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Charakteristika kurzu

Cilem kurzu je seznamit studenty se zaklady metod personalni prace. Studenti se
seznamuji s jednotlivymi personalnimi ¢innostmi a ziskavaji znalosti o jevech a principech
na kterych stoji, nebo kterych se vyrazné tykaji.

Kurz se vénuje organizadni kultufe, planovani lidskych zdrojl, naboru a vybéru, motivaénim
projektlim, adapta¢nim procesdm, systému hodnoceni a odménovani, rozvoji a vzdélavani
zaméstnanc( i procesu zestihlovani a jeho dopadlm.

Kurz je orientovan predevsim prakticky a vede studenty k tomu, aby zuZitkovali i své jiz
nabytné védomosti a znalosti z pfedchoziho studia.

e-Learning
Kurz probiha formou e-learningu. Veskeré materialy maji studenti k dispozici na www
adrese. Kurz je rozélenén do osmi moduld, jejichz ¢asové rozvrzeni si mohou studenti urgit
sami. Po kazdém modulu maji studenti moZnost si ovéfit sve védomosti v kratkém testu,
jehoz vysledky se dozvi okamzité. Vysledky téchto testl nejsou sou¢asti hodnoceni.
V pribéhu semestru probéhnou dvé setkani (viz terminar kurzu v zavéru sylabu).

Zakonceni

Hodnoceni kurzu vyplyva z hodnoceni dvou priibéznych testl a jednoho zavére¢ného
eseje. Podrobnosti v zavéretné Casti sylabu.

Garant

Doc. PhDr. Lubomir Kostron, CSc., M.A. (kostron@fss.muni.cz)

Vyuéujici

PhDr. FrantiSek Hronik (hronik@motivp.cz), Mgr. Ondrej Capka (capka@motivp.cz),
Mgr. Jakub Sindler (sindlerj@centrum.cz)

Osnova

Organizaéni kultura

Planovani lidskych zdrojt

Naboru a vybéru

Motiva¢ni projekt, adaptacni procesy
Systém hodnoceni a odmériovani
Rozvoj a vzdélavani zaméstnanci
Proces zestihlovani

Nogaroob~



Literatura a zdroje

Veskeré zdroje maji studenti k dispozici v elektronické podobé ke staZzeni na www strankéach.
V kurzu jsou obsaZeny povinné texty, ke kterym pfislusi vZzdy navic jesté vytah a rozsifena
verze (tedy tfi urovné podrobnosti, pficemz zavazna je druha). Nevic maji studenti moznost
pracovat s doplnujicimi materialy obsazenymi v ,knihovné® kurzu.)

Studijni texty povinné:

e Firemni kultura (10 stran)

Kurz/Firemni kultura/Grover podrobnosti 2

e Planovani lidskych zdrojt (18 stran)

Kurz/Firemni kultura/Grover podrobnosti 2

e Nabor a vybér (24 stran)

Kurz/ Nabor a vybér/uroven podrobnosti 2

e Motivaéni projekt, adaptaéni proces (19 stran)

Kurz/ Motivaéni projekt, adaptacni proces /Uroven podrobnosti 2
e Systém hodnoceni(16 stran)

Kurz/hodnoceni /iroven podrobnosti 2

e Systém odménovani (21 stran)
Kurz/odménovani/irovei podrobnosti 2

e Rozvoj a vzdélavani zaméstnancii (21 stran)

Kurz/ Rozvoj a vzdélavani zaméstnancui/urover podrobnosti 2
e Proces zestihlovavni (17 stran)

Kurz/ Staffing zestihlovavni/uroven podrobnosti 2

Studijni texty rozSifujici:

e Firemni kultura

Kurz/Firemni kultura/uroven podrobnosti 3

e Planovani lidskych zdroju

Kurz/Firemni kultura/uroven podrobnosti 3

e Nabor a vybér

Kurz/ Nabor a vybér/uroven podrobnosti 3

e Motivaéni projekt, adaptacni proces

Kurz/ Motivaéni projekt, adaptacni proces /Uroven podrobnosti 3
e Systém hodnoceni a odménovani



Kurz/ Systém hodnoceni a odménovani/uroven podrobnosti 3
e Rozvoj a vzdélavani zaméstnanci

Kurz/ Rozvoj a vzdélavani zaméstnancii/urover podrobnosti 3
e Proces zestihlovavni

Kurz/ Proces zeStihlovavni/iroven podrobnosti 3

Studijni texty dopliiujici:

Dopliiujici texty je mozné stahnout v prostiedi vlastnino kurzu. Jedna se vétSinou o komentované
citace. Texty byly vytvofeny pfimo pro potieby tohoto konkrétniho kurzu. Vjeho prostiedi lze i
vyhledavat texty podle navaznosti na konkrétni moduly ¢i kliCovych slov.

e F.A. Hayek
Knihovna/knihovnaf.a.hayek.pdf

e Masova hnuti
Knihovna/knihovnamasovahnuti.pdf

e Albert schweitzer
Knihovna/knihovnaschweitzer.pdf

e Sam walton a wal mart
knihovna/knihovnawalmart.pdf

e Chronologie organizaéni teorie
knihovna/knihovnachronologieorganizacniteorie.pdf
e Kulturni evoluce
knihovna/kulturnievoluce.pdf

e Nové paradigma managementu
knihovna/Noveparadigmamanagementu.pdf
e Vzdélavani v uéici se organizaci 1
Vzdelavanivuciciseorganizaci1.pdf

e Vzdélavani v uéici se organizaci 2
Vzdelavanivuciciseorganizaci2.pdf

e Vzdélavani v uéici se organizaci 3
Vzdelavanivuciciseorganizaci3.pdf

e Vzdélavani v uéici se organizaci 4
Vzdelavanivuciciseorganizaci4.pdf

e Vzdélavani v uéici se organizaci 5
Vzdelavanivuciciseorganizaci5.pdf

e Assessment Centre
knihovna/AssessmentCentre.ppt

e Kompetence a zpusobilosti
knihovna/Kompetenceazpusobilosti.ppt
e Vybér

knihovna/Vlyber.ppt

e Motivace k prac. vykonu
knihovna/Motivacekprac.vykonu.pdf

e Motivaéni projekt a hodnoceni
knihovna/Motivacniprojektahodnoceni.ppt
o Nafizeni vlady €. 333
knihovna/Narizenivladyc.333.pdf



e O posetilosti
knihovna/Oposetilosti.pdf

o Platové predpisy
knihovna/Platovepredpisy.pdf

e Grove - vzdélavani
knihovna/Grovevzdelavani.pdf

¢ Identifikace rozvojovych potieb
knihovna/ldentifikacerozvojovychpotreb.ppt
e Retrospektivni autofeedback
knihovna/Retrospektivniautofeedback.pdf
e Vzdélavani v digitalni ekonomice
knihovna/Vzdelavanivdigitalniekonomice.pdf
¢ Knowledge management 1
knihovna/Knowledgemanagement.pdf

e Propoustéci pohovor
knihovna/Propoustecipohovor.ppt



Hodnoceni kurzu

Hodnoceni kurzu spociva ve dvou testech a zavéretném eseji. (30 b. test 1, 30 b. test 2, 40 b. esej)

Testy

V pribéhu kurzu mate kdykoli moznost prochazet selftesty v zavéru jednotlivych kapitol. Vysledky
téchto testli nejsou zaznamenavany ani hodnoceny. Nicméné otazky do nich jsou generovany ze
stejného souboru otazek (pro kazdou kapitolu cca 30 otazek) z jakého budou generovany otakzy
v obou hodnocenych testech.

Hodnocené testy budou v priibéhu semestru dva. Test bude otevien k absolvovani zhruba 14 dni (viz
terminarf v zavéru sylabu). V tomto obdobi budete mit v systému pfistupnou polozku test.
Kazdy z testli Test bude mit 40 otazek.

Esej
V zavéru kurzu budete odevzdavat esej. Doporucuji vSak pracovat na ném uz v priibéhu semestru!

Hodnoti se konkrétnost (tj. zda vyuzivate svych znalosti nabytych v kurzu i zda jen obecné
opisujete téma; pokud vytvafite navrh je tfeba rozepsat postup, tedy nikoli ,je tfeba zlepsit
komunikaci mezi tymy, ale konkrétné jak toho budete dosahovat.), schopnost jit do souvislosti (co
se s ¢im ovliviiuje, co s ¢im souvisi, mozné priciny a disledky), dodrzeni zadani a tématu (pozor
obecna témata jako ,komunikace™ mohou navadét k obecnému popisu!). Soucasti prace by méla byt i
navrhova ¢ast!

Pro kazdou esej vSak plati, Ze za kazdy den zpozdéni, je z hodnoceni odecten jeden bod.

Bonusovych 5 b. je mozné ziaskat formulaci ,,vyzkumného napadu® z oblasti rozvoje lidskych zdrojti .
Neni nutné jej rozvijet do podoby planu vyzkumu, spiSe polozit vyzkumnou otazku a naznacit zplisob
provedeni takového vyzkumu (cca 'z - 1 stranka). ,,Vyzkumny napad" vkopirujte do souboru s esejem.

Hodnoceni:
A 105-90
B 90-80

C 80-70

D 70-60

E 60-50

F 50-00



Zadani zavérecného eseje

10 stran, max. 40 bodt
Vlyberte si jakoukoli organizaci, kterou dobre znate. Nemate-li takovou moznost, miizete k tomuto
Ucelu pouzit fakultu nebo zaméstnavatele svych rodica.

Analyticka Cast

Zarad'te ji do jednotlivych typologii kultury organizace a do typologie podle velikosti a turbulentnosti
prostredi.

Rozeberte souvislosti, priciny a diisledky takového zarazeni pro persondlni praci v organizaci.

Zarazeni do typologii:

- Typologie organizaci dle L. Kostroné

- Vyvojova faze organizace

- Jednotlivé faktory firemni kultury

- Typologie organizacni kultury

- Personalni fizeni vs. fizeni lidskych zdrojti

Otazky:

V ¢em je personalni prace za této konkrétni situace specificka?
Jaky pfistup si vyZaduje?

Co bude hlavni naplni ¢innosti personalistiky v organizaci?

Ocekava se, ze vétsi Cast prace bude vénovana tfrem jmenovanym otazkam, nez jednotlivym
typologiim. U vSech otazek je mimo jiné nutné odpovédét na podotazku , A proc?".

Po té si vyberte si jednu z personalnich Cinnosti a popiste probiha, kde jsou jeji silné/slabé stranky (a
proc).

Navrhova cast
Nyni navrhnéte sviu koncepci dalSio postupu. Vyjdéte z analytické c¢asti, definujte cil a jednotlivé
kroky.

Nezapomeiite rozpracovat také tyto otazky:

- Co je mym cilem?

- Jaké kroky navrhuiji?

- Jaké od nich ocekavam disledky?

- Ponesou s sebou navrhované kroky i néjaké neblahé diisledky? Jaké?
- Jaké souslednost krkokti navrhuji (poradi)?

- Souvisi spolu jednotlivé kroky, ovliviiuji se?

- Jaké metody a nastroje je vhodné pouzit (a jaké nikoli)?

- S jakymi personalnimi ¢innostmi Vami vybrana oblast souvisi a jak?
- Jak navrhujete zajistit jejich navaznost?

- Jaké vnéjsi faktory ji ovliviiuji, jak zavisi na kulture organizace?

U vSech Casti eseje je tfeba drzet na paméti, Ze pro hodnoceni je mnohem dilezitéjsi vase
zd@ivodnéni navrhu a uvedeni do souvislosti nez vlastni obsah navrhu.

Je vSak tfeba udrzet navrhovou ¢ast v podobé ucelené koncepce (tedy nikoli vycet toho, co
vSechno by $lo), s jasnymi kroky (pozor na rozdil mez krokem — tj. ,,co udélam" a pranim — ,zlepsit
komunikaci®) jasné definovanymi ocekavanymi diisledky jednotlivych krokd, jejich ¢asovou
souslednosti, vzajemnymi souvislostmi. Navrhova ¢ast by také méla vychazet ze specifik analyzované
organizace a navazovat na analytickou ¢ast.



Struktura hodnoceni:

40-30 Dobre teoreticky zakotvena prace s konkrétnimi navrhy. Je postizeno nejen vlastni problém,
ale i souvislosti, pric¢iny a dsledky. Prace postihuje vSechny zadané oblasti a pracuje s doplniujici
literaturou, nebo samostatné ziskanymi zdroji. Autor uplatfiuje poznatky z oblasti fizeni lidskych
zdrojti. Navrhy jsou konkrétni, je jasné vysvétlen jejich ucel a funkce. Autor prokazal svou znalost
dané oblasti.

30-20 - Dobre teoreticky zakotvena prace s konkrétnimi navrhy. Je postizeno nejen zafazeni do
typologie, ale i souvislosti, pficiny a dlisledky. Prace pracuje témeér vyhradné se zakladnimi zdroji
z kurzu. Navrhy jsou konkrétni, je jasné vysvétlen jejich ucel a funkce. Autor uplatfiuje poznatky
Z oblasti fizeni lidskych zdrojd.

20-10 Prace obsahuje zajimavé myslenky ale nepostihuje vSechna témata, ¢i neni dostatecné
konzistentni. Neuvadi do souvislosti.

10-0 - Zjevné Spatné napsana prace. Zasadni mezery ve splnéni zadani, Spatna prace se
souvislostmi.

Dopliujici literatura pro eseje:

- Amstrong, M. (1999): Personalni management, Grada, Praha

- Foot, M., Hook, C. (2002): Personalistika. Computer Press. Brno

- Hofstede, Geert (1999): Kultury a organizace. Software lidské mysli. FF UK, Praha

- Hronik, FrantiSek (1999): Jak se nespalit pfi vybéru zaméstnancti. Computer Press, Brno
- Kopcaj, Andrej (1999): Rizeni proudu zmén. KOPCAJ-SILMA "90, Ostrava

- Koubek, J.(1995): Rizeni lidskych zdrojti, Management Press, Praha

- Maly, M.; Dédina, J. (1996): Organizacni architektura. Victoria publishing, Praha

- Studijni texty docenta Kostroné na www adrese: www.fss.muni.cz/~kost

- Svoboda, Mojmir (1999): Psychologicka diagnostika dospélych. Portal, Praha

Postup pri vstupu do kurzu, abslovovani testl a vkladani eseje
Vstup do kurzu

e Na webové adrse: iris.fi.muni.cz/moodle (pozor bez www!) kliknéte v pravo nahore, nebo dole
uprostifed na modry internetovy odkaz ,,Prihlasit se"
Ignorujte upozornéni na nezabezpeceny prenos a dat (,OK")
PrihlSte se jménem a heslem do Isu (tj. tak jak se pfihlasujete, kdyz si zapisujete predméty)
V pravo v ramecku si vyberte svij kurz (PSY711 Metody personalni prace)
V horni ¢asti mate k dipozici:
o Vlastni télo kurzu se selftesty on-line
o Télo kurzu se selftesty ke stazeni (pokud nechcete doma platit za pfipojenia miizete si
jej stahnout napf. ve Skole a pfinést dom. Pozor soubro ma nékolik MB, na disketach
j&j neodnesete)
V hlavni ¢asti obrazovky mat k dispozici:
Ramcové rozvrzeni obsahu kurzu (kopiruje rozlozeni téle nahore)
Odkazy na vstup do testli a zadavaani esejll v jejich relativnim umisténi (testl je umistén ve
¢tvrtémmodulu, protoze testuje védomosti z prvnich ¢tyf. moduld; test 2 e v osmém modulu, esej az
po nich).

Absolvovani testu
Kliknéte na ikonu pfislusného testu, kliknéte na tlacitko absolvovat, dale postupujte podle pokyné
systému. Spravné miize byt jakykoli poCet odpovéedi.

Vkladani eseje
e Kliknéte na ikonu zavérecnéo eseje
e vepiSte nazev eseje
e prilozte soubor



Terminar kurzu

sk 1-PSYIIL.; SPSP 1.
harmonogram

setkanil

testl
téma 1-4

test2
téma 5-8

setkani2

esej+vyzkumny napad v HR

sk 2 - SPSP 11.
harmonogram

setkanil

testl
téma 1-4

test2
téma 5-8

setkani2

esej+vyzkumny napad v HR

6.3.2004

15.3.-28.3.

26.4.-7.5.2004

8.5.2004

30.5. (nedéle, pozor neni to posledni kvétnovy den!)

13.3.2004

29.3.-4.4.2004

9.5.-14.5.2004

15.5.2004

6.6.2004



