
Znalostní management
I.

Východiska a vymezení pole
Taxonomie znalostí



Vymezení pole
• Obor
• Soubor činností
• Přístup
• Management ???
• Znalosti



Úroveň

• Individuální
• Týmová
• Organizace
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Taxonomie znalostí - DIZ
• Data
• Informace
• Znalosti
• (Moudrost)



Taxonomie znalostí - VDA
• Vědomosti
• Dovednosti
• Aplikace



Taxonomie znalostí - Polanyi
• Tacit knowledge

(tiché, explicitní znalosti)
• Tangible knowledge

(explicitní, hmatatelné znalosti)



Taxonomie znalostí
Lundvall Johnson

• Know-what
• Know-why
• Know-how
• Know-who



Taxonomie znalostí
Aristoteles

• Episteme
• Techné
• Phronensis
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Taxonomie znalostí - souhrn
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