PSY 422 Diagnostika organizace

Kurz navazuje na kurzy vénované psychologické diagnostice jednotlivcl, poradenstvi a dale na kurzy PSY 111
(metody personalni prace) a PSY 409 (fizeni lidskych zdrojli). Ma podobu diplomového seminare s aktivni Gcasti
studentd.

Cilem tohoto kurzu je osvojeni zplisobl kritického mysleni, zejména pak schopnost kladeni otazek pii analyzach
organizace, at uZ spontanné vzniklych, tak ucelovych.

Objektem analyz je jednotlivec, skupina a seskupeni typu firmy, které maji v koneéném disledku viiv na kvalitu
ziskanych informaci. Ucastnici kurzu budou mit moZnost reflektovat vlastni pfistup a zjisténi pomoci zpétne vazby.
Poznatky z kurzu zhodnoti nejen pfi psani projektu k zapoctu, ale i pfi zpracovavani diplomoveé prace.

Ugastnici kurzu budou rozdé&leni do pracovnich skupin. Obé pracovni skupiny budou zpracovavat spoleéné jedno dané
téma a budou usilovat o zmapovani souvislosti. V zavéru ¢asové definovaného bloku bude pracovni skupina
prezentovat zjiSténi a mentalni model zvoleného tematu ve formé zpétnovazebnich smycek.

Hodnoceni Ucastnikd kurzu se bude odvijet od Ucasti v pracovnich tymech a od vypracovani kritické analyzy (napr.
SWOT), tykajici se moznosti diagnostiky na zvolené trovni.

Diagnostika na arovni jednotlivce

- Pojem (proces a stav) a pfedpoklady organizace (pozorovatel x ucastnik, Cockové modely)
Bélohlavek, F. (1996). Organizaéni chovani. 29-54. Olomouc: Rubico
Fay, B. (2002): Sou¢asna filosofie socialnich véd. Praha: Slon
Morgan, G. (1986). Podoby organizace. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Plaminek, J. (1999). Synergicky management.33-66. Argo

- psychologie vnimani
Brunswik, E. (1952). Koncepcni ramec psychologie. www.fss.muni.cz/~kost, uCebni texty
Sternberg, R.J.(2002). Kognitivni psychologie. 133-178. Praha: Portal
Svancara, J. (1994). Uvod do kognitivni psychologie. 33-70, 99-124. Bro: FF MU

- Interpretace, atribuce, chyby (obsahové, kontextové, trovni) a hranice vnimani (modelovani)
Fay, B. (2002): Sou¢asna filosofie socialnich véd. Praha: Slon
Hronik, F. (1999). Jak se nespalit pii vybéru zaméstnancti. 194-198. Brno: Computer Press
Kostron, L. (1997). Psychologie vytvareni usudkd. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Svancara, J. (1994). Uvod do kognitivni psychologie. 99-124. Bro: FF MU
Viyrost, J., Slaménik, ., eds. (1997). Socialni psychologie. 99-124. Praha: ISV

- metody poznavani (zakladni metody, specialni — smyckové diagramy, modelovani)
Manual k programu Stella www.fss.muni.cz/~kost, u¢ebni texty
Svoboda, M. (1999). Psychologicka diagnostika dospélych. 25-44. Praha: Portal
Senge, P.M. (1992). The Fifth Discipline, The Art and Practice of the Learning Organization. Doubleday.

- cile diagnostiky (teoreticka vychodiska) a management
Plaminek, J. (1999). Synergicky management.33-35. Argo.

- diagnostika motivace
Hronik, F. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Lakomy, L. (2004). Aplikace modelu SIR. (prezentace Ladislav Lakomy)

- analyza rozhodovani a komunikace
Kostron, L. (1997). Psychologie vytvareni usudkd. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Plaminek, J. (1999). Synergicky management.183-193, 83-143. Argo.
Program Policy
Viybiral, Z. (2000). Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal




Diagnostika skupinového chovani

- hodnoceni vykonu skupin, chovani skupin a jejich komunikace
Hronik, F. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Viyrost, J., Slaménik, |., eds. (1998). Aplikovana socialni psychologie. Praha: Portal

- hodnoceni vedeni, viidcovstvi
Kostron, L. www.fss.muni.cz/~kost, uéebni texty (Maxwell)
Maxwell, J.C. (2002). Jak v lidech vypéstovat viid¢i schopnosti. Hodkovicky: Pragma

- definovani moci a feSeni problémd
Kostron, L. (1997). Psychologie vytvareni usudkd. www.fss.muni.cz/~kost, ucebni texty
Plaminek, J. (1999). Synergicky management.161-183.Argo

- personalni audit
Hronik, F. (2002). Poznejte své zaméstnance. VSe o Assessment Centre. Brno: ERA

Diagnostika chovani na drovni celé organizace

- identifikace pfiméfenosti struktury organizace (kompetence manazert)
Forester, J.W. (2003). Dynamic model of economic systems and industrial organizations. System Dynamic Review, 4,
331-345. Wiley.
Plaminek, J. (1999). Synergicky management.161-183.Argo

- vyvojové hledisko organizace
Hronik, F. (1999). Jak se nespalit pii vybéru zaméstnancl. 57-61. Brno: Computer Press
KopcCaj, A. (1997). KoSaténi bohatstvi. Ostrava: Silma
Miller, L.M. (1984). Barbarians to Bereaucrats. New York: Ballatine Books

- analyza kultury organizace a motivacniho klimatu
Hofstede, G. (1999). Kultury organizace. Software lidske mysli. Praha: FF UK
Bélohlavek, F. (1996). Organizaéni chovani. 107-122. Rubico: Olomouc.

- zohlednéni prostredi, techniky a dalSich viivii na design organizace
Analyza SWOT, SLEPT, PESTLE, PORTER, 7S

- etika jako rozmér organizacni kultury
Rolny, 1. (1998). Etika v podnikové strategii. 50-77. Boskovice: Albert
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