12. hodina

9-10 kroku DA (Potter, Wetherell)

Postup DA podle Parkera

Jak citovat uryvky

Narativni psychologie a analyza

Fenomenologicka analyza

Interpretativni fenomenologicka analyza (hermeneuticka)
Zakotvena teorie




9-10 kroku DA (Potter, Wetherell, 1987): diskurzivni
psychologie

. zameérena na diskurz samotny: ruzné zpusoby
konstrukce zkoumaneho objektu

staCi maly vzorek, protoze i jeden rozhovor poskytuje
dostatek diskurzivnich jevu. Kritérium nasycenosti.

, {j. dokumentu a zaznamu déni, ¢asto v
prirozenem prostredi (prepisy bezné konverzace, oficialni
dokumenty, odborné referaty, dopisy, nahravky televiznich Zprav,
politicka debata, apod.). Datova triangulace.

. vyhody: kontrola deni, moznost validizace, rozvijeni
tématu, co nejvétsi variabilita (jedno téma v ruznych kontextech),
vyhody konfliktu, usnadnéeni transkripce a orientace pri analyze.
Predpripravena sada otazek Ci temat.

. neni jen prepisem. Doba prepisu: 1hodina rozhovoru=10-20
hodin prepisu. PocCet stran: 1hodina rozhovoru=20 stran.




. slouzi k uprave materialu pro analyzu, tj. samotne
kodovani neni analyzou. Kategorie, do nichz text Clenime, se
vztahuji k vyzkumne otazce.

. hledani systematicke struktury textu (diskurzy, repertoary,
strategie) a jejich interpretace

hledani variaci v obsahu i formé receného a zaroven identifikace
konzistentnich rysu v materialu.

Vymezeni funkce a dusledku specifické konstrukce, resp.
formulovani hypotéz o funkcich a dusledcich a hledani evidence.




e koherence: analyza poskytuje textu koherenci na obecne |
detailni urovni

e orientace zucastnénych

e hové problémy: objeveni nového problému, ktery je resen,
validizuje analyzu, ktera vznik problemu predpoklada

e plodnost

. soucast validizace: vysledkem ma byt takova
zprava, ktera umozni ctenari/ce posoudit adekvatnost analyzy
(transparentnost a presvedcivost).

. popularizace, komunikace vysledku zucastnénym ve
vyzkumu




Discourse analysis: lan Parker: Foucaultovska DA

o Zdroj:

o Foucaultovsky pristup k diskurzu: text na zubni paste jako soucCast
kulturnich regulacnich praktik (disciplinacni moci).

. do psane podoby

2 na text (Punch&Judy jako vystraha pfed rodiCovskou
nedbalosti, velikost pasty odkazujici na dite jako maléeho
dospélého,...)

3. (mnohem spiSe vSak pouze
objektu relevantnich vzhledem k vyzkumné otazce) vytvarenych
textem. Jako pocCatek je vhodné hledani podstatnych jmen. Umoznuje
,poskladat” svet, ktery text pri Cteni evokuje.




(namisto ,skutecnych® objektu). Jak je v textu definovan ,smér”,
,dité“, ,rada“, apod.

(kategorie lidi), ktere se v textu
objevuji (neznamena jen kategorie explicitné uvedene!).
Vymezit,

. Slouzi pro pozdeéjSi vymezeni odliSnych prav a
povinnosti hovorit v ramci specifického diskurzu (diskurzivni pozice).
Zahrnuje otazku vztahu mezi subjekty (rodice k détem, rodice k
profesionalum/kam, rodice k puvodci/kyni textu,...)

, COZ je cesta k
tomu, jaké odliSné zpusoby zvyznamnéni (diskurzy) v textu funguiji.
Jaka ma kazdy s téchto svétl

? Pomucka: jak by imaginarni autor/ka
odpovedel/a tém, kdo s verzi nesouhlasi?




10.

11.

12.

mezi jednotlivymi zpusoby hovoreni
mezi jednotlivymi zpUsoby hovoreni: vzajemné
prekryvani se verzi sveta.

Jak je oslovovano jiné publikum v
jiném kontextu? Jina zubni pasta, ale predevsim jiné kontexty, napr.
volebni mitink. Uplatiuji se zde stejné verze svéta, tj. stejné zpusoby
hovoreni o nem?

k pojmenovani diskurzd. Racionalisticky
(,mnozstvi velikosti hrasku®, navod k poziti“, ,zvolte kartacek®),
rodinny (,vase dite“, ,kazdé rano a vecer®, obrazek Punch and Judy),
vyvojove-vzdelavaci (,do veku 8 let”, ,dohlizejte”, ,aby se vase dite
naucilo®), lekarsky (,lecba fluoridem®, ,denni davka®) + jejich
charakteristika.




13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.
20.

Rozsireni analyzy

(genealogie)

Popis a
nezpochybnitelné.

Jak vymezeneé stavajici instituce a ideologie.
Jak vymezeneé stavajici instituce a ideologie.

(priklad nejednoznacnosti Punch&Judy).
danymi diskurzy?
, potvrzovat dane diskurzy a kdo je bude
chtit zpochybnit, diskreditovat?
S jakymi dalSimi diskurzy jsou diskurzy nami vymezené spjaty?
Jak tyto diskurzy spolecne podporuji Ci narusuji dominantni predstavy
o0 budoucnosti a 0 moznostech zmeny.




Mozne kroky v prvotnich stadiich analyzy

. vystizeni hlavnich bodu
. rozCleneni textu do kategorii
. casova organizace
. rozvijeni manifestnich vyznamu / hledani latentnich
. kombinace uvedenych s:

hledani klicovych metafor, opakujicich se frazi, slov, formalnich
vzorcu redi, témat

vizualizace materialu

srovnavani: co stoji proti cCemu

vystaveni logického retezce: kdyz ..., tak...
vytvareni souvislosti s teoretickymi koncepcemi




Jak citovat uryvky ve vystupu z vyzkumu

Kazda uvedena citace se ma vztahovat k tematu vyzkumu i zpravy.
Kazda uvedena citace ma byt interpretovana.

U kazdé citace ma byt uveden kontext, v némz uryvek v prubéhu
rozhovoru vznikl.

Citace by nemély rozsahem presahovat svou interpretaci. Citace by
nemély byt delSi nez pul strany (muj nazor).

Pouzit jen skutecne relevantni citace.

Zvazit detailnost prepisu, i podle zvolenée publikace a mozneho
poskozeni dotazovanych osob.




Kvalitativni metody

e Hlavni pristupy k datum a jejich analyze:

e Diskurzivné analyticke (Foucaultovska DA, diskurzivne
psychologicka DA, CA, CDA)

e Narativni
e Fenomenologicky (a hermeneuticky)
e Zakotvena teorie

e Pristupy spojené se specifickym zpusobem ziskani a prace s daty:
e Etnografie
e Focus group
e AKCni vyzkum




Narativni psychologie |

e Stezejni publikace NP: Theodore R. Sarbin (1986): Narrative Psychology.
The Storied Nature of Human Conduct (soubor editovanych praci). DalSi
postavy: Paul Ricoueur, Jerome Bruner, David Polkinghorne, White and
Epston (narativni terapie), McAdams (narativni identita),...

e Spolecne s DA:

e reakce na krizi v soc. psychologii, narativni psychologie jako alternativa
K pozitivistickému paradigmatu, socialne konstrukcionisticky pohled na
psychicke jevy, hledani sdilené struktury, ktera jednotlivé vyroky
umoznuje, dava jim smysl (zde vSak ve formé narativnich struktur jako
je zanr)

e Pribeh jako klicova metafora pro psychologii (interpretace dat
vzhledem k charakteristikam pribehu).

e ,Lide mysli, vnimaji, predstavuji si a Cini moralni rozhodnuti na zakladé
narativnich struktur®.




Narativni psychologie |l

e Charakteristiky pribehu:
e Ma strukturu.
e Spojeni prvku (vyznamy €i obrazy) do pribéhu je zalozeno na implicitni
Ci explicitni zapletce, déjove linii (plot).
e Nachazi v udalostech koherenci, propojenost.
e \/ykazuje pohyb, smérovani v prubéhu casu.
e Klasifikace pribéhu na zaklade zapletky:
e \White (1973): tragédie, komedie, romance, satira

e Gergen a Gergen (1983): stabilni, progresivni, regresivni (vzhledem k
cilovéemu stavu)
— poskytuje kontext, na zaklade ktereho Ize posoudit jednotlivé akce postav

e Narativita je zplsob organizace epizod, jednani a popisu jednani; je to
vykon (achievement), ktery jednotlivé prvky spojuje (kontextualismus);
struktura, kterou lideé ,vnucuji” proudu sve zkusenosti, kterou ji davaji
smysil.




Narativni psychologie Il

NP: studium struktury, obsahu a funkce pribéhu, které vypravime druhym i
sobe.

Narace poskytuje souvisly a pricinné provazany vyklad udalosti, a to minulé
| budouci (narativni proto neni kazda forma textu, viz pozadavky na
ziskavani dat pro narativni vyzkum).

HI. zpusob ziskani dat: rozhovor (cilem je pfibéh, dotazovani sami formuluji
hlavni témata). Postup analyzy:

e stadium deskriptivni: ¢teni, shrnuti, klicové body (zacatek, stfed, konec)

e stadium interpretacni: propojeni s teorii, oznacovani pfribéhu

Cilem vSak neni rozClenéni pribéhu, ale zachovani jeho celistvosti.
Samotné analytické postupy mohou byt stejné jako v DA (detailni Cteni,
kategorizace pribéhu, hledani shod a rozdilu, jejich interpretace, vztah k
teorii,... Viz obecné principy kval. vyzkumu)




Narativni psychologie IV

e Analyticka schemata:
e Lingvisticka a literarni NA:
Labov: abtrakt, orientace, komplikujici akce, zhodnoceni, zavér/doslov
+ hledani ,core narrative”
Frye: zanrovy pristup (komedie, tragédie, romance, satira)

Plummer: taking a journey, engaging in a contest, enduring suffering,
pursuing consummation, establishing a home

e Zakotvena NA:
Shrnuti vSech pfibéhu, identifikace nejnapadnéjsSiho a jemu protikladného
pribéhu, identifikace dalSich pribéhu, zarazeni vSech pfibéhu do
vymezenych typu a jejich detailni analyza (pro né typickeé prvky)
e Kontextove zamérena NA: interpretace pfibéhu z hlediska socialniho
kontextu




Fenomenologicka analyza |

e Cilem je objasnit situace, ktere Clovek proziva v kazdodennim
Zivoté, a to tak, aby interpretace zustala co nejvérngjSi studovanému
jevu a kontextu, v nemz se objevuje (tj. vyhnout se jakemukoliv typu
redukcionismus). Co nejbohatsi popis zakouseni jevu ma vyustit ve
vymezeni jeho psychologicke esence.

e Napr. Giorgi a Giorgi: podstata jevu ,,uceni”. Zpusob: detailni popis
situace procesu uceni nebo jeho selhani (volna vypoved).
Predpoklad: z odliSnych zkuSenosti uceni muze byt vyvozen
obecngjSi vztah mezi osobou a ucenim, ktery umozni fenomen
uceni lepe pochopit. Jde o vymezeni toho, jak se jevi vedomi, ne
jaky opravdu je (strategie fenomenologické redukce a
uzavorkovani). Rozpor mezi skutecnosti a jejim
zakouSenim/popisem proto neni dulezity, problemem je vsak
zamerné klamani dotazovanych (na rozdil od DA?).




Fenomenologicka analyza ||

e Postup:
e holisticke cteni

e rozcClenéni ziskaného popisu na Casti (na zakladé ,jednotek vyznamu®:
podle prechodu vyznamu)

e transformace materialu;

transformace implicitnich vyznamu na explicitni (co je Zito, ale ne plné
artikulovano)

generalizace (vzit dany popis jako pfiklad néceho obecnégjSiho a

&

citliva artikulace toho, co se udalo (syntéza reCceného a zvyrazneni
podstatnych aspektl). Syntéza se déla na zakladé srovnani vice popisu a
hleda to, co je spojuje.

Cilem transformace je objasnéni, zviditelnéni psychologické dimenze popsané
zkusenosti.
e popis struktury zkusenosti: co typicky vystihuje popsanou zkusenost
uceni (idealné jedna struktura pro vSechna data, ale Castéji nékolik
struktur, do nichz |ze data roztfidit)




Interpretativni fenomenologicka analyza (hermeneuticka)

e Cil: jaky je vyznam zkuSenosti, udalosti a stavl pro dotazované. Stejné jako
predchozi pristup se zameruje na detailni zkoumani ziteho sveta z pozice
dotazované osoby (rozdil od zamereni na fenomen?).

e Spojeno s hermeneutikou: cilem je porozumeni (na rozdil od popisu Ci
vysvétleni). Kombinace empatické (plné porozuméni osobé) i tazajici se
(kladeni kritickych otazek smérujicich mimo recené). NejCasteji:
polostrukturovany rozhovor.

e Postup:

e detailni Cteni

e zaznamenani vyznamnych ¢i napadnych bodul: komentare, asociace, vztahy
(nesystematicke)

e vymezeni vyvstavajicich témat (cilem je zobecnéni a moznost propojeni vice
rozhovord, avSak vztah k feCenému musi byt stale patrny)

e spojeni témat do skupin, opakované navraceni se a kontrola vzhledem k
puvodnimu textu

pojmenovani skupin/jejich obecnéjSi vymezeni
rozSireni interpretace o dalSi rozhovory (pretvareni prvotnich kategorii)

vytvoreni zaverecné tabulky témat (vybér podle relevance, rozvinutosti, tj.
cetnost neni rozhodujici. Nevyznamna Ci nerozvinuta témata mohou byt
vypusténa.




Zakotvena teorie |

Zakotvena teorie (GT) poskytuje soubor induktivnich metod ke sbéru a
analyze dat, které jsou urCené k vytvoreni teoretickych kategorii (a teorie)
zakotvenych v techto datech.

Cilem je na zakladé dukladné analyzy dat vytvorit obecnéjsi vyznamové

kategorie, ktere umozni tato data vysvetlit. Jde tedy predevsim o postupy

léategﬁ;izace a systematizace (rozC€lenéni a nachazeni pravidelnosti v
atech).

Typicke je odlozeni relevantni literatury az do konecne faze vyzkumu (aby
se zamezilo ovlivnéni) a propojeni faze sbéru dat s fazi analyzy.

Studium ucastnickych vyznamu, zaméru, akci, interpersonalnich vztahd,....
Neni omezeno ve vztahu k materialu (musi vSak byt tzv. bohaty, husty
popis), ani k tématu. Ustanoveni: Glaser a Strauss (1967). Z uvedenych
metod nejblize pozitivismu: systematicky postup analyzy usilujici o
objektivitu (puvodné i predpoklad, ze kategorie jsou v datech inherentné
obsazeny), avSak soucasné interpretativni duraz na to, jak lidé konstruuji
jednani a vyznamy.




Zakotvena teorie Il

e Postup:

e Zacina se s obecnym vyzkumnym zajmem, ktery vyzkumnika/ci
,navede” k relevantnim pojmum slouzicim jako podnét pro kladené
otazky. Tyto prvotni pojmy/kategorie (napr. identita, Casovost, bolest)
slouzi pouze jako vychodisko, duraz je kladen na otevienost analyzy a
moznost objevit nové, neocekavane. Pojmy proto nejsou
operacionalizovany, ale zustavaji vagni.

e Faze sbéru a analyzy je propojena: analyza upozornuje na relevantni
temata a otazky, ktere jsou pak zahrnuty do dalSiho sberu dat. Toto
propojeni umoznuje zamerenost dat i analyzy (které by jinak bylo
dosazeno jasnou vyzk. otazkou a definici pojmu).

e Analyza: hl. otazka: co se zde déje? Cil: vymezeni analytickych
kategorii pfimo z dat, ne z teorie Ci prvotnich pojmu.




Zakotvena teorie ll|

e Neshody ohledné analytickych procedur, napf. Corbin a Strauss chapou
jako nejvalidngjSi zdroj pozorované chovani doplnéné pouze strucnou
interpretaci. Glaser odmita prepis dat.

e Kodovani: rozclenéni toho, na co data ukazuji. Faze 1: pocatecni
kodovani: pojmenovani kazdeho radku dat (ma zamezit projekci do dat),
faze 2: zamérené kodovani: volba nejvyznamnéjSich i nejcastéjsich
kodu, na jejich zakladé budou data rozdélena a systematizovana. Kody
kategorii tento typ vyroku €i chovani indikuje? Kédy jsou prubézné
upravovany (na zakladé srovnani podobnosti a rozdilt). V analyze se
néjakym zpusobem musi projevit vSechna data. Oboji spada do
kategorie otevieného kodovani (vs. axialni: vztahujici data k jiz
vymezene kategorii)

e Kody vedou k formulaci teoretickych kategorii (nékteré se mohou s kody
shodovat). Formulace kategorie zahrnuje: popis jejich vilastnosti,
podminky vyskytu, popis dusledku a vztah k ostatnim kategoriim.




13. hodina

e Tema:
e analyza internetové diskuse (viz srovhani s 1. hodinou)

e zaverecna diskuze, zhodnoceni kurzu, prip. zbyvajici formy
kvalitativniho vyzkumu

e Priprava:
e Diskurzivni analyza internetova diskuse (v ISu)




