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ProcC si lidé pomahaji?

e Prosocialni chovani
e Jakékoliv jednani vykonané s
cilem pomoci jiné osobé
e Altruismus

e Nesobecka pomoc druhym, bez
ocekavani vlastniho prospéechu

e SkuteCnée existuje?
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Vysvetlujici teorie

e Evolucni psychologie

e Socialni vymena

e Empatie




Evolucni psychologie

Prirozeny vybeér vs. pribuzensky
vybér (Barkow,Cosmides, Tooby,
1992: Buss, Kenrick, 1998)
Pomahame pribuznym pro
zachovani rodu (Hamilton, 1964;
Meyer, 1999)

Reciprocni ocekavani
(Baron,1997)

Uceni a nasledovani socialnich

norem (Hoffman, 1981)
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Socialni smeéna

e Sledovani osobnich zajmu

e zvy$ovani osobnich zisku vs.
snizovani ztrat (Homans,
1961 ;Thibaut,Kelley, 1959)

e Cim VvysSsi je cena pomoci (napr.
podstoupeni nebezpeci, bolest,
casova narocnost), tim mensi je
pravdépodobnost prosocialniho
chovani (napf.Dovidio et al., 1991)

e pomahame, jestlize benefity
prevazi vydaje — popreni altruismu
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Empatie a altruismus

e Pokud jsme dostatecne empaticti,
pomahame jinym bez ohledu na
zisk = C.D, Batson (1991)

e Pokud nejsme dostatecnée
empaticti, vyhodnocujeme vydaje
a benefity (socialni sména)

e Je vzdy obtizné urcit presné
motivy toho, proc lidé pomahaji - i
za empatii mohou byt osobni
zajmy (napr. uklidnit vycitky
svedomi)

e Empatie-schopnost ,vcitit se"
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Individualni rozdily

e Osobnostni predpoklady k
prosocialnimu chovani -
altruisticka osobnost

e Na zakladé osobnostnich
predpokladl jsme ochotni pomoci
v urcitych situacich, ve kterych jini
lidé nepomahaji a naopak (Batson,
Bolen et al.,1986)
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Genderove rozdily

e Rozdily mezi muzi a zenami jsou
vetsSinou jiz ve vychove - tedy i v
navycich k prosocialnimu chovani

e Muzi spise vykonavaji odvazne a
hrdinske kroky, zeny pomahaji v
dlouhodobych svazcich, podstupuji
vetSi zavazky - Eaglyova, Crowley
(1986)
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Kulturni rozdily

e In-group (skupina, jejiz se citim
byt clenem) vs. Out-group
(skupina s niz se neidentifikuji)

e Ve vsech kulturach lide vice
pomahaji v ramci ,,in-group®, lisi
se vSak v mire rozliseni obou
skupin z hlediska ochoty pomoci
druhym (Leung,Bond 1984;
Moghaddam, Taylor, Wright, 1993)
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Kulturni rozdily

e Ekvivalentem prosocialniho
chovani- prosocial behavior- ve
spanelsky hovoricich zemich
termin simpatia

e Pokus Levina, Norenzayana a
Philbrickové ve 23 meéstech svéeta
prokazal vyssi miru ochoty pomoci
prave v zemich, kde je evivalentni
hodnotou zminéna simpatia

27.3.2007




[ ———

Vliv nalady

e Vliv pozitivni nalady: Citim se

dobre, konam dobro - Paul Levin

flal

e Lide spise pomahaji, kdyz se citi
dobre, protoze:

e Maji tendenci vidét zivot z lepsi
stranky

e Doufaji, ze jim pomoc druhym
prodlouzi dobrou naladu

e Zabyvaji se vice sami sebou a svymi

hodnotami (altruismus je pro
vetsinu lidi hodnotny)
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Vliv nalady

e Negative-State Relief hypotéza -
Robert Cialdini (1987)
e Lidé pomahaji za ucelem zmirnéni
vlastniho smutku Ci distresu




