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nl“””m PREDSUDEK A JEHO SLOZKY

Predsudek je negativni postoj vuci dané skupiné jedincu,
pricemz negativni postoj predurCuje samo cClenstvi ve
skupiné a vlastnosti pripisovane skupine se
automaticky pripisuji jednotlivci zarazeném ve skupine.

SLOZKY PREDSUDKU :

1. KOGNITIVNiI — STEREOTYP
2. EMOCNI — HOSTILITA

3. BEHAVIORALNI — ODSTUP, DISKRIMINACE, UTOKY




.|I“||”m PUVOD PREDSUDKU

P AN

GENETICKY
O Odmitani geneticky odlisnych
druhu
O Vyskytuje se jiz u nizsich
zivocichu
O Uprednostneni vlastniho rodu,
druhu, kmene

O 0O O 0O O

KULTURNI

Rodina

Spolecnost

Media

Vliv uCeni

Zesilujici vliv na osvojeni si
predsudku pri sou¢asném

shodném sméru pusobeni u vice
moznych zdroju
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I“””m PROCES VZNIKU PREDSUDKU

Puvod leZi v principu SOCIALNI KOGNICE

POZADAVEK NA POZNATELNOST OKOLNIHO SVETA

\4

TENDENCE KATEGORIZOVAT A SESKUPOVAT INFORMACE

UTVARENI SCHEMAT A JEJICH POUZIVANI K ZARAZENI NOVYCH
SKUTECNOSTI

\4

ZKRATKY V USUZOVANI (HEURISTIKY)

\ 4

PREDPOKLADY K VYTVORENI STEREOTYPU A TiM | PREDSUDKU




nl“””m KROKY VYTVORENI PREDSUDKU

SOCIALNI KATEGORIZACE

O vytvoreni skupin

O roztfidéni jedincu dle urenych charakteristik

O Pr. seskupovani zvirat, rostlin dle taxonomie, kategorizace lidi
dle pohlavi, narodnosti, etnicity, ...

O zarazeni noveé informace do vytvoreného systému

N’ D Ll

O jedinec jako Clen skupiny
m ,jeho” skupina -> in-group
m ostatni -> out-group




KROKY VYTVORENI PREDSUDKU

PREFERENCE VLASTNI SKUPINY (in-group bias)

CLENOVE VLASTNi SKUPINY (IN-GROUP)
O pozitivni postoj
O zviastni zachazeni

O pokud se ,vlastni“ skupiné dafi, zvySuje se pocit hrdosti na
pfisluSnost ke skupiné a identifikaci se skupinou

OSOBY MIMO VLASTNIi SKUPINU (OUT-GROUP)
O negativni postoj
O nefér jednani

DUVODY (H. Tajfel)
O zvySovani sebeucty (self-esteem) identifikaci se skupinou

O nutnou podminkou je vnimani vlastni skupiny jako lepsi,
nadrazené ostatnim




HOMOGENITA OUT-GROUP SKUPINY
(out-group homogenity effect)

nl“””m KROKY VYTVORENI PREDSUDKU

O zvySené vnimani Clenu ,jiné" skupiny jako stejnorodych
O pocit snazsi predpovéditelnosti chovani ¢lenu out-group

O Quattrone a Jones (1980)

O Pozorovani rivality studentu univerzity Princeton a
Rudgers




SELHANI LOGIKY

schématické vnimani a posuzovani dalSich informaci i
argumentu

nl“””m KROKY VYTVORENI PREDSUDKU

Davody :
O Emocionalni umocneni
- logické argumenty nejsou efektivni vaci emocim
- do pozadi je potlaCeno vnimani obvyklych mezi
racionalni diskuse
O Kognitivni aspekt stanoviska
- odlisneé zpracovani informaci tykajicich se jiz
vytvorenych kognitivnich schémat (atribucni chyby)

- stereotyp posiluje kazdy vyskyt oCekavaného
chovani (confirmation bias)

- 0soby se silngjSimi predsudky maji pevneji zazité
pouzivani stereotypu vazicich se k danému
predsudku




PRESVEDCENI

Weber a Rocker

nl“”N” MOZNOSTI REVIZE STEREOTYPNICH

O ucetni model (bookkeping m.)

O informace je rozClenéna a kazda jeji Cast modifikuje
puvodni stereotyp

O konverzni model (conversion m.)
O zmeéna stereotypu pomoci pusobivé informace
O model dil€ich typu (subtyping m.)

O stereotypy rozdelené na podtypy nebo subkategorie
jsou prizpusobovany informaci, ktera je vyvraci

Nejlépe na revizi stereotypnich presvédceni pusobi ucetni
model a model dil€ich typd. Naopak nejhure konverzni
model — jeden argument nestaci.
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I|H|||H JAK USUZUJEME ?
DISPOZICNI vs. SITUACNI USUZOVANI
(internal vs. external attributions)

O stereotypy patri do dispozicniho vysvetlovani

O pfifazeni dispozi¢nich pricin — stereotypu celé skupiné
lidi se da zaradit jako zakladni atribucni chyba (ultimate
attribution error — T. Pettigrew)

O opomijeni situacnich faktoru




..n‘\llmu JAK USUZUJEME 7

OCEKAVANIi a PREKROUCENI (ZKRESLOVANI)

(expectations and distortions)

O chovani odpovidajici oCekavanému schématu
(stereotypu) posiluje stereotyp

O chovani odporujici oCekavanemu schématu (stereotypu)
vede k prekrouceni vyznamu vnimaného chovani, tak
aby byl ochranén stereotyp (perseverance effect) a
zaroven odstranén nesoulad mezi oCekavanym a
vhimanym (cognitive dissonance theory)




JAK USUZUJEME ?

VIRA VE SPRAVEDLIVY SVET a OBVINOVANI OBETI

(belief in a just world and blaming the victim)

O vira ve spravedlivy svet slouzi k zachovani predstavy
svéta jako bezpecného mista, kde muzeme své osudy
ovlivnit ,spravnym® chovanim, tato predstava ma
sebeochrannou funkci (defensive attribution)

O obvinovani obéti je negativnim dopadem viry v to, ze za
dobré i Spatné si muzeme sami, ,ohrozujici“ informaci o
tom, ze se nekomu stalo néco zleho mame tendenci
vysvétlovat tim, Ze si problémy nejspiSe néjak zpusobil
sam.




SEBENAPLNUJICI SE PROROCTVI

']
II\””HH JAK USUZUJEME ?
(self-fulfilling prophecy)

O jestlize si o druhé osobe vytvorime usudek, predstavu,
chovame se v ramci teto predstavy

O reakce této druhé osoby odpovida nasemu chovani

O jako reakci na nas podnet obdrzime ocekavaneé chovani
a tim se utvrzujeme v nasi jiz drive vytvorene predstave

O na tomto principu se posiluji vytvorené nebo ziskané
predsudky




"I|H| TEORIE REALNEHO KONFLIKTU
realistic conflict theory

O fenomén preference viastni skupiny je jesSté posilen
ekonomickym, politickym a nebo statusovym soutézenim

O omezenost zdroju -> konflikt mezi skupinami ->
predsudky a diskriminace

O se zmenou politické nebo hospodarské situace se meni
casto i predsudky (Jacobs a Landau)

o priklad Cifané sout&Zici v dobé& zlaté horecky s
anglosaskymi zlatokopy jsou ,krveziznivi a
nelidsti®, zatimco o nekolik let pozdeji, kdyz
vykonavaji tezkou praci, jsou ,spolehlivi, velmi
Inteligentni a pracoviti”




"I|H| ROLE OBETNIHO BERANKA
the scapegoat theory

O iluze, ze vyClenenim vybraneé skupiny ze
souteze o zdroje (viz realistic conflict theory) se
vyresi problémy zustavajici skupiny

O pro roli obétniho beranka neni tolik dulezita
samotna soutez, jako spise velka frustrace

O ,pfilezitostny” obétni beranek — hledani,
dopadeni a oznaceni vinika
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I|H||” INSTITUCIONALIZACE PREDSUDKU

normativni konformita (T. Pettigrew)

0o normy jako dulezity faktor pro vytvoreni a
udrzeni predsudku

0o normy jako forma socialniho vlivu skupiny na
jedince

O identifikace se skupinou probiha mj. i na
zaklade prijeti norem skupiny

Vétsi roli ve vytvareni predsudku nez
ekonomicka konkurence, frustrace a
procesy socialni kognice ma konformita se
spolecenskymi normami.




nl“””m MODERNI PREDSUDKY

O jemneé predsudky
m napriklad postoje vuci imigrantum, etnickym
mensinam
m skrytéjSi, spoleCensky akceptovanéjsi formy
odmitani
m pozitivni diskriminace ?

O kriklavé predsudky
m etnicke Cistky
m oteviené projevy rasismu
m popiracCi holokaustu
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