Teorie organizace a Fizeni

garant kurzu : Prof. PhDr. Tomas Sirovatka, CSc.
dalsi ucitelé: Prof.Ing. L. Blazek, CSc., PhDr. Jifi Winkler, PhD.

Identifikace kurzu :
Magisterské kombinované studium SPSP

Povinné volitelny kurz pro specializaci Persondlni fizeni a organizacni rozvoj
Povinné volitelny kurz pro specializace Socidlni politika a specializace
Trh prace a politika zaméstnanosti

1 hodina piednasky a 1 hodina seminaie tydné

Priibézné ukoly:

Seminafe: urceni studenti pfipravi na seminaie referaty k vybranym problémim z piednesené
latky s vyuzitim literatury, ostatni studenti ptipravuji strucné teze — prehled klicovych
problémil a otazky k referujicim

Testy: tfi prubézné testy, vzdy pii uzavieni bloku Ctyt témat

Seminérni prace: rozsah do 2.500- 3.000 slov. Standardni akademicky text, resp. Stat’
k vybranému problému z ptfednesené latky, s vyuzitim pfedepsané a doporucené literatury.

Zakondeni kurzu: zkouska — formou diskuse ke zpracované seminarni praci

Cil kurzu :

Cilem kurzu je vybavit studenty soudobymi poznatky z oblasti teorie organizace a fizeni.
Tyto poznatky by jim mély napomoci Iépe porozumét procestim, které probihaji

v organizacich a ndvazné jim umoznit uc€innéji koncipovat a implementovat programy
socialnich intervenci. Stejné tak by jim tyto poznatky mély napomoci k dobré reflexi a
zvladnuti jejich manazerskych roli v budoucich profesich.

Program:
Prednaska 1
I Organizace

1 Organizace: pojem, systém organizace, obecné pristupy k fizeni organizaci

Pojem organizace, jeji vnitini prostiedi: organizacni systém a subsystémy organizace, vnéjsi
vazby organizace.

Ptistupy k fizeni organizace: pfedstavy o ¢lovéku v organizaci a jeho motivaci

(ekonomicky ¢lovek, socialni clovek, sebe-realizujici clovek, komplexni ¢lovek).

Teorie byrokracie. Podstata byrokracie a jeji rysy. Kritika byrokracie.

Literatura: Schein, 1969: 13 - 29, 61-92



Doporucena: Handy 1993: 29-51
Doporucena: Keller, J. 1996: 19-71

2 Riizné pojeti organizaci a fizeni, jejich vyvoj v teorii fizeni

Vyvoj: zaklady (védecké tizeni-Taylor, spravni fizeni-Fayol, Weber a byrokracie),

Skola human relations-Mayo, behavioralni skola, ameri¢ti "klasikové" funkcionélni pfistupy,
psychologické pfistupy, ,.kulturné* orientované piistupy.

Klasifikace pojeti ve vyvoji: organizace jako stroje a mechanistické pojeti, organizace jako
organismy a oteviené systémy, organizace jako mozky a sebe-uceni, organizace jako kultury
a integrace cili

Teoreticka vychodiska a jejich disledky pro zasady fizeni organizaci.

Literatura: Morgan 1997: 15 - 118
Doporucena: Havelka 1991: 15-67

Prednaska 2

3 Organizaéni struktury

Duivody strukturace a faktory ovlivitujici organizacni struktury.
Typy organizacni struktury. Vztah struktury a kultury organizace.
Delegace moci. Centralizace a decentralizace. ,,Ploché* struktury
Prednosti a slab4 mista rliznych organizac¢nich usporadani.

Literatura: Handy 1993: 253-290
4 Organizacni kultura
Pojem OK, jeji prvky, vyznam OK.
Typologie organiza¢nich kultur (Schein, Deal a Kennedy, Handy, Hofstede aj.).
Faktory ovlivityjici kulturu organizace, implikace pro organizacni design.
Dynamika OK, strategie ovliviiovani zmény OK.
Vliv OK v organizaci a vliv na dosahovani cil organizace.
Literatura: Handy 1993: 180-216.
Doporucena: Novy 1993: 12 —70.

Seminaf 1 (k pfednésce 1)

Seminar 2 (k pfednasce 2)
Test znalosti

II Rizeni v organizaci
Piednaska 3

5 Cile a zdroje organizace, kapacita organizace dosahovat cile



Struktura cilii: strategické, taktické a operaéni cile. Cile a ukoly. Ukoly a role v organizaci.
Hierarchie a souvislosti cili organizace, Konflikty cilli a jejich zdroje. Tti strategie tvorby
cilti: mise, ustaveni cilli, formovani strategii.

Druhy kapacity dosahovat cile: persondl a jeho kompetence, mocensky vliv a autorita,
finan¢ni zdroje a ¢as, koordinacni kapacita a organiza¢ni koheze.Tvorba strategie
organiza¢niho rozvoje, planovani v organizaci, vyuziti a mobilizace zdroju.

Thomson A. 1993 s. 20 - 56
March C.; Olsen 1997. s. 34 — 46, 86 - 102

6 Zpusob a styl fizeni organizace

Typy zptsobi fizeni: sprava, koordinace, management, mediace. Faktory formovani.
Ekonomicky a politicky styl fizeni: New public management a Governance.

Rizeni a vedeni. Piiklad fizeni a vedeni organiza¢nich zmén a inovaci.

Autokraticky - demokraticky, fizeni pomoci cill, ,,cowboy* style, aj. Souvislosti mezi cili,
strukturami, kulturou organizace a stylem fizeni. Vliv stylu fizeni na vysledky organizace.

Elmore R. 1978 s. — 188 — 226
Robbins S. 1994 s. 67 - 85
Elcock; Minogue 2001 s. 90 — 105
March. J. 1997 s. 64 - 87

Seminar 3
Prednaska 4
7 Funkce a Role manazera

Soubor roli manazera (,,role set*). Zména a interni konflikt souboru roli. Faktory zmény.
Interpersonalni funkce, informac¢ni a komunikac¢ni funkce, rozhodovaci funkce. Principy
efektivniho zvladani funkci manazera. Role set efektivniho a uspé$ného fidiciho pracovnika.
Manazersky pracovni cyklus (versus politicky cyklus fizeni): planovani, organizovani, vedeni
a kontrola.

Luthans F. 1988 s.
Robbins, S. 1994 s. 10 — 18

8 Procesy fizeni a rozhodovani

Etapy procesu rozhodovani (racionalisticky model) Strategické analyza variant v podminkach
urcitosti, rizika a neurcitosti. Logické konzistentnost a adekvatnost rozhodnuti. Limity
raciondlniho fizeni. Vyznam informaci a poznavaci kapacity (Model omezené racionality
rozhodovani). Ridici situace, prostor a ¢as jako faktor rozhodovani. Kontingence podminek.
Zména pozornosti pii fizeni. (Inkrementalni model rozhodovéni). Hodnoty, legitimita a
diavéryhodnost alternativ jako faktor rozhodovani (instituciondlni model rozhodovani).

Stadia procesu fizeni (procesualni pohled): Tvorba a implementace rozhodnuti. hledisko top-
down a hledisko bottom-up.( Pramen? Znam jen v souvislosti s analyzou P. Sabatiér)
Participace na fizeni.



Simon H. 1959, s. 26 — 64
Lindblom Ch. 1957, s. 78 — 88
March, j. Olsen 1993 s. 25 - 48
Sabatiér P. 2003 s. 14 - 29

Seminai 4

Test znalosti

IIT Moderni vyvojové trendy Fizeni v organizaci a jejich dilemata

Piednaska 5

Trendy ve strategiich organizaci

Turbulence globalizace, informacni a znalostni spole¢nost, novéa ekonomika.

Velkovyrobni versus vysoce zhodnocujici podniky. Rostouci vyznam intelektualniho kapitalu
a jeho rozvoje. U¢ici se organizace. Shareholderské versus stakeholderské pojeti. Zajmova

orientace a moc stakeholdert, role top managementu. Management rizika (klasifikace rizika,
identifikace faktort rizika a opatieni k jeho sniZeni).

Seminaf 5

Piednaska 6

Trendy v usporddani organizaci

Rozvolnovani hierarchickych struktur, holdingové uspotfadani, strategické podnikatelské
jednotky, outsourcing, strategické partnerstvi, sit¢ organizaci. Management zmény: Od
invenci k inovacim. Ur¢eni potfeby zmény, jeji pfiprava, realizace, piijeti a stabilizace.
Vybrané ptistupy managementu zmény. Projektovy management.

Seminaf 6

Test znalosti

Literatura k bloku III:

Trunecek, J. 2004: 107 - 224
Veber, J. a kol. 2000: 315 - 380, 490 - 531, 601 - 628, 647 - 676.

Literatura zakladni:

Handy, C. 1993. Understanding Organisations. Penguin.
Morgan G. 1997. Images of Organization. London: Sage.

Schein, E.H. 1969. Psychologie organizace. Praha: ORBIS.



Trunecéek, J. 2004. Znalostni podnik ve spoleCnosti znalosti. Praha : Profesional Publishing.

Veber, J. a kol. 2000. Management. Zaklady, prosperita, globalizace. Praha : Management
Press.

Literatura doporucena:

Havelka, M. 1991. Management vademecum. Praha:
Keller, J. 1996. Sociologie byrokracie a organizace. Praha: SLON.

Novy, I. 1993. Podnikové kultura a identita. Praha: VSE. skripta

Workload
cetba - 700 stran = 100 hodin
piiprava: 30 hodin referaty, teze na seminare + 40 hodin seminarni prace

170 hodin = 4 tydny



