
WorkWork LifeLife Balance Balance 
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Program rozvoje JKP Bank z Program rozvoje JKP Bank z 
hlediska rovných phlediska rovných přřííleležžitostitostíí
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O O ččem dnes budeme em dnes budeme 

hovohovořřitit……

CCíílemlem dnedneššnníí prezentace je pprezentace je přředstavit Vedstavit Váám m 
komplexnkomplexníí program rozvoje JKP Bank                program rozvoje JKP Bank                
v oblasti v oblasti gendergender ne/rovnosti. Nejdne/rovnosti. Nejdřřííve vve vššak: ak: 

�� ppřředstavedstavííme name našši spolei společčnost nost JKP Bank         JKP Bank         

a jeja jejíí ccííle le v danv danéé oblastioblasti

�� ppřřibliblíížžííme me problprobléémovmovéé oblasti oblasti z hlediska z hlediska 
genderovgenderovéé rovnosti/nerovnostirovnosti/nerovnosti

�� WorkWork LifeLife Balance Balance MeansMeans to Profitto Profit

�� Diskuze Diskuze 
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JKP BankJKP Bank

�� Jedna z nejvýznamnJedna z nejvýznamněějjšíších bankovnch bankovníích ch 
institucinstitucíí v v ČČR i v regionu R i v regionu ststřř. a . a výchvých. . 
EvropyEvropy

�� Je souJe souččááststíí ppááttéé nejvnejvěěttšíší bankovnbankovníí skupiny skupiny 
v v EurozEurozóónněě, jej, jejííchchžž sluslužžeb vyueb využžíívváá na 20 na 20 
mil klientmil klientůů na celna celéém svm svěěttěě

�� Poskytuje sluPoskytuje služžby v oblasti drobnby v oblasti drobnéého, ho, 
podnikovpodnikovéého a investiho a investiččnníího bankovnictvho bankovnictvíí

�� 1,5 mil klient1,5 mil klientůů v v ČČRR
�� Za 15 let existence v Za 15 let existence v ČČR pR pěětkrtkráát zvolena t zvolena 

Bankou rokuBankou roku
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JKP Bank JKP Bank –– strukturastruktura

�� 7400 zam7400 zaměěstnancstnancůů

�� 361 obchodn361 obchodníích mch mííst (pobost (pobočček)ek)

�� CentrCentráála la –– top management, top management, 
HR, obchodnHR, obchodníí odd., investiodd., investiččnníí
oddodděělenleníí, finan, finanččnníí odd., odd., 
administrativnadministrativníí personpersonáál atd. l atd. 
(probrat s (probrat s holkamaholkama, co je, co ješšttěě)     )     
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JKP Bank a CSRJKP Bank a CSR
�� Coby významnCoby významnáá bankovnbankovníí instituce patinstituce patřřííccíí do nadndo nadnáárodnrodníí

bankovnbankovníí skupiny pskupiny přřijala tzv. ijala tzv. spolespoleččenskou odpovenskou odpověědnostdnost (CSR (CSR 
–– CorporateCorporate SocialSocial ResponsibilityResponsibility) ) –– podnikpodnikáánníí s ohledem nejen s ohledem nejen 
na na ekonomickekonomickáá, ale i , ale i environmentenvironmentáálnlníí a a socisociáálnlníí hlediska (triplehlediska (triple--
bottombottom--line) jako v dlouhodobline) jako v dlouhodobéém horizontu prospm horizontu prospěěššný plný pláán pro n pro 
zzíískskáánníí konkurenkonkurenččnníí výhodyvýhody

�� MotivaMotivaččnníí faktory pro uplatnfaktory pro uplatněěnníí CSRCSR: : 

-- Inovace a novInovace a novéé obchobch. p. přřííleležžitostiitosti

-- Motivace zamMotivace zaměěstnancstnancůů a posa posíílenleníí FK FK 

-- Atraktivita pro talentovanAtraktivita pro talentovanéé zamzaměěstnance stnance –– momožžnost vybnost vybíírat rat 
nejlepnejlepšíší z nejlepz nejlepšíších ch 

-- ImageImage spolespoleččnostinosti

-- PosPosíílenleníí stability a efektivnstability a efektivněějjšíší řříízenzeníí rizikrizik

�� Profit z CSR nehmotnProfit z CSR nehmotnéé povahypovahy –– obtobtíížžnněě mměřěřitelný, avitelný, avššak ak 
napnapřř. pr. průůzkum spol. Ernst zkum spol. Ernst andand YoungYoung (2002) (2002) –– 94% výkonných 94% výkonných 
řřediteleditelůů firem vfirem věřěříí, , žže spolee společčensky odpovensky odpověědndnéé chovchováánníí se v se v 
dlouhodbdlouhodbéémm horizontu firmhorizontu firměě z obchodnz obchodníího hlediska vyplho hlediska vyplááccíí ––
tedy tedy žže me máá vedle morvedle moráálnlníího i racionho i racionáálnlněě--obchodnobchodníí zzáákladklad
(Trnkov(Trnkováá, 2006:4), 2006:4)
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Rovnost pRovnost přřííleležžitostitostíí jako jako 

jedna z priorit CSRjedna z priorit CSR

�� RPRP = = stav, kdy obstav, kdy oběě pohlavpohlavíí mohou svobodnmohou svobodněě
rozvrozvííjet svjet svéé schopnosti a stejným zpschopnosti a stejným způůsobem sobem 
vyuvyužžíívat pvat přřííleležžitostitostíí. Znamen. Znamenáá stejnou viditelnost, stejnou viditelnost, 
stejnstejnéé postavenpostaveníí a stejnou a stejnou úúččast obou pohlavast obou pohlavíí ve ve 
vvššech sfech sféérráách vech veřřejnejnéého a soukromho a soukroméého ho žživotaivota
(Trnkov(Trnkováá, 2006:4). , 2006:4). Jak na to?Jak na to?

�� Princip RP ve strategických dokumentechPrincip RP ve strategických dokumentech
spolespoleččnosti (vize, mise)nosti (vize, mise)

�� Jako pole pro zJako pole pro zíískskáánníí konkurenkonkurenččnníí výhody je výhody je 
zavedenzavedeníí RP podporovRP podporovááno vedenno vedeníímm JKP BankJKP Bank

�� V rV ráámci HR ustavena pozice mci HR ustavena pozice GenderGender EqualityEquality
DirectorDirector, jeho t, jeho třřííččlenný tým mlenný tým máá zpracovat rzpracovat ráámcový mcový 
nnáávrh plvrh pláánu uvedennu uvedeníí principu RP do praxe principu RP do praxe ––
komplexnkomplexníí program pro rozvoj a podporu program pro rozvoj a podporu genderovgenderovéé
rovnosti v JKP Bank. Vrovnosti v JKP Bank. Vššichni jsou novichni jsou nověě ppřřííchozchozíí, , 
aby k aby k úúkolu pkolu přřistupovali nezaujatistupovali nezaujatěě –– potpotřřebnebnéé infoinfo
samozsamozřřejmejměě dostanou. dostanou. 
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Co znamenCo znamenáá RP v praxi?RP v praxi?
NNáásledujsledujííccíí pravidla uplatpravidla uplatňňovováánníí RP v praxi RP v praxi 

budou zavedena do Etickbudou zavedena do Etickéého kodexu ho kodexu 
pracovnpracovnííkkůů JKP Bank:JKP Bank:

1.1. Nediskriminace pNediskriminace přři ni nááboru pracovnboru pracovnííkkůů
2.2. Rovnost mezd Rovnost mezd –– za stejnou prza stejnou prááci stejnci stejnáá

odmodměěnana
3.3. Podpora harmonizace prPodpora harmonizace prááce a rodinyce a rodiny
4.4. Podpora kariPodpora kariéérnrníího rho růůstu stu žžen en 
5.5. AktivnAktivníí zamzaměěstnstnáávváánníí a podpora a podpora 

ohroohrožžených skupin (mateených skupin (mateřřskskáá, , ageismusageismus))
6.6. DiversityDiversity management = diverzifikovanmanagement = diverzifikovanéé

týmy = vytýmy = vyššíšší produktivita prproduktivita prááce ce 
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ProblProbléémovmovéé oblasti z hlediska oblasti z hlediska 

gendergender nerovnostinerovnosti

PodPodííl l žžen a muen a mužůžů v hierarchii nav hierarchii našíší spolespoleččnosti zatnosti zatíím kopm kopííruje ruje 
klasickou praxi v klasickou praxi v ČČR R -- platplatíí nepnepřříímmáá úúmměěra ra –– ččíím vym vyššíšší
pracovnpracovníí pozice, tpozice, tíím mm méénněě žžen  v týmu. Naopak mezi en  v týmu. Naopak mezi 
administrativnadministrativníími a mi a řřadovými adovými úúřřednednííky pky přřevlevláádajdajíí žženy. eny. 
(Klasický obr(Klasický obráázek zek –– „„žženy za peny za přřepepáážžkamikami““, mezi nimi, mezi nimižž pobpobííhháá
mumužž v obleku s kravatou pv obleku s kravatou přřininášášejejííccíí lejstra lejstra –– úúkoly). Tuto koly). Tuto 
nerovnovnerovnovááhu je thu je třřeba vyrovnat. Proto mezi naeba vyrovnat. Proto mezi našše priority pate priority patřříí
diversitydiversity management (top i stmanagement (top i střřednedníí) a diverzifikovan) a diverzifikovanéé
pracovnpracovníí týmy.týmy.

Z hlediska prosazenZ hlediska prosazeníí nanaššeho programu oeho programu oččekekáávvááme nme náásledujsledujííccíí
potpotíížže:e:

�� NevNevůůle vrcholovle vrcholovéého a stho a střřednedníího managementu ho managementu „„ppřřijmout ijmout 
mezi sebe mezi sebe žženyeny““ a nejistota a nejistota žžen tuto roli pen tuto roli přřijmout ijmout –– nutnnutnáá
podpora karipodpora kariéérnrníího rho růůstu stu žžen.en.

�� NevNevůůle stle střřednedníího managementu zavho managementu zaváádděět dant danáá opatopatřřeneníí
(nap(napřř. flexibiln. flexibilníí formy prformy prááce mohou vnce mohou vníímat jako prmat jako prááci navci navííc)c)

�� NevNevůůle ze strany managementu vynalole ze strany managementu vynaložžit prostit prostřředky na edky na 
opatopatřřeneníí harmonizace prharmonizace prááce a rodiny ce a rodiny –– resp. bude resp. bude 
nnáásledovat vyjednsledovat vyjednáávváánníí o výo výšši prosti prostřředkedkůů a efektivita efektivitěě
opatopatřřeneníí..

�� VVííce viz ce viz „„podmpodmíínky pro nky pro úúspspěěššnou implementaci programunou implementaci programu““
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WorkWork LifeLife Balance Balance MeansMeans to Profitto Profit

NNáámi navrhovaný program rozvoje JKP mi navrhovaný program rozvoje JKP 
Bank z hlediska Bank z hlediska gendergender ne/rovnosti ne/rovnosti 
rozvrozvííjjíí zmzmíínněěných ných ššest oblastest oblastíí::

1.1. NNáábor pracovnbor pracovnííkkůů
2.2. HodnocenHodnoceníí pracovnpracovnííkkůů, resp. , resp. 

rovnost mezd rovnost mezd 
3.3. Harmonizace prHarmonizace prááce a rodiny                 ce a rodiny                 

(v u(v užžšíším pojetm pojetíí))
4.4. KariKariéérnrníí rrůůst st žžen en 
5.5. ZamZaměěstnstnáávváánníí ohroohrožžených skupinených skupin
6.6. DiverzitaDiverzita managementumanagementu



16.5.200716.5.2007 J. ZemJ. Zemáánkovnkováá, K. Vesel, K. Veseláá, P. Zoubkov, P. Zoubkováá 1010

1. Nediskriminace p1. Nediskriminace přři ni nááboru a boru a 
snisnižžovováánníí popoččtu pracovntu pracovnííkkůů
CCííll: vyhnout se p: vyhnout se přři pi přřijijíímmáánníí nových pracovnnových pracovnííkkůů a pa přři i 

snisnižžovováánníí jejich pojejich poččtu diskriminaci na ztu diskriminaci na záákladkladěě pohlavpohlavíí ––
tzn.:tzn.:

�� PracPrac. pozice inzerov. pozice inzerováány pro obny pro oběě pohlavpohlavíí + detailn+ detailníí popis popis 
pozicepozice

�� PosuzovPosuzováány individuny individuáálnlníí schopnosti uchazeschopnosti uchazečče e 
�� NediskriminujNediskriminujííccíí ototáázky (kolik mzky (kolik mááte dte děěttíí, v jak, v jakéém vm věěku, ku, 

plpláánujete rodinu apod.)nujete rodinu apod.)
�� LegislativnLegislativněě ooššetetřřeno, prosazoveno, prosazováánníí v praxi podpov praxi podpořřeno eno 

povinnostpovinnostíí dodrdodržžovat ovat EtEt. Kodex, v n. Kodex, v něěmmžž je toto zakotveno je toto zakotveno 
–– ddůůleležžitý je výcvik, výbitý je výcvik, výběěr a kontrola personalistr a kontrola personalistůů

EfektEfekt: pracovn: pracovníík jik jižž ppřři prvni prvníím kontaktu vnm kontaktu vníímmáá prosazovprosazováánníí
genderovgenderovéé rovnosti jako drovnosti jako důůleležžitou itou –– je schopen ji pje schopen ji přřijijíímat, mat, 
ddáále prosazovat, podporuje se tak i otevle prosazovat, podporuje se tak i otevřřenenáá atmosfatmosfééra v ra v 
organizaci (storganizaci (stáále je mnoho le je mnoho žžen, kteren, kteréé toto ttoto tééma u ma u 
pohovoru opohovoru oččekekáávajvajíí –– ččasto si na nasto si na něěkterkteréé pozice pozice 
netroufajnetroufajíí –– a jia jižž dopdopřředu si pedu si přřipravujipravujíí legendu o legendu o 
babibabiččkkáách na pch na půůl l úúvazku a dvazku a děětech, jetech, ježž od tod třříí mměěssííccůů
nestonaly nestonaly –– tendence tendence „„mlmlžžit ze strachuit ze strachu““ se tak nense tak nenáápadnpadněě
vkrvkrááddáá i do dali do dalšíších pracovnch pracovníích situacch situacíí))
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2. Rovnost mezd 2. Rovnost mezd 
CCííll: Vyhnout se stereotyp: Vyhnout se stereotypůům a pm a přředsudkedsudkůům pm přři odmi odměňěňovováánníí a a 

distribuci distribuci benefitbenefitůů -- za stejnou prza stejnou prááci nci nááleležžíí vvššem, em, 
neznezáávisle na pohlavvisle na pohlavíí, stejn, stejnáá odmodměěna. Princip rovnna. Princip rovnéé mzdy mzdy 
je v je v ččeskeskéém prm práávnvníím systm systéému zakotven, pmu zakotven, přřesto esto 
ppřřetrvetrváávajvajíí rozdrozdííly ly -- 11 a11 ažž 12% (z12% (záávvěěry výzkumu CERGE ry výzkumu CERGE 
RelativnRelativníí postavenpostaveníí žžen na trhu pren na trhu prááce v ce v ČČRR (in Trnkov(in Trnkováá, , 
2006). 2006). 

�� OpatOpatřřeneníí: jednotný a transparentn: jednotný a transparentníí systsystéém hodnocenm hodnoceníí
pracovnpracovnííkkůů (fixn(fixníí i pohyblivi pohyblivéé slosložžky mzdy, ky mzdy, benefitybenefity aj.), s aj.), s 
nníímmžž jsou vjsou vššichni pracovnichni pracovnííci obeznci obeznáámeni (ne jen s tmeni (ne jen s tíím, m, 
kolik dostanou, ale kolik dostkolik dostanou, ale kolik dostáávajvajíí vvššichni na danichni na danéé pozici, pozici, 
na zna záákladkladěě ččeho se výplata zvyeho se výplata zvyššuje, co pro to mohou uje, co pro to mohou 
ududěělat). lat). 

�� Efekt Efekt –– hodnocenhodnoceníí pracovnpracovnííka (hlavnka (hlavněě mzda) je jednmzda) je jedníím z m z 
nejvýznamnnejvýznamněějjšíších motivach motivaččnníích nch náástrojstrojůů zamzaměěstnance. stnance. 
Spravedlnost v mzdovSpravedlnost v mzdovéém ohodnocenm ohodnoceníí ji posiluje. Samotnji posiluje. Samotnéé
vvěědomdomíí, , žže ne něěkdo jasnkdo jasněě deklaruje za co kolik dostane deklaruje za co kolik dostane 
upevupevňňuje vuje věědomdomíí významu odvedenvýznamu odvedenéé prprááce a soustce a soustřřededěěnníí
se na výkon. Vse na výkon. Víí--li navli navííc kolik by mohl dostat, kdyc kolik by mohl dostat, kdyžž……, m, máá
lalaťťku, o kterou mku, o kterou můžůže usilovat, coe usilovat, cožž mmůžůže být pro firmu e být pro firmu 
snad jedinsnad jediněě ppřříínosem (jenosem (je--li lali laťťka dosaka dosažžitelnitelnáá
samozsamozřřejmejměě). ). 
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3.1 Harmonizace pr3.1 Harmonizace prááce a rodiny ce a rodiny ––
podpora zapodpora zařříízenzeníí pro dpro děětiti
CCííll: Pomoc zam: Pomoc zaměěstnancstnancůům m -- rodirodičůčům m 

(matk(matkáám i otcm i otcůům, am, aťť uužž po matepo mateřřskskéé nebo nebo 
rodirodiččovskovskéé dovolendovolenéé) zajistit p) zajistit pééčči o di o dííttěě v v 
prpr. dob. doběě. . 

MoMožžnnáá opatopatřřeneníí: : 
�� Jesle Jesle –– nejsou, taknejsou, takžže soukrome soukroméé agentury agentury ––

drahdrahéé
�� ŠŠkolky kolky –– malmaláá kapacita kapacita –– lze navrhnout lze navrhnout 

ppřředplacenedplaceníí, pobo, poboččky JKP Bank jsou ve ky JKP Bank jsou ve 
mměěstech rstech růůznznéé velikosti velikosti –– za stza stáávajvajííccíí
situace vsituace vžždy nakonec pdy nakonec půůjde o vyjednjde o vyjednáávváánníí
se zse zřřizovatelem, tedy izovatelem, tedy MMěěÚÚ, kter, kteréé nenneníí
primprimáárnrněě orientovorientovááno na zisk. no na zisk. 
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3.1 Harmonizace pr3.1 Harmonizace prááce a rodiny ce a rodiny ––
podpora zapodpora zařříízenzeníí pro dpro děětiti
�� DDěětský koutek, poptský koutek, popřř. . vlvl. za. zařříízenzeníí (ot(otáázka zka 

kvality a tedy i nkvality a tedy i náákladkladůů) podle pot) podle potřřeby a eby a 
momožžnostnostíí v lokalitv lokalitěě. Nevýhoda: vysok. Nevýhoda: vysokéé
nnááklady na zklady na zřříízenzeníí. Výhody: p. Výhody: přřizpizpůůsobensobeníí
se velikosti pobose velikosti poboččky a potky a potřřebebáám m 
zamzaměěstnancstnancůů, bl, blíízkost, mozkost, možžnost upravit nost upravit 
rerežžim podle pracovnim podle pracovníí doby zamdoby zaměěstnancstnancůů a a 
v souv souččasnasnéé dobdoběě výraznvýraznáá konkurenkonkurenččnníí
výhoda. výhoda. 

�� HlHlííddáánníí ppřři vyui využžititíí „„vlastnvlastníích zdrojch zdrojůů““ -- ryze ryze 
alternativnalternativníí opatopatřřeneníí vhodnvhodnéé pro malpro maléé
pobopoboččky ky 

�� NadstandardnNadstandardníí hlhlííddáánníí pro manapro manažžerky erky 
(jejich pozice vy(jejich pozice vyžžaduje aduje ččasovou flexibilitu asovou flexibilitu ––
deadlinydeadliny, cesty, jedn, cesty, jednáánníí) ) 
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3.1 Harmonizace pr3.1 Harmonizace prááce a rodiny ce a rodiny ––
podpora zapodpora zařříízenzeníí pro dpro děětiti
�� AsistenAsistenččnníí servis pro top manaservis pro top manažžerky pro vyerky pro vyřříízenzeníí

vvěěccíí osobnosobníí potpotřřeby (podobneby (podobnáá sluslužžba je bba je běžěžnněě
dostupndostupnáá ččeským manaeským manažžererůům pod oznam pod označčeneníím m 
sekretsekretáářřka:o) ka:o) 

EfektEfekt: Podobn: Podobnéé opatopatřřeneníí (jesle, (jesle, šškolka) je potkolka) je potřřebnebnéé
ppřředevedevšíším pro m pro řřadovadovéé pracovnpracovnííky, kteky, kteřříí musmusíí být být 
klientklientůům k dispozici dennm k dispozici denněě po urpo urččitou dobu (banka itou dobu (banka 
svým klientsvým klientůům vychm vycháázzíí vstvstřřííc stc stáále vle vííc). Podpora c). Podpora 
loajality vloajality vůčůči organizaci a motivai organizaci a motivaččnníí prvek. Jde o prvek. Jde o 
velmi zvelmi záásadnsadníí ototáázky, kterzky, kteréé ppřři výbi výběěru zamru zaměěstnstnáánníí
zvazvažžuje kauje kažžddáá matka. Nmatka. Náávratnost nvratnost náákladkladůů na na 
zzřříízenzeníí „„soukromsoukroméé šškolkykolky““ by se projevila v pby se projevila v přříílivu livu 
uchazeuchazečůčů a roza rozšíšířřeneníí momožžnosti výbnosti výběěru. Ve vru. Ve věěttšíších ch 
mměěstech je mostech je možžnnéé najnajíít vt věěttšíšího a zkuho a zkuššeneněějjšíšího ho 
poskytovatele, který by poskytovatele, který by „„soukromou soukromou šškolkukolku““ v v 
organizaci nebo poblorganizaci nebo poblíížž provozoval provozoval –– ppřři rozhodovi rozhodováánníí
je, jak jinak, tje, jak jinak, třřeba zveba zváážžit moit možžnosti, nnosti, nááklady a jejich klady a jejich 
nnáávratnost. vratnost. 
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3.2 Harmonizace pr3.2 Harmonizace prááce a ce a 
rodiny rodiny –– flexibilnflexibilníí formy prformy práácece
CCííl: umol: umožžnit zamnit zaměěstnancstnancůům (opm (opěět bez ohledu na jejich t bez ohledu na jejich 

pohlavpohlavíí) efektivn) efektivněě skloubit prskloubit prááci a rodinný ci a rodinný žživot ivot 
prostprostřřednictvednictvíím flexibilnm flexibilníích forem prch forem prááce. S ohledem na ce. S ohledem na 
rrůůznznéé pracovnpracovníí pozice jsme zvolily npozice jsme zvolily náásledujsledujííccíí::

�� Pro zamPro zaměěstnance na kontaktnstnance na kontaktníích mch míístech: Job stech: Job sharingsharing (2 (2 
zamzam. na 1 . na 1 pracprac. m. mííststěě –– rozdrozděělenleníí podle potpodle potřřeby?)eby?)

�� Pro personPro personáál zaml zaměěstnance technickostnance technicko--administrativnadministrativníí ––
plnplníí úúkol v termkol v termíínu: zkrnu: zkráácený cený úúvazek (nevýhodnvazek (nevýhodnéé –– h. h. 
mzda nedosahuje stejnmzda nedosahuje stejnéé úúrovnrovněě jako pjako přři plni plnéém m úúvazku), vazku), 
prprááce na smce na směěny, popny, popřř. stanoven. stanoveníí pevnpevnéé doby, kdy musdoby, kdy musíí
být k dispozici a jinak jde o to, aby splnili být k dispozici a jinak jde o to, aby splnili úúkol, lze kol, lze řřeeššit it 
taktakéé prostprostřřednictvednictvíím osobnm osobníích ch úúččttůů popoččtu hodintu hodin

�� Pro experty (finanPro experty (finanččnníí experti, poradci, analytici): flexibilnexperti, poradci, analytici): flexibilníí
pracovnpracovníí doba, popdoba, popřř. pr. prááce doma ce doma 

�� Pro manaPro manažžery: flexibilnery: flexibilníí prpr. doba (hl. mu. doba (hl. mužži, asi proto, i, asi proto, žže e 
vvěěttššina manaina manažžererůů jsou mujsou mužži, ktei, kteřříí to nevyuto nevyužžíívajvajíí k k 
dandanéému mu úúččelu), prelu), prááce doma + ce doma + teleworkingteleworking
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4. Podpora kari4. Podpora kariéérnrníího rho růůstu  stu  žženen

CCííll: Podpora a rozv: Podpora a rozvííjenjeníí potencipotenciáálu zamlu zaměěstnankystnankyňň
prostprostřřednictvednictvíím trm trééninkových programninkových programůů
(specializovan(specializovanéé organizace) za organizace) za úúččelem zelem zíískskáánníí
zzáásadnsadníích dovednostch dovednostíí potpotřřebných v podnikatelskebných v podnikatelskéém m 
svsvěěttěě –– podpopodpořřit sebehodnocenit sebehodnoceníí, um, uměěnníí
sebeprezentacesebeprezentace, asertivita , asertivita –– aby byly schopnaby byly schopnéé se se 
prosadit, coprosadit, cožž povapovažžujeme za pujeme za přředstupeedstupeňň rozvrozvííjenjeníí
diverzifikovaných týmdiverzifikovaných týmůů, managementu. , managementu. 

Rovný neznamenRovný neznamenáá stejnýstejný –– ostrostréé lokty patlokty patřříí mumužůžům, m, 
žženy se museny se musíí naunauččit v pracovnit v pracovníím procesu vyum procesu využžíívat vat 
a cenit si svých pa cenit si svých přřirozených schopnostirozených schopnostíí. . 

PPřředtedtíím je vhodnm je vhodnéé provprovéést st prprůůzkum potzkum potřřeb naeb naššich ich 
zamzaměěstnankystnankyňň a naja najíít konkrt konkréétntníí ppřřekekáážžky jejich ky jejich 
karikariéérnrníího rho růůstustu. Aby byl navr. Aby byl navržžený program ený program 
efektivnefektivníí je urje urččititěě nejvhodnnejvhodněějjšíší si podobný prsi podobný průůzkum zkum 
objednat u zkuobjednat u zkuššených profesionených profesionáállůů. . 
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5. Aktivn5. Aktivníí zamzaměěstnstnáávváánníí

ohroohrožžených skupin ených skupin žženen

�� Skupiny ohroSkupiny ohrožženenéé nezamnezaměěstnanoststnanostíí: : žženy po MD, eny po MD, 
žženy peeny peččujujííccíí o blo blíízkou osobu a zkou osobu a žženy ve veny ve věěku nad ku nad 
50 let 50 let –– je tje třřeba vyveba vyvííjet aktivnjet aktivníí ppřříístup:stup:

�� Kontakt se Kontakt se žženou po dobu MD enou po dobu MD –– zaszasíílláánníí informacinformacíí, , 
ppřřííprava na opprava na opěětovntovnéé zapojenzapojeníí sese

�� ČČas na zapracovas na zapracováánníí, pop, popřř. rekvalifikace. rekvalifikace
�� FlexibilnFlexibilníí formy prformy prááce, prce, prááce domace doma
�� Efekt: posiluje se loajalita, motivace zamEfekt: posiluje se loajalita, motivace zaměěstnankystnankyňň, , 

doddodáámeme--li jim li jim ččas a das a důůvvěěru a vru a vííru v jejich schopnosti ru v jejich schopnosti 
majmajíí vvůůli se rozvli se rozvííjet. Výhoda jet. Výhoda –– momožžnost nost žžáádat dat 
ppřřííspspěěvek na jejich zapracovvek na jejich zapracováánníí čči rekvalifikaci.i rekvalifikaci.
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6. 6. DiversityDiversity ManagementManagement

NANAŠŠE PRIORITA E PRIORITA ČČ. 1. . 1. 
VychVycháázzííme z pme z přřesvesvěěddččeneníí, , žže management rozde management rozdííllůů

mezi pracovnmezi pracovnííky pky přředstavuje mocný nedstavuje mocný náástroj k stroj k 
prosazovprosazováánníí principu rovných pprincipu rovných přřííleležžitostitostíí a a 
formovformováánníí diverzifikovaných pracovndiverzifikovaných pracovníích týmch týmůů, , 
kterkteréé napomnapomááhajhajíí k vyk vyššíšší efektivitefektivitěě a produktivita produktivitěě
prprááce. Napomce. Napomááhháá k budovk budováánníí silnsilnéé organizaorganizaččnníí
kultury kultury –– povzbuzuje otevpovzbuzuje otevřřenost, diskuzi a enost, diskuzi a 
toleranci.  toleranci.  

PPřřispispíívváá k citlivk citlivěějjšíšímu vnmu vníímmáánníí zzáákaznkaznííkkůů, pom, pomááhháá
ssžžíívváánníí globglobáálnlníích firem se zamch firem se zaměěstnanci z stnanci z 
rrůůzných kulturnzných kulturníích prostch prostřřededíí..

Podporuje týmovou spoluprPodporuje týmovou spoluprááci a usiluje o to,aby ci a usiluje o to,aby 
kakažždý mohl pdý mohl přřispispěět  a zt  a záároveroveňň se snase snažžíí rozvrozvííjet jet 
lidský kapitlidský kapitáál kal kažžddéého jedince ho jedince 

Rizika: vyRizika: vyššíšší potencipotenciáál pro konflikty (kterl pro konflikty (kteréé ovovššem em 
mohou být i pmohou být i přříínosnnosnéé svým psvým přřispispěěnníím k plnm k plněěnníí
ccííllůů a ta tíím, m, žže vedou k inovaci)e vedou k inovaci)
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DiversityDiversity managementmanagement

OpatOpatřřeneníí: : 
�� KvKvóóty ty –– kontroverznkontroverzníí opatopatřřeneníí: kv: kvóóta jako norma vs. ta jako norma vs. 

KvKvóóta jako meta (nta jako meta (něěco k co k ččemu smemu směřěřujeme). ujeme). 
Statistiky uvStatistiky uváádděějjíí, , žže e žženy zasteny zastáávajvajíí 40% pozic, ale 40% pozic, ale 
ve vrcholovve vrcholovéém managementu mm managementu méénněě nenežž 2% 2% 
(Trnkov(Trnkováá, 2006)., 2006).

Pro: kvantifikace Pro: kvantifikace -- umoumožňžňuje sledovat posun, napuje sledovat posun, napřř. . 
MachovcovMachovcováá (2006) uv(2006) uvááddíí jako optimjako optimáálnlníí alespoalespoňň
ttřřetinovetinovéé zastoupenzastoupeníí jednjedníím pohlavm pohlavíím m –– NenNeníí momožžnnéé
zahrnout do týmu jednu zahrnout do týmu jednu žženu nebo jednoho muenu nebo jednoho mužže a e a 
ooččekekáávat, vat, žže bude reprezentovat celou skupinue bude reprezentovat celou skupinu
((tokenismustokenismus). ). 

Proti: pozitivnProti: pozitivníí diskriminace (jde proti duchu diskriminace (jde proti duchu 
prosazovprosazováánníí rovnosti vrovnosti vššech), ech), ppřřednostnednostněěnníí mméénněě
vhodných uchazevhodných uchazečůčů. . 

�� Podpora kariPodpora kariéérnrníího rho růůstu stu žženen
�� MentoringMentoring –– úúspspěěššnnáá manamanažžerka jako vzor i erka jako vzor i šškolitel kolitel 
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PPřředpoklady edpoklady úúspspěěššnnéé
implementaceimplementace
�� Podpora vedenPodpora vedeníí (ideov(ideováá, materi, materiáálnlníí, person, personáálnlníí, , 

finanfinanččnníí) ) 
�� OsvOsvěěta o RPta o RP
�� NNáástroje pro analýzu situace stroje pro analýzu situace 
�� HodnocenHodnoceníí ppřříínosu pro firmu i nnosu pro firmu i náákladkladůů
�� Princip RP prosadit mezi kolektivnPrincip RP prosadit mezi kolektivněě uznuznáávanvanéé

preference FK preference FK –– nutnnutnáá spoluprspoluprááce zamce zaměěstnancstnancůů
�� ProsazovProsazováánníí RP jako zRP jako záávazek, jako souvazek, jako souččáást st 

psychologickpsychologickéé smlouvysmlouvy
�� Komunikace Komunikace –– ppřředchedcháázenzeníí problprobléémmůůmm
�� ProvProváádděět t ššetetřřeneníí mezi zammezi zaměěstnanci stnanci 
�� VVšše souvise souvisíí s proms proměěnou FK nou FK –– postupnpostupnáá zmzměěna stylu na stylu 

řříízenzeníí od kontroly k dod kontroly k důůvvěřěře e 
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DDěěkujeme za Vakujeme za Vašši i 

pozornostpozornost

S potS potěěššeneníím uvm uvííttááme            me            
VaVašše dotazy a ne dotazy a náámměěty ty 


