Vychodiska pro psychologickou
praci ve skupine

Pojeti sveta jako sledu neustalych zmen, coz pro mnoheé znamena
vice konfliktl‘], nejistot, ambivalenci. Ve vztahu k objektivhim
zmenam (véci, technologie, ideje, pravo, informace, chovani, vztahy,
odmeny, sankce, uspech, prestiz, status) je subjektlvnl zmeéena (
postoj, hodnoty, p00|ty, uzkost, emoce, ja, moralka, svedomi)
pomalejsi. Percepce a hodnoceni subjektlvnlch zmen a objektivnich
zmén muze byt velmi odliSné, skupinova konfrontace téchto pocitu
umoznuje tyto rozdily ,vyrovnavat".

UcCast ve skupiné vede k novym formam chovani, kooperace,
prozivani, reflexe, komunikace, tvofivosti, hodnoceni. Nové pocity a
dovednosti se tykaji autentiCnost, moci, prestize, kompetence,
integrace, stability, nezavislosti, sebeakceptace, flexibility,
odpovédnosti, duvéry.




Vyhody a nevyhody skupinoveho
pristupu

Zakladni atributy (podle J. Trotzera, 1977)
vztahu ve skupiné:

- duvera,

- akceptovani,

- vrelost,

- komunikace,

- pochopeni




RlUzné aspekty ,,vyhodnosti“ skupinové prace:

Konfrontace problému na stejné
symetricke urovni mezi jejimi Cleny.
Konfrontace probiha ve dvou fazich:
a) sebeodkryti

b) feSeni problému

Skupina vytvari prostor ,bezpeci® pro
jejiho Clena




Faktory posilujici bezpeci ve
skupine.

- kamuflaz, maskovani (anonymita, "v
poctu je sila")
- "kontrolovana intimita"
"atmosfera predpokladané akceptace”
- "sklenik”
"piskoviste”
- pocit nalezeni, sounalezitosti




Faktory posilujici pocity moci a kompetence
ve skupine .

* Pocit nalezeni, sounalezitost, konformita
* Tlak a vliv
 Odmeéna a trest
« JAréna" (socialni srovnavani, testovani)
« Skupina umoznuje davani a prijimani pomoci.
Prostredky a formy:
- distribuce a registrace moci
- divacka terapie
- zpetna vazba
- personalizace problému




Zakladni terapeuticke faktory ve

skupinove praci
(Yalom, 1995)
 Dodavani nadegje
* Univerzalita
* Predavani informaci
e Altruismus
« Korektivni rekapitulace primarni rodiny
* Rozvoj socializace (komunikace)
* Napodobuijici chovani
* Interpersonalni uceni
« Skupinova soudrznost
« Katarze
« Existencialni faktory




Typy skupin a skupinové
prace




A. Skupiny a prace zameérena na zménu chovani na
urovni role (pracovni), ukolu

» Cilem je specificka Cinnost, nacvik,
aktivita. Jako metody prace skupiny se
pouziva nacvik "spravneho chovani”,
modelove situace.

* Vedouci je obvykle v roli experta, poradce,
pouziva direktivni techniky vedeni.
Velikost skupiny: az 25 osob




B. Skupiny zameérené na zmeénu chovani na urovni
socialnich dovednosti — ziskavani socialni
kompetence

» Cilem je nacvik socialnich dovednosti -
dobra komunikace, naslouchani,
kooperace, kritika, tvorivost. Pracuje se s
Jtechnikami® — inscenachni, neverbalni,
zpéetna vazba, spolecne Cinnosti.

* Vedouci je v roli expert, poradce,
moderatora, muze byt direktivni i
nedirektivni, obvykle pro 10 - 15 ¢lenu.




C. Skupiny zameérené na hlubsi socialni interakci

Cilem je predevsim zkvalitfiovat oblast
interpersonalnich vztahu ¢lenu skupiny (ve
skupine | mimo skupinu. Pracuje se s pocity
sympatie — antipatie, reflektuje se kooperace a
soupereni. Pouzivaji se inscenacni techniky:
sociodrama, psychodrama, neverbalmtechnlky,
sdelovani a vyjadrovanl vzajemnych pocitd,
relaxace, konfrontace zkusenosti k urcitému
tematu, hrani roli, modelovani ,situaci ze zivota

Vedouci je v roli moderatora, facilitatora,
aktivizatora, kompenzatora, transformatora.
Velikost 8 - 13 osob

(14




D. Skupiny zameérené na osobnostni hledisko, zménu,
reflexi, "rust", integraci- analyza jednotlivych
problému

* Cilem je predevSim porozumeéni problémum
jednotlivych €lenu skupiny. Dale ucast a nékdy |
poradenstvi. Pracuje se s reflexi osobni
zkusenosti, osobni historie, intervence se
zameruje se evokaci prozitku, projekci,
strukturaci a restrukturaci osobni zkusenosti , na
"rodinné modely".

* Vedouci je v roli terapeuta a poradce — pouziva
empatii, vhled, nabizi ucast, sounalezeni nebo
,projekcni platno” ¢i ,hromosvod®. Velikost: 7 —
12 ¢lenu




Uéinnost skupinové prace
(Trotzer, 1977)

» skupina musi byt natolik mala, by byla
zachovana a chranena osobni identita

* aby mel jedinec vliv (reciprocni) na ostatni
8 - 12 ¢lenu

» skupinova prace jako saturace potreb
Clenu




Skupina musi zajist'ovat
Prostor pro seberealizaci

(spontannost, pocit svobody pfed sebou samym, dlvéru v sebe, sobéstacnost,

socialni vedomi, zajem pomahat druhym, pfirozenost, flexibilitu, tvofivost,zajem o
seberealizaci)

Prostor pro inter- a intrapersonalni komunikaci a poznavani

Prostfedkem skupinoveé prace jsou interpersonalni vztahy. Jsou nahlizeny ze dvou
perspektiv: (1) perspektivy sebe, (2) perspektivy drunych — model JO-HARI

Prostor pro osobni a socialni kompetenci
Fyzické, vykonové ja, moralni ja, self-efficacy

Prostor pro reseni problému




Skupina jako prostor pro reseni
problému

Faze procesu:

» Ziskavani pocitu bezpecCi

* Faze akceptovani

* Faze prijimani zopovednosti

* Pracovni faze — reSeni problému
» UkoncCeni skupinove prace




Bezpeci

 prostor pro ventilaci nepfijemnych pocitu

* neprijemne pocity "ted a tady" maji prednost pred
skrytymi problemy, které fakticky privedly do skupiny

« dulezité: "spolecny sestup do hloubky"

Vedouci je v této fazi oporou skytajici bezpeci, nékdy i
"brzdou" pfekotného postupu nékterych jednotlivcu, je
pratelsky a komunikativni

Cil: vyresit neprijemnost "uméle situace skupiny”




Akceptace

V tomto pojeti znamena:
« odklon od rezistence a priklon ke spolupraci,

* posilovani koheze a pocitu sounalezitosti,
* pocit patreni a prinalezeni,

Ulohou vedouciho je nefaldovana starost o kazdého
jednotlivce - akceptace kazdeho, bez ohledu na to jaky
je - moznost kazdeho Clena akceptovat sebe sama se
ZVysuje.

Dulezité: akceptace se soustiedi na osobnost jako celek,

ne pouze na problémove oblasti!! K vzajemné akceptaci
vede vzajemna identifikace.




Faze zodpovednostl

« Komplexni akceptace sebe a druhych vede k akceptaci
problému jako pfirozené soucasti sebe a druhych.

NebezpecCi uniku od problému - "proste jsem takovy, no a
co!" je nutné posunout do polohy "chci (musim) s tim

neco udelat" - abych si mohl vazit sam sebe a abych se
lepe citil.

 Dosavadni ohnisko prace TED A TADY ve skupine je
doplnovano o pocity a udalosti, ktere se deji mimo
skupinu. Toto uvedeni pocitu do kontexu je cesta k
prevzeti zodpovédnosti za svuj problém.

Ze strany vedouciho: nebezpeci ,,vyuky*
zodpovednosti




Prijimani zodpovednosti

za vlastni pocity (technika ,Vyjadfovani pocitu”,
,Komunikace o vlastnich pocitech®)

za vlastni myslenky, nazory, postOJe presvedceni
(technika ,Hodnoty a jejich zdroje”, ,, Technika otazek na
pocity — ,Kdy ses jak citil®)

za vlastni zkusenosti (technika Zivotni cesta*,
,Vypraveni vlastniho zivota®

za chovani (technika ,Napis deset situaci, ktere jsou
pro tebe hodne problemové — jak by ses zachoval,
kdyby..., ,Modelove situace a prehravani techto
situaci...)

za svoje aktualni jednani (pritomnost, perspektiva,
modelovani, prehravani)




Prace na problemu

Orientace na osobni problémy a starosti jednotlivych ¢lenu skupiny.
Cilem je:

« dukladné prozkoumat osobni problémy (mimo prostredi hrozby),

« zkouset noveé formy reSeni, postoje,

« zkouset nove formy chovani (bez rizika)

Prostredky: zpetna vazby, hrani roli, psychodrama, sociodrama,
problemove situace.

Zazitek Clena skupiny:
adresata pomoci
Pomahajiciho
(Ne)zaujatého pozorovatele

Skupina prerusta ramec "zde a nyni", plni funkci "mikrospole¢nosti




Faze uzavreni skupinového
procesu

e Cesta k zivotu, osobnostnimu rustu a reSeni
problému ,venku" mimo skupinu. Zabyvame se
pokroky a nezdary zivota mimo skupinu.

* Role vedouciho: podpora, povzbuzeni, pomoc Vv
prijeti "autorstvi" zmen - individualni ukonceni.

Dulezitost jasneho konce prace ve skuping,
,nerozmazavani’ zaveru. | veédomi konce
skupiny je dulezita proménna osobni a
skupinove dynamiky.




