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Vyzkumny postup

v KVANTITATIVNIM vyzkumu

Problém, vyzkumna otazka
Teorie

Formulovani predpokladu
(hypoteézy)

Sbér a statisticka analyza dat
Interpretace vysledku

Prijeti/vyvraceni hypotézy
(védecky poznatek)



Vyzkumny postup

v KVALITATIVNIM vyzkumu

Problém, vyzkumna otazka
,vagni predstavy o zkoumaném*

Orientace v ,,terénu“
Sbér a pribézna analyza dat

Zpresnovani, hledani vztahu,
vzorcl, porovnavani,
zobecnovani

Formulovani hypotézy/teorie



Symbolicky

Pozitivismus . i
Interakclonismus

duraz na logiku a duraz na
systematicnost konstruovani
vyznamu a jednani

metoda zakotvené teorie
(grounded theory)

Barney Glaser, Anselm Strauss
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Jak formulovat vyzkumnou otazku?

NVyzkumnou otazkou je (...) vyrok, ktery
identifikuje zkoumany jev.”

(Strauss a Corbin, 1999, s. 24)

» zaCiname spise Siroce, v prubéhu vyzkumu
otazku zuzujeme

e z otazky je patrné, na jaké aspekty
zkoumaného jevu se zameérime



Priklad

vyzkumny projekt

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

e terénni vyzkum
e sbér dat: introspekce (focusing)

* fixace dat: audiozaznam rozhovoru (doslovné
prepsany), terénni poznamky



Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Najdeéte v textu useky, které maji vyznam z
hlediska vyzkumné otazky.



1 Moravské namesti

Mneé to tady prijde jako ostrov klidu uprostred takovyho ruchu. A
asi to dela hlavneé ta fontana. To byl takovy dominantni zvuk tady, a
kdyz jsem se na to zamérila, tak prostée to byl takovej klid a... no
hlavneé klid, takovy jako uklidnéni, ten Sum ty vody a tak. A vlastné
jsem v dalce slysela ty saliny, a kdyz jsem se snazila zamérit na ty
saliny, tak zas to byl takovej ten typickej sviravej pocit, prosté
neprijemny a trochu takova tisen nebo tak, ale ta fontana to
vzdycky tak jako prehlusila, takze jsem se tady citila fajn, tak jako
bezpecné a tak. A potom vlastné jesté co jsem tady slysela, tak byly
hodné hlasy lidi, protoze jak jsem sedéla na téch lavickach, tak se
tam okolo bavili, no a to bylo zas takovej pocit... takovej jako
prijemnej, ze ja mam vzdycky pocit, ze kdyz se néejak ty lidi spolu
bavej, tak ze prosté, takze maj nékoho kolem sebe, takze takovej
pocit, ja nevim, snad jako radosti nebo... no, néco takovyho. Ale
celkové tady byla hlavni doména ta fontana, furt jsem ji proste
slysela... TakZe takovy klidny misto, tak to tady na mé pusobilo.



1 Moravské namesti

Mné to tady prijde jako ostrov klidu uprostred takovyho ruchu. A
asi to déla hlavne ta fontana. To byl takovy dominantni zvuk tady, a
kdyz jsem se na to zamerila, tak proste to byl takovej klid a... no
hlavné klid, takovy jako uklidnéni, ten Sum ty vody a tak. A vlastné
jsem v dalce slysela ty saliny, a kdyz jsem se snazila zamérit na ty
saliny, tak zas to byl takovej ten typickej sviravej pocit, prosté
neprijemny a trochu takova tisen nebo tak, ale ta fontana to
vzdycky tak jako prehlusila, takze jsem se tady citila fajn, tak jako
bezpecné a tak. A potom vlastné jesté co jsem tady slysela, tak byly
hodné hlasy lidi, protoze jak jsem sedéla na téch lavickach, tak se
tam okolo bavili, no a to bylo zas takovej pocit... takovej jako
prilemnej, ze ja mam vzdycky pocit, ze kdyz se néejak ty lidi spolu
bavej, tak ze proste, takze maj nékoho kolem sebe, takze takovej
pocit, ja nevim, snad jako radosti nebo... no, néco takovyho. Ale
celkove tady byla hlavni doména ta fontana, furt jsem ji proste
slySela... Takze takovy klidny misto, tak to tady na mé pusobilo.




* vymezitelné useky textu nesouci informaci

* |ze validizovat pomoci vice posuzovatelu




Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Priradte kazdému Useku vystizné
pojmenovani (vytvorte pojem).



Moravské B sl

kdyz jsem se na to zameérila, tak prostée to byl takovej klid a... no
hlavné klid, takovy jako uklidnéni, ten Sum ty vody a tak. A vlastné
jsem v dalce slysela ty saliny, a kdyz jsem se snazila zamérit na ty
saliny, takovej ten typickej sviravej pocit, prosté
neprije maskovan' % takova tisen nebo tak, ale ta fontana to
vzdycky tak jako prehlusila, takze jsem @ila fajn, tak jako
bezpecneé a tak A potom vlastneé jesté ‘mw slysela, tak byly
hodné hl ' oze jak jsem sedéla na tech lavickach, tak se
tam okolIisaiasit® bylo zas takowsim daavej jako

. e sounale2|tost ? =y
prilemnej, ze ja mam vzdycky pocit, z&%¢ e y lidi spolu
bavej, tak ze prosté, takze maj nékoho kolem sebe,
pocit, ja nevim, snad jako radosti nebo... no, néco t2 :
celkové tady byla hlavni doména ta fontana, furt jsem ji prosté
slysela... TakZe takovy klidny misto, tak to tady na mé puUsobilo.

kontinualni pribéh




Konceptualizace

e oznaceni, pojmenovani jevu

e vytvoreni pojmu vyzaduje abstrakci, prechod z
roviny konkrétnich jevu na rovinu teoretického
uvazovani



Koncept

1. predbézné zpracovani, navrh, nacrt
2. koncepce, pojeti
3. pojem

termin soubor viastnosti
PES” (koncept)




Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Vytvorte z pojmu obecnéjsi kategorie (tam,
kde je to uziteCné).



ostrov klidu, klidné misto > celkova charakteristika mista

zameéreni pozornosti > zpusob distribuce pozornosti
sum > percepcéni kvalita zvuku
dalka -> vzdalenost zdroje
maskovani > interakce® zvuku
obklopenost lidmi > prostorové rozmisténi zdroji
kontinualni prabéh — pribéh

salina, fontana, hlasy lidi

—> zdroj zvuku

klid, sviravy pocit, neprijemné, tisen

_ et : '——> prozitek
pocit bezpedi, prijemné, radost

; —> aktivita pfi poslouchani
sezeni



Kdédovani
ostrov klidu
dominanta
klid
vzdalenost

sviravy pocit

maskovani
pocit bezpeci

--X.Y. mor--
Moravské namesti

Mné to tady prijde jako ostrov klidu uprostred
takovyho ruchu. A asi to déla hlavné ta fontana.
To byl takovy dominantni zvuk tady, a kdyz jsem
se na to zamérila, tak prosté to byl takovej klid
a... no hlavné klid, takovy jako uklidnéni, ten Sum
ty vody a tak. A vlastné jsem v dalce slysela ty
Saliny, a kdyz jsem se snazila zamérit na ty Saliny,
tak zas to byl takovej ten typickej sviravej pocit,
prosté neprijemny a trochu takova tisen nebo
tak, ale ta fontana to vzdycky tak jako prehlusila,
takze jsem se tady citila fajn, tak jako bezpecné a
tak. A potom vlastné jesté co jsem tady slysela,

na téch lavickach, tak se tam okolo bavili, no a to
bylo zas takovej pocit... takovej jako prijemnej, ze
ja mam vzdycky pocit, ze kdyz se néjak ty lidi
spolu bavej, tak ze prosté, takze maj nékoho
kolem sebe, takze takovej pocit, ja nevim, snad
jako radosti nebo... no, néco takovyho. Ale
celkové tady byla hlavni doména ta fontana, furt
jsem ji proste slysSela... Takze takovy klidny misto,
tak to tady na mé pusobilo.

Poznamky

Jaké jesté mohou byt
dominanty?

Je vSude néjaka
dominanta?

Co musi zvuk
spliovat, aby se stal
dominantou?

Zvuky blizko-daleko:
popredi-horizont



Kategorizace

e seskupeni pojmu oznacujicich podobné jevy
do kategorii
* pojmenovani kategorii
* vlastni oznaceni
e prejaté vedecke koncepty

e ,invivo” kody



Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Ziskame z dalSich vypovédi participantu
néjaké nové pojmy/kategorie?



2 Moravské nameésti
Byl hroznej rozdil, kdyz jsem stala prosté u té fontany, kdyz jsem
vnimala takové to bublani aji toho dopadu a vse§hno, tak to bylo
takovy, strasna radost, takovy uvolnéni. Hrozné u@lnéni a takova,
takové uvolnéni az uplné napéetig [ ovek ta@ej uvolnénej
a spokojenej, az ma v sobé takm neni
jakoze takovy to az uplné aktivni uvolnéni, ja nevi
takovyho jako je, ale meé to tak prijde. Ale potom,
prave dal, tak jsem nevnimala moc ty véci okolo, j
veédéla, ze tady jsou, ale vibec mé nerusilo v toghl, Ze ta fontana byla
hrozné jakoby pusobiva. Ale kdyz jsem stala dal, tak je to hrozné
moc poznat, ze uz je takova jenom utlumena a strasneé zacaly
dominovat ty véci okolo a fakt jsem si pripadala jako stisnéné. Jako
ze jsem nékde u toho, u té vody, kterd na mé fakt pusobi
uklidnujicné, ale vSude okolo je to hrozné rusivé a ta fontana, ta
vlastné uz je fakt jako vzdalena, tudiz vim, ze prosté je kolem
néjakej okraj. Jakoze prosté uz citim i ty ostatni zvuky, takze proste
jsem byla takova stisnena.




Meé to prijde, Ze vlastné cela ta ulice je Uplné stejnd — ta predtim prosté
nebyla, tam byli i ty lidi, tady je to ale prosté od zacatku do konce uplné
stejny. A prislo mi to takovy agresivni, jako Ze straSné poutaji tu moji
pozornost. A asi strasné zalezi na tom, v jakym rozpolozeni clovek je; treba
si umim predstavit, ze kdybych méla dobrou naladu, takébych to vnimala

nécim jakoby dobrym a kdvbvch mela Spatnou NEMIEIECENELCR I IE o]}
meé to hrozné otravovalg e takova ta agresivita a hlavné to, ze
ten zvuk je prosté sapikikahekdillej neosobni.

Vlastneé tady nejsou slySet zadny jiny zvuky, zadny jiny zvuky vlastné
nepoutaji pozornost nez ta doprava, nebo i kdyz treba obcas néco
zaslechnu, tak prosté ten zvuk je tak agresivni nebo tak, ze prosté neslysim
ty kroky lidi a hlavné jim nemUzu vénovat pozornost, a proto je prosté
vUbec nevnhimam, vhimam akorat jako cely ty zvuky aut a salin.

Kdyz to srovham s tou predchozi ulici, tak tam bylo vic spis jako ty zvuky
toho okoli, ktery mi tady uplné chybély. Tady vylozené byl jako jedinej tok
zvuku v ty ulici, kdezto tam prosteé jsem slysela zvon, slysela jsem tam toho
tesare, obcCas néjakej rozhovor a tady jsem neslysela, ani kdyz%Wdi kolem
me sli... VSechno tahne ta ulice, ten zvuk ty ulice.




4 park Spilberk

Tady je to takové hrozné klidné, mirné, prijemné, velice prijemné a pritom
to neni to, Ze by tady jako nic nebylo, ale spis je to ze, jak slysSim zdola ty
saliny a vlastné tENE-NlTAPR VA RN O je to prekryty téma
ptakama a téma strg d, ktery tady vlastné vytvareji takovou jako
hranici mezi tim venkem a tim, co je tady. Neni to tady prazdny, ale je to
vyplnény — tvori to takovy rozlehly prostredi BuEgReIiEIEREMa
zvukama, vlastné klidem, mirem, ale zas, kdyb to srovnala s tou
fontanou [Moravské nam.], tak to neni, ze by tady bylo néco, co by tahlo
tu pozornost, ze tady proste to vybizi k tomu, bud aby se Clovek jako néjak
zamyslel, anebo aby prosté jen poslouchal. A kc s zamysh’é tak se to
jakoby vyplni tebou, ze prosté to dava strasny
¢lovék néjak podival do ty dude anebo prostt pOd”eCO"a“' kurcite akt""te

Mozna kdybych meditovala, tak treba by to asi byl podobnej pocit.

Strasné se mi libi, jak je tady proste takovy ticho, takze slySim sama sebe,
ze slysim svoje kroky a ze slysim celkové tak jako i treba jak dejcham, takze
mi to prijde fakt takovy pékny, jako ze si uvédomuju nejenom prosté tim,
ze v hlave vim, ze tady jsem, ale ze to fakt slySim. Takovy jako, takovy
prijemny.




Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Hledejte podstatné vlastnosti (dimenze)
kategorii.

— Na jejich zakladé navrhnéte, jaka dalsi data
potrebujeme pro zodpovézeni vyzkumné
otazky.



Dimenzionalizace

* rozvinuti kategorii pomoci jejich vlastnosti
(dimenzi)

e dimenzionalni charakter téchto vlastnosti

e dimenzionalni profil konkrétniho vyskytu
daného jevu




Zvukové S .
T . bez dominanty
prostredi dominantou

homogenni ?

=N
Aktivita pri poslouchani: bude se lisit

prozitek v sedé a pfi chuzi? Pfi rychlé a pfi
pomalé chuzi?

Vzdalenost: jak se bude se vzdalenosti od
fontany lisit kompozice ZP a jak se spolu s tim
bude liSit prozitek?




Priklad dimenzionalizace: kategorie ,,0sobni distance”

vtazenost

A "nedotyka se mé to",
"vSe je vzdalené"

pocity zaclenéni do celku,
ponofeni se do zvuku, oznaceni
jako "dotyka se mé to", "jsem v
centru déni" a oznadeni zvukQ | elia2a 00

jako "pocitove blizkych"

blizkost vzdalenost

< >
zvuky prozivané jako drasajici, pocit odosobnélosti,
bodajici, vtirave, nepiijemné se v odtazitosti, odcizeni,

vibrace, nal¢have Ci zahlcujici umelosti

dotykajici, spojen¢ s vjemem @ chladnost ¢i pocit




Otevrené kodovani

nalezeni vyznamovych jednotek

useky textu nesouci informaci

konceptualizace
popisny charakter dat - pojmovy charakter kodu

kategorizace
seskupovani pojmu do kategorii

dimenzionalizace

rozvinuti kategorii pomoci jejich vlastnosti (dimenzi)



Vyzkumnikova vybava

(teoreticka citlivost)

Teoreticka citlivost
* schopnost rozliSovat jemné detaily ve vyznamu udaju
* schopnost uvazovat na pojmoveé urovni

e schopnost tvorive vyuzit dosavadni znalosti a
zkusenosti

e schopnost odlisit dulezité od nedulezitého

Zdroje teoretickeé citlivosti
* |iteratura

e profesni zkusenosti

e osobni zkusenosti

* prubézna analyza



Teoreticka citlivost

techniky rozvijeni

univerzalni otazky: Kdo? Kdy? Kde? Co? Jak? Pro¢?
analyza slova/vétného uUseku/véty

porovnavani
 technika protikladt
* systematické porovnavani dvou/vice jevu
e porovnavani se vzdalenymi jevy

mavani cervenym praporkem



Jak pracovat s literaturou?

zvyseni teoretickeé citlivosti

zdroj sekundarnich udaju

podnéecovani otazek

vedeni pri teoretickém vybéru ucastniku
dodatecna validizace



Cviceni

Jak obyvatelé mesta prozivaji méstské
zvukove prostredi?

— Vratte se zpét k primarnimu textu a hledejte
vztahy (spojeni) mezi jednotlivymi
kategoriemi.

— Jak byste (na zakladé dimenzionalniho
rozvijeni kategorii) planovali dalsi sbér dat?



pritomnost zvuku

popredi
jsou pritomny
zvuky, které
pritahuji
pozornost

nejsou pritomny

zvuky, ktere by
pritahovaly
pozornost

horizont

zvuky horizontu
se ,dotykaji”
(invazivni)

zvuky horizontu
se ,nedotykaji”
(odstup)

aouej}sip 1UqOSOo
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Fontana , o bezpedi,
okolnich zvuku
volnost,...
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Fontana hlasitost, neprijemné
konstantnost
Yy . Yy .




Vztahy mezi kategoriemi

OTEVRENE KODOVANI

vytvdarime a rozvijime pojmy/kategorie

AXIALNI KODOVANI

hledame vztahy mezi kategoriemi
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podminky



Poznamky (memos)

e zapisujte si prubézneée jakékoliv postrehy a
myslenky tykajici se kategorii, jejich vlastnosti
a souvislosti

e psani poznamek rozviji konceptualni
(teoretické) uvazovani



POPREDI DOMINANTA ~ PROSTOR

HORIZONT

uzavieny >

doprava

tramvaj

habituace

semafor

pravidelnost (

iy

$
¢

stisnénost (4)

aktivace (2)
nepfijemné (5)
agresivni (1)
frustrace (2)
invazivni (2)
napéti—ostrazitost (6)
odcizeni (1)
ohrozeni (4)
stisnénost (4)
tendence odejit (4)
unava (1)

zmatek (1)

indiferentni (1)

nepfjemné (1)
invazivni (2)
napéti—ostrazitost (1)
stisnénost (1)

nepfijemné (1)
spéch (1)



Axialni kodovani

* hledame hypotetické vztahy mezi kategoriemi
(a povahu téchto vztahu)

e overujeme tyto vztahy na datech
e dale rozvijime vlastnosti kategorii



Selektivni kdodovani

vylozeni kostry pribéhu

uvedeni pomocnych kategorii do vztahu k
centralni kategorii

kategorie jsou vzajemneé vztahovany na
dimenzionalni urovni

vztahy jsou ovérovany podle dat (zakotveni)
doplnéni kategorii



: ._ Paradigmaticky model
~ axidlniho/selektivniho k¢
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Kontext

Jev

Strategie
jednani

Pricinné
podminky



Modality
prozitku

Gmpozme < >







”*

Co je tedy ,,zakotvena teorie“?

.teorie induktivné odvozena ze zkoumaného jevu,

ktery reprezentuje.”
(Strauss a Corbin, 1999, s. 14)

vychazi primo z dat (kritérium shody)

srozumitelna i pro participanty a osoby, ktereé
pracuji v dané oblasti

je obecna
vznika kontrolovane



Validita v zakotvené teorii

korespondence (fit)

e Odpovidaji koncepty konkrétnim pripadum, které
reprezentuiji?

relevance (relevance)

e Zabyva se studie skutecnym problémem?

funkcnost (workability)
* Vysveéetluje teorie dobre zkoumany problém?
prizpusobitelnost (modifiability)

* Je teorie oteviena novym datum?



Kdy si zvolit tuto metodu?

chceme-li vybudovat teorii

chceme-li systematickym zpusobem

porozumet urcitému jevu, o kterém mnoho
hevime

jsme-li odhodlani délat kvalitativni vyzkum a
chceme se opfrit o precizné a podrobné
formulovany postup

GT neni deskriptivni metoda






