UvVOD

Carl Ransom Rogers (1902 - 1987) bol najvplyvnejsim psychologom americkej historie.

n "

Vytvoril vyznamny novy pristup v psychoterapii. Postupne sa nazyval "nedirektivny", "na klienta
zamerany" a "na ¢loveka zamerany" pristup.

Bol prvym ¢lovekom v histdrii, ktory nahral a publikoval kompletné psychoterapeutické pripady.

Realizoval a stimuloval viac vedeckého vyskumu o poradenstve a psychoterapii nez sa kedykol'vek a
kdekol'vek na svete uskutocnilo.

Patri mu najviac zasluh za Sirenie profesionalneho poradenstva a psychoterapie mimo ramec
psychiatrie a psychoanalyzy do vsetkych pomahajucich profesii — do psychologie, socidlnej prace,
vzdelavania, pastoralnej prace, laickej terapie a do d’alsich oblasti.

Bol vodcom v hnuti humanistickej psychologie od 60-tych rokov az do konca 80-tych rokov. Toto
hnutie ma stale hlboky vplyv na spolo¢nost’ a mnohé profesie.

Bol pionierom v aplikacii principov efektivnej medziludskej komunikacie na rieSenie
medziskupinovych a medzindrodnych konfliktov.

Bol jednym z najplodnejSich autorov v oblasti pomahajucich profesii. Napisal 16 knih a viac nez 200
profesiondlnych ¢lankov a vyskumnych studii. Vytlacili sa miliony vytlackov jeho knih, do ¢oho patri aj
vyse 60 cudzojazycnych edicii jeho prac.

Prezentujeme v tejto knihe celé pole jeho Zivotnej prace. Jeho Sirku v mnohych oblastiach
profesionalneho a l'udského Zivota a jeho hibku pri preskimavani niektorych centralnych tém, ktoré su
zékladom vSetkych l'udskych vztahov. Osobné, profesiondlne a politické je pritomné v kazdej Casti tejto
knihy - v casti o terapii, osobnostnom raste, vzdelavani, vede, filozofii, socidlnych témach, alebo o
Rogersovom vlastnom Zivote. Rogersov jedine¢ny a osobny §tyl komunikacie je zjavny v kazdom obdobi -
kniha obsahuje prace od roku 1942 do roku 1987, ako aj predtym nepublikované prace.

Vplyv Carla Rogersa v§ak nemozno pripisat’ iba jeho publikaciam. Bol tiez pionierom vo vyuzivani
"netlacovych" médii, ktorymi popularizoval svoje myslienky. Americkd akadémia psychoterapie, ktora ma
kniznicu nahravok (audio, filmové a video), poskytla tisice kopii jeho psychoterapeutickych rozhovorov
odbornikom z celého sveta. Carl Rogers sa Casto filmoval pocas terapeutickych alebo intenzivnych
skupinovych sedeni. Rozhovory Rogersa, gestalt terapeuta Fritza Perlsa a racionalno-emocionalneho
terapeuta Alberta Ellisa s jedinym klientom sa uskutoc¢nili v znamej filmovej sérii Gloria (Rogers a i., 1962).
Film Cesta do seba samého (Journey into Self, Farson, 1970), ukazuje Rogersa ako pracuje so zazitkovou
skupinou. Ziskal Cenu akadémie ako Najlepsi dlhometrazny dokument. Bol najviac rozsirovanym
dokumentarnym filmom v nérodnej distribucii.

Rogers dlhé roky ucil. Tak sa dostal do styku s tisickami Studentov, ktorych hlboko ovplyvnil a ktori
rozSirovali jeho myslienky a metddy. Jeho prednasky na chicagskej univerzite (University of Chicago)
pritahovali stovky Studentov, ktori prisli z celého sveta, aby spolu s nim Studovali. Aktivne vystupoval na
vzdelavacich akciach, konferenciach a stretnutiach. Uskutocnil ukazky individudlnej terapie a zazitkovych
skupin pred stovkami a tisickami €astnikov.

Rogers bol, popri svojom osobnom vplyve ako autor, vzdeldvatel a model, aktivny aj v politike
pomahajucich profesii. Zastaval mnohé vyznamné funkcie a viedol mnohé odborné Casopisy. Spomenieme
iba, Ze bol predsedom New Yorskej Statnej a ¢lenom narodnej Exekutivnej komisie Americkej asociacie
socidlnych pracovnikov, viceprezidentom Americkej ortopsychiatrickej asociacie, prvym prezidentom
Americkej akadémie psychoterapeutov a prezidentom Americkej psychologickej asociacie, ktori pomohol
zreorganizovat' v roku 1945. V roku 1963 pomohol zalozit' Asociaciu pre humanistickt psychologiu, ale
pritom odmietol byt jej prvym prezidentom.

Uznanie jeho zasluh v odbore zasa pomohlo rozsirit’ Rogersovu pracu a potvrdzovalo jej dolezitost’.
Ziskal Cenu Americkej psychologickej asociacie za Vyznamny vedecky prinos prvy rok ako sa udelovala a
Cenu Americkej psychologickej asociacie za Vyznamny profesionalny prinos. V roku 1972 sa tym stal
jedinym ¢lovekom, ktory kedy ziskal obe ceny. Ziskal vel'a ¢estnych doktoratov z univerzit celého sveta, na
mnohych hostoval ako profesor. Dostal dalSie ocenenia, ktorych je tolko, Ze ich nie je mozné ani
vymenovat'.
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Rogersov vplyv, popri Sirokom rozsahu jeho aktivit, podporila jeho dlhovekost a Zivotna vitalita.
Bol aktivnym profesionalom 49 rokov - od roku 1928, ked’ zacal s psychologickou praxou az do roku 1987,
ked’ zomrel. Jeho prvy ¢lanok (Rogers a Carson) sa publikoval v roku 1930. Mentalne a fyzicky bol culy aj
vo svojich osemdesiatich rokoch. Supis jeho prednasok, workshopov, publikacii a ciest z tohoto obdobia je
impozantny. Carla Rogersa uznavala velka vicSina odbornikov z oblasti psycholdgie, psychoterapie,
vzdelavania, poradenstva, socidlnej prace, pastoralnej prace, mediciny a z d’alSich oblasti. Tito ho povazovali
za jedného z najvplyvnejSich ucitel'ov a modelov vo svojej kariére a mnohi aj vo svojom Zivote. Ale skoro
rovnako velké mnozstvo minimalizovalo alebo aj kritizovalo Rogersove odborné prispevky. Rogersova
praca nie je vysoko cenend v univerzitnom prostredi, ale ma velky vplyv v redlnom svete. To je zrejmé z
dvoch ¢lankov publikovanych v Journal of Counseling Psychology (Heesacker a i., 1982) a v American
Psychologist (Smith, 1982). V prvom casopise sa urobil vyskum "autorov, $pecifickych ¢lankov a knih ...
ktoré prestali skusku Casu a stale ovplyviiuju oblast™. Rogers sa umiestnil na prvom mieste medzi lud'mi,
ktori urobili najvyznamnejSie prace. Autor druhého ¢lanku rozoslal ndhodnej vzorke vybratej zo Sekcie 12
(klinické psychologia) a Sekcie 17 (poradenska psychologia) Americkej psychologickej asociacie dotaznik.
Ziskal zoznam "Desiatich najvplyvnejsich psychoterapeutov" a Rogers bol opit’ na prvom mieste.

Rogers ovplyvnil a stale ovplyviiuje zivoty milionov l'udi, ktori si profesionalne lie¢eni na celom
svete, ale verejnost’ pravdepodobne ani nepozna jeho meno. Rogers nikdy nevyhl'adaval publicitu a reklamu.
Tak ako mal rad svoj rastuci vplyv, rovnako nerad pisal pre trh "pop psychologie". Pozvali ho na diskusiu do
hlavnej televiznej talk show v case, ked sa jeho kniha O zdzitkovych skupindach (On Encounter Groups)
masovo predavala. Odmietol. Jeho nakladatel’ zareagoval neveriaco: "Ale jedna show povedie k d’alsej!" "To
je to, coho sa obadvam", odpovedal hanblivy a skepticky Rogers. (Napriek tomu sa predalo Stvrt’ miliéna
vytla¢kov knihy.)

Rogersov vplyv bol subtilnejsi a hlbsi, nez vplyv najlepsie predavanych autorov. Ich prace nakratko
zaujali pozornost’ naroda ale Coskoro sa na nich zabudlo. Charakterizovali ho ako "tichého revolucionara".
Jeho odkaz je zdanlivo jednoduchy, ale hlboky vo svojich dosledkoch: Vietci ludia maju v sebe schopnost
zamerat’ svoje Zivoty uspokojujuco a socidlne konstruktivne. Uvolniujeme v ludoch vnutornu mudrost a
sebadoveru - pomocou urcitého typu pomdhajuceho vztahu. Potom dokdzu zdravsie a konstruktivnejsie
uskutocnovat svoje volby.

Rogers ucil, testoval a zil tato "hypotézu", ako ju nazyval, po€as 57 rokov. Desatro¢ia horlivo
ozrejmoval charakteristiky pomahajuceho vzt'ahu. On sam, jeho kolegovia a Studenti ich aplikovali na vSetky
pomahajuce profesie a na mnohé oblasti kazdodenného zivota. Ukazal, Ze principy 'udskych vztahov, ktoré
funguju v terapeutovej pracovni, v Skole alebo nemocnici, funguji aj u rodicov, mladdeznickych vodcov a
priatelov. Tato hypotéza, a rdézne sposoby jej uplatnenia, menila nepretrzite mnohé roky pomahajice
profesie.

Rogersov vplyv nepotesil vSetkych profesionalov. Mnohi povazovali jeho teoriu a metody za prilis
jednoduché. Ini tvrdili, Ze dovera v l'udské zdroje pomoci sebe nebude fungovat’ a dokonca moéze Skodit’.
Dalsi zasa znizovali vyznam jeho prinosu a hovorili, Ze v tom je malo nového, pripadne hovorili: "My to uz
davno robime". Kritici niekedy vyslovili toto vSetko naraz, ¢im vyjadrili znaéni ambivalentnost voci
aplikacii na ¢loveka zameraného pristupu v poméhajtcich profesiach.

Mnohi kritici hovorievali: "Tiez doverujeme cloveku. Tiez pouzivame metddy, ktoré pomahaju
pacientovi, klientovi alebo Studentovi vypracovat’ si vlastné rieSenia. To je predsa pomahanie - nerieSime
problémy za l'udi, ale pomahame im vyrieSit' ich vlastné problémy; nezameriavame Zivoty za nich, ale
facilitujeme ich rast. AvSak to nestaci. Musime vyuzivat' aj vlastni skusenost’ a odbornost na muidre
spytovanie, interpretovanie, informovanie, posiliiovanie. Tym ich vedieme pozitivnymi smermi spejiicimi k
rastu."

Polstorocie sporov okolo prace Carla Rogersa vrha svetlo na zdkladnu filozoficki a metodologicku
otazku, ktora eSte stale suzuje pomahajuce profesie: Nakolko sa spolichame na schopnost ¢loveka
orientovat’ svoj vlastny rast a vyvin a nakol'ko zavadzame do naSej prace vonkaj$iu motivaciu, stratégie,
vedenie, nasmerovavanie alebo aj donucovanie?

Praca Rogersa bola prave preto kontroverzna, zhubna a nepochopena, ako aj akceptovana a ochotne
prijimana. Rogers sa stal ustrednou postavou ovel’a SirSicho sporu - sporu tykajuceho sa predikcie a kontroly
Pudského spravania. Stalo sa to tym, Ze zaujal extrémnu poziciu na pole zameranosti na ¢loveka v
pomahajucich profesiach. Polstorocie efektivne posobil ako autor publikacii, ucitel’ a vedec, aby podporil
svoje stanoviska.



3

Mame zmiesané pocity ked’ davame slobodu nasim Studentom, detom a klientom. Takito s ucitelia,
rodi¢ia a terapeuti na celom svete - pocit'uji pri tejto otazke ambivalentnost. Uprimne chciet’ podporovat
rast a nezavislost’ cloveka je jednou vecou a uplne inou je vediet’ ako to efektivne robit. Mnohé vyskumy
ukazali, ze dokonca aj ti, ktori verili, ze st vo svojom spravani facilitativni, su Casto direktivnej$i nez si
uvedomuju. Napriklad mnohi terapeuti a ucitelia tvrdia, ze ich klienti a Studenti hovoria va¢Sinu Casu na
poradenskom sedeni alebo v triede. Casto viak objektivne zistia, Ze sami najviac rozpravajii. V ovela vicsej
miere sa to tyka totalitnych, ale aj demokratickych Statov. Hovorit', Ze verime v slobodu a sebadeterminaciu
cloveka je jedna vec, ale celkom iné je to dosledne uskutociiovat’.

Rogers nedokazoval neustale délezitost’ demokratického a liberalneho idealu vo vsetkych l'udskych
vztahoch. Hladal aj cesty uskuto¢nenia tohoto idealu. Inovoval, popisoval, testoval, modifikoval, modeloval,
ale aj lanaril. Preto ziskal stovky a tisice uznanlivych Studentov, ktorych praca sa dotyka miliénov Zivotov
ro¢ne. A rovnako ziskal tisice mocnych kritikov. Tito jemu a pristupu zameranému na ¢loveka zabranili, aby
sa stali stalicami profesionalnych vycvikov v akademickych institaciach Spojenych Statov.

Nie je to len akademicka obec, ktord odoldva Rogersovej praci. Zaujem o tvorivy l'udsky rozvoj
superi o pozornost’ s extrémne silnym pridom modernej spolo¢nosti. Nas technologicky vek mimoriadne
obdivuje nové zazraky telekomunikacii, nové lieky a liecby, novy hardware a software, nové "hracky" pre
pracu a volny cas - najnovsie vydobytky, ktoré mézu moderna veda a kapitalizmus poskytnit. Rogersov
odkaz nas nasmerovava inym smerom. Na prvy pohl'ad menej vzruSujucim a taz§im: odpoved’ na vacsinu
naSich problémov nespociva v technologii ale vo vztahoch. Dovera v nas a inych, v komunikaciu, v to ako
narabame s nasimi citmi a konfliktmi, v to ako nachadzame zmysel ndsho Zivota — na tom skuto¢ne zalezi. V
dvadsiatom storoci sme sa naucili vel'mi vela o tom, ako vychadzat’ s nami samotnymi a s inymi. Nechajme
toto poznanie pracovat a eSte stale mozeme zachranit' planétu. Nevenujme mu dostatocni pozornost,
zamerajme nasSe Zivoty a Stastie na d’alsi technologicky docasny zazrak a nemusime prezit’.

Carl Rogers dramaticky a nastalo ovplyvnil vacSinu pomahajtcich profesii v nasej spolocnosti. Jeho
praca ovplyvnila miliony I'udi vo vnimani kvality zZivota. Bude sa v nasledujucich rokoch bezpochyby
nad’alej rozSirovat. Rogersovi kolegovia, Studenti a l'udia, ktori pracuji podobnym zameranim, stale
rozvijaji a uvadzaji do Zivota na celom svete filozofiu zameranu na ¢loveka.

Ci mé na ¢&loveka zamerany pristup k Tudskym vztahom bezprostredny, hlboky a staly vplyv na
americka spoloc¢nost’ a na svet, to je menej isté. V tejto chvili to, ako sa svet rozhodne riesit’ T'udské
problémy - kriminalitu, drogy, medziskupinové a medzinarodné konflikty, aby sme uviedli niektoré priklady
- urci, ¢i budu jestvovat’ spolo¢nosti alebo aj cely svet, v ktorom moéze prezit’ na ¢loveka zamerany pristup.
Uvidime akt ulohu bude pri ovplyviiovani tohoto rozhodovania mat’ praca Carla Rogersa.

1. HOVORIM OSOBNE

Carl Rogers v odbornych aj popularnych publikaciach zacal pouzivat’ osobny $tyl vyjadrovania. Ten
bol dovtedy vzacny a v americkej profesionalnej a vedeckej komunikacii neznamy. Osobné vyjadrovanie sa
tykalo $tylu aj obsahu komunikacie a vyvijalo sa mnoho rokov.

Rogers spociatku vzacne hovoril v prvej osobe, tak ako vSetci dobri akademicki autori tej doby.
Hovoril o sebe v tretej osobe v tivodoch ku Styrom prvym kniham. To bolo vsetko, pokial’ ide o osobné
vyjadrovanie. V Klinickej liecbe problémovéeho dietata (1939) napriklad napisal: "Autor tazil zo skusenosti,
ktoré nadobudol na klinike kde pracuje, ale zaroven sa pokusil obsiahnut’ aj skisenost’ a prax inych l'udi."

V roku 1951 zacal nacierat’ do vdd osobné¢ho vyjadrovania a to v uvode k Na klienta zameranej
terapii. Tu vo dvoch po sebe nasledujucich vetach presiel od "Autor je hlboko zaviazany ... za ich prispevky"
k "Pri pisani tejto knihy som casto..." Osobné zameno potom pouzival v celom uvode (ale vobec nie v knihe
samotnej). Nachadza sa tu Cast’, ktora je nezvykla na odbornt publikaciu:

Tato kniha je o hlbokych osobnych zazitkoch kazdého z nés. Je o klientovi v mojej pracovni ako sedi
pri rohu stola, zapasi, aby bol sim sebou a pritom sa toho na smrt’ boji. Snazi sa zo vSetkych sil pozriet’ sa na
svoj zazitok taky aky je, chce byt tym zazitkom a predsa sa hlboko obava tejto vyhliadky. Tato kniha je o
mne, ako sedim s klientom, som mu oproti, za¢astitujem sa tohoto zapasu hlboko a citlivo ako len dokazem.
Je o mne, ako sa pokisam vnimat’ zazitok a jeho vyznam, cit, chut’ a vonu tak ako ho on vnima. Je to o mne,
ako nariekam nad svojou 'udskou nedostatocnostou pri porozumeni klientovi a nad tym ako obcas zlyham a
nevidim zivot ako on. Su to zlyhania, ktoré padaji ako tazké kamene naprie¢ zlozitym, delikatnym pradivam
rastu, ktory nastava. Je o mne ako mam vel'ka radost’ z privilégia porodnej asistentky novej osobnosti - ako
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som s bazfou nablizku pri vynarani sa nového self, nového ¢loveka. Ako pozorujem proces zrodu, pri
ktorom mam doleziti a facilitujucu ulohu. Je o oboch nas - o klientovi a mne - ako uprene pozorujeme s
udivom mocné a usporiadané sily, ktoré st zjavné v tomto celom zazitku, sily, ktoré sa zdaja byt hlboko
zakorenené vo vesmire ako celku.

Rogers postupne zacal vyzdvihovat’ dolezitost’ kongruentného terapeuta, ucitel'a a iného profesionala
vo vSetkych pomahajucich vztahoch. To ho samozrejme doviedlo k tomu, Ze chcel byt vo svojej vlastnej
profesionalnej komunikacii ¢o najosobnejsi a najautentickejsi. V tom case si zacal doverovat’ natol’ko, ze sa
zacal osobne vyjadrovat’ aj v akademickom prostredi. Mohol si to dovolit” aj preto, ze koncom péat'desiatych
rokov sa stal jednym z najuznavanejSich prominentov vo svojom odbore a ziskal vyznamné vedecké
ocenenia. Ak by si ktokoI'vek iny dovolil hovorit’ osobne ako Rogers, bol by povazovany za "zmékc¢ilého" a
nevedeckého. Rogers si to dovol'oval a Casto zarad’oval do textu svoj vlastny hlas, ked’ to povazoval za
vhodné. Editor ¢asopisu pripojil k ¢lanku z roku 1957 "Pozndmka o podstate ¢loveka" tito poznamku:

Editor polozil autorovi otazku tykajicu sa castého pouZzivania zdmena v prvej osobe v rukopise a
dostal odpoved’, ktora si zasluzi citovanie: "Skutocnost’, Ze je cely v osobnej forme nie je ndhodna, ani
nevyjadruje zamer urobit’ z toho list. V poslednych rokoch som experimentoval s osobnejSou formou pisania.
Verim, Ze napisat’ ¢lanok v osobnejsej forme, znamena komunikovat’ priamejsie, a ¢o je eSte ddlezitejsie,
nerobime dojem akoby sme boli vestci. Namiesto toho, aby sme povedali "Je to tak" clovek skor povie
"Domnievam sa, Ze je to tak". Chcem len, aby ste vedeli, preco sa vyjadrujem osobnejsie, nez je povazované
za dobré vo vedeckej literatire." Tento dovod zapada do povahy ¢lanku a tym sa zachovava povodna chut’ a
vona. -Ed.

Napokon sa tento priamy spOsob oslovovania Citatela ¢i posluchaca stal Rogersovou
charakteristickou ¢rtou. Bol to jemny, ale vyznamny faktor v jeho d’alekosiahlom vplyve. "Citil som, akoby
mi to hovoril osobne" - to bol pocit, ktory ¢asto vyjadrovali Citatelia a posluchaci, aj ked’ Rogers hovoril k
stovkam alebo tisickam l'udi.

Osobny obsah jeho pisomnych prac a verejnych vystupeni, ktory zacal vyuzivat, bol rovnako
vyznamny ako osobny §tyl komunikacie. Rogers Casto vyuzival pripadové Stidie v ranych odbornych
pracach z roku 1930. Ilustroval tym svoje pojmy. Tieto priklady, ktoré vyberal zo skuto¢ného Zivota,
prispievali k zaujimavosti, vyznamnosti a doveryhodnosti jeho knih a ¢lankov. Nakoniec zacal vyuzivat’ svoj
vlastny Zzivot ako pripadovu s§tidiu. Obohacoval komunikaciu osobnymi pribehmi, aby hovoril priamo a
vyznamuplne k svojmu publiku. Napisal aj mnozstvo autobiografickych eseji. Objasiiuju jeho vlastny vyvin
ako odbornika, alebo urcitu tému jeho Zivota, ako manzelstvo a starnutie. Za poslednych dvadsat’ rokov
zivota vzdy zacinal svoje knihy, eseje alebo verejné vystupenia osobnym tonom.

Preto povazujeme za vhodné zacat vyber z prac Carla Rogersa osobnou témou. Vobec
nepochybujeme, ze by zacal rovnako, ak by sam zostavoval tito knihu. Prvé tri vybraté prace st, podl'a nas,
Rogersove najdolezitejSie osobné eseje. "Toto som ja" - prva autobiografickd esej - pochadza z jeho
najpopularnejsej knihy Ako sa stavam clovekom (1961). Opisuje v nej ako rodinné pozadie a tri vyznamné
zazitky s klientmi ovplyvnili jeho terapeutickt filozofiu a metody. V Casti "Moje vlastné manzelstvo" Rogers
otvorene hovori o komunikécii, sexualite a podpore v jeho 46-rocnom manzelstve s Helenou (do jej smrti
nakoniec trvalo 55 rokov). "Zrenie starnutim: Alebo starnutie a zrenie" vyjadruje Rogersov pohl'ad na seba v
75-tich rokoch a v revidovanom pohl'ade v 78-mich rokoch. Uvadza tu svoje aktivity a fyzické zdravie,
dotyka sa vyrovnanosti a intimnosti, svojho postoja k smrti a Heleninmu umieraniu. Menej znama kratka esej
"Blizenie sa k 85", ktora sa publikovala posmrtne, uzatvara tuto autobiograficku ¢ast’.

2. MOJE MANZELSTVO

NieCo by som vam chcel povedat o manzelstve, ktoré uz trva vySe Styridsatsedem rokov.
Podaktorym sa moze zdat,, Ze je to neuveritene malomestiacke, ale ja nesthlasim. Helena a ja Casto zasneme
nad nasim spolo¢nym zivotom, ktory je neustale pre nds obohacujici. Sami sa divime preco prave my sme ti
Stastlivei. Nedokazem na tieto otazky odpovedat’. Rad by som vam rozpovedal ¢o najobjektivnejsie historiu
nasho manzelstva. MoZno z tohoto G¢tovania nieco ziskate.

Zili sme v tom istom bloku domov na Chicagskom predmesti vacsinu zakladnej §koly. Mnoho deti
patrilo do naSej skupiny. Mala viac priatel'ov nez ja. Odstahoval som sa ako trinastro¢ny. Nepamétam si na
nijaké zvlastne suzovanie kvoli odliceniu od nej. Vlastne sme ani spolu nekomunikovali.
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Ked som iSiel na vysoku skolu, prekvapilo ma, Ze si vybrala t istd univerzitu, hoci jej zaujmy boli
uplne odlisné. I8iel som s fou na prvu schodzku na vysokej Skole. Bol som prili§ hanblivy na to, aby som
iSiel na schodzku s niekym neznamym. Po schodzkach s inymi dievCatami som zacal ocefiovat’ mnohé jej
kvality, ktoré na mia pritazlivo posobili - jej jemnost’, priamost, hibavost. Nemala brilantné akademické
vedomosti, ale schopnost’ otvorene mysliet’ o realnych veciach. Ja som zasa viac tazil posobit’ vedecky.
Pamaitam si, Ze som sa za fiu nickedy hanbil. Zdalo sa mi, ze jej chybaji vSeobecné a akademické znalosti.

Nase priatel'stvo sa prehlbovalo. Chodili sme spolu na try a pikniky. Tam som ju mohol voviest’ do
sveta prirody, ktory som miloval. Ona ma naucil tancovat’ a dokonca aj tesit’ sa zo spolo¢nosti. Moje city k
nej sa stavali Coraz vaznej$imi. Mala ma rada. Vobec si vSak nebola ista, ¢i si ma chce vziat. Cely rok som
bol mimo vysokej $koly (z rozliénych dovodov). Pisal som jej vSak Coraz vasnivejSie listy. Ked som sa
vratil, ona prave odisla z vysokej Skoly. Zacala pracovat’ ako komer¢na umelkyna v Chicagu, takze sme zasa
boli odluceni. Ale nakoniec povedala ano. Tl noc, ked’ mi povedala, Ze ma miluje a chce sa za mna vydat,
som stravil v §pinavom natriasajucom vlaku. Musel som d’alsi defi prednasat’. Ale vobec mi to neprekazalo.
Bol som v siedmom nebi, vznasal som sa v oblakoch. "Miluje ma! Miluje ma!" Bol to vrcholny zazitok, na
ktory nikdy nebudem moct’ zabudnut’.

Prv nez sme sa zobrali, boli sme eSte dvadsat’dva mesiacov odltic¢eni. Denne sme si pisali. (Dnes by
to boli telefonické rozhovory.) Mal som §t’astie, ze sa mi podarilo poc¢as poslednych dvoch rokov na college
najst’ si zamestnanie. PrinaSalo prekvapujuce mnozstvo peniazi. Dost’ na to, aby sme sa zobrali skor, nez som
nastupil d’alej do Skoly.

Rodicia schvalovali nasu znamost, ale nie manzelstvo. Zobrat’ sa pred ukonc¢enim vzdelavania! Ako
ju budem zivit’? NemysliteI'né! Napriek tomu sme sa zobrali (dvadsatdvaro¢ni). Obaja sme d’alej Studovali.
Ked’ sa na to spétne pozerame, povazujeme to za jedno z nasich najmudrejSich rozhodnuti.

Boli sme sexudalne neskuseni a extrémne naivni (hoci sme sa povazovali za svetaznalych). Mesiace
sme zili v radostnom romantickom opojeni. Boli sme tisice mil' od naSich rodin (velkolepd myslienka!).
Nasli sme si najmensi byt na svete v New Yorku. Zariadili sme si ho tak, aby sa nam pacil a ohromne sme sa
milovali.

Mohli sme spolu rast, pretoze sme sa rozhodli ist do New Yorku obidvaja. Helena chodila na
niektoré prednasky, na ktoré som chodil aj ja. Ja som sa ucil z jej umeleckej prace. Diskutovali sme o
knihach a predstaveniach, z ktorych sme mali poteSenie. Pritom sme nemali takmer Zziadne peniaze.
NeuveriteI'ne sa zmenili nase postoje voci nabozenstvu, politike a vSetkym témam tej doby. Pracovala na
Ciasto¢ny uvézok a ja som mal pravidelnt vikendovi pracu. A predsa sme boli spolu va¢sinu ¢asu. U¢ili sme
sa zdiel'at’ myslienky, zaujmy, city - vo vSetkych oblastiach okrem jedne;.

Zacal som si nejasne uvedomovat’, Ze na§ sexudlny vzt'ah je Gizasny pre mia, ale pre fu taky nie je.
Uvedomil som si, ako som nerozumel hlbSiemu vyznamu jej viet: "Oh, nie tito noc", alebo "Som prili§
unavena", ¢i "Pockajme na vhodnejsiu chvil'u". Tato situacia mohla viest ku krize.

Pomohla nam v tejto chvili ¢ira ndhoda. Ale ako je to s kazdou nahodou, bolo ju treba aj vyuzit.
Dozvedel som sa, ze psychiater Dr. G.V.Hamilton potrebuje zopar mladych Zenatych muzov, aby dokoncil
vyskum. Mozno, Ze sa za to aj nieCo platilo. Mohlo to prispiet’ k tomu, Ze som po tejto prilezitosti tak rychlo
siahol. (Tento vyskum bol osobnej$im predchodcom Kinseyho vyskumov. Bol urobeny vel'mi dobre, hoci
nebol tak znamy.) ISiel som k Dr. Hamiltonovi na dva - tri dlhsie rozhovory. Pytal sa ma pokojne a 'ahko na
vSetky stranky moéjho sexudlneho vyvinu a zivota. Aj ja som zacal o nich hovorit’ s podobnou l'ahkost’ou.
Uvedomil som si, ze jednoducho neviem, ¢i moja manzelka vobec niekedy mala orgazmus. Zdalo sa mi, Ze
sa zvacsa tesi z nasho vztahu. Predpokladal som, ze odpoved poznam. Naucil som sa nieo vel'mi dolezité.
O niektorych veciach z nasho osobného Zivota predpokladame, ze o nich nemozno hovorit, ale nie je to tak.
Je mozné o nich hovorit’ celkom l'ahko a slobodne.

A potom mi ziSla na um otazka - Dokazem to v mojom vlastnom osobnom zivote? Zacal som
ohrozujuci rozhovor - skutocny rozhovor - s Helenou o naSom sexualnom vztahu. Bolo to ohrozujuce. Kazda
otazka a odpoved nas robila zranitelnymi voéi utoku, kritike, vysmechu, odmietnutiu. Ale prezili sme to!
Obaja sme sa naucili ovela hlbsie chapat’ tizby, tabu, uspokojenie a nespokojnost’ toho druhého v nasom
sexualnom zivote. Najprv nas to priviedlo len k vi¢Sej jemnosti, pochopeniu a zlepSovaniu. Postupne doslo k
jej orgazmu, a neskor nastal plny, staly, uspokojujuci a obohacujuci sexualny vztah. Mohli sme hovorit’ o
novych tazkostiach, vzdy ked nastali.

Bolo to pre nas neuveriteI'ne doélezité. Vyhli sme sa hlbokému odcudzeniu, ktoré by nas mohlo
rozdelit’. Naucili sme sa eSte podstatnejSiu vec. Uvedomili sme si, Ze veci, o ktorych si myslime, ze st
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pravdepodobne neodhalitené, moézeme jeden druhému odhalit’. Ze problémy, ktoré musime ututlat’ v sebe,
mozeme zdelit'. Castokrat sme stratili toto poznanie, ale vzdy sa ndm navratilo v Case krizy.

Samozrejme, Ze nechcem vymenovat’ vSetky nase manzelské zazitky. Jestvovali obdobia vicsej
odcudzenosti a obdobia velkej blizkosti. Mali sme skuto¢ne stresové obdobia, plné hasterivosti, tramp6t a
utrpenia (hoci nie sme bojovnici) a Casy obrovskej lasky a vzajomnej podpory. A vzdy sme o veciach
hovorili. Nik z nas sa neponoril tak hlboko do vlastného Zivota, Ze by nemal ¢as na rozhovor s druhym.

Obaja sme sa obcas spravali protivne. Musim povedat, ze ja CastejSie ako Helena. Ak niekto v
spolo¢nosti alebo na verejnosti zosmiesnuje, ponizuje alebo "podraza" manzelského partnera, pricom takmer
vzdy je to iba "zart", potom hrozia neprijemnosti. Musi ist’ 0 moju defenzivnost, Ze si nemo6zem spomenut’
ani na jeden vlastny priklad. TakZe pouzijem ten, ktory sa stal inej manzelskej dvojici u nas doma. Hovorili
sme o piti, ked’ "bodro" povedal: "Samozrejme, Ze moje Zena pije privela". Vybuchla, pretoze sa citila
nepravdivo obvinena. Zazlievala mu verejnu kritiku. Odpovedal: "Oh, ja som len zartoval". Toto je
spravanie, ktorému som sa tiez oddéval. Ale Helena ma za to "zotrela" ked’ sme prisli domov. Musel som si
to naplno uvedomit’ - i$lo o skryté bodanie. Ak som mal negativne pocity z nieCoho, o urobila, radsej som
mal byt odvéaznejsi. Mal som jej to povedat, ked’ budeme sami a nie ju "Zartom" pichnut’ v spolocnosti.
Sarkazmus byval sucastou nasho rodinného Zzivota, kde sme na seba neustale hadzali slovné bodliaky.
Hlboko ju zrafoval a nebola ochotna ho tolerovat. Uvedomil som si to hned’ na zac¢iatku nasho manzelstva.
Naucil som sa od nej hodne (a ona odo mina).

Nikdy sme naplno nezhodli v jednej otazke. Ci jestvuje v dobrom manzelstve isty prvok vlastnenia.
Povedal som nie. Ona &no. Vytvoril som si skutocne silnt védzbu k inej Zene. Vizbu, ktord v mojej mysli
nevylucovala Helenu, ale bola pridavkom mojej lasky k nej. Vobec to nevnimala rovnako. Bola vyvedena z
dusevnej rovnovahy. Neslo ani tak o ziarlivost’ ako hlboky hnev na mna, ktory obratila dovnutra. Citila sa
byt odstré¢ena a nedostacujica. Som vd’a¢ny nasej dospelej dcére, Ze pomohla Helene rozpoznat’ jej pravé
city a obnovit komunikaciu medzi nami. Ked’ sme zacali hovorit' o naSich skuto¢nych citoch, rieSenie sa
ukazalo mozné. Obaja s Helenou sme zostali dobrymi priatel'mi tejto Zeny, ktora bola pre nu takou hrozbou.
Nas syn a nasa dcéra kazdému z nas hlboko pomohli vo viacerych ddlezitych situaciach. To je neocenitel'ny
zazitok.

Domnievam sa, Ze obaja sme stali jeden pri druhom v ¢asoch bolesti ¢i utrpenia. Rad by som uviedol
dva priklady ako pri mne stala a jeden, o ktorom viem, Ze citila ako ja pri nej stojim.

Prvy priklad, ktory uvediem sa stal po mojej Styridsiatke. Nastalo obdobie, ktor¢ trvalo takmer rok.
Necitil som vbbec ziadnu sexualnu tizbu - po nikom. Nezistila sa ziadna zdravotna pric¢ina. Helena pevne
verila, Ze sa moje normalne potreby navratia. Stala pri mne v mojom trapeni. Cahko mozno formulovat
mozné psychologické priciny, ale zZiadna z nich sa na moj pripad nehodila. Zostava to pre mna zahadou. Jej
pokojna, stala laska znamenala pre mna velmi vel'a. Asi bola najlepSou terapiou, ktord som mohol mat.
Postupne som opit’ zacal byt’ sexualne normalny.

VéznejSia kriza vznikla pri neuveritelne predlzovanom vztahu, ktory som zle zvladal, s tazko
schizofrenickym dievcatom. Pribeh je to dlhy, ale postaci povedat’ toto - bol som natol’ko odhodlany jej
pomdct, Ze som sa dostal az do bodu, kedy som nemohol oddelit moje "self" od jej. Doslova som stratil
svoje self, stratil som hranice seba samého. Snahy kolegov poméct’ mi, neboli ni¢ platné. Zacal som byt
presvedceny (a domnievam sa, Ze som na to mal dovod), Ze za¢inam byt duSevne chory.

Jedno rano som bol asi hodinu v pracovni a upadol som do paniky. ISiel som pesi domov a povedal
som Helene: "Musim sa dostat’ odtial'to pre&! Daleko!" Nie¢o o tom, v ¢om sa nachadzam, samozrejme,
vedela. Jej odpoved’ bola balzamom na moju duSu. Povedala: "V poriadku, tak pod'me ihned." Po
niekol’kych telefondtoch kolegom, ktori prevzali moju pracu a po chvatnom zbaleni, sme boli na ceste za
necelé dve hodiny. Vratili sme sa az po vyse Siestich tyzdnoch. Moje stavy silne kolisali hore-dole. Ked’ som
sa vratil, vstupil som do terapie u jedné¢ho kolegu. Poskytol mi velkil pomoc. Helena si bola, cez celé toto
obdobie, ista, Ze tento stav ustipi, Ze som nebol dusevne chory. VSetkymi myslitelnymi spdsobmi ukazovala
ako sa o ma stard. Wow! Iba takto dokdZem vyjadrit’ moju vd’acnost’. Toto myslim tym, Ze stala pri mne v
kritickych chvil'ach. Pokusal som sa robit’ to isté, ked trpela.

Helenina matka mala v starSom veku niekol’ko pordzok. Malo to nestastny (ale nie zriedkavy)
nasledok. Zna¢ne sa jej zmenila osobnost. Predtym bola vrelym a prijemnym c¢lovekom so silnymi
intelektualnymi zaujmami. Potom sa stale nevrlo stazovala, bola podozrievava, zlomysel'ne ubliZzovala. Pre
jej deéry to bolo strasne tazké, najmi pre Helenu. Citila sa byt drvena a zranovana psychologickym rypanim
matky, s ktorou mala predtym vel'mi blizky vztah. S jej matkou nebolo mozné zit" a zarovenn nemohla zit’
sama. Potom priSlo tazké rozhodnutie - vziat' ju z jej bytu a umiestnit’ ju do sanatéria (aj najlepSie st
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opustenymi miestami). Vnuatorne spracovat’ skuto¢nost’, ze uz nebola ¢lovekom ako predtym. Helena mala
stras§né pocity viny za to, ¢o urobila matke. Tej zostal dostatok mazanosti, aby vedela ako zosilnit’ tieto
pocity viny. Verim, Ze som pocas Siestich dlhych a imornych rokov stal pri Helene. Nedokazala si pomoct’.
Citila sa zraiiovand, vinna a rozrusena kazdou névstevou matky. NavsStevovala ju dvakrat tyzdenne. Dokéazal
som jej ponechat’ tieto city, ale dal som jej najavo, Ze podla mia su matkine obvinenia nepravdivé a jej
rozhodnutie je spravne. Dal som jej najavo, Ze podl'a mia robi to najlepsie €o je mozné v takejto vel'mi
stresujlicej a zlozitej situacii. Viem, ze som jej pomohol a posilnil ju tym ako som pri nej stal. Nas syn -lekar
jej tiez obrovsky pomohol pochopit’ fyzicku a psychicku deteriorizaciu, ktora nastala. Pomohol jej pochopit’,
ze matkine staznosti nemozno brat’ naozaj tak ako ich hovori.

Ako sa pozeram spit’ na tie roky spolocného Zitia, nachadzam v nich urcité prvky, ktoré su pre mna
dolezité. Prirodzene, ze nedokazem byt objektivny.

Pochadzame z toho istého spolocenstva, s podobnym zazemim a hodnotami.

Dopliujeme sa. Niekto povedal, Ze jestvuju dva protikladné typy manzelstva. Jedno je "do seba
zapadajuce" manzelstvo. Kazdy partner doplia deficity druhého. St vzajomne zosuladeni, niekedy az prilis
pokojne, nevzruSivo. Druhé je konfliktné manzelstvo. Jeho uspeSnost zévisi na stalej snahe dvojice
konstruktivne spracovavat’ mnohé konflikty, ktoré by manzelstvo mohli znicit. Nase je niekde v strede
tohoto kontinua, trocha blizSie k "do seba zapadajicemu” manzelstvu. Mam sklon byt hanblivym
osamelcom. Helena je prirodzenejSie a radsSej spolo¢enska. Mam sklon zotrvat’ pri tom, ¢o robim. Ona
prichadza a hovori: "PreCo nerobime toto alebo ono?", "Preco nejdeme na vylet?". Zdrdhavo suhlasim, ale
ked’ uz sme tam, som dobrodruznejsi a detskejsi. Ona je kl'udnejsia a solidnejSia. Som terapeut so zaujmom o
vyskum. Ona je umelec a celozivotny pracovnik v oblasti planovaného rodicovstva. Kazdy z nés sa mohol
hodne poucit’ zo zaujmov toho druhého. Boli sme schopni konstruktivne zvladnut’ va¢sinu naSich konfliktov
arozdielov.

Prave preto mal kazdy z nas aj svoj vlastny oddeleny zivot a zaujem. Pritom sme mali nas spolo¢ny
zivot. Preto sme nikdy priamo nestperili. Ked’ sme sa k tomu priblizili, bolo to neprijemné. Isty ¢as som
maloval a vytvoril jeden alebo dva pomerne dobré obrazy. Necitila sa najprijemnejsie. Ked vidim, ze dokaze
ovela lepSie ako ja niekomu pomoct, prisaham, zZe moja reakcia je: ,,Ach boze! Je lepSia ako ja!* Tato zavist’
a superivost’ hrali malokedy délezitu rolu.

Prekvapujliico nestperime v inej oblasti - vo vkuse. Zistili sme uz na pociatku ndsho manzelstva, ze
ak vyberame nabytok, auto, dar alebo aj drobnosti zo Satstva, skoro vzdy vyberieme ti istu vec. Niekedy
dokonca hovorim ,,0.K., ja som uz vybral; povedz mi, ak si tiez vyberies.” Ked si vyberie, je to
prekvapujuico Casto to isté. Nevysvetlujem to. Jednoducho to konstatujem.

Bola vybornym rodicom, ked’ deti boli malé. V tom case by som seba hodnotil ako dost’ dobrého
otca. V tych Casoch ma viac zaujimalo, ¢i ma vyrusuju, nez ¢i to, ¢o robia podporuje ich vlastny rast.
Akonahle nase dve deti vyrastli, dokazal som s nimi komunikovat’ rovnako ako ona a nieckedy aj lepsie.

Azda to postacuje ako ukazka toho ako sa vzajomne dopliiame. Tato rovnovéaha sa vSak narusila. V
ostatnych rokoch st na mdj Cas kladené Coraz vécsie poziadavky. Je scitanejSia v oblastiach, v ktorych som
byval scitanejsi. Spolieham sa na fiu, Ze ma bude informovat’ 0 mnohom, ¢o sa deje.

Presli sme obdobiami chordb a operacii. Nikdy nie v rovnakom cCase. Takze kazdy z nas mohol
vidiet’ druhého pocas tazkych dni. Celkovo mozno povedat, ze tazkosti vysSicho veku na nas niekedy
zautocia, ale mame v podstate dobré zdravie.

David Frost uviedol v televizii definiciu lasky, ktora znela nejako takto: ,,Laska jestvuje vtedy, ak sa
kazdy zaujima o toho druhého viac nez o seba samého. Domnievam sa, Ze tato definicia sa hodi na vsetky
dobré chvile nasho manzelstva. Uvedomujem si, Ze to mdze byt aj definicia lasky s katastrofalnymi
nasledkami - ak to znamend, Ze niekto sa vzdava neuvazlivo svojho self pre druhého. V nasSom pripade to
neplati.

Domnievam sa, Ze najhlbSie mozem vystihnut' nase manzelstvo - a nedokdzem to dostatocne
vysvetlit’ - ak poviem, Ze kazdy z nas bol ochotny poskytnut’ priestor druhému a nedockavo ¢akal ako bude
druhy rast. Rastli sme ako individua a v tomto procese sme rastli spolu.

Dalsi odstavec bude patrit na$mu su¢asnému stavu. Dosiahli sme biblicki sedemdesiatku. Tol’ko
sme spolu zili, trpeli, bojovali a radovali sa, Ze naplfiame aj definiciu lasky Trumana Capota: "Léska jestvuje,
ak nemusite dokoncit’ vetu." Helena mi mozZe povedat’ uprostred nejakej udalosti alebo situacie: "Pamétas si,
ked’ sme ...?" a ja odpoviem "Samozrejme". Spolu sa zasmejeme, pretoze vieme, Ze sme mysleli na ten isty
zazitok. Na§ sexudlny zivot nie je ten isty ako ked sme boli dvadsatro¢ni alebo tridsatro¢ni. Nasa fyzicka
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blizkost’, naSe "mazlenie sa" a nas sexudlny vztah su vSak ako akord, ktory je krasny nielen sdm osebe, ale aj
kvoli jeho mnohym, mnohym vrchnym harmonickym téonom, ktoré ho obohacuji d’aleko za jednoduchy
akord. Skratka, mame obrovské §t'astie. Obcas sme ale museli vel'mi tvrdo pracovat’, aby sme ho ochranili.

Ak by ste si mysleli, Ze vSetko je ruzové, mal by som dodat, Ze nase dve deti mali hodne
manzelskych problémov. Nas spolo¢ny rast v uspokojujiicom vzt'ahu nevytvoril Ziadnu zaruku pre nase deti.

3. RASTIEM K STAROBE: ALEBO STARSI A RASTUCI

Co to znamena mat’ sedemdesiatpit’ rokov? Nie je to to isté ako mat’ patdesiatpit, alebo tridsatpit
rokov. Pre mna vSak tieto rozdiely nie st tak vel'ké ako by ste si mohli mysliet. Nie som si isty, ¢i moj
zivotny pribeh bude niekomu uzito¢ny alebo bude mat’ pre niekoho vyznam. Mal som totiZ jedinecné $tastie.
PiSem tieto dojmy a reakcie najmé sam pre seba. Vymedzil som si desatroCie od Sest'desiateho piateho do
sedemdesiateho piateho roku. Je to preto, Ze Sestdesiatpit’ rokov je pre mnohych hranicou, kedy konci
produktivny zZivot. Zacina "penzia", nech to uz znamené cokol'vek!

FYZICKE ZDRAVIE

Citim fyzicku deteriorizaciu. V§imol som si to na mnohych veciach. Pred desiatimi rokmi som
nadsene hadzal Frisbee. Pravu ruku mam teraz natolko artritickli, ze to vobec neprichddza do uvahy. V
zahrade som si uvedomil, Ze praca, ktora bola l'ahka pred piatimi rokmi, tazké minuly rok, mi teraz pripada
pritazka. RadSej ju necham na zahradnika, ktory prichddza raz za tyzdei. Tato pomala deteriorizécia, s
réznymi drobnymi poruchami zraku, srdcovej ¢innosti a podobne, ma informuje o tom, Ze fyzicka Cast toho,
¢o nazyvam "mnou" nepotrva vecne.

A predsa sa stale teSim zo Sestkilometrovej prechadzky po plazi. DokaZzem zdvihnut' tazké veci,
urobim vSetky nakupy, navarim a poumyvam riad, ked’ je manzelka chora, nesiem svoju batozinu bez
zadych&ania. Zenské tvary sa mi stale zdaju byt jednym z najnadhernej$ich vytvorov vesmiru a velmi ich
obdivujem. Sexualny zdaujem je taky isty ako ked’ som mal tridsatpét, hoci nemdéZzem povedat to isté o
mojom sexudlnom vykone. Te$i ma, ze sexudlne eSte Zijem, ale je mi sympatickd pozndmka sudcu
Najvyssieho stdu Olivera Wendella Holmesa pri odchode z bulvarnej revue: "Oh, mat tak zasa
sedemdesiat!" Ano, alebo Sestdesiatpét’, ¢i Sest'desiat!

Takze si dobre uvedomujem, Ze som stary. Ale zvnitra som stale tym istym ¢lovekom po mnohych
strankach. Ani stary ani mlady. Budem hovorit’ o tomto ¢loveku.

AKTIVITY

NOVE CINNOSTI

Poslednych desat’ rokov som sa angazoval v mnohych novych riskantnych veciach. Obsahovali
psychologické ale aj fyzické riziko. Mitie ma, Ze va¢sinou som sa ich zacastnil po névrhu alebo poznamke
niekoho iného. To ma nuti uvedomit’ si, Ze musim byt na tieto veci pripraveny, hoci si to neuvedomujem.
Za¢nem konat’, len ¢o niekto stlaci prislusny gombik. Dovol'te mi uviest priklad.

Moj kolega Bill Coulson mi v roku 1968 povedal: "Nasa skupina by mala zalozit’ novl a nezavisla
organizaciu." Z tohto navrhu vzniklo Centrum pre $tudium cloveka (The Center for Studies of the Person).
Najblaznivejsia, najnepravdepodobnejsia a najvplyvnejsia neorganizécia, aku si dokazete predstavit. Ked’ uz
myslienku centra navrhol, bol som vel'mi aktivny pri jeho vytvarani. Pomahal som ho - a nés - udrziavat’ pri
zivote pocas prvych tazkych rokov.

Moja neter Ruth Cornellova, ucitel’ka zékladnej Skoly, sa ma spytala: "PreCo si nenapisal knihu o
vzdelavani?" To ma priviedlo k napadu, ktory vyustil do knihy Freedom to Learn (Sloboda ucit’ sa).

Nikdy by som sa nepokusil ovplyvnit’ statusovo sebavedomu lekarsku profesiu, ak by to nebolo
snom kolegyne Orienne Strode. Chcela humanizovat’ lekarov intenzivnym skupinovym zazitkom. Skepticky,
ale s nadejou, som venoval energiu tomuto programu. Podstlpili sme zna¢né riziko zlyhania. Program mal
vsak velky vplyv. Devitsto ucitelov mediciny sa zucastnilo zazitkovych skupin. Spolu s nimi mnoho
manzelskych partnerov a Studentov mediciny. Ti priniesli zdravy vitavy pohlad na vzdelavanie medikov.
Bolo to vzrusujuce a odmenujtce. Program je teraz, okrem malej pomoci, prakticky na mne nezavisly.
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Toto leto sme usporiadali piatu Sestnast’dinovua Dieliiu v Pristupe zameranom na ¢loveka. Tieto dielne
ma naucili viac nez ¢okol'vek iné v poslednom desatro¢i. Naucil som sa a zacal som praktikovat’ novy
sposob ako byt samym sebou. Kognitivne a intuitivne som sa poucil o skupinovych procesoch. Poucil som
sa o formovani komunity, ktoré iniciuje samotna skupina. Boli to baje¢né zazitky, so silnym timom, ktory sa
stal blizkou profesionalnou rodinou. Riskovali sme Coraz viac, ako sme skuSali nové smery bytia so
skupinou. A ako som sa dostal do tohto vel'kého a ¢asovo naro¢ného podniku? Moja dcéra Natalie mi pred
Styrmi rokmi povedala: "Preco nespravime spolu dielitu. Mohla by byt o pristupe zameranom na klienta?"
Ani jeden z nas nemohol uhadnut’ ¢o vyrastie z tohoto rozhovoru.

Kniha Carl Rogers on Personal Power (Carl Rogers o osobnej moci) ziskala takisto podnet v
rozhovore. Alan Nelson, v tom ¢ase graduovany Student, ma vyzval porozmyslat’ o jednom mojom vyroku.
Povedal som, ze v terapii zameranej na klienta nie je Ziadna "politika". To ma priviedlo k myslienkam, na
ktoré som uz musel byt’ pripraveny. Jednotlivé Casti knihy sa totiz akoby pisali samé.

NEROZUMNE RISKUJUCI ALEBO MUDRY?

Najnovsia a azda najriskantnejSia bola cesta, ktord som, spolu so Styrmi d’al§imi ¢lenmi CSP,
podnikol do Brazilie. Organizacné usilie, vizia a presvedCivost Eduarda Bandeiru boli tentoraz tymi
faktormi, pre ktoré som sthlasil. Niektori 'udia sa domnievali, Ze cesta bude pridlha a pritazka na moj vek.
Sam som prezival pochybnosti a neistotu tykajiicu sa pétnasthodinového letu, atd. Ini ludia nés zasa
povazovali za prili§ arogantnych. Domnievali sme sa totiz, Ze nasa snaha by mohla ovplyvnit’ taka rozl'ahlu
krajinu. Moznost’ vycvicCit’ brazilskych facilitatorov, z ktorych mnohi boli na nasich dielilach v Spojenych
Statoch, bola vSak vel'mi lakava.

A bola tu d’alSia prilezitost’. Mali sme sa stretnut’ so Sest’sto az osemsto-Clennym publikom v troch
brazilskych najvacsich mestach. Boli to dvojdenné kurzy, v ktorych sme mali byt’ spolu dvanast’ hodin. Nez
sme opustili Spojené Staty dohodli sme sa, Ze pri stretnutiach s tol’kymi 'ud'mi a na taky kratky Cas, sa
budeme opierat’ najmi o prednasky. Ale ako sa cesta priblizovala, citili sme stale viac, ze by to nebolo ono.
Pri prednaskach mozno iba hovorit' o pristupe zameranom na &loveka. Ugastnici sa nemozu podielat’ na
kontrole a smerovani sedeni, nemozu prejavit’ seba a neumoznime im zazit’ svoju vlastnit moc. To by nebolo
v sulade s nasimi principmi.

Podujali sme sa preto na extrémne nekonvencnu hazardni hru. Vyskusali sme malé skupiny bez
vedenia, Specialne zdujmové skupiny, demonstraciu zazitkovej skupiny, rozhovor medzi timom a publikom
ako dodatok k vel'mi kratkym prihovorom. Vytvorit’ velky kruh pozostavajici z osemsto I'udi (desat’ az
dvanast’ sustredenych kruhov), ktorym sme umoznili prejavit’ svoje city a postoje, bolo najtrafalejSou vecou.
Mikrofony sa podavali dokola tym, ktori chceli prehovorit. UGastnici a tim boli rovnocenni. Nikto
neuplatiioval vedenie. Stala sa z toho mamutia zazitkova skupina. Na pociatku vznikol dost’ velky chaos, ale
potom sa l'udia zacali vzajomne poctvat’. Nastala kritika - niekedy divoka - timu a procesu. Boli tam l'udia,
ktori citili, Ze sa nikdy tol’ko nenaucili za tak kratky cas. Jestvovali najostrejSie rozdiely. Jeden c¢lovek
napadol tim, Ze neodpoveda na otazky, neprebera kontrolu a neposkytuje fakty. Dalsi ¢lovek vsak povedal:
"Ale kedy, ak vobec niekedy, sme vSetci citili takl slobodu kritizovat’, prejavit' seba samych, povedat
c¢okolvek?" Nakoniec nastala konStruktivna diskusia o tom, ako by tcastnici mohli vyuzit' ¢o sa naucili po
navrate domov.

Spominam si, ze som vecer, po prvom stretnuti v Sao Paole, odmietol s kymkol'vek hovorit’.
Stretnutie bolo neobycajne chaotické. Silne som si uvedomoval, Ze uzZ mame len Sest’ hodin so skupinou.
Prezival som obrovsky zmitok. Pomohol som vytvorit neuveritelne hlupy experiment, odsudeny na
zlyhanie, alebo som pomohol inovovat’ uplne novy spdsob ako umoznit’ osemsto I'udom vnimat svoje
vlastné moznosti a zacastnit’ sa na formovani vlastného zazitku ucenia sa. Nebolo mozné predpovedat’ ¢im sa
to stane.

Mozno, ze ¢im je vicsie riziko, tym je vicsie uspokojenie. Skuto¢ny pocit komunity nastal druhy
vecer. Ludia prezivali v sebe vyznamné zmeny. Neformalne stretnutia po tyzdioch a mesiacoch potvrdili
zmysluplnost’ zazitku pre stovky I'udi v kazdom z troch miest.

Nikdy predtym som neprezival taktl dlhil cestu hodnotnejSie. Vel'a som sa naucil. Podarilo sa nam
vytvorit’ facilitativnu atmosféru, v ktorej sa mohli udiat’ tvorivé veci na osobnej, medzil'udskej a skupinove;j
urovni. Verim, Ze sme zanechali v Brazilii stopu a Brazilia zmenila nas. Roz$irili sme si predstavy o tom, ¢o
sa da robit’ vo vel'mi velkych skupinach.

Tak toto st niektoré ¢innosti - vSetky neobycajne hodnotné - do ktorych som sa nechal zatiahnut
pocas tohoto obdobia.
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PREBERANIE RIZIKA

Riziko bolo vo vsetkych tychto aktivitach. Zazitky, ktoré si najviac cenim v suc¢asnom Zzivote, vzdy
obsahovali znac¢né riziko. Mal by som sa na chvil'u zastavit a porozmyslat’ aké su dovody, pre ktoré sa
chopim takychto prilezitosti.

Preco sa pokuSam o nieCo nezname, preco hazardujem s nie¢im novym? Mohol by som chodit’ po
vychodenych chodnickoch, o ktorych viem, ze by vel'mi dobre fungovali. Neviem, ¢i tomu Gplne rozumiem.
Dokazem rozoznat’ niekol’ko faktorov, ktoré k tomu prispievaja.

Prvy faktor sa tyka mojej podpornej skupiny. Je volnym zoskupenim priatel'ov a blizkych
spolupracovnikov. Vac¢sina z nich pracovala so mnou v niektorej z uvedenych aktivit. Interakcie v tejto
skupine nas vzajomne priamo alebo nepriamo povzbudzuji, aby sme robili nové a odvazne veci. Ani jeden
¢len brazilskej skupiny, ak by bol sam, by nezaSiel tak d’aleko v experimentovani ako nas pat, ked sme
pracovali spolocne. Mohli sme hazardovat’, pretoze ak by sme zlyhali, mali sme kolegov, ktori ndm verili.
Pomohli by ndm poskladat’ rozbité ¢asti nas samotnych. Dodavali sme jeden druhému odvahu.

Druhy prvok je moja afinita k mladym a k ich vynarajucemu sa Zivotnému stylu. Neviem povedat,
pre¢o mam tito afinitu. Viem, Ze jestvuje. Pisal som o "vynarajiicom sa ¢loveku" zajtrajska. Tahd ma to k
novému sposobu bytia a zitia. Neviem, ¢i to nie je len moje zbozné Zelanie, ked’ popisujem takéhoto ¢loveka.
Ale teraz citim, Ze sa to potvrdilo. Zistil som, ze Stanfordsky vyskumny ustav (1973) dokondil vyskum.
Odhaduje v fiom, Ze Styridsatpiat’ milidnov Ameri¢anov preferuje "sposob zivota, ktory reflektuje toto
presvedcenie: po prvé, Ze je lepSie ak veci maju l'udsky rozmer; po druhé, Ze je lepSie zit' skromne, chranit,
recyklovat’ a nepustosit’; a po tretie, Ze vnutorny zZivot a nie vonkajsi je podstatny" (Mitchell, 1977). Patrim k
tejto skupine. Poktsat’ sa zit’ tymto novym sposobom je riskantné a neisté.

Dalsi faktor: Som znudeny bezpeéim a istotou. Viem, Ze ak si pripravim prednasku, publikum ju
prijme vel'mi dobre. Mohol by som ju predniest’ dvadsatkrat, na dvadsiatich odliSnych miestach a mal by
som zaruceny uspech. Jednoducho to nedokdzem urobit. Ak mam tu istd prednasku tri alebo Styri razy,
zac¢inam sa sam otravovat. Neznesiem, aby som ju mal eSte raz. Mohol by som zarobit’ peniaze, mohol by
som ziskat’ pozitivnu odozvu, ale nedokazem to zopakovat. Som otraveny tym, Ze viem ako by to dopadlo.
Som otraveny, ak sa pocujem hovorit’ to isté. Pre moj zivot je podstatné, aby som skusal nieCo nové.

Vitam kazdu prilezitost’, ¢i uz uspejem alebo nie, pretoze vtedy sa ucim. Ucenie sa, a najmd ucenie
sa prostrednictvom zazitku, je zékladny prvok, ktory robi moj zivot hodnotnym. Takéto uCenie sa ma
obohacuje. Takze pokracujem v riskovani.

PUBLIKACIE

Sam sebe teraz kladiem otazku: "Co som vyprodukoval za posledné desatro¢ie?" Uzasol som nad
tym, ¢o som zistil. Zoznam mojich publikacii neustale dopiiia moja sekretarka. Publikoval som $tyri knihy,
Styridsat’ mensich prac a niekolko filmov od svojej Sestdesiatpatky! Domnievam sa, ze je to viac nez som
publikoval alebo vyprodukoval pocas ktoréhokol'vek predosiého desatrocia. Nemdzem tomu jednoducho
uverit’!

Kazda kniha ma ind tému, ale spaja ich spolo¢na filozofia. Sloboda ucit' sa z roku 1969 je o
nekonven¢nom pristupe k vzdelavaniu. Kniha o zazitkovych skupinach, publikovana v roku 1970, obsahuje
nazhromazdené poznanie v tejto vzruSujucej oblasti. V roku 1972 sa publikovala kniha Stdvanie sa
partnermi. Zobrazuje nové modely vztahov medzi muzmi a Zenami. Carl Rogers o osobnej moci skiima
vynarajucu sa politiku na ¢loveka zameraného pristupu, ktory sa uplatiiuje v mnohych oblastiach.

Z ¢lankov, ktorych pocet dosahuje dvojmiestne ¢islo, ma napadaju Styri. Dva sa pozeraji dopredu a
dva dozadu. Clanok o empatii ("Empaticky - nedoceneny sposob bytia") zjednocuje to, o som sa nauéil o
tomto mimoriadne dolezitom spdsobe bytia. Mdm dobrii mienku o tomto ¢lanku. P4¢i sa mi Cerstvost’, akou
pdsobi clanok "Potrebujeme realitu?". Dva dalSie ¢lanky zrkadlia vyvin mojej filozofie medziludskych
vztahov ("Moja filozofia medziludskych vztahov a ako vznikla") a moju kariéru psychologa
("Retrospektivne: Styridsat’pét rokov").

Pozeram sa na tento prival publikacii s idivom. Ako ho mozno vysvetlit? Cudia mali vo vy$Som
veku velmi rozdielne dévody predo pisali. Arnold Toynbee si polozil otazku: "Co ma nuti pracovat?"
Odpoveda: "Svedomie. V postoji k praci som americky a nie australsky. Stale pracovat’ a s plnou parou, to mi
prikazuje ako povinnost’ moje svedomie. To otroctvo pracovat’ pre samotnu pracu je asi iracionalne. Tato
myslienka ma vSak neoslobodzuje. Ak by som ochabol, alebo dokonca len ochaboval, mal by som vycitky
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svedomia. Preto by som bol nestastny a nespokojny. Takze sa mi zd4, ze tento bi¢ ma bude d’alej hnat’,
pokym vo mne zostane nejaka sila na pracu" (Toynbee, 1969). Zit takyto bi¢om pohanany zivot sa mi zda
vel'mi smutné. Urcite to nema ni¢ spolo¢né s mojou motivaciou.

Viem, ze Abraham Maslow posledné roky pred svojou smrtou mal ini motivaciu. Zazival velky
vnutorny tlak. Citil, Ze ma este vela ¢o povedat’, o dosial’ nevypovedal. Toto pudenie vsetko vypovedat, ho
drzalo pri pisani az do samého konca.

M0oj postoj je odlisny. Paul Bergman je mdj psychoanalyticky priatel. Napisal, ze clovek ma len
jednu povodnu myslienku po cely Zivot. VSetky prace st iba d’alsim vysvetl'ovanim tejto témy. Suhlasim.
Myslim si, Ze to vystihuje moje prace.

Moja zvedava mysel’ je jednym z dévodov preco piSem. Rad vidim a skimam implikacie myslienok
- mojich aj inych l'udi. Som rad logicky, rad sledujem rozvetvovanie myslienky. Som hlboko ponoreny do
sveta citov, intuicie, neverbalnej a verbalnej komunikécie, ale rd4d o tomto svete premysSlam a piSem.
Pojmové uchopenie sveta objasituje pre mia jeho vyznam.

Myslim si vSak, Ze jestvuje ovela vyznamnej$i dovod prec¢o piSem. Zda sa mi, Ze som stale (vo
vnutri) hanblivym chlapcom, pre ktorého je komunikacia v medzil'udskych situaciach vel'mi t'azka. Chlapec
piSuci zamilované listy, vyreCnejSie nez jeho priame vyjadrenia lasky. Slobodne sa vyjadruje v
stredoskolskych pisomnych pracach, ale citi sa prili§ divne, ak to ist¢é ma povedat’ v triede. Stale som tym
chlapcom. Pisanie je mojou komunikaciou so svetom. V skutonom slova zmysle do tohto sveta celkom
nepatrim. Velmi si Zelam aby ma l'udia pochopili, ale neoakdvam to. Pisanie je sprava, ktort zatvaram do
flase a hddZem do mora. Prekvapuje ma, ze l'udia na neuveritelnom mnozstve psychologickych a
geografickych plazi nasli tieto fTase a zistili, Ze moja sprava sa im prihovara. Takze pokracujem v pisani.

UCENIE

STAROSTLIVOST O SEBA

Vzdy som sa vedel lepSie starat’ o druhych nez o seba. Ale v tychto neskorSich rokoch som urobil
pokrok.

Vzdy som bol vel'mi zodpovednym ¢clovekom. Ak niekto nedohliadol na detaily akcie, alebo na l'udi
v dielni, ja som musel. Ale uz som sa zmenil. Na nasej Dielni o Pristupe zameranom na ¢loveka v roku 1976
v Ashlande, Oregon a na dielni v roku 1977 v Arcozelo, Brazilia som sa chvilami necitil dobre. Prenechal
som vSetku zodpovednost’ za priebeh tychto komplexnych akcii inym. Dal som ich tplne do rik inych l'udi.
Potreboval som sa postarat’ o seba. Vzdal som sa vsetkej zodpovednosti, s vynimkou zodpovednosti a
uspokojenia z bytia sebou. Bol to pre mna uplne neobvykly pocit. Byt uplne bez zodpovednosti a bez
akychkol'vek pocitov viny. Na moje prekvapenie som zistil, Ze som takto eSte efektivne;jsi.

Zacal som sa o seba lepSie starat’ po fyzickej stranke. Naucil som sa re§pektovat’ moje psychologické
potreby. Pred tromi rokmi mi skupina na dielni pomohla uvedomit’ si, aky som ustvany a hnany vonkajs$imi
poziadavkami. "Uklovany k smrti ka¢icami" - tak to vyjadril jeden ¢lovek. Uplne to vystihlo moje pocity. A
tak som urobil nieco, ¢o by som nikdy predtym nedokazal: stravil som desat’ dni uplne sdm v chate na plazi,
ktort mi tato skupina ponukla. Neuveritene som pookrial. Zistil som, Ze som v podstate rad sam so sebou.
Mam sa rdd.

Viac dokdZzem poziadat’ o pomoc. Dokazem poziadat' inych, aby sa postarali o moje veci. Uz
nemusim dokazovat’, Ze to zvladnem sam. Dokézem poziadat’ o osobni pomoc. Ked’ bola moja zena Helena
vel'mi chord, skoro som sa zrutil. Bol som na telefone ako sestricka v dvadsat’styrihodinovej sluzbe. Bol som
domacim panom, profesiondlom s mnohymi poziadavkami na mma kladenymi, pisatelom. A tak som
poziadal o pomoc. Dostal som ju od terapeutického priatel'a. Vysvetlil som mu svoje potreby a pokusil som
sa im vyhoviet. Objasiioval som obrovské naroky, ktoré toto obdobie klddlo na nase manzelstvo. Uvedomil
som si, e bolo nevyhnutné, pre moje vlastné prezitie, Zit’ mdj Zivot. Ze to musi byt na prvom mieste, aj ked’
Helena bola tak vel'mi chorad. Neobraciam sa na inych l'ahko. Ale ovela viac si uvedomujem, Ze nedokazem
vSetko zvladnut’ sam. Takto si za¢inam viac vazit a starat’ sa o cloveka, ktorym som ja sam.

VYROVNANOST?

Casto sa hovori alebo predpoklada, Ze vy$si vek je dobou pokoja a vyrovnanosti. Tento postoj nie je
pre mna vhodny. Pozeram sa na veci, ktoré st mimo mia z va¢sej perspektivy. Preto som cCastejSie, nez som
byval, objektivnym pozorovatelom. Inu reakciu vyvolavaju veci, ktoré sa ma osobne dotykaji. Vyvolavaju
silnejSiu reakciu nez pred rokmi. Ked’ som vzruseny, je to hodne. Ked’ mam o nieCo starost’, som tym hlbsie
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znepokojeny. Zranenia vnimam ostrejsie, bolest’ je silnejSia, slzy vyhfknu I'ahSie. Radost’ dosahuje vacsich
vys$ok a aj hnev, s ktorym som mal vzdy problémy, citim pruds$ie. Emocionalne som nestalej$i nez som
byval. Emocionalny rozsah od depresivnych citov po radostné vzrusenie je vicsi. Oba city sa lahSie
spustaju.

Tato nevyrovnanost’ je asi sposobend mojim riskujucim $tylom zivota. Mozno vychadza z vacésej
citlivosti, ktora som nadobudol v zazitkovych skupinach. Mozno je to charakteristikou vyssieho veku, ktora
sa prehliada. Neviem. Jednoducho viem, Ze moje city sa ovela l'ahSie rozhybu a su ostrejSie. Som s nimi
ovela intimnejSie oboznameny.

OTVORENOST VOCI NOVYM MYSLIENKAM

Domnievam sa, ze som otvorenej§i vo¢i novym myslienkam. NajdolezitejSie z nich sa tykaju
vnutorného priestoru - riSe psychologickych sil a psychickych kapacit ¢loveka. Tato oblast’ vytvara novu
hranicu poznania, rozsirujucu hranicu objavov. Pred desiatimi rokmi by som nevyslovil tuto vetu. Citanie,
zazitky a rozhovory s I'ud'mi, ktori pracuju v tychto oblastiach, zmenili moje nazory. Cudské bytosti maju
potencionalne k dispozicii obrovské intuitivne sily. Sme skutocne miidrejsi nez je nas intelekt. Jestvuje pre to
mnoho dbékazov. Postupne zistujeme, ako zalostne zanedbdvame moznosti neracionalnej, tvorivej
"metaforickej mysle" - pravil polovicu nasho mozgu. Biofeedback dokazal, ze ak fungujeme na menej
vedomej, relaxovanej$ej tirovni, dokdzeme po urcitu hranicu kontrolovat’ telesnu teplotu, tep srdca a vsetky
druhy organickych funkcii. Zistili sme, Ze pacienti s rakovinou v terminalnom Stadiu, ak absolvuju
intenzivny meditaény a fantazijny vycvikovy program zamerany na prekonanie malignosti, zaziju
prekvapujuci pocet remisii.

Som otvoreny aj voci eSte mysteridznejSim fenoménom - prekognicii, prenosu myslienok,
jasnovidectvu, l'udskym aurdm, Kirlianovej fotografii, mimotelovym zazitkom. Tieto fenomény nemusia
zapadat’ do znamych vedeckych zakonov. Snad’ sa nachadzame na pokraji objavu novych druhov zékonitosti.
Hodne sa u¢im v tejto novej oblasti. Zistujem, Ze tento zazitok je radostny a vzrusujuci.

INTIMNOST

Za posledné roky som otvoreny ovela vicsSej intimnosti vo vzt'ahoch. Vnimam tento pokrok ako
jednoznacny dosledok zazitkov z dielni. Som pripravenejsi sa fyzicky dotykat a byt dotykany. Viac
objimam a bozkdvam muzov aj zeny. Viac si uvedomujem zmyslovu stranku méjho zivota. Uvedomujem si
ako velmi si zelam blizky psychologicky kontakt s inymi 'ud'mi. Spozndvam ako vel'mi sa potrebujem
hlboko starat’ o inych a ako vel'mi potrebujem takuto starostlivost. Dokazem povedat’ otvorene, ¢o som si
vzdy nejasne uvedomoval: ze moja hlboka zaangazovanost v psychoterapii bola opatrnym spdsobom
napliiania potreby intimnosti bez toho, aby som prili§ riskoval seba. Teraz ochotnejsie vstupujem do blizkych
vzt'ahov s novymi I'ud’'mi. Ochotnejsie riskujem to, ze davam viac zo seba. Pocit'ujem to, akoby sa vo mne
odhalila tplne nova hibka kapacity intimnosti. Tato kapacita mi priniesla hodne zraneni, ale eite vicsie
mnozstvo vzajomnej radosti.

Ako tieto zmeny ovplyvnili moje spravanie? Vytvoril som si hlbsie a intimnej$ie vzt'ahy s muzmi.
Dokédzem sa viac zddverit, nedrzim sa tak spit a doverujem bezpeciu priatel'stva. Mal som intimnych
muzskych priatelov, ktorym som skuto¢ne dbéveroval, len pocCas prvych rokov na vysokej Skole (nikdy
predtym ani potom). Toto je teda novy, pokusny, riskantny vyvin, ktory ma uspokojuje. Moje komunikacie
so Zenami su tiez ovela intimnejSie. Jestvuje viac zien, s ktorymi mam platonické, ale psychologicky hlboké
intimne vzt'ahy. Maju pre mna obrovska hodnotu.

Tymto blizkym priatelom (muzom aj Zenam) zddverujem vsetky stranky mojho self - bolestné,
radostné, blaznivé, neisté, egoistické, sebaospravedlitujuce city, ktoré mam. Dokazem sa zdoverit s
fantaziami a snami. Moji priatelia sa podobne zddveruju mne. Tieto zazitky st pre mna vel'mi obohacujuce.

Stale viac sa u¢im o risi intimnosti v mojom dlhoro¢nom manzelstve a v tychto priatel'stvach. Stale
ostrejSie si uvedomujem to, ze prezivam bolest’, hnev, frustraciu, odmietnutiec. A rovnako aj blizkost
vychadzajicu zo zd6verenych myslienok, alebo uspokojenie z toho, ze ma pochopili a akceptovali. Zistil
som aké tazké je konfrontovat’ negativne city ¢loveka, o ktorého sa hlboko staram. Poucil som sa o tom, ako
ocakévania vo vzt'ahu sa vel'mi I'ahko premienajii na poziadavky kladené¢ na vztah. Moja skisenost ma
poucila, Ze najtazSou vecou je starat’ sa o ¢loveka takého aky je v Case nasho vzt'ahu. Je o tol'ko l'ahSie starat’
sa o inych, ak ich povazujeme za takych ako si myslime, Ze s0, alebo chceme aby boli, alebo citime, Ze by
mali byt. Starat’ sa o Cloveka takého aky je, vzdat’ sa vlastnych ocakavani aky by mal byt pre mna, vzdat’ sa
tuzby zmenit’ tohoto ¢loveka, aby vyhovoval mojim potrebam. To je tou najtazSou ale najobohacujucejSou
cestou pre uspokojujtci intimny vzt'ah.
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To je meniaca sa stcast’ mdjho zivota pocas posledného desatrocCia. Zistujem, Ze som otvorenejsi
blizkosti a laske.

OSOBNE RADOSTI A TAZKOSTI

Mal som niekol’ko bolestnych a vela prijemnych zazitkov v tomto obdobi. Helenina choroba
vyvolavala najvacsi stres. Bola pocas poslednych piatich rokov velmi vdzna. Vyrovnavala sa s bolestou a
obmedzeniami zivota velmi odvéazne. Jej zdravotné tazkosti nam obom priniesli nové fyzické a
psychologické problémy - problémy, ktoré neustdle spracovavame. Bolo to velmi tazké obdobie plné
premenlivych pocitov zufalstva a nadeje. Teraz prevazuje nade;j.

Dokaze chorobe vzdorovat’ ¢oraz lepsie. Bojuje za normalnejsi zivot a to Casto len puhou silou voéle.
Ale nebolo to 'ahké. Najprv sa musela rozhodnut’ ¢i chee Zit), ¢i eSte ma zmysel zit'. Potom som ju vyviedol
z miery a zranil tym, ze som sa rozhodol pre vlastny nezavisly zivot. Ked’ bola tak t'azko chora, citil som sa
silne stravovany naSou vziajomnou blizkostou. Ta sa zvySovala jej potrebou starostlivosti. Tak som sa
rozhodol, pre moje vlastné prezitie, zit' vlastny zivot. Je tym Casto zrafiovana rovnako ako aj zmenami
mojich hodnot. Ona sa zasa vzdala starého modelu podporujucej manzelky. Tato zmena jej umoznila dostat’
sa do kontaktu s vlastnym hnevom na mna a na spolo¢nost’ za to, Ze jej dala socidlne schval'ovant rolu. Ja
som rozhnevany akymkol'vek pohybom, ktory nds dostava spiat’ do starej Gplnej previazanosti. Vzdorovito
odoldvam vSetkému, Co zavana kontrolovanim. V naSom vztahu je preto viac napéti a problémov nez
predtym, viac citov, ktoré sa pokuSame spracovat’. Ale aj viac Cestnosti, vyplyvajucej zo snahy vytvorit’ nové
spolo¢né bytie.

Toto obdobie nieslo v sebe zapas a ndmahu. Ale tiez bohatstvo pozitivnych zazitkov. Pred tromi
rokmi sme mali vyrocie zlatej svadby. Bolo to niekol'ko dni radosti spolu s nasimi dvoma det'mi, nevestou a
vSetkymi Siestimi vnucatami. Mame obrovsku radost’, Ze nase dve deti su nielen naSimi potomkami, ale aj
dvaja z naSich najlepsich a najblizsich priatel'ov, ktorym zverujeme nase vnutorné zitie. Za toto obdobie sme
s nimi zazili vela intimnych chvil. Rovnako sme sa tesili z navStev naSich blizkych priatelov. Udrzujeme
stale a blizke priatel’stva s okruhom priatel'ov - vSetci st mladsi ako my.

Zazival som poteSenie z prace v zahrade a z dlhych prechadzok. Ziskal som ocenenia a to viac, nez
si zaslizim. Najviac ma dojalo udelenie ¢estného doktoratu z Leidenskej univerzity pri prilezitosti jej 400.
vyrocia. Priniesol mi ho Specidlny emisar tejto starobylej holandskej svétyne vzdelanosti. Dostal som
desiatky osobnych listov od l'udi, ktorych zivotov sa dotkli, alebo ich zmenili moje knihy. Nikdy ma to
neprestane udivovat. Ze by som mohol mat’ ddleziti ilohu pri zmene Zivota muza v Juznej Afrike alebo
zeny vo vnutrozemi Australie. Zda sa mi to stale neuveritelné - trochu ako zazrak.

MYSLIENKY NA SMRT

A potom je tu koniec Zivota. Mdze vas to prekvapit, Ze vo svojom veku myslim malo na smrt’.
Stcasny populdrny zdujem o fiu ma prekvapuje.

Pred desiatimi alebo pétnastimi rokmi som si bol Gplne isty, Ze smrt’ je totdlnym koncom c¢loveka.
Stale to povazujem za najpravdepodobnejsie. Ale nezd4 sa mi to byt tragické alebo stragné. Zil som svoj
zivot. Mozno nie naplno, ale naplnil som ho uspokojivo. A zda sa mi prirodzené, Ze mdj zZivot by mal
skoncit. Uz som dosiahol istd nesmrtelnost’ v inych I'ud’och. Obcas hovorim, ze mam psychologickych
synov a dcéry po celom svete. Verim, Ze myslienky a sposob bytia, ktoré som spolu s inymi pomohol
rozvinit, budu zivé asponn po urciti dobu. Takze ak ja, ako individuum, dospejem k Uplnému a
definitivnemu koncu, Casti miia samotného budu stadle zit' réznorodym spdsobom. A to je poteSitelna
myslienka.

Domnievam sa, ze nik nemoze vediet, ¢i sa boji smrti, kym nepride. Iste, smrt’ je nendvratnym
skokom do temnoty. Zrejme to Co citim, ked’ som pod anestetikami, sa zmnohonasobi ¢i vzrastie, ked’ sa
smrt’ priblizi. Napriek tomu nezazivam skuto¢ne hlboky strach z tohoto procesu. M6j strach zo smrti sa tyka
jej okolnosti. Mam hrdézu z dlhej a bolestnej choroby vedicej k smrti. Mam hrézu z pomyslenia na senilitu
alebo na mozgové poskodenie v dosledku mftvice. Uprednostiioval by som rychlu smrt, predtym nez bude
neskoro na dostojnu smrt. Myslim na Winstona Churchila. Neoplakdvam to, Ze zomrel. Placem nad tym, ze
smrt’ neprisla skor, kedy by zomrel déstojne ako si zaslazil.

Veril som, ze smrt’ je koncom. Modifikovalo sa to tym, ¢o som sa dozvedel v poslednom desatro¢i.
Dojem na mna urobil Raymond Moody (1975) popisom zazitkov I'udi, ktori boli tak blizo smrti, Ze ich
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prehlasili za mitvych. Navratili sa vSak do zivota. Urobili na mna dojem niektoré spravy o reinkarndacii. T4 sa
mi ale zda byt vel'mi pochybnym spasenim. Zaujimam sa o pracu Elisabeth Kiibler-Rossovej a o jej uzavery
0 Zivote po smrti. Za pritazlivé povazujem nazory Arthura Koestlera o tom, ze individualne vedomie je len
fragmentom kozmického vedomia. Fragmentom, ktory sa reabsorbuje do jednoty v momente smrti individua.
Paci sa mi jeho analdgia jednotlivych riek, ktoré sa vlievaju do prilivovych a odlivovych vod oceanu.
Zbavuju sa nanosov bahna, ked’ vtekaji do bezhrani¢ného mora.

Uvazujem o smrti, aspon sa domnievam, s otvorenost'ou voc¢i tomuto zazitku. Bude tym, ¢im bude.
Doverujem tomu, Ze ju dokazem akceptovat’ ako koniec, alebo ako pokraovanie zivota.

ZAVERY

Uvedomujem si, ze som mal nezvyCajné $tastie. Prejavovalo sa zdravim, manzelstvom, rodinou,
stimulujiicimi mladymi priatelmi a neoCakavane velkymi prijmami z knih. TakZe vobec nie som typicky
¢lovek.

Tychto poslednych desat’ rokov bolo pre mia fascinujtcich, plnych dobrodruznych veci. Bol som
schopny otvorit’ moje self novym myslienkam, novym citom, novym zazitkom, novym rizikdm. Stale viac
som zist'oval, Ze byt Zivym znamena aj chopit’ sa prileZitosti, konat’ na zaklade neistoty, byt zasnibenym so
Zivotom.

Vsetko to prinieslo zmenu a pre mila proces zmeny je zivot. Uvedomujem si, ze ak by som bol
nehybny, staly a staticky, bol by som zil smrt. Preto akceptujem zmétok, neistotu, strach, emocionalne
vykyvy. St cenou, ktora dobrovol'ne platim za plynuci, nejednoduchy, vzrusujuci zivot.

Ked uvazujem nad jednotlivymi desatro¢iami mdjho zivota, je len jedno porovnatelné s tym
poslednym. Bolo to obdobie Poradenského centra na Univerzite v Chicagu. V fiom tiez bolo riziko, ucenie
sa, osobny rast a obohacovanie. Bolo to zarovenn obdobie hlbokej osobnej neistoty a cinorodého
profesiondlneho zépasu. Omnoho taZiie obdobie nez tychto poslednych desat’ rokov. Cestne mozem
povedat’, ze toto bolo najuspokojujucejSie desatrocie mdjho zivota. Bol som stile samym sebou a tesil som
sa z toho, Ze takym som.

Ako chlapec som bol dost’ chorl’avy. Rodi¢ia mi povedali predpoved’, podl'a ktorej som mal zomriet
mlady. Tato predpoved’ bola tplne nespravna, ale hlboko pravdivé z inej stranky. Plati, ze nikdy nebudem
zit’ tak, aby som zostarol. Teraz sthlasim s touto predpoved’ou: Verim, ze zomriem mlady.

DODATOK - 1979

Rozhodol som sa doplnit’ tito kapitolu jednym vel'mi naplnenym rokom - 1979. Bolest, smutok,
zmena, uspokojenie a riziko boli vyrazne pritomné v tomto roku.

ZIT PROCES UMIERANIA

Zazili sme s Helenou a viacerymi nasimi priatel'mi, osemnast mesiacov pred smrtfou mojej
manzelky v marci 1979, viacero veci. Prave tie velmi zmenili moje nazory a city tykajice sa smrti a
pokracovania l'udskej duSe. Boli to silne osobné zazitky a niekedy ich snad’ opiSem naplno. Teraz ich len
naznaéim. Dalsi pribeh je zvi¢sa o Helene, ale ja sa stistredim na moju u¢ast’ v tomto zazitku.

Helena bola velkou skeptickou pokial’ ide o psychické fenomény a nesmrtelnost’. Navstivili sme
bezplatne vierohodné médium. Helena tu zazila a pozorovala "kontakt" so svojou mitvou sestrou. Tento
kontakt obsahoval fakty, ktoré médium nemohlo vediet. Spravy boli nezvycajne presvedcivé. Vsetky boli
sprostredkované vytukavanim na masivny stol, kde sa vyznacovali pismena. Neskor médium prislo do nasho
domu a mdj vlastny stol odovzdaval spravy v obyvacke. Bol som vystaveny neuveritelnému a urcite
nefalSovanému zazitku.

Helena mala vtedy vizie a sny o ¢lenoch svojej rodiny. Coraz viac ju uistovali, Ze bude vitana "na
druhej strane". Ako sa smrt’ blizila, "videla" zlovestné postavy a diabla pri svojej nemocni¢nej posteli. Ked’
jej priatel’ povedal, Ze by to mohli byt vytvory jej mysle, rozpustila ich. Napokon rozpustila aj diabla.
Povedala mu, Ze urobil chybu ak prisiel a odmietla s nim odist’. Nikdy viac sa neobjavil.

Helena mala v tychto zaverecnych diloch vizie inSpirujuceho bieleho svetla. Priblizovalo sa, zdvihlo
ju z postele a potom ju ulozilo spat’ do postele.

Spomenul som v tejto kapitole, Zze v poslednych rokoch sme sa od seba Coraz viac vzd’al'ovali. Chcel
som sa o nu starat’, ale vobec som si nebol isty, ¢i ju milujem. Jedného dna, ked bola vel'mi blizko smrti,
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prezival som vnutorny manicky zachvat. Vébec som mu nerozumel. PriSiel som do nemocnice, aby som ju
nakfmil polievkou. Zac¢al som chrlit’ zo seba ako vel'mi som ju miloval, Ze vel'a pre mna znamenala v mojom
zivote a nesmierne pozitivne prispievala k na§mu dlhému partnerstvu. Citil som, zZe som jej to vSetko povedal
uz predtym. Ta noc to vSak malo silu a ozajstnost, ako nikdy predtym. Povedal som jej, Ze nemusi citit’
povinnost’ zit'. Vsetko je v poriadku s rodinou a méze sa slobodne rozhodnut, ¢i chee zit' alebo zomriet'. Ako
si ona sama praje. Povedal som jej tiez, Ze biele svetlo opat’ pride tito noc.

Zjavne som ju oslobodil od pocitu, Ze musi zit’ pre inych. Neskér som sa dozvedel, Ze po mojom
odchode zavolala k sebe vsetky sestricky z poschodia. Pod’akovala sa im za vSetko ¢o pre fiu urobili a
povedala im, Ze zomrie.

Réno bola v kdme a nasledujtici defi rano zomrela vel'mi pokojne. Dcéra jej drzala ruku, pritomnych
bolo niekol’ko priatelov a ja.

Moji priatelia mali v ten vecer dlho dopredu dohovorené stretnutie so spominanym médiom. Dostali
sa ihned” do kontaktu s Helenou. Odpovedala im na mnohé otazky. Pocula v kome vsetko, ¢o sa hovorilo.
Zazila biele svetlo a duSe prichadzajuce pre fiu. Bola v kontakte so svojou rodinou. Mala podobu mlade;
zeny a jej umieranie bolo vel'mi pokojné a bez bolesti.

Vsetky tieto zazitky, skor struéne nacrtnuté nez podrobne opisané, vo mne otvorili jednu moznost.
Zacal som viac uvazovat o pokrac¢ovani individualnej I'udskej duse. Je to nieco, ¢o som predtym povazoval
za nemozné. Tieto zaZitky vyvolali vo mne velky zaujem o vietky druhy paranormalnych fenoménov. Uplne
zmenili moje chapanie procesu umierania. Teraz povazujem za mozné, Ze kazdy z nés je duSevnou esenciou
pretrvavajicou v Case, ktora sa obcas inkarnuje v 'udskom tele.

Tieto myslienky ostro kontrastujii s niektorymi zaverecnymi castami tejto kapitoly, ktoré som
napisal pred dvomi rokmi. To je Gplne zrejmé.

Aktivita a riziko Prijal som v sti€asnosti viac pozvani nez zvyc€ajne na dielne doma a v zahranici.
Zucastnil som sa ich spolu s d’al$imi ¢lenmi timu. Je tomu tak Ciastocne napriek, a Ciastocne kvoli Heleninej
smrti. ISlo o dielnu pre ucitel'ov vo Venezuele; velkl, turbulentna dielitu pri Rime s medzinarodnym timom
facilitatorov; kratky ale hlboky zazitok na vycvikovom programe skupinovych facilitatorov v Parizi; vel'mi
dobru dielfiu v pristupe zameranom na Cloveka na Long Islande (uz druhy rok s tym istym timom); na
¢loveka zameranu dielitu v Princetone s mnohymi zahrani¢énymi tc¢astnikmi; fascinujucu dielitu v Pol’sku,
ktora sa uskuto¢nila blizo Var$avy a nadherne plynicu $tvordiovi dielfiu o "Zivotnych tranzitoch" v
Pawlingu, New York.

Rad by som povedal nieco o dvoch tychto programoch. Dielitu v Princetone tvorilo devétdesiat 'udi.
Bola pre mna asi najtazsou zo vsetkych dielni, na ktorych som sa zacastnil. Ale viac ¢lenov timu citilo, Ze to
bol najlepsi program, aky sme kedy uskutocnili. Pre mna to bol vel'mi bolestny zazitok. Skupina sa dostala
len na pociatok vytvorenia komunity.

Uvedomujem si viaceré faktory, ktoré prispeli k bolestnému zazitku. Tim sa rozhodol, Ze tento
siedmy, kazdoro¢ny workshop by mal byt naSim poslednym. Citili sme k sebe velku blizkost, ale
individualne sme kracali réznymi smermi. Nechceli sme, aby sa tieto dielne zamerané na Cloveka stali
"rutinnou" zalezitostou. Tim, na zaklade dlhého vzajomného poznania a vzajomnych skusenosti, bol
schopny akceptovat’ negativnejsie, hostilnejsie a kritickejSie city nez kedykol'vek predtym. A ucastnici ich
vyjadrili hojne. Zameriavali ich vzijomne proti sebe a proti timu. Mnohi ucastnici boli zo zahraniCia.
Vyjadrovali slobodne svoje pohtdanie, vzdor a hnev voci Spojenym S§tatom a americkym uc¢astnikom. Dvaja
ludia vedeli presne ako by takato dielna mala vyzerat'. (Tieto dva pohlady boli vel'mi odlisné. Obaja boli
vSak silne v opozicii vo¢i naSmu nestruktirovanému pristupu. Kazdy z nich strhol na svoju stranu dost’
nasledovnikov. Nie v8ak tol’ko, aby zmenili celkové smerovanie dielne.) Niekol’ko ucastnikov prejavovalo
znamky hlbsej osobnostnej narusenosti.

Tieto faktory sa pridali k zvyCajnému chaosu velkej skupiny pokusajucej sa vytvorit’ vlastny
program a najst’ svoju vlastni cestu. Dosledok bol jasny - bolo to stragné. Ugastnici vel'mi &asto vyjadrovali
frustraciu a hnev. Ak sa niektori uc€astnici snazili kracat’ tvorivou a pozitivnou cestou, ini ich blokovali.
Skuto¢ne bolo neisté, Ci tito ucastnici vyuziju doveru, ktort sme im dali. Nevedeli sme, ¢i pocitia a
konstruktivne vyuziji vlastni moc. Boli sme sami sebe najhor$imi nepriatelmi. Nejasné pociatky
zjednotenia v rdznorodosti sa zacali objavovat az na konci desiatich dni. Zacala sa zjavovat komunita
vybudovand na rozmanitosti. Prekvapilo ma, zZe mnohi uCastnici napisali listy, v ktorych hovorili o
pozitivnom uceni a zmenach. Tie sa vynorili z bolesti, neusporiadanosti (turbulencie) - a blizkosti. Aj ja som
sa udil, ale bolo to t'azké ucenie.
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Pol'ska dielia bola nezvyéajna z viacerych dovodov. Tazko sa mi veri tolkému zaujmu o moju
pracu. Dal dohromady devitdesiat 'udi - profesionalov a neprofesionalov. Pol'sky tim sa citil neisto.
Facilitacia ostavala preto zvicSa na Styroch pritomnych Americ¢anoch. Bolo to pre mia sklamanim. Dufal
som, Ze vedenia sa viac ujmu Poliaci. Ugastnici pocitili svoju moc v polovici tyzdenného sedenia a zadali ju
vyuzivat. Mnohi, najmé profesionali, ju vyuzivali na zranovanie inych. Prevladali zranujice nalepky,
diagnozy i zru¢né zhadzovanie druhych. Pripominalo mi to Princeton. Pomyslel som si "Oh, nie! Nie zase!"
LCudia si zacali uvedomovat’ dosledky tohto spravania vd’aka nadherne tprimnej Polke, ¢lenke timu. Takéto
spravanie zacalo zanikat. Koncom tyzdia sme boli vzadjomne si blizkou a nadhernou komunitou.

Neuvedomoval som si naplno ¢o vSetko sa odohralo, pokym som nedostal o niekol’ko mesiacov
neskor list. Bol od tc¢astnika a citujem z neho: "Ludia tu hovoria o "historickej udalosti" v Leskarzeve. Bolo
tam tol’ko réznorodych l'udi, tol’ko profesiondlov, psychiatrov a psycholdégov (kazdy z nich poznajuci
kone¢nt pravdu o poméahajucich profesiach), ktori sa v kazdodennom Zzivote neustale nenavidia a vzajomne
zhadzuju. Ti vSetci su teraz zjednoteni, a ano, bez straty vlastnej osobnosti, bez natlaku." Som rad, Ze som
vopred nevedel o profesionalnej rivalite a ohovarani.

Skupina ako celok bola vel'mi sofistikovana, inteligentna a Casto vzdelanejsia nez obdobna americka
skupina. Zili v socialistickej krajine, ale ich problémy, city, spdsoby rieSenia problémov a tizba po
otvorenosti a integrite boli ve'mi podobné tomu, ¢o som nachadzal v kazdej krajine.

OSOBNE ZALEZITOSTI

Ku koncu roka som si uvedomoval moju kapacitu milovat, moju senzualitu, moju sexualitu. Mal
som §tastie, Ze som objavoval a vytvaral vzt'ahy, v ktorych som tieto potreby mohol vyjadrit. Boli tu bolest’
a zranenia, ale aj radosti a hlbka.

Rok korunoval 8. januar 1980. Velka skupina priatel'ov pri§la do méjho domu. Priniesli jedlo, pitie,
spev a mnohé prekvapenia, aby sa oslavili moje sedemdesiate 6sme narodeniny. Bola to divoka, nadherna a
rozjarend party. Plna lasky, starostlivosti, kamaratstva a $t’astia. Nikdy na fiu nezabudnem.

Takze stale citim, ze plati druhd ¢ast’ nazvu tejto kapitoly. Citim sa starsi a rastici.
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4. OSEMDESIATPATROCNY

Budem mat’ uz osemdesiatpét’ rokov, ked’ toto budete ¢itat. Vel'mi malo sa zaujimam o vonkajsiu
oslavu tejto prilezitosti. Mam vSak osobné pocity tykajuce sa tohoto veku. Zvicsa citim, ze som mal
neuveritelné Stastie. Preto budu tieto poznamky sukromnym vyznanim vd’aky.

Méam dobré zdravie a hodne energie. Citim to ako skutocné pozehnanie. Slaby zrak je jedinym
vacsim fyzickym nedostatkom. Citanie, ktoré vzdy bolo hlavnou sticastou mojho Zivota, je teraz obtiazne a
pracne. Ale iba jeden vazny nedostatok v mojom veku - to je nieco, za ¢o som vd’acny.

Mam okolo seba blizkych a podporujucich priatel'ov. Som rad, Ze medzi nich patria mdj syn a dcéra.
Této psychologicka "domaca zakladna" je pre mina vel'mi dolezita.

Citim ako velké privilégium, ze zijem dost’ dlho na to, aby som videl medzinarodny vplyv mojej
prace. Dva dokumenty, ktoré prisli v¢era, tvoria mali vzorku. Jeden spomina 165 publikovanych ¢lankov o
skupinovej praci v pristupe zameranom na ¢loveka, ktoré sa publikovali medzi rokmi 1970 a 1986. Sokujtce
je, e vietky sa napisali a publikovali v Japonsku! Dalsi list je o velkej konferencii v Brazilii, ktora bola
venovana na klienta/Cloveka zameranému pristupu. A mohol by som vymenovat Taliansko, Zapadné
Nemecko, Velku Britaniu, Australiu, Mexiko, Svajéiarsko, Rakusko, Madarsko, Grécko - a zoznam
pokracuje a pokracuje. Vo vsetkych tychto krajinach vznikaji vyznamné prace v pristupe zameranom na
cloveka.

NajcCerstvejsi a azda najvzrusujucejsi prispevok do tohto zoznamu je Rusko. Nedavno som sa vratil z
dvoch intenzivnych dielni a mnozstva velkych verejnych stretnuti v Sovietskom Zvdze. Tazké mi bolo
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uverit’ ako dobre poznaju moju pracu. Hlboko sme ovplyvnili sovietskych psycholdégov. Hovorim to s
istotou. Mnohi ucastnici moskovskej dielne totiz verejne hovorili o svojich zazitkoch pred prestiznou
Vedeckou radou. Pocut ich hovorit o osobnych a profesionalnych zmenach v désledku dielne bolo
skvostnou odmenou.

Mal som neuveritelné $tastie, ze som sa hlboko a osobne zaangazoval v troch "najhortcejSich"
oblastiach sveta - v Severnom frsku, Strednej Amerike a Juznej Afrike. Pred rokom som pomahal facilitovat’
skupinu z Belfastu. Boli v nej militantni protestanti, militantni katolici a Angliania. Zistili sme, Ze aj tito
starod4vni nepriatelia mézu zna¢ne zjemniet po kratkej intenzivnej skupine.

V roku 1985 som viedol tim facilitatorov pracujucich so skupinou politikov a tvorcov verejnej
mienky zo Strednej Ameriky. Utastnici prisli z Kostariky, Hondurasu, Nikaragui, Salvadoru, Kolumbie,
Venezuely, Mexika, Spojenych Statov a z deviatich d’alsich krajin. Bol to novy a tazky zazitok, plny vyziev.
Mali sme do ¢inenia s vladnymi vodcami, vyslancami, legislativcami, spisovateI'mi. Mnohi z nich mali malé
znalosti a maly zaujem o psychologické aspekty redukovania napétia ¢i nadviazania vzdjomného dialdgu.
Enormne sme sa ucili.

V roku 1986 sme facilitovali s kolegom intenzivne skupiny v Juznej Afrike. Mali rovnaky pocet
¢iernych a bielych ucastnikov. Nezazil som nikdy predtym tak hlboka zlost, rozhoréenost a bolest’ (u
¢iernych ucastnikov), ¢i taky strach, pocit viny a predsudky (u bielych ucastnikov). Urychlené pozvanie prist
opat’ v roku 1987 je najlepsim dokazom nasich vysledkov.

Domnievam sa, ze neklamem sam seba v hodnoteni vyznamu tychto snah. Samozrejme, Ze nas vplyv
na celkov situaciu v tychto krajinach nebol prili§ velky. Ale hodne ma uspokojilo jedno poznanie. V malom
sme boli schopni ukdzat' tymto napdtim naplnenym skupinam, Zze moézu zmysluplne spolu rozpravat,
zredukovat’ svoje konflikty a realistickejsie si vzajomne porozumiet’. Bol to iba prvotny test nasich moznosti,
ale ukazali sme, Ze to ide. Otazkou uZz len zostava, ¢i sa ndjde dostatok socialnej vole zmnohonasobit toto
usilie.

Osobne ma uspokojuje, ze som bol schopny zcastnit’ sa na rieSeni takych podstatnych konfliktov.
Ani by sa mi to neprisnilo v Sestdesiatpatke! Som vd’aény mnozstvu I'udi, ktori umoznili tieto pokusy. Vzdy
som bol vidite'nou Spickou l'adovca, ale tieto veci umoznili uzriet’ svetlo sveta neoslavovani bezpocetni
ludia.

Na d’alSiu stcast’ mojho Zivota sa pozerdm s udivom a pocitom bazne. Nuti ma to uvedomit’ si, ze
prostrednictvom pisomnych prac som v osobnom styku s tisickami 'udi! Moje slova, prelozené do vyse tuctu
jazykov, sa dotkli sfdc, mysli a Zivotov vicSieho poctu I'udi, nez si dokdZzem predstavit. Moje prekvapenie
prehlbuje aj nieco iné. Takmer vSetky knihy a ¢lanky som napisal preto, ze vo mne jestvovalo nieco, ¢o som
chcel povedat’. Sucasné pisanie "pre trh" je mi cudzie. Preto ma dvojnasobne prekvapuje, ze moja praca sa
natol’ko rozsirila. Uvedomovat’ si, Ze som sa dotkol Zivota muza v Egypte, Zeny v australskom vnutrozemi,
Studenta v sovietskej republike Gruzinsko, to je to najodmenujtcejsie.

Dufam, ze je to jasné. M0j Zivot v osemdesiatpét’ke je lepsi nez vsetko, ¢o som si mohol naplanovat’,
vysnivat’, alebo ¢o by som mohol ocakdvat. Nemdzem skoncit’ bez spomenutia laskyplnych vztahov, ktoré
ma "vyzivovali", obohacovali moje bytie a posilovali moj zivot. Neviem kedy zomriem, ale viem, Ze som Zil
plnych a vzruSujucich osemdesiatpat’ rokov!
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TERAPEUTICKY VZTAH

Kniha Carla Rogersa Poradenstvo a psychoterapia sa publikovala v roku 1942. Ovplyvnila prax
psychoterapie a poradenstva v Spojenych Statoch viac, nez ¢okol'vek iné. Je tak ddlezita, Ze sme z nej vybrali
tri kapitoly.

Tato kniha, a to je ironia, nepriniesla novi metddu terapie. Iné knihy priniesli menej direktivne,
menej interpretativne pristupy do poradenstva. Rogers syntetizoval to, ¢o mnozstvo praktikov uz objavilo.
Pretlmocil tato syntézu do jasného popisu terapeutického procesu, ktory nazval "Nova psychoterapia".

A potom, v casti "Direktivny versus nedirektivny pristup", nacrtol frontové linie. (Versus je
nezvycajne silné slovo pre akademické publikacie.) Rogers v tomto ¢lanku postavil do opozicie Specifické
spravanie "direktivnych" a "nedirektivnych" poradcov ovela detailnejSie nez predtym. Bol to iba zaCiatok
jeho vyskumu terapeutického spravania. A predsa pritiahol pozornost’ celej profesie k tomu, ¢o poradca a
terapeut skuto¢ne robia, ked’ zatvoria dvere svojich pracovni. Ak terapeuti Citaja, ze "direktivni poradcovia v
priemere pouzivaju takmer Sest’krat tol'’ko slov ako nedirektivni", nebude ich to tlacit’ skimat’ kol'ko skuto¢ne
hovoria pocas sedeni?

Poradenstvo a psychoterapia by nebola taka dolezitd kniha, aj ked” Rogers zacal v nej budovat
nedirektivnej§i pristup, ak by neobsahovala "Pripad Herberta Bryana". Tento pripad je prvym
zaznamenanym, Uplne prepisanym a publikovanym psychoterapeutickym pripadom v celej historii
psychoterapie. Zarad’ujeme sem prvé interview tohoto pripadu, ktory mal osem sedeni. VSetko je ponechané
tak, ako ho prezentoval Rogers. Je tam kazdé slovo, ktoré povedal klient (alebo "subjekt" v skratke "S") a
poradca ("P", samotny Rogers), spolu s Rogersovym komentarom rozhovoru.

Kniha spopularizovala slovo klient namiesto pacient. To bol predtym typicky pojem oznacujlci
dospelého prijemcu poradenstva alebo terapie. Novy pojem naznacoval aj novy sposob prijimania ¢loveka
prichadzajuceho kvoéli pomoci. Tym aj novy sposob nazerania na vztah terapeut -klient. Rogers nepriamo
naznacCoval, ze poradensky alebo terapeuticky proces by mohli uskutocniovat’ l'udia mnohych profesii. Nielen
medicinsky vzdelani psychiatri alebo psychoanalytici. Rogers sa stal touto knihou svedomim tisicov
poradcov a terapeutov v krajine. Vyslovil sa tak jasne, tak extrémne a tak svieZo pri prezentacii "nového
poradenského nazoru", Ze nutil profesiu preskiimat’ samu seba ovela hlbsie nez kedykol'vek predtym. Jeho
kolegovia, ¢i uz s Rogersom suhlasili alebo nie, zvazovali svoje spravanie na zaklade jeho Standardov.

Rogers si onedlho nato uvedomil niektoré obmedzenia svojej prace. Nedirektivny pristup precenil
konkrétne poradcove techniky. Nevenoval dost’ pozornosti poradcovym postojom voci klientovi a tomu ako
klient vnima vztah. Postupne sa presvedCil, Zze kvalita vztahu - konkrétne terapeutova kongruencia
(genuinnost’), bezpodmieneéné pozitivne prijimanie (oceiiovanie, akceptovanie, dOvera) a empatia
(porozumenie z klientovho stanoviska, hl'adiska) - je ovela ddlezitejSim faktorom pri terapeutickej zmene
nez konkrétne techniky, ktoré terapeut vyuzil. Jeden z jeho slavnych ¢lankov sa nazyva "Charakteristiky
pomahajiceho vztahu". Samotny nazov vyjadruje obsah tohto ¢lanku.

Dalsich tridsat’ rokov Rogers $tudoval, jemne vybrusoval a obhajoval pristup zamerany na klienta
alebo cloveka v terapii a vo vSetkych l'udskych vztahoch. Napokon zosumarizoval v ¢lanku "Na klienta
zamerany/na Cloveka zamerany pristup k terapii" z roku 1986 zakladny na klienta zamerany pohl'ad. Navyse
navrhol niektoré nové elementy vo vzt'ahu - intuitivnu, dokonca spiritudlnu dimenziu, ktorti zacal skimat’ v
gase pred smrtou. Tento &lanok obsahuje Rogersovo poradenské sedenie so Zenou z Juznej Afriky. Hibka
jeho empatie sa pocas rokov zvysila a Rogers je silne pritomny v tomto rozhovore. Podobnost’ medzi jeho
pristupom v tomto pripade a v pripade Herberta Bryana pred polstoro¢im je vSak ocividna. Relativne
nedirektivny pristup k terapii je pre neho stale najgenuinnejSim a najefektivnej$im spésobom aky poznéd na
komunikovanie ozajstnosti, ocenenia a pochopenia. A to je zakladom terapeutického rastu.

Zahrnuli sme sem eSte dva kratSie, neskorSie ¢lanky. Ilustruji Rogersov celozivotny zdujem o
terapeuticky vzt'ah. "Reflexia citov" a "Prenos" vrhaju d’alSie svetlo na délezité aspekty terapie. Ukazuju
Rogersa ako je aj v poslednych rokoch Zivota neustale intelektualne angazovany vo vylepSovani jemnych
nuansi na klienta zameranej tedrie a praxe.
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5. NOVSIA PSYCHOTERAPIA

CHARAKTERISTICKE KROKY V TERAPEUTICKOM PROCESE

Ni¢ nie je tazsie vypovedat® slovami ako nazor, stanovisko. Pozrime sa na proces terapie. Co sa deje?
Co prebicha v &ase kontaktu? Co robi poradca? Klient? Nasledujiica Gast’ sa pokiu$a stanovit, struéne a v
trocha zjednodusenej forme, rézne kroky v tomto procese. Tak, ako ich pisatel’ videl objavovat’ sa mnoho
razy. Pokusa sa ilustrovat’ ich vynatkami z klinickych zdznamov. Tieto aspekty terapie sa popisuju jednotlivo
a su usporiadané do konkrétneho poradia. Malo by sa vSak zdoéraznit, Ze to nie sii samostatné jednotky.
Proces sa vzajomne prekryva a prepleta. Objavuju sa len priblizne v tu uvedenom poradi.

1. Clovek prichddza pre pomoc. Je to jeden z najvyznamnejsich krokov terapie. Clovek vzal osud do
svojich rak a podnikol zodpovedny krok velkého vyznamu. Moze popierat’, ze to je nezavisly Cin. Ale ak
tento fakt spravne "vyzivujeme", moze viest priamo k terapii. Veci, ktoré su sami o sebe nevyznamné,
byvaju v terapii dobrym zakladom pre sebapochopenie, pre zodpovedny Cin, ako aj pre d’alSie dolezité veci.
To moze objasnit’ zaznam rozhovoru s Arthurom. Poslali ho do napravného kurzu (Psychologia 411) a to ho
automaticky doviedlo k poradcovi. Poc¢as prvych troch minut prvého rozhovoru sa udialo toto (zvukovy
zdznam)':

P: Neviem vela o tom, ako ste sa sem dostali. Neviem, ¢i vam to niekto navrhol, alebo ¢i mate nie¢o na
dusi, ¢o vam vadi a chceli by ste pomoc.

S: Hovoril som s pani G. v oddeleni umenia a navrhla mi tento kurz. Potom mi nas asistent povedal, Ze by
som vas mal navstivit, tak som prisiel.

P: Dostali ste sa teda do kurzu, pretoze vam to navrhli.

S: Mm-Hm.

P: Takze, domnievam sa, preto ste ma prisli navstivit. Myslim tym, Ze-
S:  No.

P:

Dobre teda. Jednu vec by som rad povedal na zaciatok. Urobim rad vsetko, ¢im vam pomédzem
spracovat’ veci, ktoré vam robia starosti. Na druhej strane, nechcel by som aby ste si mysleli, Ze ma
musite navstevovat. Alebo, Ze je to sucast’ kurzu, ¢i nieCo podobné. Niekedy ma Clovek problémy s
ucenim a inokedy s inymi vecami. LepSie si s tym mdze poradit, ak sa o tom porozprava s niekym
inym. Pokusi sa dostat’ tomu na koren. Myslim si vSak, Ze to zalezi na nom. Chcel by som to objasnit’
hned’ na pociatku. Ak ma chcete navstevovat, mohol by som si pre vas vyhradit’ ¢as raz za tyzden.
Mobzete prist’ a porozpravat’ sa o veciach - ale nemusite. Teraz, neviem - mohli by ste mi povedat’ trochu
viac o tom ako sa stalo, ze ste si zvolili 411? Domnievam sa, Ze preto, Zze vam to navrhla pani G.

S:  Ano, pani G. mi to navrhla. Myslela si, Zze moje $tudijné navyky nie st dobré. Ak st dobré, potom sa to
neukazuje na mojich znamkach a na vSetkom. Myslela si, Ze ak by som iSiel do tohoto kurzu, ziskal by
som lepsie Studijné navyky, lepSie by som vyuzival Cas, lepSie by som sa koncentroval a tak d’ale;j.

Takze - zvolili ste si to preto, aby ste uspokojili pani G.

To je pravda. Nie, to nie je tak. Ja sm sa chcem zlepsit.

Rozumiem.

Oprasit’ si Studijné metoddy a navyky a lepSie vyuzivat Cas a ako sa koncentrovat’.
Mm-hm.

Zvolil som to - Navrhla mi to, a ja som si to zvolil kvdli sebe.

T vLw

Rozumiem. Takze vy ste si to zvolili ¢iasto¢ne preto, ze vam to navrhla. Sucasne to bolo vaSe vlastné
prianie, zvolit si nieco také. Je to tak?

Myslel som si, Ze to potrebujem, tak som sa prihlasil. (Smiech)

P: Dobre. Teraz by ma viac zaujimalo, preCo ste si vy mysleli, Ze to potrebujete, nez to, preco si pani G.
myslela, Ze to potrebujete. Preco ste si vy mysleli, Ze to potrebujete?

' Counseling and Psychotherapy. Boston: Houghton Mifflin, 1942, 30-45
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Vsimnite si Uplnu zavislost’ Studenta v ivodnych vetach. Neprebera zodpovednost’ za to, Ze priSiel k
poradcovi, ani za smerovanie poradenstva. Potom si tento postoj uvedomil. Preto prechadza k vetam, v
ktorych uz pripusta svoj podiel zodpovednosti ( "Navrhla mi to a ja som si to zvolil kvoli sebe"). Napokon
preberad plnu zodpovednost’ za svoje Ciny ("Myslel som si, Ze to potrebujem, tak som sa prihlasil"). Tento
rozdiel je tak obrovsky, Zze ho len tazko mézeme zveli¢it. Klient Casto naznacuje, Ze za jeho prichod do
poradne je zodpovedny poradca alebo niekto iny. Navrhy a rady st potom takmer jedinym moznym
poradenskym postupom. Ak klient akceptuje zodpovednost za svoj prichod, potom akceptuje aj
zodpovednost’ za pracu na vlastnych problémoch.

2. Poradenska situdcia je zvycajne dand. Od pociatku sa klientovi dava najavo, Ze poradca nema
odpovede na jeho problémy. Poradenska situacia poskytuje priestor, kde si klient mdze, s pomocou poradcu,
vypracovat’ vlastné rieSenie problémov. Niekedy sa to robi vSeobecnym spdsobom. Inokedy sa na to vyuzije
$pecificka situacia s konkrétnymi témami, akymi su zodpovednost’ za dohovorené stretnutia, zodpovednost’
za nevyhnutné kroky a rozhodnutia, ktoré treba urobit’.

V rozhovore s Arthurom sa naSla jedna moznost, ako definovat situdciu. Poradca wvysvetlil
Arthurovi, Ze sa nemusi citit’ pod natlakom. Méze tato situaciu vyuzit, ak si praje. Takéto intelektualne
vysvetlenie zvycajne nepostacuje. Musi ho podporovat’ cely sposob vedenia rozhovoru. Az pokym klient
nepociti, Ze v danej situacii sa moze citit’ slobodne. Moze si vypracovat’ rieSenia, ktoré potrebuje.

Prvy rozhovor s matkou, pani L., poskytuje d’alsi priklad (z tohoto rozhovoru sa bude citovat’). Prisla
s desatrocnym synom na kliniku. Vehementne sa stazovala na syna. Matke sa povedalo po dvoch
diagnostickych kontaktoch, Ze ide o problém v ich vzdjomnom vztahu. Polozila sa jej otazka, ¢i chce spolu s
chlapcom pracovat na tomto probléme. Neisto a s obavami suhlasila. PriSla na prvy kontakt s
psychologickou, ktord mala byt terapeutkou. Nasleduje zdznam poradkyne (nie je to fonograficky prepis) z
Casti prvého terapeutického rozhovoru.

Blizil sa koniec hodiny a chcela som nieco povedat’, aby sme sa priblizili k zdveru. Povedala som:
"Ako manzel preziva to, Ze ste sem prisli, aby ste s nami pracovali na problémoch?" Jemne sa zasmiala a
povedala: "No, je k tomu tak nejak indiferentny. Ale povedal nieco také, akoze by nechcel aby sa na fiom
experimentovalo, alebo Cosi - nechcel, aby sa s nim zaobchéadzalo ako s bielymi potkanmi."

Povedala som: "A vy mozno tiez mate pocit, ze to sa tu deje". "No tak, ja neviem ¢o sa stane."
Ubezpecila som ju, Ze sa nemusi obavat’ ni¢oho divného alebo zvlastneho. Ze by mi mala rozpravat’ o
veciach (a Jim panovi A.), aby sme videli, ¢i mézeme veci spolu premysliet, ¢i moézeme porozumiet’ ako
obaja veci citia. Mohli by sme porozmyslat’ o niektorych ich vzt'ahoch a o vzt'ahoch k inym ¢lenom rodiny.
Tym by sme ziskali pohl'ad na vzajomné vztahy v rodine.

Na to povedala: "Potom, snad’ Marjorie tieZ - mozno okolo nej sa deje nieco trochu smiesne. Mozno
je do toho tiez zapletend."

Vsimnite si, ¢o poradkyiia jasne povedala. Ze ma vytvorit priestor a atmosféru, v ktorych mozno o
problémoch premyslat’ a jasnejSie vidiet' vztahy. Nijako nedala najavo, Ze by bola zodpovedna za
vypracovanie rieSenia. Matka to pochopila. Citila dostato¢nt slobodu na to, aby vyniesla na povrch novy
problém - dcéru. Navrhla, ze by chcela aj na tom pracovat’.

Mozno uviest’ d’alsi priklad. Ilustruje ako sa definuje situacia v pojmoch aktualnej zodpovednosti.
Nezalezi na tom, Ze tato zodpovednost je mala. Poradca poskytol Studentovi, ktory priSiel na prvy
poradensky rozhovor, hned’ na pociatku slovné vysvetlenie situacie. Ku koncu rozhovoru nastalo toto
(fonograficky zaznam):

S:  Myslim si, Ze nabuduce, ked’ pridem za vami, to bude nieCo iné. Mozno uz budem lepSie vediet o com
hovorit’.

Chceli by ste prist’ buduci piatok v tomto istom Case?
Ano, mne to vyhovuje.

Je to na vas.

Je to na mne?

Ja tu budem. Rad pre vas urobim vsetko, ¢o dokazem.
Dobre, myslim, ze pridem.

Dobre.

TLITL3ITLT
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Mnoho veci sa odohralo v tomto kratkom aryvku. Student sa uz vyjadril pomerne nezavisle. Ukazal,
ze chce spoluzodpovedat za vyuzitie d’alSej hodiny. Poradca ho v tom povzbudzuje a prenechava
rozhodnutie o budicej hodine na fiom. Student to citi ako zvy&ajné bezvyznamné gesto. Prenechiva
zodpovednost’ na poradcovi a povie: "Ano, mne to vyhovuje." Poradca déva najavo, e poradenska situdcia
skutoéne patri klientovi. Student je prekvapeny a to sa jasne odraza na zvukovom zazname: "Je to na mne?"
Cely jeho ton sa meni a odpoveda pevnym, rozhodnym hlasom: "Dobre, myslim, ze pridem." Po prvy raz
genuinne (ozajstne) akceptuje zodpovednost’.

Klientovi sa slovami a ¢inmi dava pocitit, ze poradenska hodina patri jemu. Aby ju vyuzil, prevzal
za fiu zodpovednost’, vnimal ju ako prilezitost’ byt slobodne sebou. Slova u deti pomahaju menej. Situdciu
treba definovat’ v pojmoch slobody a zodpovednosti. Pod tym beZiaca dynamika je vSak ta ista.

3. Poradca povzbudzuje slobodné vyjadrenie citov, ktoré sa tykaju problému. Priatel'sky, vnimavy
postoj poradcu plny zaujmu pomaha takémuto prejaveniu citov. Takisto pomahaji zlepSujliice sa zru¢nosti
poradcov pri vedeni interview. Krocik za krokom sme sa ucili neblokovat’ prud hostility (nepriatel'stva) a
anxiety (Uzkosti), city zaujmu a viny, ambivalencie a nerozhodnosti. Tie sa slobodne prejavuju ak klient citi,
ze hodina je skutocne jeho a moze ju vyuzit’ ako si praje. Poradcovia maju prave tu najviac predstavivosti a
imaginacie. Velmi zlepsili svoje techniky katarzie. Mozno to ilustrovat’ kratkymi vynatkami z dvoch
kontaktov - jeden s matkou, pani L., a jeden s jej desatroénym synom Jimom. Oba si z prvého
terapeutického kontaktu s matkou a synom.

Matka plna polhodinu silne prejavuje svoje city. Uvadza jeden priklad za druhym ako sa Jim zle
sprava. Hovori ako bojuje so sestrou, ze sa odmieta obliekat’ sa, ako vyrusuje pri stole, o lezie na nervy, zZe
sa zle sprava v Skole, o jeho neochote pomahat doma a podobne. Kazdy priklad bol vel'mi kriticky voci
chlapcovi. Kratky vynatok z konca tejto tirady je uvedeny nizsie (nie je to zvukovy zdznam).

Povedal som: "Co ste skusili, aby robil to, o by sa vam pacilo?" "Teda, posledny rok," povedala,
"sme ho dali do Speciélnej Skoly. Poktisala som sa ho odmetiovat’ za veci. Vysktsala som to, Ze som mu
odoberala cast’ vreckového, ked’ urobil veci, ktoré by nemal robit’. Ale vecer z jeho vreckového uz fakticky
ni¢ nezostalo. Nechala som ho v izbe samotného, ignorovala som ho, nech robil ¢okol'vek. Napokon som sa
citila skoro Sialena a zacala som skoro jacat." A ja som povedal: "Azda niekedy aj skuto¢ne - ". A ona
povedala (velmi rychlo): "Ano, niekedy skutoéne jadim. Myslela som si, Z¢ mam s nim hodne trpezlivosti,
ale uz viac nemam. Nedavno prisla moja Svagrind. Jim pocas celého obeda vyhvizdival. Povedala som mu,
aby to nerobil. Ni¢ si z toho nerobil a pokradoval. Nakoniec to vzdal. Svagrind mi neskor povedala, Ze by ho
zrazila zo stoli¢ky, ak by neskoncil, keby mu to prikézala. Ale ja som zistila, ze to k niComu dobrému
nevedie." Povedal som: "Citite, Ze by nepomohlo pouzit’ také silné prostriedky."

Odpovedala: "Nie. A jeho sposoby pri stole, to je d’alsia strasna vec. Vac¢Sinu Casu je rukami, aj ked’
ma pekny rydzo strieborny nozik, vidlicku a lyzicu, ktoré st len jeho. Dokaze zobrat’ krajec chleba a dat’ si
do ust naraz cely krajec. Alebo zje len dieru v strede krajca, ¢i previta prstom celi kopu nakrajanych
chlebov. Nemyslite, Ze chlapec v jeho veku by mal lepsie vediet, ¢o ma robit? " A ja som povedal: "Obaja sa
z toho citite hodne strasne. Vy a tiez va§ manzel."

Odpovedala: "Ano, samozrejme. A niekedy dokaze byt dobry ako med. Napriklad, véera bol dobry
cely deii. VecCer sam povedal otcovi, Ze bol dobrym chlapcom."”

Vsimnite si, Ze poradcovym jedinym ciel'om je nebranit’ pradu hostilnych a kritickych citov. Nesnazi
sa presvedcit’ matku, Ze jej chlapec je mudry, v podstate normalny, hladny po laske, hoci to vSetko je pravda.
Poradca v tomto §tadiu povzbudzuje slobodné vyjadrenie (slobodntl expresiu).

Co to znamena pre diet’a, najlepsie ukaze Jimov kontakt s inym psycholégom v ta istii hodinu. Toto
je Jimov prvy kontakt v terapii hrou. Trocha sa na zaciatku hra. Potom vytvori z hliny nie¢o, ¢o identifikuje
ako svojho otca. S touto figurou sa odohra dost’ dramatickych veci. Vacsina ¢asu je venovana Jimovmu boju
s otcom. Chce dostat’ otca z postele a ten kladie voci tomu odpor (je to opak domacej situacie, ako je mozné
sa dovtipit). Jim hré obe roly r6znymi hlasmi. To ¢o nasleduje, je zo zvukového zdznamu. O. a J. ukazuja
aky hlas Jim pouzil.

O.: "Chcem aby si vstal a pomohol mi." J.: "Ani ma nenapadne. Chcem si polebedit." O.: "Oh,
skuto¢ne?" J.: "No, chcem si polebedit’!" O.: "O.K., polebed si!" J.: "V poriadku, ty! (Vrazi mu jednu a
odrazi hlavu.) Nebude sa nahlit. Ha, vezmem kus z oh, z, ¢o ho zafixuje. Tam. Urobim ta slabym, tak ta
zafixujem. Nechod’ zasa spat’! (Velmi kratka prestavka.) Oh, povedz, Co ides robit’, ide§ spat'’? Ha, ha! " O.:
"Nejdem spat’." J.: "No teda, musi$ nieco porobit’! Som uz unaveny z tvojej drzosti. Vstavaj, vstavaj, vstavaj
(krici), pod'me, oco, vstavaj."
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O chvil'u neskor predstiera, ze niekto drzi otca vo vzduchu, aby ho mucil. Hra pokracuje:

J.: "Dostaneme toho chlapika. Donttil svoje diet’a, aby ho takto drzalo cely den. (Kratka odmlka)
Dostali ho." O.: "Hej, pusti ma dole." J.: "Nie, pokym neprislibis, zZe pustiS von svojho chlapca na cely den."
O.: "Nie, nepustim." J.: "Dobre teda, potom sa tam hore bude$ homparlat, vies, a bude sa ti to pacit’ a ty tam
budes hore." O.: "Pomoc, chlapci, padnem. Pomoc!" (Krdtka prestavka, ako pusta na zem plastelinu a nici
ju.) J.: "To je vSetko, kamosi. (Prestavka). Uz tam nie je. Padol s autom dole z brala."

Tieto dva uryvky ukazuju ako hlboko a divoko sa city spontanne prejavia, ak ich poradca neblokuje.
Poradca nema v tomto procese iba negativnu funkciu. To vSak najlepSie opiSeme ako osobitny aspekt terapie.

4. Poradca akceptuje, rozpozndva a klarifikuje (objasiiuje) negativne city. Prave tu sa nachadza
citlivy bod. Studenti ho len velmi tazko chapu. Ak méa poradca akceptovat’ city, nereaguje na intelektualny
obsah, ktory ¢lovek vypoveda, ale na city, ktoré su pod nim. Hlboké ambivalencie, hostilne city a city
neadekvatnosti byvaju Casto vyjadrovanymi citmi. Poradca sa snazi, tym Co hovori a robi, vytvorit
atmosféru, v ktorej klientovi umozni rozpoznat’, Ze ma negativne city a ze ich moze akceptovat’ ako sucast’
seba. Nemusi ich projikovat’ do inych alebo skryvat’ ich za obrannymi mechanizmami. Poradca ¢asto slovne
klarifikuje tieto city. NepokuSa sa interpretovat’ ich pri¢inu alebo zdévodiiovat’ ich uzitoénost’ a vyznam.
Jednoducho len rozpozna, Ze jestvuju a potom ich akceptuje. Vyroky, ako "Citite hodne trpkosti", "Chcete
napravit’ tito chybu, ale nemdzete to urobit™, "Z toho ¢o hovorite sa zda, ze citite silné pocity viny", dost’
casto pocut’ v tomto type terapie. Skoro vzdy, ak presne vyjadruju cit, umoznia ¢loveku pokrocit’ v terapii.

Takmer kazdy vyrok poradcu z Arthurovho pripadu (str.64-65), s vynimkou dlhého vysvetl'ovania,
sa pokusa verbalizovat’ a klarifikovat® city, ktoré Student vyjadruje pri prichode k poradcovi. Poradkyna, v
prvom fragmente z pripadu pani L. (str.66), neprotireci matke, ktora sa boji, ze sa s iou bude zaobchadzat’
"ako s bielou krysou". Rozpozndva a akceptuje tento strach. Dalsie priklady tohoto aspektu terapie st v
druhom vynatku (str. 68-69). Poradkyna akceptuje matkin pocit Sialenstva, jej beznadejnost’, jej znechutenie
a zufalstvo bez kritiky, bez argumentovania, bez neprimeranej sympatie. Akceptuje tieto city ako fakt.
Verbalizuje ich v trochu jasnejsej forme, nez ako ich vyjadrila samotna matka. Poradca je "bdely" voci citom
a nie obsahu matkinych st'aznosti. Ked’ matka narieka nad Jimovymi spdsobmi pri stole, nesnazi sa reagovat’
na stolovaciu etiketu. Reaguje na matkine city, ktoré tto situaciu sprevadzaju. VSimnite si vSak, Ze poradca
sa nesnazi ist za to, ¢o uz matka vyjadrila. To je vel'mi dolezité. Skuto¢na Skoda mozZe nastat, ak sa
postupuje prili§ d’aleko, prirychlo a verbalizuju sa postoje, ktoré si klient este neuvedomuje. Cielom je
naplno akceptovat’ a rozpoznavat tie city, ktoré klient je schopny vyjadrit’.

5. Ak clovek vyjadri negativne city, ndsledne zvycCajne vyjadri aj nejaké pozitivne veci, ktoré
prispievajii k rastu. Student, ktory sa u¢i tomuto typu terapie je najviac prekvapeny prave touto vecou.
Pozitivne vyjadrenie je najstabilnej$im a najpredikovatelnejsim aspektom celého procesu. Cim st negativne
prejavy klienta divokejSie a hlbsie (za podmienky, ze st akceptované a rozpoznané), tym istejSie sa zjavia
pozitivne prejavy lasky, socidlnych citov, zakladnej sebatcty, ¢i tuzby byt zrelym.

Jasne sa to ukazuje v interview s pani L. (str. 69). Poradkyiia naplno akceptovala jej antagonistické
city. Potom sa pani L. zékonite prepracovava k pozitivnym citom. Tie sa ndhle vynoria na povrch vo vete: "
A inokedy dokaze byt dobry ako med".

Pozitivne city sa u Jima, jej syna, prederti na povrch az neskor. Tri kontakty (v tyzdiovych
odstupoch) sa stale agresivne hrd. Muci, bije a zabija obraz otca a Satana (toho niekedy vola "oco"). Jeho
dramaticka hra pokracuje aj v druhej Casti tretej hodiny. Najprv je hra snom a potom nim prestava byt

"Nie, to nebol Ziaden sen. Myslim to naozaj. Teraz to bude pre teba varovanie (bije plastelinovu
figuru). Toto ta teraz nauci nerobit’ si Zarty zo svojich deti! Potom sa ten chlapik zobudi a zisti, Ze to celé bol
len sen. Povie "UZ je nacase, aby som sa dostal von z tychto snov"." Jim potom prerusi hru s plastelinou.
Trochu udivene sa obzera po miestnosti. Vybera noviny, ktoré mu tréali z vrecka. Ukazuje psychologovi
obrazok a hovori: "Chamberlain vyzeral ako vel'mi dobry ¢lovek a tak som si ho vystrihol a zobral so sebou."

To bol prvy pozitivny vyrok voc¢i komukol'vek. Jim uz vyjadruje len miernu hostilitu. Zmena v
terapeutickej situacii je zhruba paralelna so zmenou doma.

6. Poradca akceptuje a rozpozndva pozitivne city takym istym sposobom ako akceptoval a
rozpoznal negativne city. Pozitivne city sa neakceptuju so sthlasom alebo pochvalne. Moralistické hodnoty
do tohoto typu terapie nepatria. Pozitivne city sa akceptuju ako sucast’ osobnosti rovnako ako negativne city.
Je to prave akceptacia oboch druhov citov (zrelych aj nezrelych impulzov, agresivnych a socialnych
postojov, citov viny a pozitivnych prejavov), ktord ddva moznost’ po prvy raz v Zivote porozumiet’ sebe
takému aky clovek je. Nemusi byt defenzivnym pokial’ ide o jeho negativne city. Neposkytuje sa mu
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prilezitost’ nadhodnotit’ svoje pozitivne city. Vhl'ad a seba-porozumenie prenikni na povrch v takomto type
situacii spontanne. Ludia si takto dokazu efektivne uvedomit’ seba a svoje schémy. Tazké je tomu uverit,
pokym nepozorujeme ako sa tymto spdsobom vhl'ad vypracovava.

7. Tento vhl'ad, toto porozumenie sebe a akcepticia seba, je d’al§im doleZitym aspektom celého
procesu. Poskytuje zakladiu, z ktorej Clovek moze napredovat k novym urovniam integracie. Jeden
graduovany Student to vyjadril vel'mi citlivo: "Skutocne som iba skazeny fagan, ale chcem byt normalny.
Nikomu by som to nedovolil o mne povedat,, ale je to pravda." Manzel hovori: "Teraz uz viem, preco som
mrzuty vo¢i manzelke, ked” ochorie. Samozrejme, Ze by som nechcel mat’ takéto pocity. Je to preto, Ze moja
matka povedala, ked’ som sa Zenil, Ze som vzdy chcel mat’ na krku chori manzelku." Student hovori: "Teraz
tomu uz rozumiem, preco som nenavidel toho profaka - kritizoval ma rovnako ako moj otec". Pani L., matka,
ktorej slova sa uz citovali, vyslovila prekvapujiuce vyroky o svojom vzt'ahu so synom. Stalo sa to potom, ¢o
sa prepracovala cez vacsinu svojich hostilnych citov a aj cez niekol’ko pozitivnych citov pocas viacerych
terapeutickych kontaktov. Nasleduje terapeutov zaznam:

Vyslovila myslienku, Ze Jim potrebuje pozornost. Spdsob, ktory na to pouziva vSak vyvolava
negativnu odozvu. Rozpravali sme o tom chvilu a potom povedala: "Azda by mu najlepsie urobilo, keby sa
mu venovala pozornost, laska. Ak by som si ho v§imala bez akychkol'vek napomenuti. Zda sa mi, ze sme ho
tol’ko napominali, ze sme nemali ¢as na ni¢ iné." Vyslovila vlastne svoj pocit, Ze zmena pristupu k Jimovi by
mohla byt’ uzito¢na. A ja som povedal: "To je od vas velmi dobry postreh. Myslim, ze sa tak aj zaCnete

on

spravat." Povedala: "Viem, Ze asi 4no."

8. Tento proces vhl’adu je spojeny - a malo by sa znovu zdoraznit', Ze nacrtnuté kroky sa vzajomne
nevylucuju, ani nie su usporiadané v rigidnom poradi - s procesom klarifikdacie moznych rozhodnuti,
moinych &inov. Casto je to spojené s trochu beznadejnym postojom. Zda sa, akoby &lovek hovoril: "Tymto
som a vidim to uz ovela zretelnejSie. Ale ako sa moézem uvidiet’ v inej podobe?" Poradca na tomto mieste
pomaha klarifikovat’ (objasnovat’)) to, ¢o klient preziva - rézne volby, pomaha rozpoznat' cit strachu a
nedostatok odvahy napredovat’. Pobadat’ k istym druhom ¢inov a dévat radu nie je jeho tlohou.

Potom nastava jeden z fascinujucich aspektov tejto terapie - po¢iatok malych, ale vel'mi vyznamnych
pozitivnych krokov. Extrémne utiahnuty stredoSkolak prejavujuci strach a nenavist voc¢i inym si zacal
uvedomovat’ hlboko potlacenti tizbu po priateloch. Travi celu terapeuticki hodinu uvadzanim vSetkych
moznych dévodov preco by bolo neznesite'ne hrozné, ak by prijal pozvanie do spolo¢nosti. Dokonca opusta
pracoviiu s tym, Ze tam nepdjde. Nie je k tomu pobadany. So sympatiou sa dava najavo, ze taky ¢in by si
vyzadoval hodne odvahy. Upozoriiuje sa, ze aj ked’ si praje tam ist’, nemusi byt schopny to urobit’. Napokon
ide na party a to mu vel'mi pom6ze nadobudnut’ sebadéveru.

Zaznam pani L poskytuje dal§iu ilustraciu. Pozitivny krok nasledoval hned’ po vynimo¢nom vhlade,
ktory je citovany vyssie. Opét’ ide o psychologov zdznam:

Povedal som: "Asi by mu urobilo dobre, ak by ste mu venovali pozornost” a lasku. Hlavne, ak o to
neziada." Potom povedala: "Mozno nebudete verit, ale este stale veri vo Svidtého MikuldSa. Aspon veril eSte
minuly rok. Viem, Ze sa moze pokisat’ vytriet’ mi zrak, ale nemyslim si to. Minuly rok sa pred obchodmi
eSte rozpraval s MikulaSom. Tento rok mu musim povedat’ pravdu. Obavam sa vSak, ze to povie Marjorie.
Dufam, Ze to ostane naSim spolo¢nym tajomstvom. Rada by som mu povedala, ze uz je vel’ky a nemusi to
hovorit’ Marjorie. Ze to je nase tajomstvo. Je velky chlapec a moze mi pomdct udrzat’ tajnosti. Ak sa mi
podari dostat’ ju skoro do postele - ona je taky maly vitavy Cervik, ale keby sa mi ju podarilo dostat’ do
postele - mohol by mi poméct’ s vianoénymi daréekmi. Na Stedry veder - vtedy mame nase Vianoce - poslem
ostatné deti k starej mame. Zatial’ vSetko prichystame. Jim by mohol ostat’ doma a pomdct’ mi so vSetkym."
Mala prijemny pocit z pomyslenia na Jimovu pomoc. (Bola tym skutocne nadSena. Ovela viac nez
predoslymi zédzitkami s Jimom.) Tak som povedal: "Potesilo by vas, Ze mate desatro¢ného syna, ktory vam
pomaha s viano¢nymi pripravami." Povedala, so slzami v o€iach, Ze by to aj pre neho mohla byt zabava, ak
by jej pomahal. Mohlo by to pre neho byt nie¢im uzitoéné. Odpovedal som, Ze aj ja si to myslim. Je to nieco,
¢o stoji za to vyskusat’.

9. Ciny sa zacinajii zhodovat’ s novym vhl’adom. Pani L. emocionalne porozumela svojmu vztahu
so synom. Tento vhl'ad pretlmocila do ¢inov, ktoré ukazuju jej pokrok. Jej plany sa tykaja lasky k Jimovi.
Pomahaju mu byt zrelSim, vyhybaji sa navodeniu Zziarlivosti u sestry. Teraz uZ ma ozajstni motivaciu
spravat’ sa tak, aby wvyrieSila svoje problémy. Ak by jej navrhol takéto spravanie psycholég po
diagnostikovani celého pripadu, odmietla by to. Alebo by navrh prijala, ale spravala sa tak, aby urcite zlyhal.
Ak, na zéklade vhl'adu, sama t(zi byt lepSou, zrelSou matkou, potom je spech zaruceny.
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10. Zvysné kroky mozno opisat’ kratko. Ak si Clovek vypracoval zna¢ny vhlad (a uz sa bojacne a
skusmo pokusil o nejaké pozitivne ¢iny), potom je uz ostatné zalezitostou d’alSicho rastu. Predovsetkym
dochadza k d’alsim vhl'adom - k UplnejSiemu a presnejSiemu chapaniu seba, ako Clovek ziskava odvahu
pozriet’ sa hlbsie na vlastné ¢iny.

11. Klient ¢oraz viac prejavuje integrované pozitivne ¢iny. Menej sa boji volit', viac doveruje sebe.
Poradca a klient pracuji spolu v novom zmysle. Osobny vzt'ah medzi nimi je teraz najsilnejsi. Klient chce
vediet’ nieCo o klinikovi ako ¢loveku. Velmi typicky je prejav priatel'ského a ozajstného (genuinneho)
zaujmu o poradcu. Zvazuju sa rozne akcie, ale uz bez zavislosti a obav, ktoré boli predtym vyrazné. Vynatok
zo zaznamu poslednych interview s jednou matkou, méoze posluzit’ ako priklad:

Pani J. hovori: "Neviem, ¢o ste s nami urobili, s Patty a so mnou. Ale vSetko je uz v poriadku.
Nemohla by som si Zelat’ lepSiu dcérku, ako bola posledné tri tyzdne. Ach, v€era mala taky zly deii. Nechcela
prist, ked’ som ju zavolala. Teda nie okamzite. Bola trochu sklesla, ale nebola protivna. Neviem ¢i mi
rozumiete, ale uz je rozdiel v jej nezbednosti. Nie je to tak, Ze by bola, teda, protivna, najmi ku mne." P.
odpovedal: "Viem na ¢o myslite, domnievam sa. Nechcela vas ranit, ked neprisla." Pani J. prikyvla a
povedala: "To je ono. Je to ovel'a prirodzenejSie spravanie."”

Ur¢ité symptémy spravania v tomto type terapie mozu pretrvavat’. Matka ich vSak citi tplne odlisne.
Ma tplne nové spdsobilosti ako s nimi narabat’.

12. Zmensuje sa potreba pomoci. Klient si zatina uvedomovat’, e vztah musi skon¢it. Casto sa
ospravedliiuje, ze zabral poradcovi tol’ko Casu. Poradca pomaha klarifikovat’ tento cit tak ako predtym.
Akceptuje a rozpoznava to, ze klient zvladda situdciu s vacSou istotou a nechce uz viac pokracovat’ v
kontaktoch. Poradca, rovnako ako na zaciatku procesu, nenuti klienta odist’, ani sa ho nepokusa dlhsie
zdrziavat'.

Osobné city sa Casto vyjadruju v tychto chvilach terapie. Klient hovorieva: "Bude mi to chybat;
tesili ma nase kontakty." Poradca mo6ze odpovedat recipro¢ne. Aj my sme do procesu emocionalne vtiahnuti,
ked’ nastdva pred naSimi oCami osobny rast. Emocionalne zaangazovanie vSak ma mat zdravy rozsah.
Stanovi sa Casovy limit, ktory urci koniec kontaktov. Kontakty sa blizia k neochotne prijimanému, ale
zdravému koncu. Niekedy, pocas posledného kontaktu, prinesie klient znova staré, alebo otvori nové
problémy. Je to ako gesto, ktorym chce udrzat’ vzt'ah. Atmosféra je uz ale odlisna oproti prvym kontaktom,
kedy boli tieto problémy skutocne zivé.

To st zékladné prvky terapeutického procesu. Takto prebehol v réznych organizaciach a pri
rozli¢nych problémoch - s rodi¢mi a ich det'mi, aj s velmi malymi det'mi; v pripadoch, ktoré si vyzadovali
manzelské poradenstvo; v pripadoch maladjustovaného a neurotického spravania Studentov; v pripadoch
problémov s vol'bou povolania. Teda v pripadoch, kedy ¢lovek Celil vaznym problémom s adjustaciou.

Uvedena analyza mohla byt’ inak usporiadana. Proces, ktory ma tol'ko jemnosti, sa tazko rozklada
do jednotlivych krokov. Obsahuje va¢Sinou subjektivne a priblizné, nie objektivne a exaktné prvky. A predsa
terapia je usporiadany, konzistentny proces - dokonca predikovatelny proces vo svojich hlavnych ¢rtach.
Velmi sa odliSuje od pristupu, ktory je difuzny, oportunisticky, tvrdiaci, ze "kazdy pripad je iny". Je to
proces, ktory mé postacujucu jednotu. Preto poskytuje hypotézy na experimentalne testovanie.

6. DIREKTIVNY VERSUS NEDIREKTIiVNY PRISTUP

CHARAKTERISTIKY DIREKTiVNEHO A NEDIREKTIVNEHO POHLZADU

Rozdiely medzi tymito dvoma pristupmi v poradenstve nie su iba teoretické. E.H.Porter ma vo svojej
nepublikovanej praci "Vyvoj a zhodnotenie poradenskych rozhovorovych postupov" presvedcivé tidaje o
poradcoch, ktory maju direktivny a nedirektivny pristup. Pocet rozhovorov, ktoré porovnaval je sice maly,
ale konzistentnost’ vysledkov je zna¢na. Porter poziadal skupinu expertov - hodnotitel'ov, aby klasifikovali
odpovede a rozhovory poradcov z devétnastich zvukovych zaznamov podl'a urCitych kategorii. Okrem toho
ich poziadal, aby ohodnotili kazdé interview podla direktivnosti. InStrukcia pre hodnotitel'ov bola takéato:
"Hodnota 11 na skéale reprezentuje interview, v ktorom jeho riadenie bolo tplne v rukach poradcu. Hodnota 1
reprezentuje interview, v ktorom poradca odmietol prevziat' priamu alebo nepriamu zodpovednost’ za
smerovanie interview. Klient preto akceptoval sam zodpovednost za smerovanie interview. Nemate
hodnotit’, ¢i poradca odviedol dobrt pracu v interview. Hodnot'te interview iba podla relativneho stupna
direktivnosti alebo nedirektivnosti."
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Direktivnejsie interview sa porovnali po skonceni hodnotenia s nedirektivnejSimi. Zistené rozdiely
boli vel'mi napadné. Mozno ich ukazat, ak sa prevezmu Porterove tdaje a preskupia, v tabulkovej forme.
Devit’ interview, z Porterovych devitnastich, bolo hodnotenych pomerne nizko v direktivnosti. Hodnotenia
sa pohybovali medzi 1,5 a 5,6 na jedenastbodovej Skale, priemerné¢ skore direktivnosti bolo 3,3.
Zostavajucich desat’ interview bolo pomerne jasne direktivnych. Hodnotenia sa pohybovali od 9,3 do 10,8, s
priemerom 10,2." Pit’ poradcov reprezentovalo malo direktivnu a $est’ poradcov vysoko direktivnu skupinu.
Vysledky neboli ovplyvnené specifickymi praktikami niektorého poradcu. Interview v kazdej skupine robili
sktiseni aj neskuseni poradcovia. Boli z pociatocnej, strednej aj zavereCnej fazy poradenstva. Obe skupiny
boli priblizne zrovnocenené v tychto charakteristikdch. Ak preskimame udaje, najdeme vyrazné rozdiely.
Direktivna skupina silne vyuziva jedenast' kategorii odpovedi. Nedirektivna skupina silne vyuziva tri
kategorie a obe skupiny vyuZzivaju rovnako Styri kategorie.

Udaje s uvedené nizsie (Tabulky 1 - 3). Treba si uvedomit, Ze cela $tadia sa obmedzila na
poradcove odpovede v interview. Neklasifikovali sa odpovede klientov. Deskriptivne kategorie sa uvadzaju
v tabulkéach tak, ako ich definoval Porter a vo forme ako ich pouzivali hodnotitelia. Kratky ilustrativny
priklad, ktory vyuzivali hodnotitelia, sa uvadza pri kazdej polozke. Tak si mozno uvedomit konkrétnejsi
vyznam obsiahnuty v definicii. Pocty kazdého typu vyrokov poradcu za interview pre direktivnu a
nedirektivnu skupinu st uvedené v pravom stipci.

TABUIKA 1.: PORADCOVE TECHNIKY CHARAKTERISTICKE PRE DIREKTIVNU SKUPINU

Priemerny pocet za interview

Polozka Direktivna skupina Nedirektivna skupina

1a.” Poradca definuje situaciu interview v pojmoch

diagnostickych alebo napravnych postupov. 17 0.5

Priklad: "Neviem aky je vas problém, ale moézZzeme sa k
nemu dostat’ testovanim a aj tym, ¢o robime tu v rozhovore."

2b. Poradca urc¢i tému, ale ponecha vyvin na klientovi. 133 6.3

Pr.: Mohli by ste mi povedat’ o tom trochu viac?"

2c¢. Poradca ur¢i tému a obmedzi odpovede na
potvrdenie, nesthlas, alebo poskytnutie S$pecifickych
informacii. 34,1 4,6
Pr.: "Ako je to davno, ¢o ste to brali?" "Tu alebo doma?"
,»Aky to bol predmet?"

3d. Poradca identifikuje problém, zdroj tazkosti,
podmienky napravy, atd’. pomocou interpretacie testov,
hodnotiacich poznamok, atd’. 3,7 0,3

Pr.: "Jednym z vaSich problémov je, ze ste nemali moznost’
sa porovnat’ s inymi."

3e. Interpretuje testové vysledky, ale nie ako
indikatory problému, zdroja t'azkosti, atd’. 12 0.1
Pr.: "Toto ukazuje, Ze 32 percent prvakov na VS &ita testovy ’ ’
material rychlejsie nez vy."

3f. Vyjadruje suhlas, nesthlas, Sok, ¢i iné osobné
reakcie voci klientovi. 2,6 0,6
Pr.: "Dobré! Vynikajuce! To je dobry zadiatok."

! Takato jednoznaéna dichotomia je pravdepodobne netypicka pre poradenstvo ako celok. Dalgie §tadie by
mali odhalit’, ako sa direktivnost’ distribuuje na kontinuu.

2 Cislo uvedené pred kazdou poloZkou je prevzaté od Portera. Je to poradie, v akom sa polozky nachadzali v
harku pre hodnotenie interview. Kategoéria 1 sa tyka technik, ktoré definuju poradenski situaciu; kategoria 2 technik,
ktoré navodzuju a rozvijaji problémovu situdciu; kategéria 3 technik, ktoré navodzuju klientov vhl'ad a porozumenie; 4
technik, ktoré poskytuju informacie alebo vysvetlenie; 5 technik, ktoré podporuji klientovu aktivitu alebo vynucuju
rozhodovanie.
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4. Poradca vysvetluje, diskutuje, alebo dava
informacie, ktoré sa tykaju problému alebo liecby.

Pr.: No, ja si nemyslim, Ze to je jediny dovod. Ludia, ktori o
tom vedia hodne, st rovnako nervézni ako ti, ktori vedia
malo."

20,3

3,9

S5a.b.Poradca navrhuje klientovi aktivitu a to
direktivne, cez techniku otazok, alebo ako odpoved’ na
otazku klienta, Co robit’.

Pr.: "Myslim si, ze by ste mali opustit’ ti pracu a naplno sa
venovat’ $kole."

10,0

1,3

Sc. Poradca ovplyviiuje rozhodovanie tym, ze
usporadiiva a hodnoti dokazy, vyjadruje osobné
nazory, presvied¢a v zmysle pre a proti.

Pr.: "No, je to na vas, ale ja by som sa o to aspon pokusil."

5,2

0,3

5f. Poradca uist'uje klienta

Pr.: "Teraz mo6zete narazit’ na hodne t'azkosti, ale nech vas
to neznechuti. Dobre to dopadne.".

0,9

0,2

TABUIKA 2.: PORADCOVE TECHNIKY CHARAKTERISTICKE PRE NEDIREKTIVNU SKUPINU

Priemerny pocet za interview

Polozka

Direktivna skupina

Nedirektivna skupina

1b. Definuje poradensku situdciu v pojmoch klientovej
zodpovednosti za riadenie interview, dosahovanie
rozhodnuti, atd’.

Pr.: "Cudia niekedy pridu na to, ze porozpravat sa o
problémoch s niekym inym im pomoze vypracovat si lepsi
obraz o veci."

0,5

1,9

3b. Poradca rozpoznava prejavené city alebo postoje,
ktoré bezprostredne predchadzali jeho verbalnej
odpovedi.

Pr.: "A z toho sa citite nanic."

1,2

10,3

3c. Poradca rozpoznava prejavené city alebo postoje,
ktoré neboli vyjadrené bezprostredne pred jeho
odpoved’ou.

Pr.: "Mozno sa vam nechcelo dnes prist’."

0,7

9,3

TABULKA 3. : TECHNIKY SPOLOCNE PRE OBE SKUPINY

Priemerny pocet za interview

Polozka Direktivna skupina Nedirektivna skupina
2a. Poradca vyuziva také vedenie, ktoré nuti klienta,
aby vyberal a rozvijal tému. 0,6 0,6
Pr.: "Na ¢o dnes myslite?"
3a. Poradca odpoveda tak, ze rozpoznava obsah.
Pr.: "A ten test bude v utorok.", "Ach! Takze ziaden postup 6,1 6,0
nefunguje."
5d. Poradca naznacuje, Ze rozhodnutie je na klientovi. 0.4 0.6
Pr.: "To je na vas." ’ ’
Se. Poradca naznaCuje akceptovanie alebo suhlas s
rozhodnutim. 0,8 0,6

Pr.: "Myslim si, ze na to idete spravne."




27

NIEKTORE VYZNAMNE PROTIKLADY

Tri tabulky vynasaju na svetlo viacero vyznamnych rozdielov medzi tymito dvoma pristupmi.
Najdolezitejsi je, ze direktivnejSi poradcovia s aktivnej$i v poradenskej situéacii - hovoria ovela viac.
Direktivni poradcovia maju v priemere stosedem klasifikovatelnych odpovedi za interview. V
nedirektivnych interview je to iba Styridsatdevit odpovedi. Klient, samozrejme, hovori ovela menej v
direktivnom interview. Porter zistil pri analyze poctu slov, Zze pomer poradcovych slov voci klientovym
slovam sa pohybuje v rozpiti od 0,15 do 4,02. Inymi slovami povedané, na jednom pole je klient, ktory
hovori takmer sedemkrat tol’ko ako poradca. Na druhom poéle je poradca, ktory hovori Styrikrat viac ako
klient. Ak porovname tychto dvoch protipdlnych poradcov, potom vidime, Ze druhy poradca hovori
dvadsat’patkrat viac ako prvy.

Vztah medzi pomerom slov povedanych poradcom a klientom a stuptiom direktivnosti bije do o¢i.
Priemerny pomer v desiatich direktivnych interview bol 2,77. Poradca hovoril takmer trikrat tol'ko ako
klient. V nedirektivnych interview tento pomer bol 0,47. Poradca hovoril o nieCo menej ako klient. Z tychto
dvoch pomerov vyplyva, Ze direktivni poradcovia pouzivaju takmer Sest’krat tol'ko slov ako nedirektivni. To
je jeden z najostrejSich rozdielov, aky sa zistil v celej §tadii. Klient prichadza v nedirektivnom poradenstve
"vyrozpravat’ svoje problémy". V direktivnom kontakte poradca hovori ku klientovi.

Rozdiely v metdodach sa tykaju technik, ako presviedCanie (persudzia) klienta, oznaCovanie
problémov, ktoré si vyzaduji napravu, interpretovanie testovych vysledkov a kladenie $pecifickych otazok.
Vsetky tieto metody su ovela charakteristickejSie pre direktivny pristup. Rozdiely su aj v technikéach, ako
rozpoznavanie a interpretovanie klientom verbalne vyjadrenych citov alebo citov vyjadrenych ¢inmi. Toto su
techniky charakteristické pre nedirektivnu skupinu. Tu opédt’ zaznamenavame kontrast v doraze. Direktivna
skupina zddraznuje tie techniky, ktoré kontroluju interview a posuvaji klienta smerom k cielom, ktoré
vybral poradca. Nedirektivna skupina zdoraziiuje také prostriedky, ktoré umoziuji klientovi samému
uvedomit’ si svoje postoje a city. To ma za nasledok nérast vhl'adov a sebaporozumenia.

Porovnanie v Tabulkach 1, 2 a 3 je zahmlené tym, ze direktivni poradcovia st ovela aktivnejsi v
interview. Ten isty material je preto v Tabulke 4 porovnany inak. NajcastejSie vyuzivané poradenské
techniky st uvedené vo dvoch paralelnych stipcoch. St zoradené podla frekvencie vyuzitia. Uvedenych je
len sedem najcCastejSie vyuzivanych technik v kazdej skupine, pretoZe ostatné sa vyuzivali malo. Techniky su
v tabulke uvedené menej formalnym $tylom ako predtym. Cislo v zatvorke za kazdou polozkou oznacuje
priemernu frekvenciu za interview.

TABULKA 4.: NAJCASTEJSIE VYUZIVANE TECHNIKY (usporiadané podla frekvencie)

Direktivna poradenska skupina Nedirektivna poradenskd skupina

1. Pyta sa vysoko $pecifické otazky, ktoré vymedzuju | 1. Nejakym spésobom rozpoznava cit alebo postoj,
odpovede na ano, nie, alebo Specifické ktory klient na prave vyjadril.(10,3)
informacie.(34,1)

2. Vysvetluje, diskutuje alebo podava informacie, 2. Interpretuje alebo rozpoznava city a postoje
ktoré sa tykaju problému alebo liecby. (20,3) vyjadrené vSeobecnym spdsobom, Specifickym
spravanim alebo predoslymi vetami. (9,3)

3. Urcuje tému konverzacie, ale jej vyvin ponechava | 3. UrCuje tému konverzacie, ale jej vyvin ponechava

na klientovi. (13,3) na klientovi. (6,3)

4. Navrhuje klientovi ¢innosti. (9,4) 4. Rozpoznéva obsah toho, ¢o klient prave povedal.
(6,0)

5. Rozpoznava obsah toho, ¢o klient prave povedal. | 5. Pyta sa vysoko $pecifické otazky, ktoré vymedzuji

(6,1) odpovede na ano, nie, alebo na Specifické informacie.
(4.,6)

6. Zhromazduje dokazy a presviedc¢a klienta, aby 6. Vysvetl'uje, diskutuje alebo podava informacie,

konal navrhovanym spdsobom. (5,3) ktoré sa tykaju problému alebo liecby. (3,9)

7. Oznacuje problém alebo podmienky napravy. (3,7) | 7. Definuje situaciu interview v pojmoch klientovej
zodpovednosti za fiu. (1,9)




28

Z Tabulky 4 mozno vyvodit’ ur¢ité predbezné uzavery. Musime vSak mat na pamdti, Ze Stidia
obsahovala maly pocet rozhovorov. Ich hodnota je zvySena tym, ze boli zaznamenané elektrickymi
zaznamovymi prostriedkami. Mozno povedat, ze direktivne poradenstvo je charakterizované mnohymi
vysoko Specifickymi otazkami (na ktoré sa ocakavaju Specifické odpovede), poskytovanim vysvetleni a
informacii poradcom. Tieto dve techniky prekracuji polovicu poradcovych vstupov v tomto type klinického
interview. Poradca umoziuje klientovi vyjadrit postoje k Specifickym témam. Specifikuje klientove
problémy a podmienky, ktoré sim povazuje za potrebné napravit. Klarifikuje, reformuluje alebo rozpoznava
obsah, ktory mu klient hovori. Snazi sa navodit’ zmenu tym, Ze navrhuje kroky, ktoré by mal klient vykonat'.
PrinaSa dokazy a osobne ovplyviuje klienta, aby takéto kroky vykonal.

Na druhej strane nedirektivne poradenstvo je charakterizované prevahou klientovej aktivity. Klient
hovori najviac a to o svojom probléme. Poradca ako primarne techniky vyuziva tie, ktoré pomahaju klientovi
jasnejSie rozpoznat' a pochopit’ jeho city, postoje, schémy reakcii a ktoré povzbudzuji klienta, aby o nich
hovoril. Polovica poloziek nedirektivneho poradcu spada do tejto kategdrie. Poradca méze dosiahnut’ tento
ciel’ reformulovanim alebo klarifikovanim obsahu klientovej konverzacie. Casto poskytuje klientovi priestor
na vyjadrenie citov pri Specifickych témach. Menej ¢asto kladie Specifické otazky vyzadujice od klienta, aby
poskytol konkrétne informacie. Obcas dava informacie alebo vysvetlenia, ktoré maja vztah ku klientovej
situacii. Poradca niekedy silne redefinuje situaciu interview ako klientovu situaciu, ktora méze vyuzit’ pre
svoj vlastny rast.

Niektoré praktické implikacie. Niekomu sa moze zdat,, Ze autor to vSetko dokazuje prili§ zoSiroka.
Dokazuje, ze u roznych poradcov a terapeutov je skutocny a fundamentalny rozdiel v ich direktivnosti.
Snaha €o najjasnejsie vyjadrit’ tento rozdiel ma dovod. Poradcovia maju tendenciu povazovat seba za
nedonucovacich a nedirektivnych. VacsSina poradcov, ktori ziskali vysoké skore direktivnosti tomu neverila.
Neverili, ze preberali vedenie v interview, vyberali ciele, navrhovali, o maju klienti robit’ a presviedcali ich,
aby to urobili. Predpoklada sa, ze vSetky typy poradenstva su v podstate podobné a rozdiely v technikach su
malé. Stadia Portera je preto doleziti, lebo ukazuje, Ze tomu tak nie je. Psychoterapie pokro¢i len
uvedomenim si ostrych kontrastov, ktoré jestvuji v terapeutickych nazoroch. Nie predpokladanim harmonie,
pre ktoru fakty neposkytuju podklad.

Ak by si Citatel' prial preskiimat’ niektoré fakty, ktoré st vysSSie uvedené, moze aplikovat’ hruby
prostriedok na zaznamenané interview. Ak bude ¢itat’ iba vypovede poradcu alebo klienta, zisti, ze jedna z
nasledujtcich veci plati: (1) Zisti, ze ak ¢ita poradcove vypovede samotné, postacuje mu to na to, aby ziskal
celkovy dojem z interview. Ak je to tak, potom je interview direktivne. (2) Zisti, Ze ak ¢ita samotné klientove
vypovede, ziska postaCujlici obraz o interview ako celku. Ak je to tak, poradenstvo je naisto nedirektivne. (3)
Moze zistit, ze Citanie len klientovych alebo len poradcovych vyrokov mu vytvara zméitok. Nadobudol
nejasny dojem o celom interview. Ak je to pravda, interview reprezentuje stred medzi direktivnostou a
nedirektivnost'ou.

HLBSIi ZMYSEL

HIbsie rozdiely vo filozofii poradenstva a rozdiely v hodnotach, ktoré sa povazuju za dblezité, lezia
v pozadi diferencii medzi direktivnym a nedirektivnym pristupom. Hodnotiace sudy maju v oblasti
aplikovanych vied svoje miesto, a ¢asto vel'mi doélezité miesto. Urcuju volbu technik. Preto by sme mali
dobre porozumiet’ implicitnému zmyslu direktivneho a nedirektivneho poradenstva.

Prvy velky rozdiel sa tyka otazky, kto ma vyberat’ klientov ciel. Direktivna skupina predpoklada, ze
poradca vybera zelatelny a socialne schvaliteny ciel, ktory ma klient dosiahnut. Potom nasmeruje svoje
usilie na pomoc pri jeho realizacii. Potichu sa implikuje, ze poradca je superidorny voci klientovi. Klient totiz
nie je schopny prijat’ plni zodpovednost’ za vol'bu svojich vlastnych cielov. Nedirektivne poradenstvo je
postavené na predpoklade, ze klient ma pravo vyberat’ si svoje zivotné ciele. M6zu byt v rozpore s cielmi,
ktoré by pre neho vybral poradca. Ak Clovek ma ¢o len zrnko vhladu do seba a svojho problému,
pravdepodobne urobi mudru volbu. Tento nazor nezvycajne dobre vystihol Robert Waelder. Zaodieva svoje
myslienky do freudovskej terminolédgie. "Zakladnd myslienka Freudovej psychoanalyzy ... sa tyka neutrality
voci pacientovym vnutornym konfliktom. ... Bez toho, aby sme sa postavili na ktorukol'vek stranu tohoto
bojového pol'a, psychoanalyza sa vyluéne zameriava na to, ... ze umozni, aby sa nevedomé elementy
konfliktu stali vedomymi. Je to postavené na myslienke, ze ak ma zrelé ego dospelého uplny pristup k
vSetkym silam, malo by byt schopné najst’ adekvatne, tolerovatel'né a prinajmensom nepatologické riesenie



29

tychto konfliktov. Malo by byt schopné najst’ fungujiicu proporcionalitu medzi uspokojovanim priani a ich
udrziavanim pod efektivnou kontrolou."'

Nedirektivny nazor si vysoko ceni pravo kazdého byt psychologicky nezavislym a zachovat’ si
psychologickt integritu. Direktivny nazor si vysoko ceni socialnu konformitu a pravo schopnejsieho riadit
menej schopného. Tieto dva nazory maju vyznamny vztah k socialnej a politickej filozofii a rovnako aj k
technikam terapie.

Zistili sme, ze pre rozdiely v hodnotovych sidoch ma direktivna skupina tendenciu zamerat’ svoju
usilie na problém, ktory klient prezentuje. Ak sa problém vyriesi tak, Ze poradca to moze schvalit’, ak sa
symptomy odstrania, potom sa poradenstvo povazuje za uspeSné. Nedirektivna skupina kladie doraz na
samotného klienta a nie na jeho problém. Ak si klient vypracuje prostrednictvom poradenského zazitku
dostato¢ny vhlad na to, aby pochopil svoj vztah ku skutocnosti, potom méze volit’ spdsob adaptovania sa na
realitu, ktory mé pre neho najvyssiu hodnotu. Bude zaroven lepSie celit’ buducim problémom, pretoze jeho
vhlad a zazitky nezavislého rieSenia problémov narastli.

Nedirektivny pristup sa vyuziva u klientov, ktori dokdzu adekvatne rieSit svoje problémy.
Poradenstvo tohoto typu nemdze byt jedinou metédou u malej skupiny l'udi (u psychotikov, defektnych a
azda aj inych). Ti nemaju kapacitu riesit’ svoje vlastné tazkosti, aj ak sa im poskytne pomoc. Neda sa
aplikovat ani u deti a dospelych, ktori sa stretavaju s neuskutocniteI'nymi poziadavkami vo svojom prostredi.
Viacsina maladjustovanych ludi (deti, mladistvi alebo dospeli) sa vSak dokaze adjustovat’ v postacujucej
miere na svoje socialne prostredie. Terapeuticky pristup, ktory povzbudzuje rast a zodpovedni zrelost’
pontka vela tejto skupine l'udi.
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7. PRiPAD HERBERTA BRYANA

PRVE INTERVIEW

Sobota, prvého

P.." No, véera sme sa tolko zaoberali tym, ¢i mdme alebo nemame pokradovat, Ze nemam o tom jasni
predstavu. Takze pokracujte a povedzte mi to.

S;. No, neviem, pokusim sa jasne vyjadrit’ to myslienku. Nazval by som to bloky, ktoré sa prejavuje vo
viacerych oblastiach.

Pz. M-hm.

S,.  V ranom detstve sa symptodm blokov, ktory ma vel'mi ni€il, najviac prejavoval v reci. Asi v Siestej triede
sa u mna rozvinula porucha re¢i. Ako som dospieval, v§imol som si tieto

P,. Poradca umoznuje touto velmi Sirokou otvarajucou otazkou prediskutovat problemy lubovolnym
sposobom. Vsimnite si, Ze S, ; a 3 odpovedaju na tuto jedinu otazku.

fyzické symptomy, pocity napitia. Citatel méze porovnat problémy prezentované na zaciatku so skutocnymi
problémami, ktoré zapricinili zakladnu tazkost. Vsimnite si, Ze tento sofistikovany clovek podava velmi
sofistikovany obraz svojich problémov. Naivny ¢lovek by podal naivny obraz problémov. Pociatocny problém
Jje vsak malokedy zakladnym problémom.

bloky aj v sexualnej oblasti. Nie - vo voyeristickych situéciach nie, len pri sexudlnom styku. Casto som
mal pri fiom tazkosti. Aj neprijemny zvieravy pocit v dolnej Casti brusnej dutiny. Akoby, aby som
pouzil analdgiu, tam bolo nejaké chladné, tazké porisko. Alebo nieco, ¢o tlacilo na moje libido tak, ze
ho blokovalo.

P3. M-hm.

S;.  Teraz sa na to pozrime z iného uhla. Tento negativny pocit som si prvykrat v§imol v hrudi. Bola tam
nejakd tupa, chladna bolest’. Maval som chladné ruky a zrychloval sa mi tep v ur€itych chvilach, v
uréitych situdciach, ked som bol blokovany. A potom sa ten pocit presuval dole. Lepsie to uz
nedokézem opisat. Myslim, domnievam sa skutocne - myslim, Ze tak mozno ten pocit opisat’, ako
putovanie nadol.

P4, M-hm. A sposobuje vam to vacsiu uzkost’ nez zvycajne, alebo je to také isté?

S;. 'V podstate neviem, ¢o na to povedat’. Byval som dost’ uzkostny, ked’ som mal prehovorit. Hoci to uz
nie je také zl¢é ako byvalo. Byval som, ach - byval som vel'mi tazkym - vel'mi tazkym koktavcom, ach.
Potom nieco ako - nieco ako - nieco z toho mi prestalo chodit’ po rozume. Viac-menej som sa prinutil to
ignorovat’ a ist’ do toho. Prezival som vSak strasné napétie v urcitych situaciach.

P5. M-hm.

P, To je mierne direktivna otdzka. Limituje klienta na urcitu oblast’ diskusie. Ale je reakciou na
uzkostny pocit, ktory pan Bryan vyjadril. Nie je to odpoved’ na intelektudalny obsah. Poradca mohol reagovat
lepsie a to jednoducho tym, Ze by rozpoznal vyjadreny material takouto vetou: "Vsimli ste si skutocnu zmenu
v tychto symptomoch?"

Sy. Pan Bryan zacal koktat akondhle spomenul svoj problém s koktanim, ¢o pokracuje v Ss.

Ss.  Ale - ach, neskorSie sa skutoCny pocit zdanlivo - teda, pocit sa zdanlivo - zdanlivo bol, m6Zeme
povedat, stlaceny, ako aj zmenil miesto. To znamen4, citim, ze sa zintenzivnil a pri pohybe nadol sa
viac zovrel. To je pocit, ktory mam.

Ps. M-hm.M-hm.

! Odpovede poradcu (P) a subjektu (S) su v tomto interview &islované, aby sa na ne dalo Fahko odvolavat’.
Poznamky, ktoré sprevadzaju tento material z interview su ¢islované rovnako.

Counseling and Psychotherapy. Boston: Houghton Mifflin, 1942, 265-287.
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S¢. Je to len nejasny druh chladného a tupého pocitu v hrudi. Potom sa stale viac zintenziviiuje ako sa
pohybuje dole, nizSie. A nickedy sa to stava vel'mi mucivym. Zda sa, ze sa to drzi dole, akoby to
blokovalo vSetky oblasti Zivota.

P;.  Pocit skutocnej bolesti, to tym myslite?
S,;.  Ach, ano.
Pg. M-hm.

Sg. A potom, na istu kratku chvil'u to zdhadne zmizne. Myslim, Ze to nema ziadny dévod preco to zmizne.
Citim ulavu a som vel'mi aktivny a vel'mi §tastny pocas tychto kratkych chvil. Ach, mam jeden alebo
dva dobré dni mesacne, ked’ som od toho prakticky oslobodeny. Ale nikdy neviem kedy nastanu, alebo
kedy moje zl¢ chvile -

Py. Hovorite, Ze citite, Ze vas to blokuje v mnohych oblastiach Zivota?

P;. Poradcova odpoved pomdaha klientovi. Poradcovi je uz zrejmé, Ze ide o psychologické a nie
organické stradanie. Zvycajne sa spochybniuje platnost takejto bolesti. Takato implikacia by zahnala klienta
do defenzivy. Zacal by dokazovat, Ze jeho bolest je skutocnd. Uznanie, Ze opisuje skutocnu bolest, umozZiuje
panovi Bryanovi pocitit, ze poradca ho genuinne (ozajstne) chape. Pomdaha mu to pokracovat a hovorit o
chvilach, kedy netrpi (Ss).

Py. Zda sa, ze poradca prave asimiloval druhu polovicu klientovho vyjadrenia Ss a teraz na to
odpovedd. Nase zvukové zdaznamy ukazuju, Ze sa to stava dost casto. Poradcovia odpovedaju na skorsie
klientove vety a nie na prave vypovedané. To nie je kritika. Pocit, ktory sa takto zoberie na vedomie, je
skutocny. Jeho rozpoznanie vedie pana Bryana k tomu, aby ho dopinil, aby ho uviedol otvorenejsSie a pinsie.
To je obvykly désledok rozpoznania citu.

So.  Prakticky vo vsetkych oblastiach zivota - vSade kde si dokédzete spomenut’. Vaham stretavat’ udi -
vaham hovorit’ o tom, Ze fotografujem. Citim straSni averziu k akejkol'vek aktivite, aj k tancu.
Normalne rad tancujem. Ale ked” moja inhibicia, alebo ako to chcete pomenovat, na mna mocne
posobi, je pre mna utrpenim tancovat. Ak mam dobry den, dokdzem sa k druhym l'ud'om pripojit’ a
spievat’ s nimi.

P]o. M-hm.

Sio. Vtedy mam zmysel pre rytmus a melddiu. Ale ked’ som blokovany, tak to strdcam, ako aj schopnost’
tancovat’. Citim sa vel'mi nemotorny a stuhnuty.

Py;. M-hm. TakZze v praci ako aj pri odpocinku sa citite blokovany.

Si1. Nechce sa mi ni€ robit’. Len sa tak poval'ujem. Nemam vobec chut’ na Ziadnu ¢innost’.

Py,. Citite sa neschopny nieco robit’. Je to tak?

Si. Teda, skutocne citim tlak na sebe presne ako to (ukazuje na brusnu dutinu), nakolko to len dokazem
opisat’, ach - tlacenie nadol priamo na moje dynamo, ako by sa mohlo povedat’.

Py;. M-hm. A vy - Napriek tazkostiam, ktoré vam to spdsobuje, mate istotu, Ze to nie je fyzické?

So. Tu mame prvy diagnosticky ndznak, comu mozu symptomy pdana Bryana sluzit. Mozu mu
umoznovat vyhybat sa praci a socialnym kontaktom.

P;1, 12. Dobré priklady nedirektivnych odpovedi. Rozpoznavaju vyjadreny cit, ulahcuju rozhovor a
umoznuju klientovi pokracovat' v explordacii svojich postojov.

Pj;. Tato otazka a odpoved' na niu maju ako jediné v tejto sérii kontaktov striktne diagnosticku
povahu. Mame tu klienta, ktory je vhodny pre poradensku pomoc. Je dospely a dostatocne kontroluje svoje
prostredie na to, aby bol schopny zvladat svoje veci. ZazZiva psychologicky stres, co indikuje jeho
rozpravanie. Jeho inteligencia je zretelne nadpriemernd, na co poukazuje jeho slovnik. Otdzka sa poloZila
prave na tomto mieste. Ci uz sa to vedome naplanovalo alebo nie, poradca sa bystro dotkol miesta, kde bolo
diagnostické poznanie nevyhnutné.

Si3. Ach, ja viem, ze to nie je fyzické. Teda, z viacerych dovodov - podrobne mi vySetrili brusnt dutinu pre
ind pri¢inu. A potom je tu druhy dévod. Fakt, Ze ma to pusti a pusti ma to vel'mi, vel'mi nahle. Behom
polminuty. Nastane uplna zmena.

Py4. Je to tak? (Prestdvka). Mozete mi povedat’ nieCo o tych chvilach?



32

Si4. Teda je to tak, Zze ten tazivy bolestivy pocit ma opusti. Nikdy ma to neopusti pri tych istych
myslienkovych pochodoch. Myslim tym, Ze moéZzem mysliet na nieco iné, alebo mdézem pracovat
pomocou sebaanalytickych technik, o ktorych sa domnievam, Ze by mi mohli poméct. A niekedy mi
urCité myslienky pomézu k uvolneniu. Inokedy tie ist¢é mysSlienky - presne tie isté techniky vobec
nefunguju.

Py5s. M-hm. TakZe mate pocit, zZe to odchadza a prichadza uplne mimo vasej kontroly.

Sis. Ano. Mam dojem, zZe celd vec je- nemd ni¢ spolo¢né s mojim vedomym myslenim, nie je pod mojou
vedomou kontrolou. TakZe s vynimkou spominanej voyeristickej situacie- Ak by som sa citil zle, pozrel
sa von a uvidel vyzleCent Zenu, potom by som sa citil $tastny.

Pys. Vtedy by ste nemali ziaden pocit tlaku alebo uzkosti.
Si6. Nie. Zvlastne je, Ze to je skuSobny kamen, ktory asi vzdy-
P,;. Citite, Ze to by mohla byt nejaké stopa.

Si7. No, ano, myslim si to. Teraz, nickedy mam poteSujuci sexualny styk. Inokedy to nie je dobré. Je to
takmer mechanicky proces - nemam pritom skoro nijaké pocity.

P4 Direktivna diagnostickd otazka, P,;, dostava klienta do otdzkovo - odpovedového ramca. Thned’
nastava pomlka, ktoru musi prerusit poradca, tentoraz menej direktivnou otdzkou.

P;s. Poradca hlboko rozmyslal o emociondalnom postoji, ktory klient vyjadruje. Odpovedd
Jjednoznacne na tento cit a vobec nie na obsah.

Ps. Takze v takej situdcii ste si vObec nie isty, ¢i budete mat’ tie pocity, alebo ¢i nebudete mat’ tazkosti.

Sis. No, ja viem vopred, Ze ak mam zly deii, tak to nebude pre miia dobré. Hoci sa aj stalo, Ze ma t'azkosti
opustili. A opustili ma uplne nahle, takze som bol schopny to uskuto¢nit’ O.K.

Pyo. Ale, ja myslim na to, Ze to moZe ale nemusi nastat’. Zaroven som pochopil, z toho €o ste opisovali ako
voyeristicku situaciu, ze v nej ste si uplne isty, Ze-

Si9. Vtedy vzdy zazivam euforiu, ano.
Py. Teda, vy sam ste na to mysleli ako na stopu. Mate nejaky napad s ¢im je to spojené, alebo aky pdvod-

S,0. No, dokdzem vystopovat pdvod. Ked som bol vel'mi maly, bol som v prvej triede, mali sme doma
niekol’ko Studentiek na podndjme a tie sa mi zvykli predvadzat. Myslim, ze to robili naschval. Vtedy
akoby som dostal sexualny kopanec.

P,;. Kedy to bolo, ¢o ste povedali? V ktorej triede? Povedali ste nieco o triede, do ktorej ste chodili.
S,. Prva trieda.

Pis, 10. Nemotorna snaha poradcu reagovat’ na vyrok pana Bryana, Ze len vo "voyeristickej situdcii”
sa citi uspokojeny.

P; az Sjo. Vsimnite si ako je potrebné sledovat’ schému klientovych citov. Poradca len vtedy moze
presne odhalit o aké témy ide. Poradca méze az po toto miesto, s najlepsimi umyslami, nadhodnotit niektory
problém, na ktory treba zamerat’ pozornost (fyzické symptomy v brusnej dutine, voyeristické uspokojenia,
ktoré sa zdaju byt vagne kompulzivne, sexualnu maladjustaciu, problémy v adjustacii na socialne situdcie).
Preskumavat kazdu tuto oblast pomocou otazok méze urcit najdolezitejsi problém. HIbsi problém, ktory za
tym stoji, by sa pomocou otazok asi nikdy neodhalil. Bol by to velmi dlhy, cas poZierajuci proces, ktory by
nezarucoval uspech. Ovela realistickejSie je povzbudzovat vyjadrovanie klienta. Jeho vypovede siui tym
pravym spojovacim lankom. Mozno mu déverovat, Ze postupne zavedie poradcu k jadru problému.

Py. Poradca opdt citi potrebu pouzit mierne direktivnu otdazku, aby udrzal konverzaciu. Otazka sa
tvka toho, co klient povedal v S;4. Jednoduché rozpoznanie citu "To je jedina situdcia, v ktorej ste si isty
uspokojenim", by asi pomohla viac.

Pzz. Rozumiem.

S,,. Mal som asi pét’ rokov. To st moje najranejsie sexualne prijemné zazitky. Boli spojené s istym druhom
fantazii. Analyzoval som si to eSte d’alej. Ide o pocit zastupného exhibicionizmu. Je to intenzivnejsie, ak
viem, ze diev¢a naozaj exhibuje kvoli mne a nie ze som to ndhodou ja.

Py;. M-hm. Analyzovali ste ti vec pomerne dost’ a z réznych stranok. Mdzete mi povedat’ viac ako o tom
rozmyslate? Povedali ste, Ze citite, Ze v tom by snad’ mohol byt pévod toho-
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Sz3.

No, samozrejme to by mohlo vysvetlit' pozitivne pocity. A teraz vysvetlenie negativnych pocitov.
Vyrastal som vo vel'mi viktoridnskom a puritanskom prostredi. Moja matka ma raz vyslahala dokonca
za to, ze som sa rozpraval s priatelkou. Myslela si, Ze to bolo strasné. VSimli sme si, no, ré6zne zvierata
a tak d’alej a ona tym bola zhrozena. Spominam si, Ze prechadzala dost’ dramatickym klimaktériom.
Hovorila: "Hovoril si o kobylkach?" a "Spominal si zvierata?" alebo "Spomenul si 'udi?" Prechadzala
klimaktériom a potom ma vysl'ahala za, no, za puhe spomenutie faktov. Domnieval som sa, ze ak bolo
straSné o tom hovorit, bolo by eSte straSnejSie to robit. A modj otec, ten maval vel'mi asketické
poznamky. Mal taky stredoveky koncept - "umftvenie tela" - taku nejaku vec. Ked’ bol mlady zvykol sa
postit. Robil vSetky podobné veci, aby sa stal duchovnejsim. Vyrastol z toho, ale ako mlady v tom
vézel vel'mi silne. Myslim si, Ze to mal od svojej matky. Bola vel'mi silnou Kalvinistkou —

P;. Vel'mi siroky, nedirektivny typ vedenia, ktory je zvycajne produktivny.
S20, S22, Sz Vsimnite si ako pan Bryan vo vSetkych tychto polozkach kladie zodpovednost za svoje

problémy na inych. Poradca zachytava tento pocit a aspori ciastocne nan reaguje v Py

vel'mi bola proti kartdm, tancu a podobnym veciam. Bol na fiu dost’ naviazany. Som si isty, Ze
dominovala v jeho Zivote.

. Takze citite, Ze pribuzni su s¢asti zakladom niektorych vasich tazkosti?

. No, psychologicky a samozrejme filozoficky to mdzete doviest’ az spét’ tam. Tym som si isty. Ale, ano,

povedal by som, ze je to uplne zalezitostou podmieiiovania. Ale neviem, ¢i uvedomit’ si, Ze je to
napodmieniované méze ovplyvnit’ terapiu, alebo ¢i tam musi byt nieco navySe. Maval som napad, ze ak
by som si vedome spomenul na vSetky detské prihody a dostal by som ich do vedomia z podvedomia,
nastala by Ulava. Ale bud’ som na nieco nepomyslel, alebo je tam nieco, ¢o som eSte nepremyslel.
Mozno, ze uvedomit’ si to vSetko nepomaha.

. Nech ste skusili cokol'vek, nezapracovalo to dostato¢ne na to, aby vas to oslobodilo od problému. Je to

tak?

. Nie, neoslobodilo. Ak si pomyslim na neprijemné detské prihody, zda sa mi, ze to zosilnie a neprinesie

ni¢ dobré. Takze ja-

. Takze ste s tym museli zit’ pocas dlhych rokov. Preco je to teraz horSie? Alebo sa pokusate s tym nieco

urobit’?

Sy4. Tento klient intelektudalne "pozna vietky odpovede". Ak mu poradenstvo neponiikne viac nez len

intelektualny obsah, je odsudené na zlyhanie.

Pys. Tu by sa poradca mohol velmi l'ahko nechat zatiahnut do intelektudlnej diskusie o terapii. Sluzi

mu ku cti, ze odpovedal len na cit.

Pys. Preco tu poradca prerusil klienta? Je to uplne nepotrebnd direktivna otdzka, ktora narusila

prud citov. Vedie to ku kratkym klientovym odpovediam, ktoré koncia odmicanim sa (Ss). Poradca musi
ticho prerusit dalsou pomerne direktivnou otdzkou. To zasa vedie k zopakovaniu symptomov, ktoré uz klient
opisoval (S»9). Len potom nastava novy zaciatok dalsieho uvedomovania si citov. Toto je maly priklad, ako
poradca moze zabrzdit progres viastnou nesikovnostou.

826.

No, prave to dosiahlo hranicu, kde sa to uz stalo neznesiteInym. RadSej by som bol mftvy, nez by som
mal d’alej zit’ ako doteraz.

. Radsej by ste boli mftvy, nez zit’ ako doteraz? MdZete mi o tom povedat’ nieco viac?
. Teda, dafam. Samozrejme, Ze vzdy zijeme v nadeji.
. Ano.

. Ale - Nie, nemam ziadne vedomé samovrazedné nutkanie alebo nieco také. Je to len, Ze - pozerajic na

to racionalne, citim, Ze som - Ze som v minuse a nechcel by som zostavat’ v minuse. (Prestdvka.)

. Dobre, mohli by ste mi detailnejsie povedat, ¢o - akym spdsobom vas to blokuje tak vel'mi, Ze nickedy

citite, Ze by bolo lepsie byt mitvym?

. Dobre. Neviem, ¢i dokdzem este presnejSie opisat’ moje pocity. Je to - vel'mi impozantna a bolestiva

tazoba, akoby porisko tlacilo na celtl brusnu dutinu, tlacilo nadol, takmer dokazem - takmer dokazem
citit' kde je umiestnené. Citim, Ze ma to vel'mi radikalne potlaca. Ide to presne dole na korene mojej
dynamickej energie. Nezalezi na tom, v akej oblasti chcem niecCo urobit’, vzdy narazim na bloky.

Skuto¢ne vas to mrzaci ked’ o nieco ide.
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. Ano. M-hm. A ma to aj fyzické dosledky. Ked’ kradam, to znamena, ak sa citim zle, kra¢am zhrbeny

akoby som mal bolenie brucha, ktoré aj v skutocnosti mavam, psychologicky.

P3;;. M-hm. Robi to z vas viac-menej polovicného ¢loveka. Je to tak? A len napoly dokazete vykonavat
svoju pracu -

Ss31. Ano. Je to akoby som v sebe mal doslova porisko, mohlo by sa povedat. Citim to v iplnom centre
mojej energie - je blokovana a potlacena takym bolestivym sposobom. Je to hlboko zakorenena vec,
pretoze ak sa uvolni, citim zhlboka vytryskujtci prad energie.

P3,. Ak sa citite v poriadku - citite sa mimoriadne dobre.

S35. Ach, ano, ano. Vel'mi dynamicky. M6j mozog pracuje ovela rychlejsie a vSetko je v poriadku. Vsetko o
¢o sa pokusim dopadne dobre.

Pis. A cheete ndjst’ sposob ako prediZit’ dobu, pocas ktorej méate dynamické self. Je to tak?

Si3. Ach, &no. Byt takym stale. Nevidim dovod, preCo by som taky nemohol byt. Cela ta zalezitost' je
psychologické a chcel by som na 1iu prist’.

P34. No, myslim si, ze to mdzete dosiahnut’ aj tak, ze budete hovorit’ trochu viac o tom ako véas to blokuje.
Myslim tym, ¢o - vo vasSej praci, napriklad, a niektoré d’alsie oblasti.

S;4. Dobre, bloky su uplne univerzalne. Nech by som spomenul cokol'vek, boli by tam. Teraz, chcete odo
miia, aby som pokracoval a uviedol ako ma to blokuje?

P35. No, azda ani nie. Ale citite, Ze vam to skutocne brani robit, ¢o by ste si priali?

S;s. Ak mam zly den, nemdézem robit ni¢. Nemozno to nazvat' letargiou, hoci tak sa to moze javit
pozorovatelovi. Skutocne sa pokuSam. To znamend, Ze citim konflikt v sebe. Mam intenzivny

Pso, P;3;, Pss Pss. Tieto odpovede produktivine sleduju klientovu schému emocionalizovanych
postojov.

Ps,. To je prvy poradcov pokus slovne definovat poradensky vztah. Je to len maly krok v tomto

smere. Kazda poradcova odpoved’ vsak smeruje tak alebo onak k Strukturovaniu vztahu. Klient si musi, uz aj
na tomto mieste, uvedomovat nezvycajnu slobodu vztahu. Musi si uvedomovat, Ze vztah nema direktivne
aspekty. Po tomto kratkom vysvetleni nasleduje zvycajnd kratka tazsia chvilka, po ktorej sa klient zasa ujima
vedenia rozhovoru a hovori slobodne, bez obmedzeni (S34 a Pss). Odteraz klient napreduje a zobrazuje po
prvy raz svoju tazkost ako konflikt.

vnutorny pocit, ze impulzy a inhibicie sa vzajomne naplno blokuju a vyvazuju. A to vedie k nehybnosti.

. Je tam hodne energie, ale straca sa v rovnovahe sil.
. Ano. Dobre si to uvedomujem.
. Hovorite, Ze tie city znamenaju hodne konfliktov. M6Zete mi o nich povedat’ nieo viac?

. Dobre, tu by som rad spomenul tonus, ktory je jednym druhom energie. Inhibicia tvrdo zakrocuje voci

energii, bez ohl'adu na to, v akej oblasti si prajem byt energizovany. To je, ak - ak sa tak citim a niekto
ma pozyva na party, alebo treba urobit’ ddku pracu, alebo si chcem nieco precitat’, alebo chcem
premyslat’ o nejakom intelektudlnom probléme, nie som schopny to urobit. Ale ak madm dobry den,
tol’ko toho dokazem, viete, ze ma srdce boli ak mam zl¢é dni. Pretoze viem, ¢o dokazem, ak citim ul'avu.

. Citite, Ze ak by ste sa mali vel'mi dobre, vaSe schopnosti, va§ vykon a vSetko ostatné by skuto¢ne bolo

prvotriedne.

. Napisal som nieco, ¢o sa profesorovi na Univerzite v M..... pacilo. Teraz som zistil, ze aj to sa

zablokovalo - to bola jedna z poslednych veci, ktora sa zablokovala, mimochodom. Mohol som pisat’
pocas prvych ro¢nikov a potom sa to zablokovalo.

. M-hm. A potom nastal ¢as, ked’ ste nemohli robit’ ani to?

. Ano. Odvtedy nie som schopny pisat, s vynimkou sporadickych chvil. Ale ja rad pisem a to je azda

moja hlavnd ambicia - pisat’ poviedky. Mal som kurz v M......, ktory sa tykal pisania poviedok. Vel'mi
sa mi pacil - dostal som za pracu vybornu.

. A povedzte mi, co vam zabranilo pisat’ - myslim, ak by ste to mohli popisat’ az do toho bodu.

. Bol to pocit, ktory ma zastavil. To znamena, mam z ochorenia dojem, Ze je to pocit - nie je v tom nejaka

stala logika. Je to len slepy pocit.

. A postupne tento pocit narastal az ste nemohli pisat’?
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S41. Neviem, ¢i narastal az po to miesto, alebo ¢i pisanie bolo nim ovplyvnené bez ohladu na jeho
kvantitativny nérast.

P4,. Rozumiem. Dobre, potom, sa to azda zacielilo viac na pisanie.
S4. No, pisanie sa dostalo tiez do ohrady a bolo zablokované.

P4;. TakZe postupne ten okruh narastal az pokial’ sa vSetko, Co ste si zelali, nedostalo do toho okruhu
zablokovanych aktivit.

S4;. S vynimkou voyerizmu.

P44 Takze jedine voyerizmom si mézete byt v sucasnosti isty, ze vam prinesie uspokojenie?

S44. No, ano, to a jedlo.

P4s. Apetit mate stale dobry. M-hm.

S4s. M-hm. Hoci ak sa citim strasne zle, stracam chut aj do jedla. To sa vSak nestava prili$ Casto.

P4. No, myslim si, ze v spolo¢nej diskusii mézeme preskimat’ tito vec naplno - ach, zistit’ Co to znamena
pre vas a preco vas to blokuje v roznych situaciach. Postupne mozeme zistovat, ¢i nemozno najst
sposob ako s tym zaobchadzat'. Myslim si, Ze to je-

Py. Tato direktivna otdzka je v sulade s klientovymi citmi. Nemoézeme ocakavat perfektnost pri
rychlom priebehu interview. Ale i tak je jasné, Ze poradca mohol odpovedat lepSie, napriklad "Radi pisete,
ale toto blokovanie vam v tom zabranuje." Casto je tazké zachytit a vyniest na povrch ambivalentné impulzy.

Py, Si, Py Adekvatne rozpozmanie postojov prindsa prud citov spdt na miesta, kde boli
nedostatocne rozpoznané (S;s, Sig). Zvukové zaznamy ukazuju, Ze sa to stava casto. Ak klient vyjadri postoj,
ktory ma pre neho vyznam a je nepochopeny alebo poradca postoj nedostatocne rozpozna, klient velmi
pravdepodobne vyjadri ten isty postoj este raz. Adekvatne rozpoznanie, na druhej strane, vedie k dalSej a
hilbsej expresii.

S4. Ak analyzujem seba samého, som si isty, Ze vo mne je nejaky impulz, ktorého sa pridrziavam - to
znamena -

P4 Ze tam je nejaké Go?

S47. Impulz, ktory mi hovori, aby som sa nevzdaval inhibicie - je to paradoxné. Ziskavam z toho evidentne
nejaké vnutorné uspokojenie.

P4s. Mate pocit, ze mate tendenciu pridrziavat’ sa toho, aj ked’ to nemate rad.

Sss. A, samozrejme, to nepochybne vyrasta z - takto pocitujem psychologicki zmenu - ak ¢lovek celym
svojim srdcom chce zmenu, zmena automaticky nastane. Samozrejme, azda to je trochu tautologické.
Neviem. Mam z tychto veci taky dojem, alebo moja intuicia mi hovori, mal by som sa presnejSie
vyjadrit, ze ak sa ¢lovek skutoéne chce zmenit, zmena sa zjavi. Takze v tom musi byt nejaky dovod,
alebo musi byt nejaky - a ja pocitujem, Ze mam v sebe nieCo emocionalne, ¢o sa pridrziava mojej
neur6zy - ¢o sa jej nechce vzdat’.

P4. Citite, Ze ak by ste sa celym srdcom toho chceli zbavit', asi by ste sa toho zbavili.
Pys. Poradca sa tu plnsie snazi urcit pomoc, ktoru klient moze ocakdavat od poradenstva.

Ss S47. Poradca akoby chcel uzatvarat interview a pan Bryan mozno preto odhaluje tieto vysoko
vyznamné city? Alebo je to preto, ze uz odhalil povrchné symptomy a tak je pripraveny si uvedomit, ze su to
symptomy, ktoré si praje mat? Klient presiel v tomto interview cez tri urovne vyjadrenia problémov. Najprv
ich vyjadril ako bolest, utrpenie, maladjustaciu. Potom (Sss) ich opisal ako konfliktné sily v iom samotnom.
Teraz ich rozpoznava ako symptomy, ktorych sa pridrZiava, napriek svojej tuzbe zmenit sa. To je skutocne
pociatok vhladu, jasnejSie sebapochopenie.

P, Poradca nastastie rozpozndva a jasne vyslovuje ambivalentny cit, ktory klient vyjadruje.
Klientovi to umozni dalej vyjadrit jeho city, ktoré su najvyznamnejsimi castami tohoto prvého interview. Je
to jasny pokrok pri exploracii na urovni, ktoru uz nemozno povazovat za povrchnii.

S4. Ja viem, Ze potom by som sa toho mohol zbavit. Ale, samozrejme, to znamena urcit’ spojenie s celym
srdcom a tym sa toho zbavit, takze sa to tym stava tautologicke.

Pso. Ano. M-hm. Ale hovorite, Ze obéas pocitujete uréiti tendenciu sa toho pridfzat. Mozete o tom povedat’
nieco viac, alebo o chvil'ach, kedy to tak citite?
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Ss0. Zéapasim s tym, ale viem, Ze s tym nezapasim dost’ silne. Viem, Ze ind ¢ast’ mojej osobnosti chce
zachovat’ status quo. No, napokon, cela vec sa deje vo mne. Mozno to nazvat vojnou v mojom
vlastnom dome.

Ps;. Odhalit, kto a ¢o je nepriatel'om vo vasom vlastnom dome, je sucastou vasho problému.

Ss51. Ano. Citim, Ze tam je nejaky skryty skasobny kamen. Dava pudovu silu potlaceniu. Je tam - citim, Ze to
je slepy impulz, ktory je pomerne iminny voci logike. Samozrejme, Ze nie je uplne iminny voci zmene,
to znamena, myslim tym, Ze st veci, ktoré id mimo logiku, samozrejme -

Ps,. Inymi slovami, neboli ste schopny sa z toho dostat’ logikou - ani nikto iny vdm v tom takto nemohol
pomoct. Je to tak?

Ss2. Ano. Inymi slovami, dokonca mam dojem, Ze dokazem naplno zhodnotit’ tito tazkost a Ze ak by som aj
- ak by sa vSetko premyslelo a uz tam neboli zZiadne nové myslienky, Ze to by neprinieslo zmenu. To
Znamena, samozrejme, Ze uznavam teoériu persudzie (presvedCovania). Samozrejme, Ze to spociva
v oblasti filozofie. Neverim, Zze mozno niekoho presvedCit logikou alebo zdovodnovanim - to je
emocionalny spodny prud, ktory prechadza

Ps;. Poradca tu vyuziva prileZitost opdt definovat, co moze poradenstvo znamenat. Hovori to v
pojmoch klientovych symbolov, co je vzdy dobré.

zmenou. Logika, to je len racionalizécia - nieco ako vesiak, na ktory zavesite kabat.
Ps;. Inymi slovami, nikto by vas presved¢ovanim nedostal z tejto situacie.

Ss3. Nie. Citim, Ze uz poznam logiku toho cel¢ho, ale ze to neovplyviiuje lieCbu. Teraz, citim, Ze v posledne;j
analyze - domnievam sa, ze psychoanalyza je pravdepodobne vecou prestize - prestiznej persuazie.
Citim, Ze ak by som vam doveroval, Ze viete viac o tom ako ja - Ze napriek vsetkej logike - to znamena,
citim, Ze som vam rovnocenny v logike, ale Ze ste vo¢i mne nadradeny v istych technikach meniacich
emdacie.

Ps,. Inymi slovami, ak ste citili, Ze postupne nadobudate dostatok dovery, a tak d’alej, vo mna, dokadzem
navodit’ vo vas nejakll zmenu, ale vy to nedokéazete vel'mi dobre urobit’ sdm.

Ss4. No, povedzme to takto. Prave teraz je Cast mojej osobnosti, ktora sa chce zmenit’, prehlasovana. Musime
zmenit’ pomer moci. Teraz, ako to zmenit’ - ako nadobudnut’ majoritu v dome - neviem. Vyskusal som
niekol’ko technik na sebe samom a parkrat som sa porozpraval s jednym ¢lovekom na M..... univerzite.
Citim

Sso. Tento inteligentny a sofistikovany klient vie slovne vyjadrit’ to, o vdicsina klientov citi - Ze im
nemozno vyhovorit, alebo vyargumentovat, ci ich presvedcit' v pripade ich problémov.

Ps;. Poradcu tu asi musi lakat suhlasit’ alebo nesuhlasit. Mudro nic také nerobi, ale iba klarifikuje
postoj, ktory klient vyjadril.

Ss3. Klient sa tu odvolava na psychoanalyticky proces. V S48 hovori o svojej neuroze. Je to klient a
nie poradca, kto pouziva technickii terminolégiu. Ci sa md poradca snazit opravit ho, vysvetlit mu rozdiel
medzi tymto poradenskym procesom a klasickou analyzou, je pochybné. Nastala by intelektudlna odbocka,
¢o by pozdrzalo skutocny progres.

Ps,. Toto je zaujimavy bod. Poradca mohol vyuzit tuto prileZitost' na to, aby definoval svoju rolu v
tomto type terapie. Ale on miesto toho iba jednoducho rozpoznava klientov cit zavislosti. Pravdepodobne to
bola lepsia volba. Ak by ho nerozpoznal, bezpochyby by sa to vratilo zasa neskor.

to takto: teraz to trochu prechadza do nie¢oho filozofického. Co by sme mohli povedat? Do nieoho,
skade nie je vychodisko. To znamend, ak ste v situécii, kedy negativa prevladaju, ako mozete byt
motivovany zmenit situaciu?

Pss. Citite, Ze ste tuto vec pomerne dobre preanalyzovali. Uvedomili ste si, Ze ide o rovnovahu sil vo vés -
Sss. Ale ja si nedokazem sam pomoct’.

Ps¢. Ano. Domnievam sa, ze ste urobili ve'mi dobru intelektualnu analyzu situacie a citite celkom spravne,
ze si nedokazete sam pomoct. Je to mozné. Hoci, ako preskimavame tito vec, mdzete sa aspon jasne
rozhodnut, ¢i cheete hlasovat’ rovnako ako ste hlasovali doteraz, alebo ¢i tu su iné cesty -

Ss¢. No, aby som nacrtol inu analogiu. Citim, ze mam tol’ko energie, taky rezervoar energie. Teraz chcem
premenit’ negativa na pozitiva. Bude to zisk zo spojenych nadob, viete, a pravdepodobne nastane vel'mi
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rychlo, akondhle sa sudy za¢nu kotalat’. Ale ked negativa prevladaja, preco, samozrejme ako sa moézu
sudy zacat’ kotulat™?

Ps;. Dokazete, ach - nie dnes, ale jedna otazka, ktort by ste mohli premysliet’ je, aké su tieto negativne
hlasy?

Ss7. No, ako to teraz analyzujem, zda sa, Ze je to ako cit, ktory pokryva vsetky oblasti. Myslite tym, mézem
hovorit o cite

Ss4 Pss, Sss, Pss. Klient v tejto Casti rozhovoru jasne Ziada poradcu, aby mu poskytol motivdciu,
ktoru potrebuje. Poradca ani nesuhlasi, ani to neodmieta. Nadalej definuje vztah ako situdaciu, v ktorej
mozno urobit jasné volby. Na zaver Pss, vo vyroku "¢i chcete hlasovat tym istym sposobom' implikuje
Jjednotu v klientovi, ktoru klient v Ziadnom pripade nevyjadril. Toto je slaby ndznak interpretdcie, ktora sa
mohla lahko prehnat.

Ps;. Tu je druhé potknutie tejto hodiny. Poradca nerozpoznava cit. Namiesto odpovede, ako "Citite,
21

Ze niekto iny musi zacat’ sudy kotulat”, kladie klientovi direktivnu otazku. Ta sa hlboko vnara do klientovej
situacie. Ak by si pan Bryan naplno uvedomoval, preco u neho negativna stranka previada, asi by

- myslite, ze by za tym mohla byt nejaka logika?
Psg. Myslim, ze by sme sa mohli dostat’ d’alej, ak by sme hovorili Specificky. Povedali ste, napriklad, ze rad

tancujete. A predsa sa tie veci nadhle vynoria a blokuju vdm poteSenie z tanca. No, mdzete mi o tom
povedat’ viac - myslim tym, aké boli vase pocity ked’ ste tancovali, alebo €o to je, o sa zda, zZe -

Sss. M-hm. No, mam velmi rad hudbu a najmé tvorivi hudbu. To znamena improvizovanu hudbu - to
znamend, ak hudobnici necitaju - ked’ zavru oci a hraju ako citia. Mam rad tvorivost’ tohoto druhu.
Maém rad silny rytmus. Citim, Ze ak tancujem, ide o formu vyjadrenia, ktord ma uspokojuje, ak nie som
blokovany. Ja ne -

Pso. M-hm. Vyjadrujete sa radd cez rytmus, mate radi hudobny aspekt toho.

Ss9. Nechcem, aby cely svet uprednostiioval tanec. To nie je nadradena forma aktivity - to znamena, ja ne -
no, ja nemam nic, ¢o by som povazoval za superiérne. Nase hodnoty sl nasSimi sikromnymi maximami.
Nejestvuje kozmicka mierka, pomocou ktorej mozno merat’ hodnoty - to znamena, bud’ sa nam pacia
alebo nie. Nema vyznam moralizovat’ okolo toho, ¢o sa nam paci a ¢o nie.

Jedna radost’ nie je superiérna alebo inferidorna voci inej radosti. Inymi slovami, neposudzujem
filozoficky hodnoty. Samozrejme, Ze to vSetci robime psychologicky. Domnievam sa, Ze to mali
Rimania na mysli pred mnohymi rokmi, ked” povedali "De

nepotreboval pomoc. Poradca neziskava nic, len zmdtenu a ciastocne defenzivnu odpoved’ (Ss;). Po
nej nasleduje dalsia direktivna otdazka, ktora sa snazi priviest klienta spdt k Specifickej situdcii tancovania
(Pss). Klient ciastocne odpovedad a potom prechddza k dlhému filozofickému vyroku (Ssq), ktory nema priamu
suvislost' s jeho problémom a nie je Specificky. Poradca ho z toho dostdva iba rozpoznanim prijemnosti,
ktoru klient ma z filozofovania (P60). Cela tato cast interview od Ps; po Ps; je mdlo uZitocna, co sposobili
dve direktivne otazky. Ukazuje to, ako lahko mozno odklonit' konstruktivau terapiu omylmi, ktoré v case
terapie nemusia vyzerat ako omyly.

gustibus nondisputandum". Co sa tyka citov - nemalo by sa racionalizovat’ - nemalo by sa hodnotit.
Hodnotit’ mozno prostriedky, ale neviem ako mozno hodnotit’ -

Pgo. Radi zvazujete filozofické implikacie svojich myslienok. Je to tak?

Seéo. Ano. Mam intenzivnu radost’ z filozofovania. Mam viacero priatelov - sedime spolu hodiny a
filozofujeme.

P¢1. Skutocne to mate radi?
Se1. Ano. Najmi (uvddza konkrétnu skolu myslenia). Velmi sa o to zaujimam.
Pgs,. M-hm. A ked’ prediskutovavate tieto filozofické témy, o sa deje s blokmi - pocit'ujete ich, alebo nie?

Se>. Ano. To je to, preco som dost’ smutny. Ked’ som sa rozohnil pri filozofovani, ¢asto som mal pomerne
silné bloky v reci - azda vidite ako vaham. Teda, moje vahanie sa netyka hl'adania slov, hoci to je tieZ
nieco - no, chcel by som, aby to vyzeralo, ako nie¢o, ¢o mézete nazvat’ ochrannym zafarbenim.

P¢;. Ochranit’ takto trochu seba samého?
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. Ano. Rad som, ak sa ludia domnievaju, Ze hladam presny vyraz - Ze hlboko premyslam, ale v

skuto¢nosti ihned’ viem, ¢o chcem povedat. Ak hovorim plynulo, som vel'mi presny, s peknou dikciou,
bez toho, aby som musel hl'adat’ slova.

. Takze v tejto konkrétnej situacii vam bloky nedovolili, aby ste sami seba predali ¢o najlepsie. A v takej

situdcii st to bloky v reci, ktoré primarne -

. No, &no. Domnievam sa, ze to vyzera ako - no, Ze by tam nemali byt nijaké bloky. Je v tom iba reCova

aktivita. A to je to, samozrejme, o som si v§imol. To je, samozrejme myslenie - moje myslenie je tiez
Ciasto¢ne zablokované. To znamena, Ze nejako kracaju ruka v ruke. Ak hovorim plynulejsie, aj myslim
plynulejsie.

. M-hm.

. Ale aj ked’ myslim jasne, moja re¢ je niekedy zablokovand. Tie bloky asi odidu posledné. Ak

filozoficky diskutujem som nahnevany, Ze sa nevyjadrujem plynulo ako ostatni. Viem, Ze som rovnako
inteligentny. Som schopny rovnako vyargumentovat’ svoj nazor. Ibaze nie som schopny sa tak slovne
vyjadrit’.

. Ak by ste sa dokézali vyjadrit’ tak ako ostatni, boli by ste takisto dobry, alebo dokonca lepsi v diskusii.

(Prestdvka.) Teda, aké iné stranky tejto celej veci vam prichadzaju na um?

. Pozrime sa na to. Spomenuli sme - hudbu, pracu a sex. Citim, aby som to zopakoval, Ze to je iba ako na

panvici ohrievana vec.

. A, domnievam sa, Ze sa tym citite zna¢ne znechuteny.

. Citim to takto - udrziava ma to znacne pod mojimi moznostami. Az sa mi zda, Ze to je zakladom

vsetkého. Ak - no, samozrejme, ak by som bol bez fantazie a neinteligentny, azda - no, ja neviem, tazko
to vyslovit. Azda sa kazdy domnieva, ze zdaleka nedosahuje svoj strop. Ale bez ohladu na
porovnévanie, ja ne - nezaujimam sa zasadne o porovnéavanie seba s inymi 'ud’'mi. Chcem len naplnit’
svoju osobnost’ tak ako dokazem.

. A citite sa sebou celkom isty, ze -

. Vobec o tom nepochybujem. Viem, ze mam ovela va¢Sie moznosti, nezZ ¢o som dosial’ dosiahol. V

umeleckej oblasti a v intelektualnej oblasti -

. Takze by ste mohli byt skuto¢ne vynimoény. AZ na to, ze blokovanie vam v tom zabranuje. A potom,

tiez, hovorite, citite, ze Ciastocne, nejako tie bloky sam udrziavate.

. Je tam nejaky impulz. Jestvuje nejaky dovod, preco negativa prevladaju. PreCo, aj ak bojujem s

negativnymi pocitmi viem, Ze bojovnik je v menSine a Ze negativne pocity prevladnu.

. Viete, ze ste porazeny predtym nez zacnete bojovat™?

. Dosial’ mam stale nadej, Ze narazim na nejaky skasobny kamen, ktory uvolni ti inhibiciu. Nie, ja som

¢lovek, ktory tomu veri. Niekedy sa ¢udujem - myslim, Ze som bol vel'mi nest’astny, ak sa porovnavam
s inymi, a predsa sa nieckedy divim preco som taky vesely. To znamend, Ze mam nadejeplnil, veselu
povahu a vsetci moji priatelia ma povazuji za vel'mi Stastného cloveka. Ja vSak viem, Ze som presiel
rokmi a rokmi - a niekedy t4 stra¥na monotdénnost’ mojho suzovania je tidesnd - defi po dni mat’ tie isté
pocity a potom aj v noci. Mam no¢né desy mnohé noci, spanok mi vdbec neprinasa odpocinutie,
tol'kokrat.

. M-hm. M-hm.
. Takze verim, Ze na mne sedi nejaky upir, roky a roky. Niekedy to je desivé.

. M-hm. Stale drveny. A napriek tomuto stalemu drveniu citite, ze vy - stéle citite, Ze mdzete najst’ cestu,

alebo sam vlastnym spdsobom bojovat.

. Vzdy si predstavujem vo fantaziach seba ako som vylie¢eny a uskuto¢itujem isté ciele. Nikdy nemam

pesimistické fantazie. Alter ego, ktoré som si vytvoril, je uz vylieCené. Moje moznosti sa uz mozu
uskutocnit’.

Psy. Poradca sumarizuje dva délezité postoje, ktoré klient vyjadril. Je to popis typickej neurotickej

schémy. "MOoj Zivot by bol pozoruhodny" hovori neurotik, "ak by mi neuroza v tom nezabranovala.
Ospravedliiuje ma, Ze sa nepokusam tak zit".
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S7. Klient, ktory uz urobil taky pokrok, sa teraz docasne vracia spdit k preformulovaniu svojich
povodnych symptomov. Poradcovo akceptovanie tohoto postoja (P72) vedie k pozitivnejSiemu pohladu na
vec.

P5;. Ano.O akych ¢inoch fantazirujete?

S73. No, chcel by som pisat’. Chcel by som muzicirovat’ a tancovat’. Chcel by som byt znalec krasnych Zzien.
A chcel by som mat’ dostatocne luxusny zivotny Standard - povedzme dvadsat’pat’, patdesiattisic rocne.

P;4. Takze mate vSeobecne vysoké -

S74. Viem, ze by som to mohol dokdzat. Viem prekliato dobre, Ze by som to dokazal. Zazil som zdblesky
toho, kym by som mohol byt’, keby som bol bez toho. Boli to kratke zablesky. Ale to, co som dokazal
pocas tych kratkych zableskov, by sa mohlo vel'mi 'ahko a presne aritmeticky premietnut’ do obrazu.
Ten by mi ukazal, co by som dokazal, ak by som bol od toho uplne oslobodeny.

P7s. Takze vy, ak odratame tieto bloky, by ste ozaj mali vynikajuce postavenie.

S;s. To znie trochu rotariansky. Azda by som to mal objasnit. Nemam burzoazne ambicie. Net(zim po
samotnej slave. Som chlapikom, ktory ak dostane, ¢o chce, tak mu nezalezi na tom, ¢i svet tlieska alebo
piska - ja som sam sebe najvyssim sudcom.

P76. M-hm.
S7. Ale - no, azda to nie je dolezité - neviem.

P77. No, to je dolezité. Mate svoj vlastny - hovorite, Ze mate svoje vlastné Standardy a tymito Standardami
pomeriavate to, ¢o robite -

S77. Ak piSem poviedku, chcel by som, aby som za fiu zarobil peniaze. Ak nezarobim, bude to v poriadku,
ak budem s fiou spokojny. Peniaze nebudu prili§ dolezité.

P75. No, poskytli ste mi celkom dobry celkovy obraz vasSej situacie. Domnievam sa, Ze toho je dost’, co sme
mohli urobit’ v jednom sedeni.

S75. Domnievam sa, aby som to zhrnul, Ze povod je sexualny. Sexudlne bloky, to znamend, st zékladnymi
blokmi, blokuju vSetko. Neviem, €i to nie je pre vés prili§ freudovské. Ja vSak citim, Ze sex je nieo ako
dynamo. Je zdrojom energie aj pre iné aktivity.

P7. No, teraz, by som to povedal takto, Ze je to cesta, ktorou sa mézeme vydat. Myslim si, Ze najlepsie ako
sa cez to prepracovat, je ak by ste prisli nabuduce. Rozobrali by ste tie stranky, o ktorych citite, ze vas
najviac zaujimaju, alebo vas v stcasnosti najviac rusia. Mozno, Ze to bude sex. Mozno, Ze to bude nieco
uplne iné. Nech vds momentalne zaujima cokol'vek, spracujme a objasnime to. Azda by sme mohli
zistit’, o su zac tie negativne hlasy. Myslim tym, ze ak by ste si o nieCo viac objasnili, ¢o td rovnovaha
sil obsahuje - preco si prajete udrziavat’ tento bolestny problém - potom sa pohneme d’ale;j.

S79. No, myslim, Ze viem, preco si to chcem udrzat’. Chcem si to udrzat’ kvoli voyeristickému uspokojeniu.
Viem, ze keby som to nemal, nemal by som z voyerizmu ziadne poteSenic. Na druhej strane ma tesi
sexualny styk, ak som bez tych blokov. Ale ak sa to vrati, tak spomienky na sexualny styk nebudu
prijemné, rozumiete.

Pgo. M-hm.

Pys. Poradca zacina uzatvarat interview. Docasne skizava do doktorsko-pacientského popisu vztahu.
Ni¢ v§ak nenaznacuje, ze by to sposobilo nejaku Skodu. Mohol viak povedat: "Preskumali ste mnohé stranky
vasich problémov a to je azda vsetko, ¢o sme mohli dnes dokdzat”'

Pro. Prva cast pomdaha, pretoze definuje klientovu zodpovednost za smerovanie poradenského
interview. Poradca sa vracia v poslednej casti k tej istej direktivnej otdzke, ktord pozdrzala terapiu uz
predtym (Ps;). Nemudro sa pokusa zadat tento problém ako "domacu ulohu". Zda sa, Ze toto je tretie
potknutie sa v interview.

Sgo. Inymi slovami, nie je to minulost, ale sucasnost’. Takze ak som neuroticky, nemézem si s poteSenim
spominat’ na zazitok, ktory bol prijemny v Case, ked’ som bol oslobodeny a uvolneny.

Pg;. M-hm. V poriadku. To je hodnota, ktor to ma pre vas. UmozZiiuje vam to, pokym mate problém, nech
je akokol'vek zly, dava vam urcity druh uspokojenia, ktory nemdzete ziskat’ -

Sg;. M-hm. A myslim si, Ze je na to mozny este jeden pohlad. To je stale k dispozicii, ale sexualny styk nie.
Azda to je jeden z dévodov, preco sa tak pridizam neurdzy, pretoze vzdy dokdzem mat’ voyeristické
fantazie.
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. M-hm.

Som si isty, Ze tento - Ze inhibicia je strach. A pripustam, Ze mam viktoridnske strachy zo sexudlnych
aktivit. A azda vo viktoridanskom ponimani je voyerizmus menej straSny nez skuto¢ny sexualny styk.

. Preto sa azda citite menej vinny pri tom -
. M-hm. No, je to silngejSie -
. - amensi strach z potrestania -

. - apocitu viny. Azda by som to mohol ilustrovat’ aj diagramom. Tu (ukazuje na hlavu) a tu (ukazuje na

hrudnik) som vyrovnany. Presne viem ¢o chcem a ako to dosiahnut’. Ale tu dole (ukazuje na spodnu
Cast’ brusnej dutiny), tam su bloky. Teraz to zvykne byt tak, Ze porucha tu (hrudnik) ma dost’ zmétie tu
(hlava), ale negativne pocity sa presunuli sem dole (brusnd dutina), kde sa to nazhromazdilo -
intelektualne a srdcom som pohan, ale vnutornosti mam tplne puritanske.

S79, Sso, Ss1, Sso2. Klient odpoveda naraz na poradcove otazky. V istom zmysle to reprezentuje dalsi

vhlad. V istom zmysle to vSak je snaha predizit interview. Poradca v Pss Ziada o definitivne ukoncenie.

Pg5.

Ano. To je vynikajuci opis. No, zvazme rozne pohl'ady na to nasledujuci raz, ked” pridete. Teraz by sme
mali - pozrel som sa do diara tesne predtym, nez ste prisli. Mohli by ste prist’ nasledujici utorok o
Stvrtej. Hodi sa vam to? Myslim si, Ze by sme sa mohli stretnat’ viackrat budici tyzden - neviem, ¢i sa
mi podari stretdvat’ sa neskor tak casto.

. No, ja si predstavujem, Ze na zaciatok su lepsie CastejSie kontakty, je to tak?
. Ak sa to da zariadit’, m-hm.

. No, ja sa dokazem prispdsobit’ tak, aby so to vam hodilo. Myslim, toto je pre mna tak dolezité, Ze iba

povedzte deii a ja sa tomu prispdsobim.

. No, povedzme v utorok o §tvrtej a v piatok o Stvrte;.

. Utorok a piatok o Stvrte;j.

. Je to mozné, alebo nie?

. Idem k zubarovi o 13,45 v utorok, a ano - skon¢i so mnou pred Stvrtou.
. Dobre, takze si to zaznamenam do diara.

. Utorok a piatok, vzdy o Stvrte;j?

. Vzdy o Stvrtej.

.V poriadku, pane.

. O.K. Uvidime, ¢o s tym dokazeme urobit’.

. Dobre.
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8. REFLEXIA CITOV A PRENOS

REFLEXIA CITOV

Som ¢iastocne zodpovedny za pouZzivanie tohoto pojmu, ktory opisuje urCity typ terapeutovej
odpovede, ale zacal som byt postupne z neho vel'mi nestastny. Hlavne preto, ze "reflexia citov" sa pomerne
Zasto ucila ako technika a niekedy ako velmi tazkopadna technika. Student (G¢astnik vycviku), na zéklade
pisomnych klientovych vyjadreni, ma vymysliet’ "spravnu" reflexiu citu. Alebo, ¢o je eSte horSie, ma vybrat
"spravnu" odpoved’ zo zoznamu, spomedzi viacerych poloziek (multiple-choice list). Takyto vycvik ma malo
spolo¢ného s efektivnym terapeutickym vztahom. TakZe som Coraz viac alergicky voci pouzivaniu tohoto
pojmu.

Viem, ze mnohé moje odpovede v interview (Co je zrejmé z publikovanych pripadov), by sa mohli
zdat’ "reflexiou citu". Vnatorne mam voci tomu vyhrady. UrCite sa nepokiisam "reflektovat’ city".

Dostal som list od mdjho priatela a byvalého kolegu Dr. Johna Shliena z Harvardu. ESte viac
skomplikoval moju dilemu. PiSe:

"Reflexia" sa nepravom zatracuje. Spravne si ju kritizoval, ked’ si popisoval tazkopadnu
napodobeninu, ktorou sa méze stat’ v rukach necitlivych l'udi. Pise§ o tom nadherne. Ale zanedbal si druhti
stranku. Je to nastroj umeleckej virtuozity v rukdch tprimného, inteligentného a empatického pocuvajiceho.
Umoznil rozvoj na klienta zameranej terapie, Co by samotna filozofia nedokazala. Nezasluzené ocCiernenie

n 1

techniky vedie k nezmyselnym alternativam v mene "kongruencie".

Bol som zmiteny touto vecou a dospel som k dvom vhladom. Ako terapeut sa nepokusam
"reflektovat’ city". Pokusam sa zistit, ¢i moje pochopenie klientovho vnutorného sveta je spravne. Ci to
vidim tak, ako to on alebo ona prezivaju v tejto chvili. Kazda moja odpoved’ obsahuje nevyslovenu otazku:
"Takto to je v tebe? Zachytavam farbu, tkanivo a chut’ osobného vyznamu, ktory prave teraz prezivas? Ak
nie, chcem zladit’ svoje vnimanie s tvojim."

Viem, na druhej strane, Ze z klientovho hladiska nastavujeme zrkadlo jeho alebo jej sticasnému
prezivaniu. City a osobné vyznamy vidno ostrejSie, ak ich vidno oami iného, ak su reflektované.

Takze navrhujem, aby sme tieto terapeutove odpovede nenazyvali "Reflexia citu", ale "Testovanie
porozumenia" alebo "Overovanie vnemov". Tieto pojmy by mohli byt presnejSie. Mohli by pomahat’ pri
vycviku terapeutov. Naplnali by zékladni motivaciu pri odpovedani - tizbu dozvediet' sa a nie umysel

m

"reflektovat™.

Takéto chapajtice odpovede vSak mdzu sluzit’ ako zrkadlo. Sylvia Slack (1985, s. 41-42) to vyjadrila
nadherne, ked” hovorila o svojom terapeutickom interview. Uskutocnilo sa pred o¢ami velkého publika a
nahravalo sa na video.

Ked’ som pozerala videozdznam, pomohlo mi to lepSie si predstavit’ poradensky proces. Akoby Dr.
Rogers bol carovnym zrkadlom. V tom procese som vysielala viny smerom k zrkadlu. Pozerala som sa do
zrkadla, aby som zahliadla zablesky reality, ktorou som. Ak by som citila, Ze zrkadlo bolo ovplyvnené
vlnami, ktoré som vyslala, reflexia by sa mi zdala skreslend a neddverovala by som jej. Hoci som si
uvedomovala, ze vysielam vlny, ich povaha nebola zrejmd, az pokym sa nereflektovali a neobjasnili
zrkadlom. Bola som zvedava na tieto viny a na to, Co odhalia o mne. Tento zazitok mi dal moznost’ pohl'adu
na seba samu. Nebol znivoceny vnimanim vonkaj$ich pozorovatel'ov. Toto vnitorné poznanie seba umoznilo
vol'by, ktoré sa ovela viac hodili k ¢loveku, ktory vo mne Zije.

S.Slack tu vlastne hovori, Ze terapeutovo porozumenie ma byt natolko senzitivne spravne, aby
zrkadlovy obraz bol jasny a neskresleny. Znamena to odloZzit' nabok naSe vlastné siidy a hodnoty, aby sme
jemne uchopili presny vyznam toho, o klient preziva.

Ako o tom premyslam sam si to ujasiiujem. Mohol by som teda pokraovat. Z terapeutovho
pohl'adu to znamena testovat’ svoje porozumenie klientovi tentativnou (pokusnou) snahou opisat’ alebo
portrétovat’ jeho alebo jej vnttorny svet. Pre klienta tieto odpovede su, ak dosahujui najvyssiu kvalitu, jasnym
zrkadlovym obrazom vyznamov a vnemov, ktoré utvaraju jeho alebo jej svet v dana chvil'u. Je to obraz,
ktory objasiiuje (klarifikuje) a produkuje vhl'ad.

! Person-Centered Review, Vol.1, No.4, November 1986, 375-377 a Vol.2., No. 2, May 1987, 182-188.
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PRENOS

City a emocie, ktoré su zamerané na terapeuta, spadaju v podstate do dvoch skupin. Po prvé su to
city, ktoré su zrozumitelnou odpoved’ou na urcité postoje a spravanie terapeuta. Moze ist’ o zast, ktora ma
povod v nadradenom (superidornom) postoji expertnosti v terapeutovi. Klient citi, Ze sa nanho pozera zhora a
preto reaguje negativne. Takuto zast’ mozu zapri¢init’ nespravne alebo priskoré interpretacie terapeuta. Klient
sa potom citi byt tladeny alebo nepochopeny. Terapeutove doporucenia a navody ako sa ma klient spravat’
mozu vyvolat' u klienta hnev. Jedna klientka spolupracovala vel'mi dobre s Fritzom Perlsom pocas interview.
Neskor, ked’ videla film z interview, bola na neho a na seba rozhorcend. "Preco som robila vSetky tie veci,
ktoré mi povedal, aby som robila?!" V takychto pripadoch si terapeuti mézu ale nemusia uvedomit’ to, ze
klientove negativne postoje st prirodzenymi odpoved’ami na ich vyroky a konanie.

Pozitivne city mdze vyvolat' aj terapeutove spravanie. Vrelé a milujice city moézu v klientovi
vzniknit' na zaklade neo¢akavanej a vel'mi vitanej hibky porozumenia od terapeuta; z malych &inov, ktoré
ukazuju zaujem o klienta; z poloZenia ruky na klientovo rameno pocas bolestivého vnutorného boja; z
pontknutia "dvoch prstov" Heinzom Kohutom zufalému analyzandovi; z pomoci klientovi obliect’ sa do
tazkého kabata, alebo z pontknutia odvozu pocas obrovskej burky. Je pochopitel'né, ze klient by mal, za
tychto okolnosti, zacat’ mat’ rad alebo milovat’ terapeuta a chce za to milujucu reakciu od terapeuta. Terapeut
si zasa moOZe ale nemusi uvedomovat, ze jeho vyroky a ¢iny st podkladom klientovych citov.

Emocie, ktoré maju maly alebo ziadny vztah k terapeutovmu spravaniu, su druhou kategoériou
klientovych reakcii. Tieto si skuto¢ne "prenesené" z ich pévodného zdroja na terapeuta. Su to projekcie.
Moze ich vyvolat nieo v terapeutovi - "Vyzerate ako moj otec", alebo "Podobate sa na muza, ktorym
opovrhujem". Intenzita tychto citov vSak vychadza z klienta a nie je zapricinena spravanim terapeuta.

Tieto projekcie mézu byt pozitivne city lasky, sexualnej tuzby, hlbokého obdivu a podobne. M6zu
byt negativne - nenavist, opovrhovanie, strach, nedovera. Ich skutoénym objektom moéze byt’ rodi¢, alebo
ina vyznamna osoba z klientovho zZivota. Alebo, a to si menej ¢asto uvedomujeme, to mézu byt negativne
postoje voci sebe, ktorym klient nedokaze celit’.

Terapia zamerana na klienta nepotrebuje urcit, ¢i tieto city vyvolal terapeut, alebo ¢i su to projekcie.
Rozdiel medzi nimi je teoretickou vecou. Nie je to prakticky problém. Najlepsie je zaobchadzat’ so vSetkymi
tymito postojmi v terapeutickej situacii rovnako. Ci uz ide o pozitivne alebo negativne "prenosové" city,
alebo o terapeutom vyvolané reakcie. Terapia bude postupovat’ dopredu cez tieto city, ak terapeut senzitivne
chépe, genuinne akceptuje a je nehodnotiaci. Vobec nie je potrebné Specidlne pristupovat’ k postojom, ktoré
su prenesené na terapeuta. Nejestvuje nijaka terapeuticka potreba, ktord by ospravedliiovala zavislost. Ta
byva Castou suCastou inych foriem terapie, najmad psychoanalyzy. Je mozné naplno akceptovat city
zavislosti, bez toho, aby sme klientovi dovolili premenit’ terapeutovu rolu.

Dobre to ilustruje uz predtym publikovana kazuistika, ktort vSak mé stdle vyznam podrobne
skimat’.

Klientka bola slobodna tridsiatni¢ka, zjavne narusené individuum. Bojovala v prvych interview s
bolestnymi citmi viny, ktoré vychadzali z moZzného incestného vztahu s otcom. Nebola si ista, ¢i sa to
skutocne stalo, alebo ¢i to bola iba jej fantazia. Rozpravala pomaly, ¢o umoziovalo terapeutovi urobit’ si
velmi podrobné zaznamy. To, Co nasleduje je skoro doslovny zaznam. Niekolko vynatkov z troch
rozhovorov ukazuje hibku jej "prenosovych" citov a spdsob ako na ne terapeut odpovedal. Terapeutove
odpovede ukazu ako "prenos" zmizne, ak su city vyjadrené v na klienta zameranej klime.

Z deviateho interview

S:  Dnes som si zavesila kabat vonku a nie tu vo vasej pracovni. Povedala som vam, Ze vds mam rada.
Obavala som sa, ze ak mi budete poméhat’ pri vyzliekani kabata, obratim sa a pobozkam vas.

P:  Mysleli ste si, ze tie city naklonnosti by mohli spdsobit, ze ma pobozkate, ak by ste seba pred nimi
neochranili.

S:  No, d’al§im dovodom, preco som nechala kabat vonku je to, Ze aj ked’ niekedy chcem byt zavisla, prave
vam chcem ukazat’, ze nemusim byt’ zavisla.

P:  Chcete byt zavisla aj nezavisla a chcete dokazat’, ze nemusite byt zavisla.
Ku koncu interview

S:  Nikomu som este nepovedala, Ze je tym najnadhernej$im ¢lovekom, akého som kedy poznala, ale vam
som to povedala. Nie je to len sex. Je to viac nez to.
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P:  Skutocne citite ku mne hlboku naklonnost’.
Z desiateho interview - ku koncu interview

S:  Domnievam sa, Ze emocionalne mriem po sexualnom styku, ale ni¢ s tym nerobim... Chcem mat’
sexualny styk s vami. Netrafam si o to poziadat’, pretoze sa obavam, ze budete nedirektivny.

P:  Mate také strasné napitie a tak chcete mat’ so mnou vzt'ah.

S:  (Pokracuje v tomto smere. Nakoniec.) Nemozeme s tym nieco urobit? To napitie je strasné! Nemozete
uvolnit’ to napétie... M6Zete mi priamo odpovedat’? Myslim, Ze by to pomohlo nam obom.

P:  (Jemne.) Odpoved’ou by bolo nie. Dokdzem pochopit’ ako mizerne sa citite, ale nebol by som ochotny
to urobit’.

S:  (Prestavka. Vzdych ulavy.) Myslim, ze to mi pomaha. Len ak som nastvana, tak som takato. Mate silu a
to mi dodava silu.

Dvanaste interview

S:  (Dve minuty ticha. Potom zacina hovorit tvrdym plochym hlasom, ktory je uplne iny nez zvycajne.
Nepozerd na terapeuta. Hodne sa opakuje, ale nasledujiuce vynatky obsahuju hlavné myslienky.)
Myslite si, Ze som chcela prist,, ale ja som nechcela! Viac uz nepridem. Neprinasa to ni¢ dobré. Nemam
vas rada. (Jej hlas zacina byt jedovaty.) Nendvidim vas! Zelala by som si, aby ste sa nikdy nenarodili.

P:  (Jeho ton sa prispésobuje hibke jej citov.) Iba ma nendvidite - velmi trpko!

S:  Myslim, Ze vas utopim v jazere. Rozkrdjam vas na kusky! Myslite si, ze I'udia ako vy, ale oni nie...
Myslite si, Ze ste pritazlivy pre Zeny, ale nie ste... Zelala by som si, aby ste boli m#tvy.

Osklivim sa vam a skuto¢ne by ste sa ma radi zbavili!

S:  Domnievate sa, Ze mdj otec mi robil zIé veci, ale nerobil! Myslite si, Ze nebol dobry clovek, ale bol.
Myslite si, ze tuzim po sexudlnom styku, ale ja netuzim!

Citite, Ze Uplne nesprdavne chapem vsetky vaSe myslienky.

S:  Myslite si, Ze sem dokazete dostat’ I'udi, aby vam vsetko vyrozpravali a oni si budi mysliet, Ze sa im
pomohlo, ale im sa nepomoéze! Vy im chcete iba spdsobit’ utrpenie. Myslite si, ze ich dokazete
zhypnotizovat, ale to nedokdzete! Myslite si, Ze ste dobry, ale nie ste. Nenavidim vas, nenavidim vas,
nenavidim vas!

Skutocne citite, ze im chcem sposobit’ utrpenie, ale ze im nepomdaham.

S:  Myslite si, Ze som nevyrovnana, ale ja som vyrovnana. Nenavidim vas. VSetko, ¢o som ziskala je
bolest, bolest, bolest’. Myslite si, Ze si nedokdzem zariadit’ svoj zivot, ale ja to dokazem. Myslite si, ze
sa mi nemdze dobre vodit, ale mne sa moze. Myslite si, Ze mam halucinacie, ale ja ich nemam.
Nenavidim vas. (Dlha pauza. Opiera sa o stol vo vypdtej, vyCerpanej poze.) Myslite si, ze som blazniva,
ale nie som.

P:  Ste si istd tym, Ze si myslim, Ze ste blazniva.

S:  (Prestavka.) Som sputana a nedokazem sa z toho uvolnit! (Zufaly ton hlasu, slzy. Prestavka.) Mam
halucinacie a musim sa ich zbavit'! ... (Pokracuje v popise hlbokych konfliktov, hovori o halucinacidch,
ktoré zazila. Hovori to so strachom v hlase, ale s odliSnym postojom nez na pociatku interview.)

Neskor v tomto interview

S:  Vedela som, Ze sa toho musim niekde zbavit. Citila som, Ze k vam mézem prist a mézem vam o tom
povedat. Viem, ze ste mi rozumeli. Nedokazala som povedat, ze nenavidim seba. Je to pravda, ale
nedokazala som to povedat’. TakZze som namiesto sebe povedala vSetky tie ohavné veci vam.

P:  Nemohli ste povedat’ veci, ktor¢ o sebe citite samej sebe, ale dokazali ste ich povedat’ mne.
S:  Viem, ze sa dostdvame na dno priepasti ... (Rogers, 1951, s. 211-213).

Niekol'ko komentarov. Uryvky ukazuju, Ze ak s pritomné terapeutické podmienky, proces terapie sa
ubera dopredu. Ukazuju, Ze hypotéza, tykajiica sa vysvetlenia takzvanych prenosovych citov je spravna. Plati
aj pre vysvetlenie vSetkych ostatnych citov.

Tato kazuistika ukazuje, ze ak terapeut presne chape a jeho akceptacia je genuinna (ozajstna), ak
neposkytuje Ziadne interpretacie a nehodnoti, "prenosové" postoje miznu a city sa zameriavaju voci pravym
objektom. V atmosfére takéhoto bezpecia ma klientka mensiu potrebu popriet’ uvedomeniu city. Klientka si
preto zadina presnejSie uvedomovat’ vyznam svojich zazitkov a vypracovava si novy vhlad.
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Stoji za to uviest, ze ked’ terapeut odpoveda na jej otazku a vyjadruje svoju neochotu (na etickom
zéaklade) k sexu, hovori Cisto za seba a zo seba. Nie je tu Ziadna interpretacia jej spravania, ziadne hodnotenie
jej poziadavky.

Podl'a mdjho nazoru interpretacie maju tendenciu pozdrzat’, ale nie urychlit’ proces. Ak by terapeut
povedal: "Myslim, Ze sa pokuSate znovuobnovit' incestny vztah s vasim otcom" (Co by mohla byt spravna
interpretacia), stretlo by sa to so silnym odporom.

Psychoanalytici Casto hovoria o odpore a o problémoch s ich zvladanim. Dobr¢ je rozpoznavat’ dva
typy odporu. Je to bolest’ z odhalenia citov (sebe a inym), ktoré boli dosial’ popreté uvedomeniu. Je tu aj
odpor voci terapeutovi, ktory je vytvoreny terapeutom. Terapeut bude mat’ do Cinenia s odporom, ak ponukne
interpretacie, robi diagnézy a iné hodnotenia. To st zvycajné sposoby, ktorymi sa navodi odpor. Na klienta
zamerany pristup ma jednu dobra vlastnost’. Vytvara bezpecny vzt'ah a preto klientka nema potrebu odporu
voci terapeutovi. Preto moZze slobodnejsie (ako tomu je v tejto kazuistike) spracovavat’ odpor, ktory nachadza
v sebe. Situécia je dostatone bezpecna na to, aby si uvedomila, Ze vSetky myslienky a city, ktoré projikovala
do terapeuta, v skuto¢nosti si myslienky a city, ktoré ma voci sebe.

Zda sa mi, e terapeuticky vzt'ah, ktory napiiia podmienky stanovené na klienta zameranou teériou,
najefektivnejSie naraba so vsSetkymi citmi, ktoré¢ st namierené voci terapeutovi. Podl'a mna je zavaznou
chybou narabat’ s prenosovymi citmi ako s vel'mi $pecidlnou Castou terapie. A pritom eSte urobit’ z prace s
nimi jadro terapie. Takyto pristup vynucuje zavislost' a predlzuje terapiu. Vytvara Uplne novy problém,
ktorého cielom méze byt iba intelektudlne uspokojenie terapeuta, pretoze preukazuje jeho expertnost.
Odmietam to.

Chcel by som este nieco dodat’. Ak je praca s "prenosovou neurézou" natol’ko pre terapiu dblezita a
prindsa hlbSiu zmenu osobnosti a spravania, pre¢o nejestvuju Udaje, ktoré by to podporovali? Kde su
zaznamy rozhovorov, ktoré by dokazali, Ze psychoanalyticky pristup je efektivnejsi a jeho vysledky su
d’alekosiahlejSie? PreCo je takd neochota nechat’ spoznat’ to, ¢o sa skutocne deje u terapeuta, ak pracuje s
jadrom analytického procesu?

Myslim, ze chapem tito neochotu zverejnit’ udaje. Pred rokmi som ¢ital prepis kompletnej analyzy a
mal som prilezitost’ pocut’ kratke uryvky psychoanalytickej terapie. Otazka prenosu sa stale predebatovava a
vyargumentovava, ale vzdy sa udrziava krok od udajov. Pokym psychoanalytici nebudi ochotni otvorit’
svoju pracu profesionalnemu skumaniu, tiito otazku nemozno s kone¢nou platnost’ou zodpovedat'.
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