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Zakladni informace

Zakladni charakteristika a cile predmétu:

Vyuka pfedmétu je koncipovana s dlirazem na vlastni zkusenost, analyzu konkrétnich situaci a nacvik
studujici méli byt schopni:

- analyzovat konfliktovou situaci z hlediska nabidnutych modelG

- navrhnout a pouzit vhodnou intervenci v konfliktni situaci

- konstruktivné zpracovat konflikt mezi klientem a sebou v pozici psychoterapeuta

- reflektovat svdj vlastni styl zachazeni s konflikty, vyuzivat jeho prednosti, byt si védom omezeni a
rozsifovat svij repertoar

Urceno pro:
studenty mgr. oboru Psychoterapeuticka studia

Kreditova zateéz:
4 kredity (ECTS)

Forma ukonceni:
zkouska

Garance:

Mgr. Tomas Rihacek, Ph.D.

Katedra psychologie FSS MU

pracovna: 2.56, konzultacni hodiny viz osobni stranku v IS
https://is.muni.cz/auth/lide/?uco=21252 (autentizovany pristup)
http://is.muni.cz/lide/?uco=21252 (neautentizovany pfistup)

e-mail: rihacek (at) fss (dot) muni (dot) cz

tel.: (+420) 549 494 871

Vyucujici:
Mgr. Jana Kostinkova
Mgr. Tomas Rihacek, Ph.D.

Obsahové a casové rozvrzeni

Predmét bude vyucovan ve 4-hodinovych blocich jednou za 14 dni. Pfrednaskova a seminarni ¢ast
nebude formalné oddélovana.

Datum |Blok | Téma

28.2. 1. |Konflikt a jeho vyznam

14.3. 2. |Styly a taktiky v feSeni konfliktG

28.3. 3. |Analyza konfliktu: zakladni pojmy



https://is.muni.cz/auth/lide/?uco=21252
http://is.muni.cz/lide/?uco=21252

11.4. 4. |Redeni konfliktu: volba intervence

25.4. 5. |Usmifovani a odpousténi
(Velikono¢ni pondéli — seminar bude nahrazen diskuznim férem)

9.5. 6. |Konflikt ve vztahu klient-terapeut

Pozadavky na ukonceni

Predmét je ukonCen zkouskou, ktera ma podobu pisemného testu. Otazky vychazeji z povinné
literatury (viz seznam literatury). Podminkou pro pripusténi ke zkousce je splnéni nasledujicich
podminek:

e prezence (min. 4 setkani z 5!1),
e odevzdani_prlibézného ukolu (do 14.3.)
e seminarni prace — v terminu odevzdana a vyucujicim pfijata (tj. uznana jako vyhovuijici).

Zadani priibézného ukolu:

Popiste realny konflikt, jehoz jste byli svédky (nebo Ucastniky). Rozsah cca 1 strana, viozte do ISu.
Tyto materidly budou slouzit jako podklad pro nasledujici seminare, proto si rad€ji nevybirejte
konflikty, v nichz jste prili§ osobné angazovani. Identifikacni Udaje neuvadéjte nebo zménte. Nemérite
ovsem ty Udaje, které mohou pfi porozuméni konfliktu hrat vyznamnou roli (pohlavi, vék,...).

Zadani seminarni prace:

Vyberte si néktery z psychoterapeutickych pristupd a analyzujte z jeho hlediska konflikt (jak vybrany
smér pohlizi na konflikt, v ¢em vidi jeho podstatu, jak, pro¢ a mezi ¢im konflikt vznika) a praci s nim
(pristupy, techniky). Jsou dva mozné pristupy ke zpracovani této seminarni prace: (1) teoreticka
analyza konfliktu z hlediska urcitého sméru, (2) kazuistika, tj. analyza konkrétni konfliktni situace

z pohledu urcitého sméru (kazuistika mize, ale nemusi obsahovat terapeutickou praci; diikladna
analyza stavajiciho stavu je dostacuijici); mlze se jednat o situaci, jiz se sami Ucastnite jako jedna
strana konfliktu, nebo o situaci, kterou znate z pozice tteti osoby. Minimalni rozsah prace je 7
normostran (tj. 12 600 znakd v¢. mezer), maximalni rozsah cini 10 normostran (18 000 zn.).
Prace bude obsahovat seznam pouzité literatury (nezapocitava se do rozsahu), prace s literaturou
musi respektovat nalezitosti akademického textu.

Obecna kritéria hodnoceni:
Kazda seminarni prace se hodnoti 0-15 body, pficemz se berou v Gvahu tato kritéria:
e prace s odbornymi koncepty a literaturou (podle standardu APA);
¢ dodrzeni rozsahu a tématu;
e vlastni osobni zpracovani tématu - pfitomnost vlastnich tvah, nazor{, vhledl a interpretaci
(prace nezlistava na Urovni citaci literatury);
e systematicnost, jednotici linie, strukturovany text (vs. ,stfipkovitost", nesouvislost,
nesourodost).
Minimalni bodové ohodnoceni pro pfijeti prace je 7 bodt (jinak bude vracena k prepracovani).

Zphsob odevzdani: v elektronické podobé do odevzdavarny v IS (ve formatu .doc nebo .rtf, nikoli
.pdf). Zpétnou vazbu obdrzite formou pisemného komentare k praci (okomentovanou praci najdete
opét v odevzdavarné PST411 v IS).

Pisemnou praci vypracujte samostatné s pouZitim relevantni literatury (pouZivéni odborné literatury se
ocekava zejména u prvniho tématu). Doporuceni: dbejte na dodrZovani citacnich pravidel v pripade,
Ze citujete jiné autory. Prdce jinych autord vydavané za viastni jsou povaZovany za plagiat. Takovy
pocin je automaticky povaZovan za nespinéni zadaného ukolu, nespinéni poZadavkd predmeétu a
poruseni studijnich povinnosti' s nasledkem disciplinarniho fizeni.



Doporucujeme nezpracovavat seminarni praci na posledni chvili — je velmi pravdépodobné, Ze se to
projevi na jeji kvalité a potazmo i na jejim hodnoceni.

| Doporuceny termin pro odevzdani: 16. 5. 2011 |

Nejzazsi termin pro odevzdani: 23. 5. 2011

Vénujte tomuto terminu nalezitou pozornost. Pozdéjsi odevzdani prace nebude umoznéno!!

Bude-li vam prace vracena k prepracovani, budete mit moznost odevzdat ji znovu v opravené podobé.
To je nutno udélat nejpozdéji 7 dni pred zkouskovym terminem, na ktery chcete pfijit (opravenou
praci v takovém pripadé odevzdejte do odevzdavany v IS a zaroven o tom mailem informujte svého
hodnotitele — nespoléhejte na to, ze praci bude sam hledat!!)

Hodnoceni

Celkem lze ziskat 30 bodg.

Maximum bod{ | Nutné minimum

Pisemny test 15 7

Seminarni prace 15 7

Pocet bod{i | znamka
30-28 A

27-25
24-22
21-19
18-15

14 a méné

m|m O | 0O | W

Seznam literatury

Povinna literatura:
Wilmot, W.W., Hocker, J.L. (2004). Interpersondiny konfiikt. Bratislava: Ikar. (kromé 9. kapitoly)

Rozsifujici literatura:
Deutsch, M., Coleman, P.T., Marcus, E.C. (Eds.). (2006). 7he handbook of confiict resolution. theory
and practice (2nd ed.). San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Pravidla citaci (podle standardi APA)
(studijini text dostupny na http.//psych.fss.muni.cz/phprs/download.php?sekce=1)

Celkova zatéz

Cca 400 stran Cetby (ve slovenstiné) + 7 normostran seminarni prace.


http://psych.fss.muni.cz/phprs/download.php?sekce=1

