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SPOLECNA PRACE

Rozhovor s Harlene Andersonovou

P. Nepustil

Loni v [été jsem v americkém Hoiiston
Galveston Institute pracoval na disertaci
a zdroveil na ceském prekladu knihy Harlene
Andersonové, slavné rodinné terapeutky
a piedstavitelky spolupracujiciho sméru
v terapii. Tento pristup vychdzejici 7 post-
modernich teorii ziskdvd stdle vice prizniveit
po celém svété, o cemZ svedci i to, Ze v prit-
béhu étvi mésicit, které jsem v Houstoni
stravil, stihla Harlene Andersonovd navsti-
vit Chorvatsko, Velkout Britdnii, Hong Kong
a asi trikrdt Mexiko. Pokud vsak byla v Houts-
tonu, schdzeli jsme se kaZdy tvden v jeji
miniaturni, velice 1itulné konzultacni mist-
nosti. Radili jsme se o tom, jak jeji pri-
stup uvést do ceského prostiedi a jd jsem
se zdroven vic a vic dozvidal o jeji prdci.
Bylo mi lito nechat si tyvto mimoiddné za-
Jjimavé rozhovory jen pro sebe, a tak jsem
Ji ke konci pobytu poZddal, abychom jednu
z konzultact pojali jako interview pro Psy-
choterapii.

Porad si nejsem uplné jisty, jak nejlépe
preloZit samotny niazev vaseho terapeu-
tického pristupu —collaborative approach.
Slovo kolaborovat se v ¢estiné nejcastéji
pouziva pro lidi, kteri spolupracovali
s nacistickym rezimem, proto ma nega-
tivni nadech. Jak by se dal vas pristup
popsat bez tohoto slova?

Ano. vim o tom. Ze ne€kdy je toto slovo
obtizné prelozit a ze v nékterych jazycich
md urdzlivy vyznam. Takze... pouZila bych
asi slovo spolu. Délat néco spolu. délat néco
spolec¢ne. Spolecné byt, spole¢né mluvit,
spole¢né myslet, spole¢né vnimat. Jsou to
interakce, které jdou obéma sméry. Je to
néco uplne jiného, nez piistup terapeuta,
ktery kladenim otazek sbird informace, po-
tom si je rozlozi na svoji terapeutickou mapu
a podle této mapy ndsledné poznd. kam ma
jit a jak se tam dostane. Slovem spolecné

tedy oznacuji situaci, kdy terapeut navazuje
s klientem vzdjemny vztah, ve kterém potom
délaji vSechny véci spolu.

Co délate, abyste takovy vztah nava-
zala?

Na zacdtku je to tak, Ze jd jsem zdk a kli-
ent muj ucitel. Nékdo. koho jsem pozvala,
aby meé ucil. Aby meé naucil to. co chce,
zpusobem, ktery mu vyhovuje. Nezacindm
tedy s predem pripravenymi predstavami
o tom, jak by mél klient vypravet svij pri-
bych méla slyset predevsim. Toto jedno-
stranné uceni, kdy ja jsem zdk a klienti moji
ucitelé, pak postupné a prirozené piechdzi
do oboustranného uc¢eni — spole¢ného uceni,
spole¢ného hovoru. Lynn Hoffmanova tomu
iikd nakazlivd zvédavost. Rikd, ze moji
klienti ode mé chytnou moji zvédavost jako
kdyz chytnete chiipku. V prabéhu tohoto
procesu se potom ptam na razné veéci a pro-
nasim razné poznamky, rikam véci jako: ne-
vadilo by vam, kdybych se jesté zeptala...,
mohu vam polozit jednu otazku... Neustile
jsem v pozici, kdy druhého zZiddm o svole-
ni. Ma to co délat s obyCejnym respektem
a dobrymi mravy. Nechcete prosté preru-
sovat nékoho. kdo nechce byt prerusovan,
nechcete. aby nékdo citil, ze na néj tlacite,

13



ROZHOVOR

nechcete po nékom, aby mluvil o nécem,
o ¢em mluvit nechce.

Pri sledovani vasi prace a prace vasich
kolegu tady v institutu se mi obcas zda,
Ze se psychoterapie ve vasem pojeti blizi
béznému, normalnimu rozhovoru. Pi-
Sete o tom i ve své knize. Jak byste tedy
vyjadrila rozdil mezi vasim pristupem
k psychoterapii a obycejnym kazdoden-
nim rozhovorem?

Nejprve bych fekla, Ze druh konverzaci,
které se snazim vést se svymi klienty a kte-
rym nekdy rikam tvaréi nebo trasformativni
konverzace, maji tu vlastnost, ze se v nich
rozvijeji, probouzeji a misi razné vyznamy,
porozumeni a myslenky. Dochdzi v nich
k urc¢itym posunam nebo proménam. To se
muze dit i pii bézné konverzaci. Mnohokrat
jsem to zazila, stejné jako asi kazdy. Obcas
se tieba potkdte s nékym, s kym jste mluvil
pied delsi dobou a on zmini néjakou vetu,
kterou jste mu rekl a kterd ho privedla
k tomu, Ze udélal néco jinak. V tomto smys-
lu mohou byt kazdodenni a terapeutické
konverzace velmi podobné. Rozdil je podle
me v zameru konverzace. V piipadé terapie
jde o specificky kontext. specificky vztah.
kdy jeden clovek — klient, hledda pomoc
apiichdzi ke druhému ¢lovéku — terapeutovi,
ktery se potom snaZi tuto pomoc poskytnout.
Je to také ¢asové omezeny vztah.

Zeptam se jesté jinak: jaky je z Vase-
ho pohledu rozdil mezi terapeutickym
a pratelskym vztahem?

Na to se mé lidé casto ptaji a ja jim od-
povidam. ze v urcitém smyslu tam neni
Z4ddny rozdil a v ur¢itém smyslu ano. Kdyz
o pidtelstvi plemyslite jako o vztahu, ktery je
respektujici, ve kterém se zajimadte o druhou
osobu a ktery je rovnocenny. tak to se da
myslim iici i o terapeutickém vztahu. Ale
v terapii chybi ta ndhodnost, ta neformalnost
jako v piipadé prdtelstvi. Pri terapii také
hovorite o vécech, které se viceméne tykaji
spise klienta nez vds obou.
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MOZNOSTI

Zaznamenavate v soucasnosti v souvis-
losti se zmeénami ve spole¢nosti néjaka
specifickd témata, se kterymi klienti
prichazeji?

Obecné se mi zda, Ze to, s ¢im lidé pricha-
zeji, se ¢asto hodné tyka toho, jak jsou Zivoty
lidi velice stresujici. Objem ¢asu a energie,
ktery rodina vénuje tomu, aby mohla fungo-
vat, vydeélavat, pecovat o déti, je obrovsky.
Piestoze je dnes v zdpadnim svété tolik véci,
které zivot zjednodusuji, rodice ¢asto velice
tvrde pracuji. aby si mohli zachovat zivotni
styl, ktery chtéji. Také se méni slozeni toho,
¢emu fikdme rodina: uz to neni pouze matka,
otec a jedno nebo dveé déti, ale muze to byt
jeden dospély a jedno dité nebo dospély
a dvé déti z raznych manzelstvi, mohou to
byt dva muzi bez déti. dvé zeny... muze
to by't tolik miznych konfiguraci, ze uz nemu-
Zete premyslet o prici s jasné definovanou
rodinou.

Jak se potom tedy rozhodujete o tom,
které cleny rodinného nebo jiného systé-
mu pozvete do terapie?

Tak nejdiiv mluvim vzdycky s nékym
po telefonu, kdyz si domlouvame schuzku.
Dejme tomu, Ze vold zena, s tim, ze jeji syn
potiebuje terapii. Mohu tedy rict: ., Povézte
mi, prosim, néco o tom, o ¢em premyslite,
v ¢em si myslite, Ze je problém a jaka jsou
vase ocekdvani.”™ A potom bych mohla
tieba pokracovat: ,Napadd meé ted nékolik
moznosti. Mohu se potkat nejdiiv s vasim
synem a pak s vami, anebo nejdiiv s vami
a pak se synem, nebo se mohu potkat
s vasim manzelem. anebo rovnou s vami
vseni... co z toho by pro vias mélo nejveétsi
smysl na zac¢dtek nasi spolecné priace?”
Timto zpusobem tedy probouzim jejich vlast-
ni pohled, jejich vlastni odbornost. Nekteri
lidé na to maji jasny nazor. jini reknou: .. Tak
to zkrdtka udélejte tak, jako to delate obvykle,
néco navrhnéte.” V takovych piipadech se
musim jeSté na néjakeé véci doptat — polozim
otdazku nebo dvé a pak néco navrhnu.
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Ale ¢asto zvete i lidi, kteri nepatri primo
do rodiny. To probiha jak?

Samoziejme, ted za mnou chodi napiiklad
zena, kterd pracuje jako konzultantka v jed-
né organizaci a prozivd ted uré€ité obtize,
o kterych ¢asto mluvime. M4 byvalou ko-
legyni, ktera v soucasnosti pracuje v jiné
firmé, ale ¢asto se schdzeji a probiraji razné
veci. Naposled, kdyz jsem se s ni potkala,
rfikala jsem ji: . Kdyz s ni tak casto mluvite
a vdzite si jejich ndzoru, tak by pro mé
samotnou bylo zajimavé, kdyby k ndm
takova zena prijela. Co si o tom myslite?”
Ona rikala, 7ze o tom nikdy nepremyslela,
tak jsem ji fekla: ,.Casto mluvite o tom, Ze
na vds maji lidé rozné ndazory, maji o vds
razné predstavy, a tak jsem si rikala, jaké
predstavy o vds ma asi nékdo. komu veri-
te? Jak se dostavite do téchto specifickych
situaci? Jak ten druhy ¢lovék poznd, jestli tu
situaci zvlddate dobie nebo ne?” Nakonec
rekla, ze se ji zeptd, jestli by nechtéla prijit.
Pokud by ale odmitla. svoji myslenku bych
uplné zavrhla.

LESK A BIDA PSYCHOTERAPIE

Jaké zmény vnimate v oboru psycho-
terapie obecné, od té doby, kdy jste do ni
poprvé vstoupila?

Zmény vidim v tom, ze psychoterapie je
stdle vice dostupnd, vic a vic lidi vyhleddva
psychoterapii nebo poradenstvi a stejné tak
je stale vic lidi, ktefi psychoterapii nabizeji.
Da se pozorovat vyrazny posun od jednot-
livee ke skupiné nebo k rodiné, dnes uz nenf
nic neobvyklého. kdyz nékdo fekne: chei ro-
dinnou terapii. To se diive vabec nestdvalo.
Také si myslim. ze terapeutické vztahy jsou
méné formdlni. A potom se hodné zmeénila
organizace péce o dusevni zdravi, ze kterého
se prakticky stalo celé pramyslové odvetvi.
Cela tato oblast uz neni v rukou psychotera-
peutu. psychologi a socidlnich pracovniku,
ale spise v rukou zdravotnich pojisfoven
a uradu, které dohlizeji nad vykonem narii-
zené zdravotni péce. Mnohem veétsi daraz
se klade na vyzkumy efektivity terapie. na
tzv. evidence-based therapy. aby bylo moz-
né prokazat, ze to, co délite, také funguje.
Zatimco diiv terapeuti délali dlouhodobou
terapii a byli za to bez problémnu placeni
pojistovnami, dnes se tomu pojistovny bra-
ni a omezuji pocet sezeni. Na celém svéte
jsou uz ve vycviku terapeuti vedeni k tomu,
aby byli rychlejsi, stru¢néjsi, nehlede na to,
o jaky jde pristup. I psychoanalytici uz
pracuji kratsi dobu.

A co zustava naopak stejné?

Jedna z véci, kterd je stdle hodne podobnd,
je ta, ze velkd ¢dst psychoterapie ma hodne
blizko k medicinskému modelu, predevsim
pokud jde o pojeti dysfunkci, deficita,
patologie a pristupu k 1é¢bé téchto poruch.
Terapeut se také vétSinou stdle stavi do po-
zZice experta.

Praveé proto se mi pri cethé nékterych
postmodernich autoru, ze kterych vycha-
zite, zdalo, Ze zpochybiiuji samotnou exis-
tenci psychoterapie, Ze ji vnimaji jako
nastroj pro zachovani spolec¢enského sta-
tu quo. Nesméruje tedy postmoderni kri-
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tika jesté dal, nez pouze ke zménam
uvnitF oboru psychoterapie?

Souhlasila bych s tim. Ze myslenka psy-
choterapie nemusi byt nutné uzitecna. Ra-
deji o tom uvazuji tak, Ze lidé ve svém zi-
voteé zazivaji ur¢ité véci, se kterymi si nevi
rady. stoji pred rozhodnutimi, ke kterym
se nedokazi odhodlat. citi bolest, se kterou
neumi zachazet. A nékdy pro né muze byt
uzite¢né promluvit si o tom s nékym jinym.
Radégji tedy pouZivam slovo konzultace.
Konzultuji s lidmi a lidé konzultuji se mnou.
Anebo pouzivam slovo konverzace. Tim
se snazim vymezit proti takovému pojeti
psychoterapie, pli které na nékoho néjak
pusobime nebo nékoho lé¢ime. Psychotera-
pie vzdycky byla a stdle je pouzivana jako
nastroj socidlni kontroly. Velkad éast klienth,
kteri za ndmi chodi. prichdzi na doporuceni
roznych instituci a ¢asto takovych, které
vykondvaji néjakou pravni moc, zastupuji
néjakou uredni autoritu. Od terapeuta se
potom chce, aby urcité osobé pomohl tak.
aby se prizpasobila danym spolecenskym
normdm anebo aby prestala délat néco, co je
nahlizeno jako spolecensky nevyhovujici.

Co tedy délate, kdyz sedite pred klien-
tem a mate ho natlacit do néjaké spole-
censké normy anebo ho primét k tomu,
aby s nécim prestal?

Obecné si myslim, ze kazdy ¢lovék se musi
sdm rozhodnout, jestli je terapeut anebo jestli
je ten, kdo vykondva socidlni kontrolu. Pokud
vinimate sama sebe jako vykonavatele socialni
kontroly. tak o tom podle mé musite oteviené
mluvit se svym klientem, aby bylo jasné, jaky
to bude mit vliv na to, co budete spolu délat,
ana to, jaky bude vds vzdjemny vztah. Role,
do které nds stavirad, ze kterého klienti pricha-
zeji. je role socidlniho inZzenyra. A je velice ob-
tizné zvladnout obeé role: chtit nékomu pomoci
a zdroven byt v pozici, ve které muzete mit
znacny vliv na urcit€ aspekty Zivota druhého
Clovéka. Jako terapeut se tedy nwsite nejdiiv
rozhodnout: kdo jsem? Kde se nachazim. kdyz
se ode mé oc¢ekdva, zZe budu hrat tuto roli?
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Jak by si mél terapeut v ramci vaseho
pristupu na tuto otazku odpovédét?

Jako terapeuti mame moc, kterd do nas
byla vlozena kvili $irsi kulture psychotera-
pie a kultuie obecné. nicméné mam pocit, ze
madme vice moznosti, jak tuto moc vykona-
vat anebo jestli ji viibec vykondvat. Zasadni
je kontakt s klientem od samého pocatku
a také kontakt s osobou, kterd ho k nam
poslala. Kdyz terapeuti prijimaji nového
klienta napriklad z uradu na ochranu deti,
tak je vybizim k tomu. aby zatelefonovali
pracovnikovi. ktery klienta poslal. aby se mu
predstavili a zeptali se ho. proc¢ tomu ¢love-
ku terapii doporucil a jaka je jeho role. Jde
o naprosto obecné otizky, jako napriklad:
..Poslal jste ke mn¢ pani Griffithovou, mohl
byste mi rict néco blizsiho o tom, jak jste s ni
pracoval, jaké s ni mate zdmery, jaké jsou
vase obavy?” Anebo: ..V doporuceni zmi-
nujete, ze by klientku bylo vhodné otestovat
a méla by podstoupit terapii. mohl byste mi
fict vice o tom, co si od toho slibujete a co
byste si pral?"" Nevnimite se tedy jako expert
zvenku, kterému nékdo prehazuje horkou
bramboru, ale snazite se s nimi propojit
a vytvorit vztah zalozeny na spolupraci
a zaroven jim davdte najevo respekt.

A jak by potom mél v takovém pripadé
vypadat prvni kontakt s klientkou?

Navrhovala bych. abyste délal to samé.
Abyste pani Griffithové zavolal, predstavil
se, fekl ji, Ze ji k vam poslal pan Smith a ze
doporucil, abyste spolu pracovali na uréitych
vécech. A Ze byste se s ni chtél domluvit,
kdy by za vami mohla pfijit a iict vam néco
vice o tom vSem. a jestli by s sebou nechtéla
vzit jeSté nékoho jiného. Nechci zachdzet
do detailu, zkrdtka jde o to, vytviret od za-
catku takovy druh systému. ve kterém se véci
délaji spolecné, obzvlast jde o povzbuzeni
hlast klientd. KdyzZ stanovujete cile, kam jit
a pak hodnotite, jestli to bylo uspésné, tak by
klienti méli byt soucdsti téchto konverzaci,
podobné jako osoba. kterd je odeslala.
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.CO MAM DELAT?"

Vas pristup neni zaloZen na metodach
nebo technikach, mluvite spise o filozofic-
kém postoji, ktery stoji v jadru vasi prace
s klienty. Kdyz premyslim o vzdélavani
v psychoterapii, je snadné predstavit si
vyuku technik nebo metod, ale jak vypada
vyuka filozofického postoje?

Myslim si, ze se neda vyucovat. Rozhod-
né ale muizete pripravit takové prostiedi
a takovou atmosféru, kterd zikam uceni
usnadni. Jinymi slovy, kazdy si o tom viem
muze plecist knizku, ale vzdycky tam potom
musi byt ten zazitkovy prvek, aby student
mohl ty myslenky a hodnoty zazit. Kazdy
si potom musi z toho vseho vytvorit urcity
smysl, néjak si to vSechno dat dohromady.
Coz nemusi vyhovovat kazdému. Zrovna
jsem se vratila z Mexika, kde jsem mluvila
se studenty tietiho rocniku psychoterapie
a ti mi fikali, ze kdyZ poprvé pozorovali
své ucitele pri terapii, tak moc nevédeli, co
vlastné délaji. Pripadalo jim. ze jenom tak
sedi a povidaji si. Ale potom to zacali pro-
zivat jinak, zpusobem, ktery jim zacal davat
smysl. Také fikali, Ze zac¢ali posuzovat jinak
bézné kazdodenni situace, zacali mluvit
jinak s druhymi lidmi... Takze se zda. ze je
dalezité jak to. co se déje uvniti terapeutic-
ké mistnosti, tak i to, co se déje mimo ni.
Studenti byli prekvapeni nejen z toho, jak
se zmenil jejich zpusob uvazovani o terapii.
ale také jak se oni sami zménili ve vztazich
s prateli, kolegy a rodinou.

Dovedu si také predstavit, Ze studenti
mohou mit pri seznamovani s vasim
pristupem pocit, ze prichazeji o urcitou
autoritu, kterou si predstavovali, Ze jako
terapeuti budou mit. Mohou se napfi-
klad obéavat, ze jim klienti nebudou tolik
davérovat, kdyz budou sami pochybovat
o urcitych vécech.

Ve vSech zemich, které jsem navstivila,
oc¢ekdvd klient od terapeuta, Ze mu odpovi
na otdzku: co mam délat? To je ale zcela
prirozené, protoze my klienty uc¢ime, aby to
ocekdvali. Je to stejné ve vsech kulturdch.

Clovék jde se svoji mysli za nékym, kdo ji
opravi. Ale to je také néco. o ¢cem je mozné
mluvit. Takze nékdo vam treba fekne: ,, Mam
problémy se synem, nechodi do skoly a bo-
jim se, aby nebral drogy. Nemyslim si, ze
bere, ale presto se bojim. Co mam délat?”
Na to existuje spousta zpusobu, jak reagovat,
Miuzete rict: ..Pojdine nejdiive zacit tim. ze
mi feknete, co je pro vas dualezité, abych se
o vaSem synovi dozvédéla a abychom pak
mohli 1épe posoudit, co je mozné udelat.”
Ptam se tedy. aby mi rekli. co oni si mysli,
ze potirebuji védét, a pouzivam pii tom ko-
lektivni jazyk: co my bychom mohli délat.
Takto mohu mluvit s matkou tieba hodinu
a ona se meé potom zeptd: ,.Co tedy mam
s tim synem délat?”" A ja mohu rict treba:
..Ted, v tuto chvili nemam zadny konkrétni
ndpad, ale nechte me chvili premyslet na-
hlas.”” A tak pfemyslim nahlas a sdéluji ji své
myslenky. Mohu napriklad fict: .Jak jsem
vas poslouchala. napadlo mé nékolik véci,
o které bych se s vami chtéla podélit.” A pak
o nich mizeme mluvit. Neékteré se budou
hodit, jiné nebudou. Anebo pouZzijeme pouze
¢dst znich. Je to proces neustilého reagovi-
ni na to. na co druhy chce. abyste reagoval.
pricemz vase reakce by mély probudit jejich
vlastni ndzory, jejich vlastni posouzeni celé
situace, jejich zpétnou vazbu.

A jaka je zpétna vazba od klientt na vas
spolupracujici pristup?

Velice pozitivni. Klienti maji pocit spolu-
ucasti, ktery vyvolava pocit soundlezitosti.
A spoluucast a soundlezitost vede k pocitu
vlastnictvi. Kdyz se ¢lovék icastni vytvareni
néceho, tak potom citi, ze je to vice jeho.
Cokoliv je takto utvdreno, tak ma také veétsi
udrzitelnost. Je to vice Sité na miru kazdému
osobné, ¢lovéku to 1épe padne.

MODERNA VERSUS
POSTMODERNA

Kdyz jsem hovoril se studenty z post-
moderné orientovaného magisterského
programu psychoterapie, prislo mi, ze
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se hodné ostre vymezuji vaci moderni
perspektivé. Tak jsem si Fikal, jak asi vas
pristup posuzuji terapeuti, kteri vychazeji
z tzv. modernistickych sméru? Povazuji
se vabec za ,,modernisty*?

Ano, to je zajimavé. Myslim, Ze cokoliv,
co se studenti zacnou ucit, je maze hodné
nadchnout a nékteii studenti si potom mohou
osvojit kriticky pohled. myslim kriticky
v negativnim slova smyslu. Podle mé to
chce néjaky cas, aby se usadili a aby videli,
Ze postmoderni perspektiva je pouze jednou
z moznych a neni horsi nebo lepsi. Je prosté
jenom jind. A v tom je jeji pavab. Ddm vam
piiklad. Pamatujete si na tu vysokou student-
ku, ktera na nase praktikum, kterého jste se
ucastnil, privedla svoji znamou?

Ano, to si pamatuji, bylo to moje prvni
praktikum.

Tak ta jeji znamd byla studentka jiného
programu vychdzejiciho z modernistickych
sméra, zejména z psychoanalyzy. Na zac¢it-
ku byly mezi obéma urcité stiety, protoze
studentka z mého tymu jednala zpusobem,
ktery se té druhé zdal prilis kriticky a divny.
Takze ji moc nerozuméla a domnivala se,
7e je blazen a vibec nevi co déla. Ale tim,
jak o téch vécech hovorily a protoze mély
spolecné klienty. se ktervmi délala kazda
néco jiného, tak se studentka z mého tymu
postupné ucila, jakym zptasobem by mohla
se svou zndmou mluvit, az se potom ta druha
studentka zacala velice zajimat o to, co tady
délame a zeptala se, jestli by nds mohla na-
vstivit. A kvuli tomu tehdy prisla a myslim
si, Ze méla nékteré velmi dobré otazky, které
by moznd nékdo mohl posuzovat jako kritic-
ké, ale jd si myslim, Ze to byly otdzky, které
ji pomohly porovnat razné pristupy.

Ja si vzpominam konkrétné na jedno
téma, které zminila, a o kterém jsem potom
hodné premyslel. Méli jsme tam Kklientku,
mladou divku, ktera meéla za sebou uz
nékolik hospitalizaci na psychiatrii a ta
studentka rikala, ze by to mohlo souviset
se socidlnim stigmatem, které ma jako cer-
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noska a jako dcera matky, ktera pri jejim
narozeni uzivala kokain. A Ze jste jako
terapeutka méla toto téma predstavit.

Ano, také mluvila o tom, jaké to je byt cer-
nosskym ditétem v bilé rodiné. Méla velice
silné presvédceni o tom, co by mél terapeut
fict a o ¢em by se mélo v terapii hovorit.
Takze ji §lo o prineseni ur€ité terapeutické
mapy nebo teoretické perspektivy. o které
si myslela, ze je pro danou situaci dulezitd.
MEéla jiné predstavy v tom smyslu, kam ten
hovor a feSeni téchto témat povede. V ramci
spolupracujici perspektivy ale takové pred-
stavy a zamery nemadte. Pokud by se objevilo
néco, o ¢em byste mél mluvit nebo co byste
mel rict, tak byste se na to urcité zeptal, ale
nemél byste predem pripravené néjakeé té-
ma, o kterém je zapotiebi mluvit a pokud se
o ném mluvit nebude, tak je vSechno Spatne.
Ona o tom uvaZovala jako o nejdulezitéjsi
véci, to, co se delo s timto ¢ernym ditétem
v bilé roding.

Mimo jiné jsem si na tomto prikladu
uvédomil urcité odliSnosti mezi spolu-
pracujicimi sméry a narativni terapii.
Podle mé by narativni terapeut asi ¢astéji
prinasel do konzultace takova témata,
u kterych ma pocit, Ze si jich klient nemusi
byt védom.

Ano, v narativni terapii je velice dulezitd
myslenka dominantniho diskurzu nebo do-
minantniho vypraveéni ze SirSiho socidlniho,
politického, ekonomického nebo kulturniho
hlediska, protoZze jednou z dulezitych pred-
stav o utvareni problému v narativni terapii
je. 7e tyto Sirsi diskurzy maji vliv na osobni
vypraveni lidi nebo na jejich identitu zpu-
sobem, ktery se jim nehodi. Jde jim potom
o to. aby tyto diskurzy odhalili. aby je
privedli na svétlo a potom je mohli odlozit
a nahradit je alternativnimi déjovymi lin-
kami. Ji si ale myslim, Ze tyto dominantni
diskurzy existuji neustile, nemohou tady ne-
byt a musi samoziejmé neustale ovliviiovat
kazdého z nds. Neni ale mym zajmem neko-
ho od téchto diskurzt zachranovat. Pokud se
objevi néco, co s tim souvisi a néco, o ¢em
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chtéji hovorit, tak o tom hovorime, ale nikdy
nemam takovyto specificky zamer.

Premyslim o tom, jestli je to vitbec moz-
né, aby terapeut nemél Zadny zamer, zad-
ny umysl, ve chvili, kdy vstupuje do dia-
logu.

Jisté. také si myslim. ze ¢lovék ma vzdycky
néjaky zamer. Ale zamér, ktery mam ja na
mysli, kdyz uvazuji v rdmci spolupracujici
perspektivy, se netyka obsahu, toho, jak bude
vypadat vysledek nebo jak by mél vypadat
dany pribéeh. Tyka se spise procesu. Mym za-
merem je vytvorit specificky druh vztahu, spe-
cificky druh konverzaci s lidmi, které vytvoii
prostor, ve kterém budeme daverovat tomu, ze
v nasich vzdajemnych tviréich konverzacich
se zrodi néco, co bude uziteéné a co bude
vyhovovat jak terapeutovi, tak klientovi.

MALE A VELKE PROBLEMY

V psychoterapii se ¢asto hovori o tom,
Ze urc¢ity smeér je vhodnéjsi pro specific-
kou oblast problémi a pro jinou méné.
Existuji tedy néjaké klinické situace,
pro které je spolupracujici pristup méné
vhodny?

Takovych otazek dostavam mnoho, ale
vzdy musim fici. Ze ja sama pristupuji ke
vSemu ze spolupracujici perspektivy. Pokud
premyslite v terminech spolupracujicich
vztahu a dialogickych konverzaci, v termi-
nech jako prostor a proces. pak si myslim.
Ze takto muzete pristoupit k jakémukoliv
tématu, k jakékoliv situaci. Dal$im davo-
dem pro tento muj postoj je to, Ze v rdmci
spolupracujici perspektivy muzete Cerpat
i z jinych pristupt a myslenek. z jinych
teorii, z raznych informaci z vyzkumu. To,
co je odlisné, je zameér, se ktervm z téchto
jinych oblasti jako terapeut cerpate.

Dobre, zkusim vam dat priklad dvou
ruznych situaci: v jedné mluvite s kli-
entkou, ktera chodi kazdy den do prace,
nikdy neméla moc problémii, akorat po-
sledni dny se ji zacalo néco dit ve vztahu
s manzelem a citi se divné. Tusi, co mize

byt pricinou, ale chce si 0 tom s nékym
promluyvit. Ve druhé situaci mluvite s oso-
bou, kterou k vam poslal psychiatr a ktera
ma zrovna akutni epizodu schizofrenie
a mluvi o vécech, které vidi a vihima jenom
ona a které vy nevidite. V ¢em by byly tyto
situace pro vas odlisné?

Myslim si. ze kdyby se na obé situace
dival néjaky pozorovatel, vidél by mnoho
podobnych rysa. Obsah konverzaci by byl
samoziejme jiny, ale pokud jde o snahu zi-
stavat ve spole¢ném vztahu, ucit se vyznamy
druhé osoby, pokud jde o snahu propojit se
s klientem zpusobem zaloZzenym na spolu-
prici. na konverzaci. tak si myslim, Ze by to
bylo hodneé podobné. Je docela slozité popsat,
v ¢em by ty konverzace byly jiné. Mame
totiz hluboce zakofenénou predstavu, ze
néco je velky problém a néco neni tak velky
problém. Casto hovoiim na semindiich o tom,
Ze problémy, se kterymi klienti prichdzeji do
terapie. jsou prosté soucasti jejich bézného
Zivota a jsme to pouze my, kdo jim prisuzuje
vyznan, Ze jeden je vétSinebo zdvaznejsinez
ten druhy. Ale pro kazdou osobu je podle me
dualezité, jak ona sama vnima zavaznost svého
problému. Myslim si, Ze si to sami pouze
komplikujeme. kdyz o nécemuvazujeme jako
o velkém. malém nebo stiednim problému
anebo o problému v terminech DSM-IV.

Prece jenom je ale pro terapeuta obtiz-
néjsi dorozumet se s nékym, kdo zrovna
prochazi psychotickymi stavy anebo
kdo Zije zpusobem, Ze pét dni je vzhiiru,
povzbuzen amfetaminy, a tfFi dny potom
spi.

Dobrie, nabidnu vdm takovou analogii.
Kdyz mluvite s nékym, kdo ma zcela novy
vztahovy problém, tak to by mohlo byt
podobné, jako kdybyste mluvil s nékym ze
stejného mista v Ceské republice. A mluvit
s nékym, kdo ma za sebou dlouhou kariéru
uzivdni drog nebo md urcité psychotické
rysy. to by mohlo byt jako hovorit s nékym
z Argentiny. Vzdycky jsme cizinci v Zivo-
tech druhych lidi a vZzdycky jim musime
porozumét z jejich vlastni perspektivy
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