Kapitola 11.

Cizinec jako sociolog:
Sociolog jake cizinec

Cizinet milZe pringjiepsim chiit g
byli schopen sdilet se skupinou,
do kieré vstupuje, jeji pritomnost
a budoucnost; nikdy vdak iejf
minutost.

Hrobli a vzpominek se nelze
Zmocnit, nelze je prestéhovat.

Alfred Schutz: Clzinee

11.1, Kdeo je cizinec

Alfred Schutz ve siudii Siranger (1962) nabizi hluboky vhled de procest, jimiZ prochdz{”

Elovitk, ktery se musi zafadit do skupiny s kulturou, kierd neni jeho vlasini. Schutzbv cizinec
jc emigrant. Ale cizincem miZe byt také tfeba divie z malé vesnice, kieré vstupuje na
universitu ve velkomists. Nebo mlady muZ odvedeny do armidy, pacient hospitalizovany

v psychiatrické isZebné. A oviem sociolog; nejen kdyZ studuje néjakou vzdstenou kulturu

nebo srovndvi socidlnf fenomeny v riiznjch zemich, ale v pfeviZng vétSing jeho profesiondin{ :
price. S vyjimkou vzicnjch piileZitosti, kdy sociclog stnduje vlastni dveretek, 't‘feha- _
kolegidlni vziahy na své vlastni katedfe, snaZi se proniknout do kultury, kterd ncim ]c!vm _.
vlastaf, 1 kdy? sociolog studuje piislusniky svého vlastniho ndroda, budou se od ného hsu. b

JEni historii m:
are e B {, rozdilnou generaini historil. Systé
vzdilanim, socidlni tfidon, souhrnem zkuSenostl, ro E -

sdilenych vyznami studované skupiny, tedy jeji kulwra, bude jind. Dalo by se Fici,

sociolog je profesiondlnim cizincem.
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Toto je v podstat kapitola o srovrdvacim vizkemu, Ale vitSina metodologickych zivird je
aplikovateind na 1éméf veikerou nadi vizkumnou Einnost. Hsté, feba problémy smysluplného
piekladu z jazyka do jazyka budou v jiné poloze, kdyZ budeme srovndvat postoje stadentii
univerzity v Praze s postoji studentdi v Lipsku, ne? v domdcim vyzkumu. Ale zamy3leni nad
problémy pfekladu nds mit¥e uginit citlivdj§im: ke skuteinému smyslu vipovidi, feknéme

uéill z Dédina.

Schutzova studie ndm poskytne uZiteéné teoreticks pozadi. Nadto je piesvédGivou ilustract sily
kvalitativafho vizkumu. Schutz sém byl emigrant, ktery prodel transformaci ze §vyearského
bankefe v amerického sociologa. Kategorie a koncepty vyvinulé z fenomenologické analyzy
zkudenosti emigranta usilujictho o vstup do nové kuitury jsou Siroce aplikovatelng; dokonce

i na nékteré technické problémy kvantitativncho vyzkumu.

Sociclog jakoZto sociolog a doufeime, Ze ne Jjako soukromd osoba, je nezaujatym
pozorovatelem. Jako takovy nemd onen zvId¥mi typ znalost, kterou md jen skuteény Elen
spolenosti. 1 v tom s¢ podobd cizinei. Parafrizujme zde Schulzovu analyzu procesu, ve
kterém se ElovEk snaZ pribliZit nové spolelnosti.  Predeviim cizincovo (sociologovo)

porozuméni je odlidné od specidlni znalosti Elena:

Clen speleCnosti seskupuje vofmany svét kolem sebe jako sféry své dominace. Zajimd se
hlavng o sféry, které jsou v jeho skute&ném, ncho potencidinim dosahu. To, co potfehuje, je

jen znalost relevantnich elementil. Proto Jje jeho znalost

-inkoherentni,
-jen Edstelné jasnd a

-plnd protikladi.

"Pfesto, Ze systém jeho znalost je inkoherentni, presto, Ze
postrada jasnost a konsistentnost, md &en  znaénou
pravdépodobnost, Ze bude spoleérosti rozumét a ze mu bude
rozumeénoc,"

Jak je 10 moine? Kazdy Elen, vyrisstajicl uvnitF skupiny, pii)im4 hotovd schémata kulturnich

vzored, pfeddvand z gencrace na generaci predky, ufiteli a autoritami,
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Pro cizince - a dodejme i pro sociologa - ona $ance rozumét a Sance, Ze mu bude rozumgno,
neni zarudena: V okam¥iku, kdy &len opoust svoji skupinu, jeho "mystent jako obvykle" nihla
nefunguje. Nediskutovany a nepochybn pritvodee k situacim objevujicim sc nommilng v jeho
dennim sv&18 je najednou neuZiteény. Hotové vzorce a recepty pio pochepeni v krizi nepracuji

a cizinec je v krizové situaci neustile.

Clovek, kiery se snaZi pribliZit nové kultufe jiZ nenf se svoji viastnf skupinou. Kultumi vzoree
nové skupiny nemaji autoritu vyzkeuSenych receptil. Cizinec nenf soutdsti Zivé historické
tradice, ve které se tyio recepty formovaly. Jenom ty zpdsoby Zivota, které #ili nasi otcové

a praotcové se mohou st skutefnou souddsti nadeho Zivotniho stylu.

“Cizinec miZe pringjlep§im chtit a byti schopen sdilet. se
skupinou, do které vstupuje, jeji pfitomnost a budoucnost; nikdy
vSak jeji minulost. L. ‘
Hrobld a vzpominek se nelze zmocnit, nelze je prestéhovat.’

Neptitomnost spoletné minulosti je dileZity koncept pro pochopent “téch druhych”. Pro novou
skupinu je novy ptichoz{ "mufem bee minulosd”. Pro cizince viak staré, osvdiens,
nctransportovalelng vzorce chovini zhistdvaji diileZitym elementem v jeho vlastnim Zivotopise.
Ani% by zapochyboval, ¢izinee zalind interpretovat novou skupinu v terminech "mySlenf jako
obvykle", Oviem vzorce mySlenf, kieré si piinesl, jsou ve skuping, ke kieré se hodld pfibléZit,

neplatné.

Aplikace vlastnich kulturnfch vzorcd na jinou kulturni skupinu miZe byt uZitelnym
interpretativnim schématem pro nezainteresovaného pozerovatele, turistu, novindfe, nebo i
sociologa, jemuZ ide o pofovnéni viditeingch jevi. Emigrant (nebo sociclog, ktery chee
porozumét jiné kulwfe) viak nenf nezainteresovanym pozorovatelem. Cizinec se musi "stit
souddsti svita, kiery je tieba ovlddat akef.” Schutz pouZivi metaloru diviika, ktery se musi stit

hercem v dramatu:

"Wyskotiv z hledidté na jevisté, stava se cizinec z di.véka
hercem. Vstupuje jako pariner do socidinich vztahd se
spoluherci a od nynéj$ka se zuicastiuje akce, kiera uz davno
probihd. AvSak jeno znalost textu hry je velice neurditd."

Teogelicky se cizinec se miZe na vstup do nové Kultury pripravit. MiiZe tfeba &ist o této kultufe, o jeji
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historii a politice, ale takove informace nestali: Piedem piipraveny obraz hostilelské kultry, kiery si
cizinec piindsi z domova, vkdZe brzy svoji nedostateCnost. Nové kuliurni vzorce nabyvaji pro cizince

charakter prostiedi. Toto nové prestfed? je zeeh odlidné ed (oho, co ofekdval, kdyZ byl jefig doma.

Jedna z nepfedvidatelnych zmén souvisi s vaiminim vlastniho statusu: Clovik vafmd okelni svét jako
seskupeny kolem sebe, se sebou samotnym ve stfedu. Jedinec md definitivaf pozici v hierarchii tohoto
svita 4 je st i védom. AvBak v nové skupiné nemd Zidny status, Nenf mu wdiZ umoZnéno vofmat sebe

juko stied svého sociélnino okoll.

Cizinec musi vzorce nové kultury pieklddat do termind kultury jehe pivodniho domova. Brzy vBak

shleds, Ze v jeho vlasind kultufe zcela chybf terminy pro irlerpretaci novych vzoril.

Fazyk je pro cizince problémem, Ale jazyk je také metaforou cizincova Gsili proniknout do nové

kultury.

Udenf se cizimu jazyku je proces velice odiisny od zvlddani nadeho mateiského jazyka. Musime se uCit
"podivnou gramatiku" a "podivny slovafk”, zatfm co ten ndf je "tak jednoduchy”. Neal to snadné, ajle

je to moZné, Gramatika a slovnik jsou pfenosné.

MoZnd, Ze jste etli nékterou z knih Harryho Rostena o pane Kaplanovi, Neni to nic jiného neZ popis
lekei v karsu angliitiny v New Yorku pro nové ptistfhovalee. Popis zdpasu 1&chio 1idi s dklady
angli¢tiny je zddnlivé nepfeloZiteiny a nesmirné komicky. Asi taky jen zd4nlive, Mame 3Cstf, Ze mime
dokonce dva pieklady a oba genddlnf. KdyZ jsem kdysi v Praze Cetl Eisnerliv pfeklad 1i¢{cl heroickon
bitvu pana Kaplana s nelogitrosti angli¢tiny, mohl jsem se rozsypat smichy. Ale kdyZ jsem o néco
pozdéji ¢etl whle knifku v Americe, nebyla to vZ takovd legrace. Spife naopak. Najedneu jsem ji byl
pan Kaplan, kiecd se marnd snaZf zvlidnout 1y nepostiZitelné dimenze jazyka. Takové 0sili je jistd

komické. Ale ne pro pana Kapliana.
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Schutz vysvétluje wio nedobytnost ciziho jazyka:

«.slovo npebo véta maji “lem", atmostéru, spojujici Je
s minulosti, s prostiedim, s emociondinimi  hodnotami _a
iraciondlnimi implikacemi. Tento lem je to, z teho se déla
poezie."

"Cela historie se zrcadli v tom, jak se vyjadiujeme.”

“Aby Eélovék voing viadl jazykem jako svobodn_ynl nvésilzojem
vyrazu, musel v ném psét milostné dopisy; s \:'edet, qu se
v ném modiit a proklinat, musi umat vyjadiit véci s oqst|_l}qm
odpovidajicim tomu, koho oslovuie, s odstinem, odpovidajicim
situaci.”

Ovéem, komunikace neni jen otdzkou jazyka. UZ vime, Ze zaalost &iena skupiny nend systematick4,
Fe je jen Edstednd jasnd a Ze neni bez protikladd. Clena skupiny tento nedostatek jasnosti netrdpf, je
schopen pochopit normdlnf socidlef situaci a automaticky na ni aplikovat hotovy recept. Samoziejmost,
o které ncpochybuje, mu ddvd bezpeli a jistotu. Pro cizince jeho staré recepty nejsou poutitelng,

Normdlnd socifind situace v nové spolefnosti nenf pro ngj samozfejmid; ka¥dd takové socidlnd siteace

masi byt zkoumdna keok za krokem. Cizinec potfehuje explicitni znalost kaZdého prvku situace, mus{

znovu a znovu delinovat situaci.

"Pro ¢lena skupiny je "znalost_ZE" dostatecna. Cizinec
musi patrat po “znalosti PROC".

Ruciondlni analyza vibec nemusi nahradit spontdnni porozumeri, které je dino kazdému
#lenw. Cizincova definice situace milze byt velice vynalézavi a chyud, ale pfitom zeela mylnd.
To p¥kné ilustruje pihods, kterou mi jedneu vyprivéia jedna moje studentka v Torontu.

Povajovala ji za velice veselou,a tak si ji pievypravime v nadf pohidee &islo 20.

Pohidka pro odrostlejdi déa 20.

QO cizinci a autobusu

Y mistské dopraveé v Torontu vhodite jizané ncho listek do malé skfinky, umisiéng vedle fidice.
Fe rochi neobvykld, péknd, modernd tyarovand, zkrdtka hi-tech.

Do autobusu vstupuje muZ ve stfednich letech a p14 se fidide, zda autobus jede k podzemni
drézc. Jeho anglifting je dost pfesnd, ale mluvi s 18Zkym prizvukem. Ridié micky pEikyvne, ano
autobus jede k podzemni drize, a ukdZe na skfinku, aby muZ do ni hedil jizdné. Ten se viak

miste toho nakldni nad skifiiku a opakuje do af svilj dotar.

Jisl& neni 1€2ké rekonstruovat cizincove interpretact: "V éble, tolik na bezpednost orientované
Kanadg tfidi¢ zfejmé& nesmi mluvit s cestujfcimi. Ale jo pékné, 7e mysleli na viechno. Instalovali
do autobusu n&jaky chytr§ komunikalnf systém a jd se mobu zeptal piime na ndjaké Gstfednf
informalnf sluZbd."

Nutnost interpretovat kazdon socidlni situaci raciondlng vede cizinee systematicky k mnoha
chybnym interpretacim: Pro cizince jsou relevantai jiné véei ne? pro &lena spoletnosti. Pro
Elena Clovék jednajicf v socidlnf gituaci provddf pouze typickou funkei. Pro cizince jc ten
jednajicf vzdycky individuglnim jedingem. Cizinec neni schopen rozlifit mezi typickym a

individuilnim.

Evrapsky student, kiery vstoupi na americkou univerzitn bude okouzlen (alespofi zpotitku),

nejen Um, Ze ho bude profeser eslovoval kfestnim jménem, ale tfm, ¥¢ i on miike kicstnim

jménem oslovovat profesora, Vywvoll si tak - nad@si jenom dofasnd - iludi o vysokd
demokrati€nosti americkyeh univerzit. Kdy?Z mné poprvé nékdo fekl "Take care..”, coi

pieloZenc znamend asi "Dej na sebe pozor..”, mél jsem pifjemny pocit, e pro osobu, kterd
o fekla, néco znamendm. Trvalo to n&jaky Cas, nez jsem si uvédomil, o "Tuke care..”
znamend asi tolik jako "tak ahej...". V Americe neni avykem nabidnout sedadlo v autobuse
nebo tramvaji sedadio star¥f osobé neho Zend . Takovou pozomost ofekdvaji jen velice staré
nebo nemocnd osoby. Nabidnete-li své misto mladsi 7end, feckndme ped Sedesdt, mize

pochybovat o potestnosti vasich dmysli.




U vime, Ze pro hostitelskou kulturu je cizinee Zlovékem bez minulosti. s kiery ho obklopuje, je nutné etnocentrickd:

"Cizincova toajalita je pro domaci skupinu pochybna. Cizinec o i - Jsou_ top}rosté bgrb_g‘ri: v restrfmraci rozk(égej[p_e_:;dffv vé‘echno maso na talifi a
neni povinen zboziovat idoly kmene” A pak jedf jenom vidlickou. A predstavte si, drzi ji v pravé ruce.
“Casto tato pochybnost o cizingové loajalité prameni z ddivy, Ze a - Jak jen miZou jist ty jejich hotdogy?

cizinec nepiijima totalitu kutturnich vzorcl, 2e r_'nepfi}ffnév ten
piirozeny a jeding spravny zpusob Fivota pro teseni viech -
svych problémi." Co R

. To jejich pivo! Karel IV. na nél Kdyby spoustéli v ke§i do Vitavy toho sladka,
co vafi ty patoky a jeSté je pojmenuje Budweiser, $el bych se podival, {Ja
! mimochedem taky. A s chuti! Jsem taky cizinec a nemusim byt objektivaim
sociologem za kazdou cenu,)

Cizincova neschopnost akceptovat viechny vzorce hostitelské spolednosti je vnimdna jako jeho

neochota "stati se jednfm z nds":

L Pohadka pro odrostlejsi déti 21.

- Nejen, Ze nehraje golf, ale &te i takové divné knihy.
- Ona neznd ani jediné jméno hrife z NHL! O dvojitém etnocentrismu

Uil jsem jednou o etnocentrismu a jako flustraci jsem reprodukoval studentdm piekrisné
vypravén{ jedné moudré etnografky (Bohanan, 1986). Odpotivala ve vesnifce v africkém bui a
Cetla si Hamleta. Stardf kmene se jf ptali, co Ze &te a ptim&li ji, aby jim vyprdviéla obsah, A

§ jejich reakee byla prosts nddhernd. KdyZ hovofila o tom, Ze Claudius pojal za manZelku vdovu
; pe zabitém Hamletovu ofci, spokojeng pfikyvovali. Ten Claudius byl jisté Zestny muZ, Kdy? si

. vzal vdovu po svém bratrovi, to byla jehe povinrost; kdo by se jinak staral o jejf pole? Zkrdtka,
: jejich pojeti byle opacné neZ nafe. Claudius a Polonius byli pro né ¥ladni hrdinové, Hamlet

- Oni vitbec nedélaji doma hamburgy! (V americkych kuch’afk.’lch na_!'de:e
recepty pa viechno. I na Zeského kapra na Zerno. Ale jen v {na!?které najdete
recept na hamburgy. Vidyt kazdy samoziejmé vi, jak sc délajl hamburgy.)

- Oni slavi vénoce Spatnym zpisobem. Davaji détem dérkyvna §tédr9.vc?éer:
misto aby jim je dali druby den rdno. A misto krocana - predsiavte si - jedi

kapra. S . bidzen a zlotine:. KdyZ se nafe etnografka pokoudela s nimi polemizovat a uplatfiovat nadi
- ! interpretaci, shovivavé ji peklepali na rameno a vysvtiifi ji, Ze je piili% mladd, neZ aby
) On vitbec nerozumi pravidlim baseballu; a to mé doktorat! ' rozumgla Hamletovi, "Pockej, aZ pijde§ domi, a zeptdf se starfich svého kmene. Uvidi¥, Ze
} nim dajf za pravdu.”
< nifimeni vyslovuie Epatnd! g % piesvédfoval sprivce

) I sve prijment vyslovqr s;t:;atn,t.. ?S{Emm;ngigﬁz ‘I,)e klerém jsme ts:ydleli S | Prosté, historka k popukénf. Ale v mé (fdé nikdo nepukal. Ze by moje anglidlina? A pak jsem

bUéIOVY» }};‘1)’; %amelal kolem bazenu ’ R dostai nipad a zeptal se, kdo znd Hamleta. Ve tfde vEt§i neZ padesdt studeatl se po chvili

v Sania Barbate. e

zvedly vahave dvé ruce. Jeden swudent vidi! Hamleta kdysi v (clevizi a jedna studentka hru,
kdyZ byla na stfedni Skole. Mimochodem, v Itli.

JistE uZ vite, pod jako nélepkou sociologie definuje tento proces:

Byl to pro mne trochu $ok. To by se v Praze nemohlo stit. A ndsledovala typickd, snobskd

reakee viceméng vzdElaného emigranta z Evropy. Je to piece jen ndrod barbari! (Je to tak
ETNQCENTRISMUS: pffjemné objevit lifej na tvéfi hle bohats, vymydiené a sebejisté spoletnosti.) Trvalo mi to

interpretace jinych kultur v pojmech nasi vlasini kultury chviii, neZ jsem zadal uvaZovat objektivngji. Jist€ by se to v Praze nestalo. (Alespoii doufdm.)

Ale aZ budeme mit vic neZ dvacet televiznich kandld, hlavng komer@aich, mo¥ad, ¥e mnoZstvi

lidi, ktefi znaji Hamleta, také podstamg poklesre. Jist, americké stfedni Skoly zduleka

neposkytuji tak Siroke vzdélini jako $koly v Evropé. Ale neni lepsi neznat Hamleta, ale nemit

> &

. . - ¢ e RAer] i existence. Protofe dosud nezvlddl nové ) ) SRR epstn ‘ ¢ ner

Finocentismus Jo ovicm (ke sust SHIE aZ do pozdntho viku notnf miiru, Z¢ jste nazpdtek na sttedni 3kole a mite psit zflra
Kkulturnf vzorce, poudivd ty staré, nevhodné, které si piivezl s sebou. Jeho interpretace svita,
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kompozici z angliéliny? Nenf lep3i nezaat Hamleta, ale ziskat tu nenucenou, ¥méf chlapeckou
sebejistotu, 1ak ufitednou v 1€ stile jeSiE miadé a pragmatické kuitufe? Nevim. Sdm bych asi

dal prednost tomu Hamletovi. Ale jé jsem etnocentricky emigrant.

Diivod pro etnocentrismus domdci skupiny Schutz formuluje velice strucng, ale 1 velice

obsazné:

"Slen domaci spoleénosti prosté nechape, ze kulturni vZoree,
Které jemu samotnému ddvaji jistotu Utulku, jsou pro cizince
bludistém, ve kterém ztratil orientaci a smer.”

Nikleré viel se naudi cizinee dobfe. Nekdy iépe, nef domorodec. Snadno pozndm, kdo
z mych torontskych studentil je Cersivy emigrant. Znd viechny verSe kanadské hymny, vi
kolik &ent m4 parlament, kdo je ministerskym ptedsedou v Albers, zkritka znalosti, které
se od emigrania ofekdvaj{ v pohovoru, kterym prochdzi poté, co pozddal o kanadské

obCansivi.

Takovd znalost je mdlo uFitefnd pro viedni Zivol, pro sprivnou interpretaci b&Znjch

socidlnich situact, pro adhe "tak podivaych”. Nikdo mu nefekne, a vétSinou ani neni schopen
fici, juk m4d vyznat ldsku, juk jednat se §éfem. A piesto je cizinec sankcionovdn, nechovd-li

se podle pravidel kmene.

Pohddka pro odrostle]3( détt 22

Smutna a kratka pohadka o spodcich v 2.B

MU syn, kdyZ mu bylo sedm:

"Mime ve fdé nového &inského kluka. Je moc prima, ale nosi bilé spodky.
Nebude mit #4dné kamaridy. Ale on o tom jeSté nevi!™

Nespéchejie jeSte s interpretact, V kanadské spolefnosti neaf - pokud vim - Zidny pledsudek
proti bilym spodkiim. To, Ze sc jednalo o Einskéhe chlapee, je v tomto piipadg irelevantnf.

To jen v subkultfe 2.8 na zikladni 8kole Arbour Glenn existovalo neviditelné pravidlo, e
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biié spodky se samozFejmé nenosi. Alespofi ne do Skoly.

Neni-l cizinec schopen nebo ochoten nahradit siaré kulturnf vzorce, které si s sebou piinesl,
vzorei rové kultury, pak ziistivd SlovEkem na okraji, tim, pro co Park a Stonquist pougivaji

termin "marginal man"'. Schutz o 1om Fk4 toto:

"Marginal man je kuliurnim hybridem existujicim na rozhrani
dvou kultur nevéda, ke kterému kulturnimu vzorcl patii."

Tato pozice mezi dvéma kulturami ddvi cizinci schopnost, kierou &len kultury neovlddd:
"Cizinec je citlivy k inkonsistenci v kulturnich vzorcich."

To neni ddno tolik tim, Ze srovndvd nové vzorce s imi starymi, které ptinesl s sehou. To je
spiSe tim, Ze cizinec musi vidy raciondlné ziskdvat znalost kulturniho vzorce, ktery si chee
osvojit. Pro {lena je inkonsisteninost v kulturnich vzorcich neviditelnd, protoZe jeho "mySleaf
jako obvykle" je a stacf aby bylo - jak jsmc se o tom jiZ zminili dffve - "inkoherentni, jen
¢asteéng jasné a plné protiklad.”

“Avsak cizinec ma trpkou zkuSenost; vi jaké jsou meze "mySleni o
jake obvykle". Proto cizinec rozezna - tasto a? s bolestnou !
jasnozfivosti - narlstajici krizi, jejiz symptomy zlOstavali pro

tleny skupiny neviditeiné."

Schutz shmuje postupy, kterymi s¢ cizinee piibliZuje k nové kullufe, do nékelika zdkladnich

krokil, o nich% ¥ki:
"Cizeta" a "znamost" nejsou omezeny jen na socidini pole, ale
jscu to cbecng kategorie pro interpretaci svéta. Jsou
aplikovatelné na kazdé setkan s neznamem."

Toto jsou kroky jimiZ Schutzilv cizinee prochéai:

- setkava se s neznamem

. zahajuje proces poznavani

- definuje nova fakta

- snaZi se pochopit jejich vyznam

- krok za krokem se snaZi spojit tato nové fakta se
systémem znalosti, ktery viastni

"Kdy? cizinec uspéje v tomio poznavacim procasu, nové kulturni
vzorce se stanou zarucenymi receply a bezpecnym utogidtém.
Ale pak uZ cizinec neni vice cizincem."
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Schutziiv cizinec je pro nds nejen metaforou sociologa, klery se snaZi pribliZit kuliufe, jez
neni zcela totoZnd s kulturou jemu viastni. Schutzova esej je také ndstrojem k porozuméni
ém, kiefi se snazf porozumét sviw, ktery je obklopuje a je zejména mocnym ndstrojem
k pochopeni kofenti etnocentrismu. Zejména nafeho vlastndho, A 1o je pro socicloga a
kazdého, kdo m4 interpretovat socidini skutetnost, kritickd znalost. PFS technicke paragrafy

téhle kapitoly bychom méli &ist se Schutzovym cizincem na myshi.

11.2. Jak se zkoumd cizinec

Tazatel:

- A co jste délal, nez jste zatal chodit do Skoly?
Respondent:

- Jenom to, co vichni iini mali chlapci délaji.
Tazatel:

- Acotoje?

Respondent:

- P&sl ovce, samozieimé.

Z imerview s Bdietym itatlem, Zijicim v domé ddchoded
v Toronty,

Milada Dismanové, 1984

Rekne-li se "scovndvaci vizkum", vytane nim na mysh pravdépodobng rozsihld vyzkumnd

akee, pokryvajici fadu zemf a ndkdy i kontinentd. VESina publikovanych vyzkumi ma

opravdu tenhle charakter, A ne¥ si vysvétlime, Ze i vizkum v jedné vesnici miZe odrizet -

mnohé z problémii stovndvaciho vizkumu, podivejme se, jak se takovy mezindrodn{ vizkum

laké nékdy dld.

Vyzkum stylem SAFARI:

(1) Americky stredostavovsky profesor vypracuje vyzkumay projekt pro svojiviastni
zemi.

{2)  Vyzkum mé Uspéch. Proto se profesor rozhodne zopakoval vyzkum nékde
v zahraniéi.
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3) Profesor najme prekladatele, kiefi petlivé pielozi dotaznik do jazyka zemé, ve
které m& byt vyzkum opakovan.

(4) Je zkontrolovdna slovnikova ekvivalence piekladu.

(5) Dotazniky jsou wylistény a zaslany na univerzilu v zemi, kde bude vyzkum
provadan.

{8} Je najat mlady skromny asistent z télo univerzity, aby organizoval shér dat.
{7} Vyplnéné dotazniky jscu zaslany zpét do Ameriky.

{8 Profesor analyzuje data, napiSe nekolik &lankd a pozdgi i knihu,
Pravdépodobnost, Ze zjiSténa data potvrdi, Ze zemé pdvodniho vyzkumu je ve
v&tsing ukazatell superiorni neZ jing, je znatné vysoka.

(9) Profescr posie kopii knihy onomu asistentovi ve vzdalené zemi a mozna mu
i stibi, Ze ho pozve do Ameriky na staz.

Asi uZ tuile, Ze s timhie vyzkumem neni viechno v pofidku. Doufdm, ¥¢ na konci téio
kapitely uZ budete jasné v&d&:, kolika zdrojim zkreslenf je takhle organizovany vizkum
vystaven. MoZnd, Ze jsme v nafem popisu rochu pfehdnéli, ale cbdvdm se, Ze jenom tro$itku.
s tim, co je pomdrné nejjednoduidi, s problémem piekladu. VESina z nds se setkd s mito
problémy spife vyjimetng, ale nékieré aspekty jazyka se mohou vynofit i v docela domdcim

vyzkumu. NaSe pohddka £.2 to dost jasné Hustruje.

Preklad v kontextu socidlnfho v¥ekumu neni rozhodné mechanickd aktivita. Mechanicky
pfeklad by tu mohl vést k podebnym absurdnim vysledkim, jako pfipad z doby prvych
pokusii se strojovym pickladem z jazyka do juzyks. Asi jej zndle, ale pro jistotn to

zopakujeme v na$i pohddee &. 23.

Pohddka pro odrostlejsf déti 23,

O exakinim prektadu

Ruskeé lidové pifsiovi "Duch by cluél, ale 1élo je slabé” bylo do angli€liny picloZeno takic:
"Vedka byla dobrd, ale maso bylo shnilé.”




Ale i pro Zivého piekladatele miZe bt jazyk plny vkladd, Otizky p¥ekladu jsou obvykle
diskutovdny v €chio kategoriich:

- problémy gramatiky,
- problémy sloviiku a
- problémy rozditl v kulturnim kontextu.

Problémy gramatiky jsou pro nis asi nejméné obtiZnym Ukolem. NEkdy miZeme mit potize

v angli¢ting. Nekteré standardizované testy se pouZivaji proto, aby minimalizovaly nebezpesi
zkresleni vyvolang mechanickym pritakédvdnim, ve dvojf formé: v pozitivnf a negativnd, A zde

mi¥e b1 ndkdy obiiZné pfeklidat pfesnd a pritom nevytvofit nestvitrné vétné vazby.

Bude zajimavé, jak se do EeStiny promitnou socidlné zakotvend zmény v soulasné americké
angliting. Feminismem inspirované snaha, zbavit jazyk jeho historicky podmingného

sexistického zkreslend zaGind byt velice dspEind. Kdyby byla kupf. predchozi kapitola v 1o

knize doslovné pieloZena do anglittiny, byla by povaZovina za sexisticky text; zcjména_

v akademickych kruzich. Cizinec, "stranger”, mtze byt pravé tak dobfe muoZem jako Zenou
a ji soustavand hovofim "o nédm", hoveifim jako o muZi. V anglickém textu bych dnes musel

n iy

napsat, Ze cizinec zjisti "Ze jehofjeji kulturni vzorce, kiexé s sebou pfinesl/pfinesla , jiZ
neplatf." ¥V anglitting je 1o snadnd, gramaticky rod podstainych jmen nenf zdaleka tak fixovin
jiko v Zekting. Slovo “stranger” miife znamenat préavé tak cizince, juko cizinku, "Teacher” je
ugitel i uitelka a o respondentovi miiZzeme mluvit jako o ném, stejné jako o ni. Rod podmétu
neovlivimje tvar sloves a pifdavnych jmen. Zkrdtka stall zménit zdjména, pouZivat misto
standardniho "en", "jeho" vazbu he/she, her/his. Piekonat sexismus v jazyce je pro anglitinu
snadné. Dokonce makro v textovém editoru to miZze nékdy udélat za nds. Bylo by krisné,
kdyby bylo také 1ak snadné pfekenat sexismus ve spolednosti, Pro Eedtinu hude i prekonén{

sexismu v jazyce mnohem 6751 Bude nejen lingvisticky. ale sociologicky zajimavé, zda a

v juké formé tento proces pronikne i do naseho jazyka.

jednoduchym pitkladem. Doslovny p¥eklad vazhy "high school” je "vysokd gkela”. Ale termin
"high school" v USA a Kanadg znameni "stfedni Skolu”, PieloZit "high school” jako stfedni
skolu je jist® spravng. Ale véfit, 7e aba terminy vyjadiujf naprosto srovnatelny stupefi vzdling

by bylo nebezpetnym omylem. Zatimeo u nds, jake v mnoha jinych evropskych zemich je

tiplné stfedokolské vzdéldni vybérové, v Kanadé je povinngé. A (o jedtd nemluvime o obsahu
tohoto vzdéldni, 0 mnohem vyESi ndroénosti evropského stiedoSkolského vzdéldnt ve srovndni
s americk¥m atd. Ale to u¥ se dostdvdme do oblasti problémi kulturniho kentextu. Zd3 se,
e véSina problémil s vibirem sprivného lexikdlnfho vyrazu je prakticky vidy spojena

s problémem kulturniho kontextu.

Méme jeSt€ i jiné problémy se slovnikem. Nékdy v uritém jazyce neni juzykovy ekvivalent
pro urlity kencept z jiné kultury prost proto, 7¢ v nf neexistuje dany fenomén. V dobd ne
jedté tak docela ddvaé, byla dCast na brigdddch vyznamnym indikdtorem oficidlnd definovand
politické participace. PreloZit termin "brigdda” do anglittiny vyZadaje v podstatd celou viiu
a nékolik dodateénych vét pro vysvétleni. TéméeF kaZdé vE§f americké nebo kanadské méslo
md "community college”, vzd&ldvact instituci, kierd navazuje na stfednf Skolu, ale nemd jeiid
trovefi univerzity. Community colleges se obsahem podobaji na&im primyslovkém, ale jsou

jak dlouze je tieba pteklidat do Zedtiny dvé prostd anglickd slova.

Kanadska anglictina m4 jazykovy ekvivalent pro nai primyslovku: "technical high schoal”.
Ale viznam to md docela jiny. Zatim co u nds jsou primyslovky vybérové, s "technical high
schools” v Kanad€ je tomu spfée naopak. Do tichio 3kol jsou usmérfiovdni ti studenti
normélnich stfednich Skol - v Kanadé povinnyeh - u nich# nenf valnd naddje, Ze by zvlidli

standardni akademicky program.

A tim se dostivdme do oblasti pro stovndvaci vyzkum zv1456S nebezpedng: nékierd slova maji

slovnikovy ekvivalent, ale v jiném kulturnim kontextu je jejich vyznam docela jiny:

Anglicky lexikilni ekvivalent vyrazu "pritelé” je "friends”, némecky "Freunde” a §panélsky

je "amigos”.

FRIEND = FREUND = AMIGO




Irvin Deuischer (1973) klade k 1610 rovnici veliky otaznfk:

"Ja “ein Freund" opravdu “a friend"? Asi sotva. Pro Némce je
toto slovo vyhrazeno pra n&kolik mélo lidi, se kterymi ma dzké
a trvalé spojeni. Pro Ameritany mé anglicky ekvivalent tohoto
slova daleko §irsi vyznam, ktery kryje daleke SifSi skup[nu
riznych  zndmych. Spangiské slove "amigo“_ je ]_J_iesr}yn]
pfexiadem slova “friend” nebo "Freund”. Nicméne_, Mexncap‘e, at
ji# pouzivaji 1oto slovo jako piimé oslovenl, nebo jake nepfimou
referenci, je mohou vztahovat k Gplnému cizingi, se kterym méli
jen zcela povrchni nebo nahodny kontakt."

Otézka o poflu ptitel byv4 pouZivana jako indikitor scciability. Mohla by byt pouiita i ve

srovndvacim vyzkumu.

"V takovém hypotetickém vyzkumu, provedeném na Neémcich,
Ameriéanech a Mexicanech by se muselo ukézat,‘ievl\!énlci
nejsou vitbec pratelst, Ze Amerifane jsou docela p'rat'elstl'avze
Mexitané jsou nepfatel$tdjsi mezi viemi. Takove zavery
o narodnim charaktery mohou nebo nemusi byt spravne.
Cviem vysledky popsaného vyzkumu nemohou takove zavéry
ani potvrdit, ani vyvrdtit.

Ekvivalence mitc byt velice problematickd nejen v oblasti verblni, Mnoho problémi existuje
i ve stovnatelnosti koncept, kieré miZeme mefit v zddnlivd jasng definovatelnych

kvantitativnich jednotkdch. Jak rapfiklad porovnat pifjem v Kanad€ s pifjmem u nés?

Dr. Watson:

Tohle je writé wip, Nic nemiie byt jednodui zejména dnes, kdyZ se
nade koruna stivd konvertibiini. Prosté vydélim plat v korundch plarr?ym
viménnym lkurzem kanadského dolarw a  mdm krasnou  validn

transformact.

Tohle neni tak prosté, mily doktore. Validita kaZd¢ iransformace miiZe byt vziahovina jen
k urité pracovni hypotéze. Reknéme, %e bychom chtdli porovndvat Zivotni droved lidf
v riiznych poveldnich v obou zemich, Kdybychom ptepoditali podle vasehe receptu primémy
msiEni pifjem naieho univerzitnfho uCitele na kanadské dolary, dospéli bychom k Eistce
kolem 300 dolari. Svobodné osoba, Zijfei na "welfare”, to je na socidlni podpofe, kterou

dostavaif ti, ktergm jiz vyprielo pojiéiéni v nezamésmanosti, dostivd nyni (1991) ast $ 600,
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mésiiné. MiiZeme tedy uzaviit, #e Zivein{ Groveil wniverzitniho profesora v Praze je tiikedt
niz&f, neZ Zivowni vrovefi nejchudiiho mezi chudymi v Torontu? Asi sotva. Pracujeme zde
s infermaci, kierd byla pfli§ redukovana. Nezahrnuje takové elementy, jako vy§8i ndkladd za
zékladni Zivoini potichy, vzorce spotfeby spojené s uritou socidlni pozici, relativai vyse
pifjimu v uréitém povolini ve srovndni s pifjmy v jingch povoldnich v 1é%c zemi atd.
Reliabilita Watsonovy transformace byla nesporng vysokd, ale takto definovang piijem by byl

- pro srovndvind Zivotni drovn€ mezi dvéma zemdmi - nevalidni operani definici,

Cviceni 11.1.

Predstavte si, Ze choete choumat piiimovou hierarchii rignych povoldni ve dvou zemich. To

cnamend, Ze byste chiéli wiskar odpovédi na otdzky tohoto rypu:

(1} Je stfedoSkolsky uditel odméiovdn méné, siejné, nebo vice, ne? infenyr?

(2} Je hierarchie jednorivych povolini v obou zemich shodnd?

{3) Je rozdil mezi dvéma urfitymi povoldnimi v obou zemich stefn¥ o neni-li, kolikrdr je
vy§¥i, nebo niffi v zemi A, nef v zemt B? Jakou operaiéni definici pFijmu by bylo
nejlepst pouit pro 1ento ulel?

Tohle neni tak docela lehké a nabizime tedy pamoc:

- Zamyslete se zejména nad ovdzkou (3) - je rozhodufici pro nalezent sprdvného Fefeni.

- Moind, Ze se také budeie muser vrdtit ke kapitole 9. a podivat se na nase povidinf
o proménnych ve vicerozmérné regresni analyze.

Stejné potiZe miZeme mit i § méfenim vzdEldn{ a jingch véci. M tfeba dvandct let vzdéling
stejny vyznam a stejnou vihu v zemi, kde je sitfedoSkolské vzdélini vybirové jako v zemi,

kde je povinné? Maji 1yfi déti v reding stejny viznam u n{ls,jako v Rumuasku, nebo v Cind?

Zkrdtka, ve srovndvacim vyzkumu brzy pochopime (nebo bychom méli pochopit) pravdivost
lidové moudrosti, Ze tikajf-1i dva totéZ, nemusi t¢ znamenat 0té2. Zdravotnf sestry mus( mit
v Americe vysokoSkolské vzdiidnf, naproti tomu "inZenyr” nemusi byt titul viibec a miize
tfeba oznaCovat strojviides, Vysoce vinosné povoldni amerického prévnika nenf nikdy spojenc
5 doktorskym titulem a jiné vysoce vynosné povoldni registrovaného GEetniho (“charicred

accountant”} v naf¥f spole¢nosti zatim vilbec neexistuje.

Ani byt sprosty mimo hranice vlastnf kultury neni bez problémil. Zdvadnost obdobnych
vyraz miize byt v raznych kulturdch velice riznd. V Kanadg a USA je velice explicitnf viraz

"fuck off” pfijiman asi juko jen o néco ostiefii obdoba nafeho "odprejskni”. Piitom sloveso
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"o fuck” je velice oklivou formou popisa souloZe. Termin "fuck off™ nasel cestu do rozhlasy

a televize a i n¥ktei z mych vice konzervativaich kolepl nevihaji vZit tento termin ve (¥ds,

A to je v zemich, kde je$t€ do neddvna "pouiivinf jména BoZiho nadarmo” bylo (a nEkde

jesté je i nyni) pova¥ovéno za vysoce nemravné a je vylufovdno z masovych sdélovacich

prosifedki!

Vime od Schutze, Z¢ slova maji "fringes”, lem, ktery neni zachycen v Zidném slovaik,
Nekdy je ten kem opravdu te, z eho se dild poezie. (§kvoreck3’: pouZivd pro jednu hrdinku
InZenyra lidskych du§f nidherné jménc Blb&nka. V anglickém pieklada - a §kvoreck§- mé
vybornéha piekladatele - bylo toto jménc preloZeno jako "Silly". Viechna ta nddhemd
taskyplad vysmiinost zmizela.} Ale ten slovniku skryty vyznam lemu slov se netykd jen
poezie. Pro nds miZe byt nebezpednym zdrojem zkreslend rozdil v konotaci slova, zakotveng
v rozdilech v socidlni, politické a ekonomické realitg. A oviem konotace slova se mdni

s historii. Slovo "konzervativni” md v fadé zemi spfie negatvni konotaci. V Anglii a

v Kanad® je souddsti jmen velice silngch politickych stran. Jedna ze Ofi nejsilndi§ich

politick¥ch stran m4 piivabné iméno Progresivrd konzervativn strana. Je3t€ tydny potom, co
jsem zalal véit v Kanadg, jsem se znovu 4 Znovu njigtoval u kolegi, e to je skuteéné jméno,

a ne pfezdivka pouZivani 18mi, kde tu stranu nemiluji.

Vliv rozdilii v kuliufe je tak mocny, Ze pronikd i do takovyich oblastf, jako je modernf z&padnf
medicina. Ta je tradiénd povaZovina za mezindrodnf vEdu a pfece Lynn Payer (1988) nalezla
a dokumentovala drastické rozdily v diagnosticks a terapeutické praxi v USA, Anglii, Francii
a Neémecku. Ve studii organizované svitovou zdravotnickou organizaci WHO v roce 1967 by'l
lékafim 2 ritznyeh zemi predloZen totoZny soubor Gmrinich protokolii. I kdyZ sito kékaii

pracovali s toto¥nymi daty, dosp8li k rozdilngm zivérim o pfiting smrii,

Nimeckd medicina kiade podle vieho silng diiraz na srdce. Spotfeba €k stimulujicich
srdedni Ginnost je Sestkrdt vyS$ v Neémecky, neZ v USA nebo ve Francii. Podle némeckych
kriterif pro vyhodnocovini EKG jsou piZinou toho, Ze lékafi naleznou v shodném soubora
zdznamii 40% abnormalnich EKG, Ameritané jen 5%. Némelti pacienti, ktefi si stdZuji na
anavu, jsou velice 3asto lé&eni pro "Herzinsulfizienz" - srde€ni slabost, koncept, ktery nemd
v anglitting Zddny ekvivalent, V Anglii, Francii a USA by Herzinsuffizienz nebyla vihec
povazovina za nemoc. Léky proti srdetni slabosti jsou pro starSf némecké pacieaty symbelem

statusi, Americané jsou hrdi, nemusi-li brat léky vilbec. Payer spojuje tente fenomén
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s némeckym romantismem chdpajicim srdce jako "zdroj viech véci, velkeré sily, vieho
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utrpeni” {Goethe v Utrpeni miadého Werthera). Nemoc je v némecké medicing povaZovina
pledeviim za funkci nevyvdZenosti erganismu a jen sekundidmé za funkei vnéjSich vlivii, To
se odrdZi 1 v tom, 7¢ zde jsou antibiotika pfedepisovina daleko méng Casto neZ v jinjch
remich. Ve srovndni s Francii nebo Anglii je v NEmecku spotfcha antibiotik na hlava

polovitni.

Francouzskd medicina je v interpretaci Lynn Payer poznamendna tradicemi franconzského
kartezidnského racionalismu. Toto myslenl se projevuje virou, 7e je v podstaté moZno
vysvétlit svit, aniZ bychom opustili studoviu, § pomoci spife skromnych empirick¢ch ditkazit
jsou konstruovdny elegantni teorie. Pracovnici Pasteurova iistavu v PafiZi zavedli chiipkovou
vakcinu bez jakjchkoliv klinickych tesii. Tiskovd konterence o aplikaci cyclosporinu pro
léCent ATIDS byla svoldna po pouhém t¥dnu testi: na 3esti pucieniech. Francouzskd medicina,
podobné jako némeckd, povazuje nemoc spiSe za selhdni vnitinich obran, ne za invazi
vngjsich Einitelii. Mfsto na srdce a oﬁéhovﬁ systém je ve Francii kladen diraz na "terrain”,
celkovou konstituci pacienta, na uslitou nespecifickou imunitu. Francouzst pacieati maji

tendenci obvitiovat "Spatnd jdtra” jako zdroj véiSiny nemoci, i takovych, jako bolesti hlavy.
I otec modemn{ mikrobiologie Luis Pasteur zdiraznil, Z¢ konstituce ¢lovika, jeho oslahend,
Jjeho mordlka mohou rezhednout o tom, zda mikroby crganismus podkodf. To vie se odriZ
v metoddch terapie. Diraz je kladen na tonika, vitaminy, léky. Lizefskd 16¢ba je dilleZitou
souldsti terapie. Alespon jedna z kaZdych 200 ndvitév u 1ékafe konéf pfedpisem pro tftydennt

lazenskou ktru.

Payer vidi souvislost mezi britskou medicinou a tradici Baconova empiricismu. Britskd
medicina se zamé&fuje na vnéjii piféiny nemoci. Tonika, vitaminy, lizné nejsou piedpisoviny
téméF viibec. Zato antibiotika jsou piedpisovina mnohem EusiSji neZ v Némecku. Léky jsou
piedpisoviny britsk$mi lgkafi o polovina méné Casto nez némeckymi neho {rancouzskymi,
Mezi dvaceti nejcastji pfedpisovanymi Iéky jsou 1 typy antibiotik, v Némecku ani jeden.
Ale intenzia aplikaci chirvrgickych zdkrokl a pouZiti reatgenu je stile daleko niZEf neZ
v USA. Zdi se, Ze v Anglii musile byt o mnohem vice nemocen neZ jinde, abyste byl uznin
nemocnym. Zatfmco néktell ameri®yd Iékati povaiuji diastolicky tak nad 90 za dived
k terapeutickému zikroku, v Anglii 1ékaf vydd pfedpis eprve tehdy, kdy? tente tlak plekrodil
hodnot 100 Anglicky lékai se rozhodne intervenovat, kdyz cholesterol dosihl hodnoty 3(X)

mg, pro jzho amerického kolegu je kritickd hodnota mnohern niZ3: 225 mg.
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Americané, na rozdil od Némefi a Francouzil, nepovaZuji Fadny specificky orgdn za zdreoj
vEt§iny svych zdravotnich potd#i, snad proto, Ze maji tendenci povaZovat ¢ za prirozend
2dravé, Nemoc a smrl je téméf vidy pfipisovdna ngjaké vadj¥f sfle. Autorka cituje
anonymniho francouzského l¢kafe, kiery pled nékolika lety Tekl, Ze "AmeriCané se boji jen

dvou vici: bacilli a komunismu”. S obavou pred vngjsimi viivy souvisi pravdépadobné i tém&f
purilinskou posedlost &istatou. Sirach z infekee se odriZi
lidmi, se silagmi masovymi tendencemi uvalit piisnou karanténu na nesitele infekef (v
pHtomné dobg zdjmena AIDS). S0, wk & cholesterol jsou povaZoviny za univerzdlnf zla, za

pii&inu rakoviny, a dokonce i sebevraZd.

Pro americkon medicinu pouzivd Lynn Payer jeding epiteton: "agresivni". Spojuje tuto tradici
s jednim ze signatdfi Vyhlddcni nezdvislosti, lékatem z 18. stolet{, Benjaminem Ruchem. Ten
vidél hlavni piekdzku v rozveji mediciny v chybném spoléhdni na situ piredy 1é€it, tedy
v tradici datujfci se od Hippokrata. Rush byl sim ve své lékafské praxi velice agresivni. Kupk.
doporutoval radikdlni “poufténf krve", sniZujici objemn krve na jednu pétinu piivodnihe
objemu, ktery mimochodem odhadi saylng prilis vysoko, emé&F dvakrit vye, ne je skuteing
objem. Americkd medicina je agresivni i dnes. Chirurgické zdkroky a jejich radikdinost je
v Americe daleko vy§§ neZ kdekeliv na svété. Frekvence hysterektomii & porodil cisafskym
fezem je v USA pi nejmendim dvakrit vySSi neZ v evropskych zemich. Pro operace na
otevieném srdci je tato disproporee jeSt€ daleka vy$&i, Agresivni pFistup k 16Ebe se neomezuje
jen na chirurgii. KdyZ vroce 1984 medicina opousila agresivni odetfovdn{ mirnych
hypertenzi léky a nahradila je dietou, cvienim a modifikac{ chovdni, byle americkym

iékaflim doporuceno, ahy tyto postupy byly “aplikoviny agresivnd,” Apresivng jsou
picdepisovina 1 antibiotika; nejastgji na svitd. Zdd se, ¥e v americké medicing je obecné
phijimina zdsada, % udZlat nco je imperativ, Ze agresivn{ akce mi¥e zachrénil Zivot, Tuto
tendence "udélat néco” jc podporovéna strachem ze Zalob o vysoké odskodné pro zanedbdni
odborné péte. Oviem radikdlni pfistop mitZe vést - 4 nékdy 1aké vede - k tomu, 7 terapie je

hordi neZ nemoc.

Tedy i medicina, obor o tolik exaking{S{ nei spolefenské vedy je zcela dramaticky ovlivnéna
kolturnimi rozdily. My budeme studovat s medic{nou spojenéd internaciondinf rezdily spile jen
vijimeeng. Ale tento pifklad by nim mél znovu piipomenout, ¢ ve srovnivacim vzkumu
nesmime spoléhat na nic. T zddnlive jednoduchy a zdldnlivé objektivni koncept miZe mit

v jiném prostiedi zcela jing vznam.
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v nechuti stykat s¢ s nemocnymi™ ™

Cvitent 11.2.

Predstavme si, Ze bychom pFece jenom délali srovadvaci vzkum v oboru mediciny. Navrhnéte,
Jaky zkreslujict viiv by mohly mit kulturni rozdily v pojeti mediciny, kdybychom studovali
teba viiv existence nemocenského pojifténi na zdravomi stav obyvatelsiva.

11.3.Co dilat, kdyZ totéZ neni totéZ

Nékteré srovadvaci studie pouZivajf opravdu identicky soubor indikitord pro sbér dat ve viech
zemich, kieré studuji. Pokud indikované fenomény existujf ve viech zemich, pokud byl
pieklad proveden peflivé (a o tom budeme hovolit za chvili) a zejména, pokud interpretace
vzala v dvahu existujief kulturni, politickou a ekonomickou rozdilnost viech zemf, nemus{
tento postup nutnd vyvolat zkreslenf. Ovem iakovy pestup je riskantni. Ilustrujme si to
alespofi na jednom malém pikladu z dosti zndmé studie Almonda a Verby (1963),
porovndvajici "obZanskou kulturu” obyvatelstva v USA, Mexiku, Anglii, Zdpadnim Némecku
a Itdlii. Autofi se sna¥ili porovndvat zifastnéné zemé v 1akovych dimenzich jako "nidrodni

hrdost”, "stranickost”, "obdanskd kompetence” atd.,

Pro méfen{ "stranickosti”, nebo lépe vyjddieno politicks sad3enlivosti byla pouZita tato otizka:

Co byste pocifoval, kdyby se vase
deera/syn vdala‘ozenil za &lena ---—--
------ strany?

Byl by jste
-velice spokcjen
-spokojen
-ani spokojen, ani nespokojen
-nespokojen
-velice nespokojen
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Tato otdzka byla opakovdna pro kaidou z vitsich politickych stean v kaZds zemi. Nisleduiict
tabulky shrnuj{ informace o negativnich postojich v relaci k politickym preferencim
respondenta a politickym preferencim fiktivnfho zeté nebo snachy. Tabuika 11.1. shrouje

americké a tabutka 11.2. italské vysledky.

Tabulka 11.1

Postoje k manZelstvi ditéte se flenem jiné politické strany
% odpovadi "Velice nespokojen”

USA
Respondentova politickd Politickd strana
strana fiktivniho zet€ nebo
snachy
Demaokrat Republikin
Demokrat 0% 4%
Republikin 4% o
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Tabuika 15.2.
Postoje k manZelstvi ditéte se flenem jiné politické strany
% odpovéd{ "Velice nespokojen”

1tilie

Respondeatova politickd Politickd strana
strana fiktivniho zeté nebo

snachy

pC PCI PS1
DC 1% 58% 46%
PCI 14% 0% 2%
PSI 6% 7% 0%

DC = kieslan&ii demokraté  PCI = komunistickd strana  PSI = socialistickd strana

A ted bychom se mé&li pokusit nalézt, co 1ato data znamenaji. Ale je nutné se zamyslet nad

tim velice dikladng.

Dr.Waison:

Ale tady neni nad ¢im se zamy$ler Ta data jsou docela jasnd o jenom
potvigufi 10, co jsem st vidycky mysiel. Amerifané jsou velice toleranni,
mnohem tolerantméjsi nef fralove.

Tak zase jednou musime byt Watsonovi vdéni, Ze obétavé pad] do pasti. Nenf sdm, mnozf
docela slavai profesofi jsou schopni spichat docela stejny omyl. AmeriCané mohou byt
opravdu tolerantni, ale z tchto dat to vithee nemusi vyplyvat Jist, daleke vice Iali je

nespokoieno, kdyZ se jejich dild se piivdd, ncho pfiZenf do politicky "Spainé rodiny. Al
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méfila tato otazka toleranci v obou zemich stejng?

KaZdy, i s dosti povrehnf znalosti politického Zivota v USA vi, Ze rozdily mezi republikény
a demokraty nejsou piilis velké. Rozhodng ne v ideologli; ideologickd orientace amerického
politika je d4na spile tim, kterou oblast zastupuje, nez politickou stranou, ke které se hldsf.
v USA je zcela bEZné, e 132 volit blasuje pro demokraty ve federdlnich volbdch a pro
republikiny ve statnich. V mistnich volbich zpravidla ziistav4 politickd strana kandiddta
neznimé nebo nepovdimnutd, Naproti tomu pelitické strany v Itdlii jsou ostre ideologicky
diferencoviny. Nabfzend $kdla politickych alternativ md v Tudlii nesrovnatelng §irsf rozpiyl,
ne¥ vicemén® ideologicky homogenni politickd paleta cbou jeding vyznamnyjch americkych
politickgch stran. Tatd¥ otizka m4 v obou politickgch kulturich zcela jinou vdku, Zdd se, Ze
zjisigné rozdily jsou spfie (nebo alespoii také) funkei rozdilu v dileZitosti ideclogické

dimenze v politice ne funkef pelitické tolerance.

Cviteni 11.3.

V tabulce 11.2. miiZe byt skryto daleko vice zajimavé informace. Zkuste najit, co zajimavého
je je¥tE skryto v této labulce.

Vzpomitite si jesté na nai diskusi o politickych indikdtorech ve &tvrié kapitole? Ve cvien{
4.2. jste sami nalezli celou Fadu indikétoni nepouZitelngch v na$f realit®, zatimeco pro vyzkum
v Severni Americe byly zcela validni. Kdyby tyto indikétory byly pouity pro mezindrodn{
srovndvaci vizkum, visledky by byly nutné zkreslend; urdité fenomény v ndkterych zemich
prosté neexistujf nebo maji zecla jing vyznam. Zemé, kierd md milo aut, siejné jako zemé bez
tradice nalepovat volebni hesla na ndrazafky automobill, bude automaticky vykazovat niZs{
politickou participaci. TotéZ platf pro zemi, kde neni béEngm zvykem psdt dopisy zvolenfm

politikiim, vEnovat penize politickym stranim atd.
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Je jen pfirozené, ze autor vyzkumu vybere indikatory relevantni jeho viastni kulture. Jing
indikatory, relevantni pro jing zemé, ale ne pro zemi, ve kierd je vyzkum pfipravovan,
maji daleke mensi $anci, Ze budou vybrdny. Zemé, ve kieré je vyzkum pripravovan,
vykaze pak automaticky “iepSi* vysledky, nez zemé ostatni.

Nenf divu, Ze Almond a Verba dospéli k zdvéru, Ze obfanskd kultura Ameri¢ani je daleko
vyEsi, neZ ob&anskd kultura ve viech ostatnich &tyfech sledovanych zemich. Validaf zdwdr
z jeho dat by byl, Ze americkd politickd kultura je vy8ii, kdyZ obdanskd kultura jo méfena

normami amerického politického Zivola.

A oviem existuji jed1é dal¥f nehezpednd dskall, skrytd pod zdidnlivé klidnou hladinou biZné
statistické analgzy. Prakticky univerzdlng je piijiman {akt, ¥e vzdéldni jednotlivee md silny
vliv jak na intenzitu, tak na kvalitu politické participace. UZ tento fakt sdm o sob& by zamdéil
automaticky superioritu amerického vzorku nad mexickym. MoZnd, Ze kdybychom - feba
technikou vicerozmérné analyzy - kontrolovali vliv vzdéldni, rozdily mezi USA a Mexikem

by nebyly zdaleka tak drastické, jak se jevi v AlmondovE a Verbové interpretaci.

11.4. Co si podit s indikéatory

Vidime tedy, Ze srovnidvaci vyzkum je plny docela zdludnych pasti; je proto nuing pedliveé
optimalizovat viechny technické kroky v tomio vyzkumu. Snad nejdiilezitéjii jsou ndsledujici
tEi oblasti:

- optimalizace vybéru indikétori
- optimalizace pfekladu
- optimalizace organizace vyzkumu

Podivejme se nejdfive na problém indikatora. A za¢neme novou pohddkow:




Pohidka pro odrostleisi déti 24.
Pohadka ve formé rovnice

1 FIAT = X vodnich buveld

Docela poSetild pohddka a je¥t€ poSetilejsi rovnice, 7e ano? Ale moind, e neni @k docela
pofetild. Kdysi jsem byl ve VarSav® svidkem diskuse dvou mladgch, ale uZ prestiZnich
sociologd na loto ©éma. Jeden byl Amerifan a druhy Poldk a diskuse byla velice viZnd. Oba
diskutujics byli Sleny vizkumuného tymu P.E. Jacabse, ktery v & dobg piipraveval srovndvacy
siudii o hodnotick lokdlnfch politickych wided v Polsku, Indii, Jugoslivii a US.A.
V peipravéch pro tuto studii se uvaZovalo, jak m&fit ekonomicky status tichto mistnich vided.
Viastnictvi auta bylo v 1€ dobé dobrym symbolem socidlafho statusu jak v Jugosldvii tak
v Polsku. Ale problém byl s nékterymi z malych indickych obcf, které viibec nebyly spojeny
se silnicni sfti, Tam vlastnictvi auta nemd Zidny vyznam, vlastnictvi vodnich buvolil ale md,
A tak vidime, %e ta nade rovnice nebyla tak docela posetild. Predstavuje typick§ probiém
srovnavactho vyzkumu: co udélat, kdyZ urgité indikdtory néjakého jevu existujf jen v Cdsti

zkoumanych kultur.

Oba hrdinové nacho piibdhu, Adam Przeworski a Henry Teune (1967 a 1970) vypracovali
velice elegantni techniku, kterd ndm sice nevytesi nasi rovaici, ale spinf daleko dilezun{si
Gkol: Pomiise ndm odpovédst na otdzku, zda urdité indikidtory, specifické jen pro urfiton

populaci, jsou ekvivalentem jinych indikdtors, platnych v jingch populacich.

Logika tohoto postupu je jednoduchi. Predpoklddd, Ze mame dvé skupiny indikdtort: jednak
jsou 1o indikdtory, spoletné viem skoumanym kulturdm, jednak jsou to indikdtory specifické
pro kaZdou danou kulturu. Nadi autofi uvddji velice jasny piiklad hypotetického vizkumu,
porovndvajiciho politickou participaci v Polsku a v USA. (Nezapomeiime, Ze se jednd o rok

19671)

Toto je pitklad indikdtord identick¥ch pro obg kultury:

1. Sledovani politickych zprav

2. Hlasovéni ve volbach

3. Utast na politickych schlzich

4. Diskutovat o politice s pfateli

5. Snaha byt obeznamen s politickymi problémy

Oviem, ka¥d4 kultura m4 své specifické formy dtasti v pelitice. Przeworski a Teune uvadiji
tyto piiklady:

usa Polsko

- Penéini piispévky politické -

- Bojovat za uskutetnéni
strané nebo kandidatim ) tecnént

ekonomického planu

- Politicka hesla na narazniku auta - Snazit se ovlivnit ekonomicka

) rozhodnuti

- Dobrovolna pomoc ve volebni
kampani - Vstoupit do strany

- Svedéit na vefejnych slySenich - Ugasinit se na pracovnich

] o brigadach

- Psat dopisy &lenim kengresu na
podporu nebo proti uritym -
politickym rozhodnutim nebo
programam.

Rozvijet se ideclogicky




Ted se ndm viak otvird velice dileZitd otdzka: jak zjistime, Zz ony kulturné specifickd
indikdtory opravdu méf to, co maji méfil, ledy zda jsou opravdu validnim ukazatelem
politické participace. Je-li onen soubor identickych ukazatelll opravdu validnim ukazatelem
politické participace, neni dal${ postup sloZity. Zjistime - pro kaZdou zemi zvl4Si - zda v 16
kieré zemi existuje dostatednd silnd souvislost mezi 'univerzdlnimi” 2 “kulturnd

specifickymi” indikdtory. Ty kulturnd specifické ukazatele, kieré koreluji dostatefng

navrhuji, #e neni tfeba zatinat s podsouborem indikdtort pro danou zemi. Vytvolime-li dosti

rozsdhly soubor indikdtors, analyza dat ndm ukédZe, kieré indikdtory jsou pro urditou zemi

nevhodné. Budou mit slabou korelaci s univerzilnimi, a také tieba i miniméln{ rozptyi.

Jednoduchy p¥iklad ndm uké¥e, ¥e smysl predchozibo odstaveku je vlastng velmi prosty.
Kdybycham poloZili v Polsku otdzku o "bumper stickers", zjistili bychom, Ze prakticky nikdo

v dob® tohoto hypotetického vyzkumu nenalepoval politickd hesla na ndraznik svého auta.

Nejen proto, e pomémd mdlo lidi v 16 dob8 mdio v Polsku awto, ale Z& to prost® nebylo -

zvykem. Korelace mezi tinto indikdtorem a indikdtory ndleZejicimi do "vniverzdlntho
souboru” by byla miziv4. Naproti tomu, v USA by tato proménnd byla silné zkorelovina
s prom&nnymi onoho souboru. Otdzka na participaci v boji o splnéni ckonomickéhe plinu
v USA, kde takevy plin neexisiuje, by byla univerzdlné zodpovézena negativig a souvislost
s klasickymi indik4tory politické participace by byla také nulovi. Minoho Americanti se vénuje
debrovoiné, neplacens prici. Odpovédi na smysluplng preloZenou otdzku o G€asti na brigédich

by asi mély znaény rozptyl, ale souvislosi s univerzélnfm souborem by byla velmi stabd.

Shriime si tedy to, co vime o teslovdni ekvivalence kultumn€ specifickych indikdtord ve velmi

jednoduché forme:

352

Pravodece ke konstrukci ekvivalentnich ukazateld
pro doktora Watsona a jiné beznadgjné ptipady.

1. Vybereme soubor proménnych, které se zdajf mit univerzalni platnost,

2. V doble crganizovaném tymu plipravime soubory ukazatell proménnych, které
jsou specifické pro kaZdou ze studovanych populagi,

3. Visechny indikatory preloZime - pouzivajice strategie popsané v nadsledujic/ stati -
do jazykd kazdé ze studovanych populaci.

4, V kazdé ze studovanych zemi provedeme predvyzkum.

5. Vsechny indikéatory, korigovane na zakiadg predvyzkumu, pouzijeme v hlavnim
vyzkumu ve viech zemich.

6. Statistickou analyzu dat provedeme nejdiive pro kazdou zemi oddélend.

7. Na zakladg této analyzy vybereme jen ty proménng, kieré dostateéngé souvisi
§ univerzdinim souborem a ostatni proménné pro 1u kierou zemi z dalsi analyzy
vyfadime.

8. Zejména véak nezapomeneme, Ze smysluping interpretace dat mdze byt

provedena jen na zékladé hluboke znalosti dotyéné kultury.

Pfipravit spolehlivé, srovnatelnd indikdtory pro srovndvaci vyzkum neni tedy jednoduchd
zéleZitost. Je to Casové ndrolaé, obti¥né a rozhodnd ne lacing. Ale to u¥ vite, socidlni vizkum
neni prochdzka riZovou zahradou. A tSch technickych a organizatnich problémi je ve

srovidvacim vyzkumu je&& daleko vice.

11.5.Jak pEeloZit smysl

O tkladech jazyka jsme uf hovofili. Ted ndm u3 zbyvi jen se zamyslet, jak tyto tiklady

piekonat. Cesta ke smysluplnému prekladu je Zasové velice nirotnd a ndkladnd.

Ve Zkole ziskand znalost jazyka, byt i sebeperfektngjdi, je vét¥inou pro tento tkol




nedostatend. Vzpomindte na Schutze? "Aby lovek svobodng vlddl jazykem, jako svobodnym
néstrojem vyrazu, musel v ném psdt milostné dopisy; musi védét, jak se v ném modlit a
proklinat, musi vmét vyjadtit vEci s odstinem odpovidajfcim tomu, koo oslovuje, s odstinein,
adpovidajfcim situaci," Takov§ typ znatosti nelze nabyt ve Skole. To je divod, prof vEtSinou

uivime prektadatele, kteH jsou opravdu bilingvni. Ale ani to nenf bez problémil.

Technickd znalost obou jazykl nestadf; musi byt provdzena hiubokou znalosti obou kultur.

J.C. Catford (1965) cituje p&kny piiklad jednoho aspektu tohoto problému:

Venkovsky Zid byl obvinén z kradeze koné. U soudu se rezvinul
nasledujici dialog:

SOUDCE: Ukradl jste toho koné?
PBEKLADATEL: Hot ir gestolen a pferd?
OBZALOVANY: Ikh hob gestolen a Apferd?
SQUDCE: Co fekl?

PREKLADATEL: Reki "Ukrgdi isem koné".

Protiém je v tom, Ze piekladalel nepostrehl dileZity rys v fedi
obfalovaného, pro jidi§ typickou stoupajici a ktesajfcll'
intonaci,oznagenou symbolem ~, ve slové “pferd". Spravny
preklad mél znit asi takto: "J4, Ze ukradi kong?

Zdd se, Ze emigrant by mohl byt idedlnfm prekladatelem. To je vBak pravda jen tehdy, je-li
tento emigrant v neustdlém a Zivém styku se svou matefskou kulturou. Minuld zkuSenost

nestadf; kazdd kultura, a tedy i jazyk, se m&ni prekvapivé rychie.

Jazyk neni neutrdini k sociglni vrstvé adresdta a piekladatele. Rozsah tohoto problému dobie

ilustruje ndsledujici citdt z Howarda Schumana (1966):

“Otézky formulované v anglidting stredostavovskym americkym
profesorem jsou pfelozeny do bengaldtiny. Pak jsqu
urbanizovanym pakistanskym studentem ve velmi forméln’|m
stylu predloZeny negramotnym venkovanim Vychodniho
Pakistanu."

Je zfejmé, #e validita piekladu musi byt pellivé kontrolovdna. Zd4 se, Ze nejskibnéjsim
feSenim je technika zpétného prekladu. 7 nisledujictho shrnuti, zaloZeném v podstaté na

strategii navizend Schachterem (1954) by méla jasné vyplynout logika tohoto postupu.
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Technika zpétného prekladu

1. Bilingvn prekladatel abdrZi plvodni verzi vwyzkumného nastroje spolu
s relevanini podplrnou dokumentaci.
2. PreloZi text néstroje de jazyka cilové populace.
3. Tento plekiad je precdn jinému prekladateli, ktery nezna pivodni text, a ten jej

prelozi zpét do plvodniho jazyka.

4, Zpétny preklad je perovndn s origindinim dokumentem. Pokud neexistuji rozpory
mezi ob&ma dekumenty, proces prekladu byl Gspésné dokonéen.

5. Existuji-li rozpary, kroky 1 aZ 4 musi byt cpakovany tak dlouho, a? je dosazenc
dostatetné shody mezi chéma dokumenty.

Je to elegantnf a logicky postup, Ze anc? BohuZel je také velice Gasovié ndroény, a ledy i
velice drahy. Smad jinf vyzkemrici jsou $astn3jsf, ale ndm se nikdy nepodafilo skonéit
krokem 4 a museli jsme projit celou fadou iteraci. Objektivni pickdZkou pro dspding
dokongeni tohoto procesu neni jen omezeny rozpodet, ale i fakt, #¢ pofet dosa¥itclngch
piekladateld je u n8kierjch jazykl znainé omezen, a my jsme pfesvidéeni, %o zejména pro

zpétny pieklad bychom méli pouZivat vidy jiného ptekladatcle.
11.6. Ten umi to a ten zas ono.,.,

Kdybychem méli shrnout problémy éto kapitoly do jediné vity, ok bychom Fici, #e
srovnivaci vizkum je, nebo alespofi by mél byt, konstantnim Gsilim o nalezeaf smysluplngch
a transformatovatelngeh v§znamii a v posledni instanci bojem proti etnocentrismu, Ale to jo

v podstaté pravdi o kaZdém vyzkumu v oblasti spolefenskych vid,

VSechny kroky, které jsme aZ dosud probrali, maji viceméné technicky charakicr. Sumy
0 sob& nezasuli, Ze viudypfitomny etnocentrismus neovlivai nafe zdvéry. Validita piekladu
miiZe zivisel na mife etnocentrismu piekladateld, ale mize korigovat etnocentrismus

vestavéng do piivodniho vyzkumnsho dekumentu jen velmi @1&m zpiiscbem.

Mrnohem dileZitjsi diohu hraji techniky pro konstrokei ekvivalentnich indikdiorli. Ale i zde
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existuje velmi zranitelny bod: abychom sprivné wvybrali soubor kulturng  specifickyeh
indikatord, musime mit hlubokou znalost dané kulwry. Technika vyvinutd Przeworskim a
Teunem je schopna nalézt indikétory, které v urEité kultufe nereprezentuji studovany koncept
a vylou&it je z analyzy. Ale tato technika a ani Z4dnd jind technika, o které jsme kdy slySeli,
neni schopna nds upozornit, Ze byly vynechdny nEkieré indikdtory dilezité pro jednu ze

sledovanych kulmr. Rozhodnutf o tom, co by mé&lo byt testovino jako kulturné specifické

indikdtory, miiZe byt uéinéno jea na zdkladé hluboké znalosti té které kultury. Navic, sada

proméangch, kieré mohou bt uvazovdny pro konstrukei "univerzdlniho” souboru indikdtord

mus{ byt vytvofena na zdkladg hluboké znalosti viech studovanych kultur.

Ziskal takovou znalost, 2 méla by to byt nejen "znalost PROC", ale i intimni, pfirozend
znalost Elena spolednosti, "znalost ZE", je pro jednotlivee sotva mozné. Schutz ukazuje, jak
dlauhé, plné nesndzi a vlastng nikdy nekongicf je cizincove Gsilf zvlddnout kultry, kierd nenf

jeho viastnd,

Znfme jen jedno feleni. Neni to Zddnd zdzratnd medicina, jenom kus twndc a cas pohleujici
préce. Nejen na zdkladd existujici literatury, ale hlava® na zékladg své vlastni vyzkumné
zkuSenosti jsme presvidleni, e jedinym Fe¥enfm je vytvofeni skutelnd mezinirodni
pracovni skupiny. T§m, ktery zahmuje vyzkumntky ze viech cilovjch zemi, je nezbyinou
podminkou pro nalezenf smysluplnych, validnich ukazateld. V idedlnfm piipadd bychom méli
usilovat o soustavaou mezindrodni spoluprici ve viech organizaCnich etapich v§zkumu;
idedlné i ve stadin plinovdni Mezindrodnf iiCast je vice neZ Zidouef pfi pfipravé viech
vyzkumnych dokumentii a naproste nezbytnd pro konstrukei kulturng specifickych verzi

vyzkumnych néstroji.

Cviteni 11.4.

A ted, kdyz u3 vime nédco vice o technickych aspektech srqvnéva}cih’o _vg:/zku.mu,
podivejte se, prosim, znovu na vyzkum stylem SAFARI a urete, jaké rizika jsou
spojena s takovym postupem.
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Dnes uz vEdina soufasnych solidnich srovndvacich vyzkumd neopomiji spoluprici
vyzkumniki alespoft pf pFipravé kulturng specifickych vizkumngch dokumentl. Mezindrodni
spolupréce v jinych etapdch vyzkumu neni jeSt® tak béZnd. Vime pref. V nafem
mezindrodnim vyzkumném projektu ATE (Agger 1970, 1972, Agger and Disman 1974, 1980,
1981, Disman 1972, 1974, 1978, 1980, 1981, 1985, 1988, 1989) jsme - s v¥jimkon zemi,
kieré se k vyzkumu pfipojily dodateéné - pou¥ivali mezindrodni spoluprdci doslovngé ve viech
etapdch price. Dokonce vEt3ina z nds se snaZila ziskat zpdnou vazbu od zahraniénick kolegii

i ve fazi interpretace a publikovini vysledkd.

Nebylo to pravé snadné. Nekdy byla formulace jediné pracovnf hypotézy produkliem mnoha
dnii wsilovné préce. Formulaci jediné otdzky, rozhodnutf ¢ jediném indikdtery predchazely
hodiny Casto velmi bouflivych diskusf. VyZadovalo to od nds vEech maoho préce, mnoho
trpélivasti, mnohe snéddeniivost. Mystim vSak, Ze nikdo z nis nelituje. Velmi mnoho jsme se
naucili a doufim, %e jsme se navzdjem alespoil v oblasti nadi profese imunizovali proti
chorobé nebezpedné pro kazdého. ale zhoubné pro sociologa: proti etnocentrismu. Zejména

ndm viak tento proces dal néco nesmimé dileZisého, Schoprost

rozumét skuteénému smyslu nasich dat.

11.7. Cizinec hleda byt aneb Epilog

Ated uz je Cas odejit z toho pedivného, zajimavéhe, ale 1 nebezpedného svidta vyzkumu. Prot
nebezpetného? Jednak proto, Ze ta Gdst svéta, kierou studujeme, je nepfijemné sloZitd. Tak
sloZitd, Ze z bohatych a v&Cné proménnych struktur Zivota vydrolime obvykle jen maly
obldzek, a ten pak studujeme pod nedokonalym mikroskepem nadich vyzkumnych metod,
doufajice Ze porozumime celé hofe. A nékdy se ndm to 1 podafi. Ale je tu dalif, daleko
vadingisi nebezpeli. Pledlouhy ferz transformact, $tafeta, ve kieré vistup z jedné technické
operace Je vstupem do drubé, miZe byt pro nékoho zvndjiku ko pochopitelny. Treba pro

toho, pro koho je ni vyzkum urlen, pro tohe, komu nase vsledky maji siouZit, tfeba pro
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praktickou socidlni intervenci. My jsme pak - alespofi mozdlng - spoluzodpovidni za jeho
rozhodnuti. Jen my mdme vhled do smyslu technickych operaci a vime, ¢ naje zivéry
nemohou mit jinou nez stochastickou, pravdépodobnostni platnost. M&lo by byt vidy nag
povinnost{ jasn wkdzat tomu, kdo bude vysledky vyzkumu pouZivat, limity poznatkf, kiegs

mu preddvime a neskryvat tyto limity do atraktivafho baleni profesiondlnihe Zargonu, A

idedlng bychom méli psit tak, abychom uspokojili ndrotného odborného keitika, ale zdroves..

i tak, jak ndm kdysi fekla Markéta LuskaZovd, aby nds Cldnek zaujal i hokyndfku z Koted.

Za validim vysledkl jsme viak zodpovedni vyhradng my. Nenf to lehkd zodpovédnost. Jisg,

kniZce. My ale uZ vime, Z¢ nafe recepty nejsou zdaleka pecfektnf, Ze ndS oblizek m4
reprezentovat horu. Ne vZdycky jsme vydrolili sprivay oblizek a vétSinon miizeme studovat
jen jeho povrch. Ten nid§ obldzek nenf metaforou jedined, vybranych do vzorku. Zde json nage
recepty vét§inon - i kdyZ ne vidycky - pomérad bezpecné. Obldzek je metaforou obsahu, tedy

metaforou indikdtort, jejich validity & interpretace. Zde jsme daleko zraniteingj3i,

Rekli jsme mnohokrit v €hle kni¥ce, & nezkouméme jevy, ale jen jejich indikdtory. Pokud
jste sami neprovadgli vyzkum a zejména pokud jste se nepodileli na jeho interpretaci, asi mi
sotva uvéfite, jak je psychologicky nesmirné $Zké nezapomenout na tenhle prosty fakt.
Budeie si muset stokrdt denng pfipominat, Ze vaSe zdvEry neplalf pro obecny jev, feknéme
politické participace, ale jen na vybrané politické aktivity lidi v Hoficich nebo v St. Helens,

Oregon. Na tuhle chorobu nenf iednoduchy recept, jen ukdznénost a skromnost vyzkumnika.

Nenf to néhoda, e konZfme svon knihu kapitolou o srovndvacim vyzkuma, On je v podstaté
kazdy vyzkom srovnidvaci, i ten, kiery zkouma populaci‘na nafem vlastnim zdprazi.
Jednoduchd tabulka, pouZivajici nezdvisle prom&niou "poklavi”, je oviem srovadni dvou
populaci, které se neli3f jen pohlavim, ale i vzdéldnim, pifjmem atd. Tabulka tfidic{ data podle
respondentova vzdilini je Gidi také podle desitek daldich proméanych se vzdéldnim
asociovanych. To jisié pfedstavuje problém. Na desitkdch strdnek téte knihy jsme diskutovali
potiZe spojené s velikosti "prozengch systémli” v socidlnf realit€. Ale uvedli jsme také fadu
recepili, kieré mohou nd3 vyzkum alespofi &dstefng imunizovat proti nejnebezpefng)¥im

sloZkdm tchle, bohuZel ne zccla vyléCitelné, choroby.

problém, ktery méme zde na mysli, je jing. Lidé s riznym vzdélinim se nelifi jen
v sacidlnich a ekonomickych hodnotsch, ale Li¥i se i riznon Fivotnf zkuienost. Zeny jsou
stdle soctalizovdny jinak neZ muZi, mladi lidé maji jinou historickou zkuSenost nez stafi a byli
socializovdni do jiného systému hodnot. Zkedtka zidnd kultura neni homogenni, rozpadd se
do Tady subkultur, Casto jsou ony rozdily mezi subkulturami pravé 10, pe em ve vyzkumu
pitrame, ale pitomny jsou vidycky. My uZ vime, Ze kultura je systém sdilenjch vyznamu,
sdilenych oviem jenom uvnitf urfité skupiny. Vyzkumnik sdflf hodnoty jen se svoj vlastn{
kulturn{ skupinou a pro ostatni skupiny je cizincem. Schutz ukazuje jasng, jak Casto se cizinec
miZe myke v interpretaci socidlni situace v kuliufe, kierd neni jeho vlastni. Jist&, rozdily mezi
subkulturami nejsou tak dramatickg, ale mohou stdle vést k chybné interpretaci. Jea
kvalitativni vyzkum je svoif podstaiou imunni proti tomuto typu zkresleni. V kvantitativnim
pHistupu je €méf vie, co jsme si fekli v této kapitole - snad s vyjimkou problémi pfekladu -

aplikovateiné na kazdy vyzkum.

Dr. Watson je uZ ptli§ unaven, aby se zeptal:"Tak co st s Um tedy pofneme?”. Vy jste uZ
unaveni asi také, ale chdpete, 7e nejvBisi nebezpedi hrozi ve fizi interpretace dat a vite, Ze
v mezindrodni srovndvacim vyzkumu je mezindrodni pracovni tym nejlep§im prostfedkem
proti etnocentrické interpretaci dat. V jinyeh vyzkumech patff tato loha kvalitativni pilotnf
studii a dikladnému pfedvyzkuma 2 je§t8 n&temu, o &em se v Iépe vychovanych ulebnicich
sociologického vyzkumu nemluvi: pro€ se neporadit o nai imerpretzici s tmi, keefi jsou
experty na zkoumané subkuliury, s ndkierymi zkoumanymi osobami. Joska Hijek,
penzionovany kovdi z Dobrugky, by mi asi otloukl ¢ hlavu Eldnek napsany v profesionalnim
Fargonu pro védecky Casopis, ale kdybych mu o mfch zdvérech jenom vyprivél, moc dobic
a rychle by objevil viechny nesmysly v mé interpretaci svéla, jehoZ on je Elenem. Stejné jako
ten pan fardf z pohddky o Egri Bikaveru. Je 10 trochu neortodoxn{ postup, asi nevédecky,

uritd pracny, ale funguje zatraceng dobfe,

Kdyz ted listuji strinkami dokongeného textu, vidim, Ze je to viasing kniZka o trampotich.
To ji dobfe vim. Nekdy se m& maoji studenti v Kanadé ptajf, pro€, kdyZ jsem tak kriticky
k empirickému v{zkumu, se jim piece zabyvdm. KdyZ jsem ten den hodn€ cynicky, feknu

jim, Ze ¢lovék se nd¢im Zivit musi. KdyZ jsem v méné cynické ndlad€, odpovim jim starou




&eskou Zidovskou anckdotou. Vy ji asi zndte, ale pro jistou je zde v nadi posledni pohddce,

Pohddka pro odrostle{f déti 24

Pohadka na rozlcugenou

se chtél vyst&hovat do 1zraele. A protoZe mél dobréhg zndmého na vaitru, dostal vyjezdnf
doloZku, Pan Kohn Hastné odjel, ale za pdr tydnd byl zase v Praze nazpétek. Uplynul nedlouhy
tas a pan Kobhn poZédal o vyjerdni doloZku znevu, ale pe nékolika tydnech byl zase nazpét, A
kdyZ se 10 viechno opakovale jeSt& nékolikrdt, bylo to i pro toho pfitele na vnitru moc, Tak si
nechal pana Kehna pfedvolat a povidd; “Pane Kohn, vy nemate rad [zrael?” "Kdepak, nemim”
povid4 na to pan Kohn. "A co Ceskoslovenske, to méte 14d?" "Zblaznil jste se?™ povidd pan
Kohn, "Tak tedy pro£..?" Pan Kohn se rozz4fi: "Ale ta cesta, ta cesta, 10 je nddhera.."

Bylo, nebylo, ale rozhodng 1¢ bylo v dobdch spife temnych, kdyZ se pan Kohn fozhodl, Ze by -+

K vdm doma bych nemél byt takhle cynicky. On ten socidlai vizkum je opravdu dileZity, Ale
oviem, d4 10 péknou fufku aby byl opravdu uZitetny. Ona ta cesta je opravdu krisnd,
zajfmavd a plnd dobrodruZstvi a je to skutetnd vyzva. Pljdeme-li touto cestou, nebudeme-ii
pouZivat objl’i&ky, abychom se vyhnuli nepfjemnym rigoldm, miZeme dostat i osobnf
odménu. Proces vyzkumu nds naudi byt pokomymi ve spoleCenskych védack. Neskromny
sociolog je nuiné etnocentricky a ziistane providy cizincem. Jen ten, kdo se pokorné pfibliZuje
k novému vyzkumu jako ke kultufe, kierd nenf jehe vlastni, m4 nad&ji, Ze ji pochepi, Ze "jejf
kulturni vzorce se¢ stanou zarufenymi recepty a bezpetnym GtofiStem. Pak cizinec piestivd

byt cizincem." A jen pokomy cizinec najde byt."

Reseni kol z kapitoly 11,

Cviteni 11.1.

Zocpovédat prvé dvé olazky neni piilis obtizng. Pro odpovéd by stadito méaFit prijem
v jednatkédch mény té kieré zeme. Se tiell otdzkou je to sloZitéjsi. Pro ni musime mé&fit obé
mény ve shodnych jednotkdch. Ale to uZ zname, ie io postup, ktery jsme diskutovali
v souvislosti se standardizaci dat pro vicerozmémols regresni analyzou: méfili bychom pfijmy
v kazdé zemi cddélené v jednotkdch smércdatné odchylky a mohii bychom, ale nemuseli
pouzit primérny plat v kazdé zemi jako nulovy vychozi bod,

Cvigeni 11.2,

Vzhledem ke kullumimu charakteru diagnostiky & terapie by mély zdanlivé identické indikétory
v riznych zemich rzny vyznam a srovnani by bylo zkresleno. Kdybychom chigli kupf.
studovat, jaky viiv md existence narodniho nemocenského pojisténi na kvalitu poskytované
zdravotni péde a srovnavali Anglii a USA, nebyli bychom schopni rozlidit, co je vliv existujiciho
pojisténi a ¢co je funkel existujicich rozdild ve filosofii mediciny v obou zemich. V sekundami
analyze oficidinich zdravotnich statistik z miznych zemi moheu kulturni rozdily v diagnodze
vyvolat zavaZna zkresieni,

Cviceni 11.3.

Pringjmensim jedna véc je docela zajimava: ltalové podporujici kresianskou demokratickou
stranu jsou daleko méné snasenlivi, nez lidé podporujici obé levicové strany. Prog, o tom
mizeme jen spekulovat. Poffebovali bychom mnohem vice dat, abychom mohli naviinout
teorie, pohravaijice si s koncepty naboZenského fundamentalismu, auteritativni osobnosti atd.

Cviceni 11.4.

Safari styl je piimo zamofen metodologickymi hiichy, ale vSechny mizeme shmout pod feding
jméno: etnocentrismus. Divody pre toto tvrzeni jste uz uréité nalezli sami.
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Jjednoduché, krdtké stupnici respondentovu schopnost komunikovat v anglifting a POsouzeni

etnického charakieru bezprostfedniho okolf respondentova domu nebo bytu,

Je samoziejmé, e zdznamovy arch musi poskytnout prislu§n€ rubriky pro zdznam takovych

nformact, opét pokud moZno ve velice jednoduché standardizovans formé,

7.5, Kdyi se sociolog nevtira

Plirozeng zde budemse mluvit - a cpét jenom velmi strutnd - o neoblrusivnich metoddch, o

pozorovini a o studiu dokumentf.

Standardizovand pozorovini

Akt pozorovini - alespod potencidlng - neinterferuje se studovanym sysiémem, To oviem plat .
Jen wehdy, kdyZ pozorovand osoby nevédi, %e jsou sledovdny. Zndme rizné techniky jak
miZeme pozorovatele skrit, od skryté kamery, pfes jednostrannd prihledné zreadlo az po
sccidlni ukryti pozorovatele. Pokud tyto techniky fungujf, nejvétim problémem je eritnast
takové akce. Ale o tom budeme hovofit ve zvldEn{ kapitole. Zde jenom pfipomeiime, Ze
neobrainé pouZit! technickych pomiicek, jako zrcadel, nebo skryté kamery, i kdy? nevede
nutné k fyzickému ataku na pozorovatele fale i 1 se stiva), vyvold takove zkresleni, %e zcela
oteviené pozorovin{ by bylo lepéf, (O zkreslenf vyvoluném tim, %e zkoumand osoby védi, ze
jsou pozorovany, jsme jiZ hoveFili) Pravdépedobné nejspolehlivijii je socidlni ukrytf tazatele,
Pozorujeme-li, jak se ticha chovajf lidé ve frond v samoobsluze, na pledndsce, v tramvaji,
na fotbale. nenf obvykle obtiing, aby pozorovatel piijal roli zikazafka, posluchace,

sportavniho fandy atd. Je (o jedna z forem zitastnéného pozorovini, o kierém budeme mluvit

daleko podrobnéji v souvislosti s technikami kvalitativniho vizkumu.

Mdme-li pouZit v¥sledk pozorovani v kvanlitativaim vyzkumu, standardizace pozarovéni je
nczbyind. Bez ni bychom nemohli zarudit srovnatelnost dat od niznych pozorovatelii,
Reknéme, 7c bychom chéli 1estovat hypotézu, Ze studentd, kiefi sedi ve velkych univerzitnich
aulich v zadnich Faddch sedadel, sleduil pfednddky s mend( pozemosti ne? studenti, kief
seddvaji vpfedu. Navrhovany postp by byl pouZitelny jen ve velké (FdE a na zalstku
Skolniho roku, kdy? se posiuchadi jestd neznajl. Mladi pozorovatelé by se pak nclisiii od

ostatnich studentd, KaZdy pozorovatel by mél piidélenou skupinu sedadel a zaznamendval

le4

by chovini studenti, kiefi by sed&li na téchto mistech. Ziznamovy arch by obsahoval pldn
_sedadel, ktery byl pozorovateli pidElen, a chovdni studentl by bylo zaznamendvdno
v ?fedurc':cnych Casovych intervalech, Fekndme kaZdych deset minut. Pro kaZdou z tSchio
period by pozorovatelé obdrieli zvlsni formuldt, Chovdnf studentd v ka¥ds period&

pozorovini by bylo kGdovdne do pripravenych kategorif, kieré by mohly vypadat asi takto:

{1) Sleduje pfednaisgjicihe, déla si poznamky

(2) Obtas sleduje prednasejiciho, poznamky déid jen sporadicky.

(3) Cbtas si déla pozndmky, ale také se bavi se sousedem, nebo si Bte.
(4)  Je pasivni.

(5) Drime, usnul.

()  Odeéel.

Takovéhle uspofddin{ vizkumu zn{ decela pékns a snad i elegantné. Ale pozor, mohou zde

bt riizné, obratng zamaskované pasti. Tak se proto podivejme na pohddku ¢sio 18.

Pohadka pro odrostlej¥f dsi I8,

O schiizich a kfizovk4dch

To bylo jeSt& v dobg, kdy uménf jak pieit nckenedaé schiize a ziistal dufevns zdrdv, patfilo k
zdkiadnim Zivotnim nutnostem. Zkoudeli jsme viechno. AZ jednoho dne pfidel ng¥ piftel My3a
Pergler s nipadem vpravd® genidlnim: "KiZovky!" Ne tedy je ludtit, to je pili¥ viditelné, ale
vytvéfet je. Po prvgch nikolika slovech to nenf tak snadné. Musite se zamyslet, tak se tfeba
zamy$lend podivéte na pfednddejiciho. Pak vas ndco napadne, napifete dal3f siovo a legendu,
lektor je potd3en posluchatem, ktery je pozorny a dokonce si d&l4 pozndmky a ty dvé, tfi
hodiny schiize utetou pfece jenom snesitelndji.

Asi tfi dny po tomhle vyndlezu jsem jel pfednatet do Kogic, Na jakési divné, nudné téma.

V poslednd fad sed® mlady muz. Velice pozorny, delal si pozndmky, kdyZ nepsat, sledoval ma
zamyslenyma ofima. To bylo pfece jen trochu mnoho. Protode se pfi pfedna¥kdch rad
prochdzim mezi lavicemi, zamiFil jsem pi nejblizsf pHleZitosti do severozdpadniho rohu
mistnosti, kde seddl ten pozorny milady muZ. Samozicjmé tvofil kifZovku, docela velkou

a sloZitow. Tak jsem mu ¢ pfestdvee pogratuloval, jak tvorivé vyuZivé Sas. Po lehkém
zatervendni odmit! skromn& moji chvdly: "Ale to délaji v Praze uZ dlouho..."

Pouleni:
Za prvé, zkudenosti se diseminuji v nad{ vlasti zatracené rychle, zejména, jde-li 0 ndco, co nenf
lak docela ko¥er. A za druhé, interpretace chovdni miiZe byt nékdy velice mylnd,

L

Zalimeo pozorovinf neru’i studovany proces, a v tom je jeho velikd sila, je spolehlivim
ndstrojem jen pro zkoumdni takovyeh jevi, které mizeme piimo vnimat. Spoj mezi pozornosti

& chovdnim, jako jejfm vkazatelem nemusi byt viibee jednoduchy. Zatimee zdznam chovini
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