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Clanky k tématu

PRO SAME SLZY UVIDET

»Femininni® televizni Zanr soap opera
a jeho publikum v procesu uvédomovdni si

genderovych identifikact

Iva Baslarova

Kdy# se koukdam na ORDINACI, tak je to ¢as jenom pro mé. Libi se mi, Ze jsou tam miminka.
Nikdo mé nesmi rusit, to jsem pak vztekla. Kuchyri zaviw o t11 &turté na osm a nikomu uZ nic
neuvarim, jak to délavam jindy. A kdyz jednou déti a manZel schvalné fvali a otravovali mé, protoze
Je ast Stvalo, Ze je neobskakuju jako jindy, tak jsem se nastvala, praskla dvefmi a Sla spat.

Oni to pak uZ nikdy neudélali a byl klid.

Miroslava, 37 let, vizkumny rozhovor, 18. 8. 2007

Divam se s partnerem, a tak aspori néjaky cas travime spolu. Sice mi do toho mluvi, postuchuje mé
a trochu se mi posmivd, ale mné to nevadi. Je to ¢as na odreagovani se, Zadné velké uméni.
Jednou mé o prestdavce, kdyz béZela reklama, zamkl na zachodé. Pry éekal, jak budu vyvddét, kdyz se
nemiiZu divat dal. Kopala jsem do dvefi a on mé zase pustil.

Kléra, 26 let, v§zkumny rozhovor, 12. 7. 2007

Divam se sama a manZel i synové se mi sméji. Mame jesté jednu televizi, tam se tfebas divaji
na fotbal, nebo mé jdou potésit a divaji se chvili se mnou, co to vydrii. A kdyZ uZ se vysmivaji hodné,
Fikam jim: Vidyt uZ jsem vam navarila, poklidila, pradlo vyZehlila. Tak mé nechte,
tohle je miy seridl.

Dagmar, 48 let, v§zkumny rozhovor, 30. 8. 2007

Média, predevsim pak televize a jeji obsahy, hraji v§znamnou roli pii utvdfeni modeld
genderovych identifikaci ve spoleénosti. Tyto identifikace souviseji s procesem gendero-
vé socializace, kdy se v pribéhu Zivota neustdle u¢ime byt muzem ¢&i Zenou podle spole-
¢enskych norem, pravidel, konvenci a stereotypti a v této své roli se neustéle utvrzuje-
me." Vzory maskulinity a femininity, zakomponované do pitb&hti ,,jako ze Zivota®, pak
poméhaji reprodukovat tyto stereotypni obrazy v kazdodennim kontextu. Proto jsou da-
lezitym zdrojem genderovych identifikaci pravidelné vysilané televizni seridlové narati-
vy, pfedev§im pak soap opera, kterd byva oznacovédna za takzvany femininni televizni
Zanr, nebot se od poddtku svého vzniku zaméiovala predevsim na Zenské publikum.

1) Ann O a k | ey, Pohlavi, gender a spolecnost. Praha: Portal 2000.
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Seridlové narativy (sitcomy, detektivni, adventure a sci-fi seridly, soap opery a telenove-
ly)? dnes patif mezi nejprodukovanéjsi televizni Zanry. V Ceské republice (a nejen zde)
tvoif znacnou ¢4dst obsahu komerénich televizi i médii vefejné sluzby. Od roku 2000
vznik4 stéle vice pvodnich ¢eskych soap oper, telenovel a sitcomd. Nartst produkce
souvisi mimo jiné s dlouhodobou popularitou téchto formatd, s jejich ekonomickou ne-
néro¢nosti i s jejich vétsim osvojenim domécimi tvirci. V soudasnosti vysild Ceska tele-
vize na svém prvnim kandlu (CTI) v prime-time dva seridly vlastni produkce tydné (NE-
MOCNICE NA KRAJI MESTA — NOVE 0SUDY A HOP NEBO TROP 2). Stejny polet, ale s vétSim poétem
dil, ma na programu i TV Prima (OSKLIVKA KATKA, VELMI KREHKE VZTAHY 3). Nejsilné&jsi
soukromad televizni stanice a zdrovet stanice s nejvétsim podilem na trhu® TV Nova pak
vysil4 tii seridly (s vétsi Cetnosti uvddénych dild — ORDINACE v ROZOVE ZAHRADE 2, COME-
BACK, Pojistovna $tisti 4).Y Seridlové narativy tak od pondélka do patku dominuji vysi-
lani na &eskych televiznich stanicich od osmé hodiny veéerni. Divodem jejich oblibe-
nosti u publika mtiZe byt predevs$im specifickd narativni forma a potencidlné nekone¢né,
pravidelné vysilani, které rytmizuje Zivot divdkd a divac¢ek a nabizi pocit soundleZitosti
a identifikace s postavami. Obrazy maskulinity a femininity tak pied nami pravidelné
defiluji a v procesu recepce publikem nabyvaji dal$tho viznamu (a to jak na védomé, tak
nevédomé trovni). Stdvaji se nositeli kulturnich norem pro ,,muzské a ,,Zenské* chova-
ni, které maize bud potvrzovat, nebo naopak vyvracet identifikaci, stereotypné p¥ipsanou
danému pohlavi.

Tento text se na pitkladu plivodni Eeské soap opery ORDINACE V RUZOVE ZAHRADE 1 zaby-
va dvéma rovinami genderovych identifikaci, jez spolu tzce souviseji. Na jedné strané
zkoumd utvéieni medidlniho obsahu, na druhé jeho néslednou recepci. Jeho zdkladem je
empiricky vyzkum divdki a divadek této soap opery, vyrabéné a vysilané televizi Nova.
Vyzkum se snazi odhalit kauzalni vztah mezi vyrobou textu a jeho recepei, tedy piiéinu
a disledek genderovych identifikaci. Dand studie je souddsti disertaéniho projektu”
a vychdézi z dat ziskanych z hloubkovych rozhovorti, focus groups, zaéastnéngch pozoro-
vani a experimentl. Vyzkumu se pfitom Géastni jak Zeny, tak muZi, kteff (Sasto spolu)
pravideln& OrpINACT sleduji. V§zkum probihd ve stiedné velkém mésté Ceské republiky, re
spondentky a respondenti tak predstavuji jednu konkrétn{ interpretaéni komunitu.?

3) TV Novasi dlouhodobé drzi nejvétsi podil na trhu. Ve 13. tydnu roku 2008 jeji podil v prime-timu ¢inil 42,29 %,
pfi¢emz druhd CT1 ziskala 22,55% a TV Prima 17,25 %. ATO — MEDIASEARCH: <www.ato.cz/>.

4) Aktualni programova nabidka v dobé dokon¢ovani tohoto textu (30. 10. 2008).

5) Tento text vychdzi z autoréina disertaéniho vyzkumu na Fakulté socidlnich studii, Masarykovy Univerzi-
ty v Brné.

6) Zékladnim vyzkumnym vzorkem je deset az patndct heterosexudlnich para sledujicich pravidelné Orpi-
NACI V RUZOVE ZAHRADE. Vyzkum je realizovdn v okresnim mésté do tiiceti tisic obyvatel a obyvatelek. Vy-
bér probih4 jednak pomoci metody snéhové koule, kdy oslovuji zndmé Zeny, o kterych vim, Ze pifslusny
televizni produkt sleduji a od nichZ ziskavam tipy na dalsi divacky, piipadné divaky, které do svého vy-
zkumu také zahrnuji. O moZnosti zGéastnit se vyzkumu se lidé dozvidaji také z inzeratl v ordinacich 1é-
kait a lékaiek v daném mésté a v tamé&jsi nemocnici. Spolupracujf dva gynekologové a dvé gynekolozky,
ktefi maji nejvétsi podet pacientek a v tomto mésté patii mezi nejvyhleddavanéjsi. Jejich dkol spociva
v distribuei letac¢kd a doporutovéani Géasti na tomto vyzkumu. Uréujici je, Ze vSechny respondentky a re-
spondenti budou Zit ve stejném mésté, vyzkum tak nezkresli riizné podminky pro Zivot ve velkych a men-
gich méstech ¢i na venkové. S péry provadim rozhovory a, pokud mi to umozni, také provadim zicastnéné
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Televize plni roli vypravétky pithehil. Jejimu sledovéani lidé v Ceské republice denn
vénuji primérné 3 hodiny a 21 minut svého dasu.” John Fiske a John Hartley ve svém
textu Reading Television identifikuji ,,bardskou® funkei televize, kterd plni stejnou dlo-
hu jako kdysi tradiéni kmenovy basnik, nap¥iklad Homér, ktery opévoval epické hrdiny
a jejich hrdinské ¢iny. Televize tak jako bard pfedéva kulturou ocetiované hodnoty a vzo-
ry sebehodnoceni.?) Narativni struktura nejvice souzni s nasfm Zivotem a je zdkladnim
zplisobem, jakym lidstvo dava sv&tu smysl.”” Obklopuji nds pifh&hy, slychdme je od dét-
stvi a stdle do nich dortistdme; neunikneme jim ani ve spdnku — po probuzenti to, co se
ndm zddlo, pretransformujeme do tvaru p¥ibéht. Narativ piedstavuje fetézec uddlosti ve

10)

vztahu p¥i¢iny a G¢inku odehrdvajicich se v ¢ase a prostoru.'” Kazdy§ narativ se p¥itom

dé&lf na dvé ¢4sti: na piibsh (co se komu stalo) a diskurs (jak byl p¥ib&h vypravén).'V
Podle jedné z hypotéz tohoto vizkumu se do uvedeného diskursu promitd vztah mezi
prumyslem, jenZ narativ produkuje, a publikem, které jej konzumuje. Jinymi slovy,
v souvislosti s divdckou recepci je nutné se podivat na zplsob produkce, distribuce
a spotieby seridlli, ktery uréuje, jaké obsahy, jakym zptisobem a kdy jsou predkladany
publiku. Pravé tento diskurs je p¥itom v kombinaci s recepei divadek a divdkt zdsadni
pro v§zkum publika ORDINACE. Je dileZity i pro propojeni vzdjemné interakce mezi insti-
tuci média a publikem, kde komunikétorem je zvoleny medidlni obsah.

Televizni Zzdnry zdviseji na svém publiku, které jejich tviirei a tvlirkyné ,,predvidaji.
Snazi se tedy cilit na uréitou skupinu, pfi¢emz genderové rozloZeni publika je jednim ze
zékladnich kritérii tohoto procesu. Stereotypné tak mZeme piedpoklddat existenci tzv.
femininnich a maskulinnich Z4nra. Tato typologie do jisté miry kopiruje rozvrzeni filmo-
vych Zanrl, které muziim piisuzuje film noir, detektivky, horrory, dobrodruzné, sci-fi
a akénf filmy, zatimco %endm predeviim melodrama.'?

S narativitou je spojend i dalsi dtleZitd hypotéza v§zkumu, jeho? je tento text fragmen-
tarnim vystupem: Ze narativni struktury jsou oblibené u publika obecné, tedy Ze stejnou
strukturu vykazuji tzv. femininni i maskulinni (televizni) Z4nry. PiestoZze u soap opery
a telenovely je tento aspekt jasny, pro muZze byva stereotypné dohleddvén ,,vys$si* cil —
napiiklad piitazlivost techniky v Zdnru sci-fi, dobrodruZstvi a zobrazeni syrové maskuli-
nity ve westernu a dobrodruzném filmu ¢&i potfeba logického mysleni u detektivek (filmu

v vz

pozorovani pii sledovani nékteré z epizod uvedenym péarem (rodinou). V dal$i ¢dsti vizkumu pak prove-
du focus groups se skupinou Zen a skupinou muZzi. Zaroveri se snazim sledovat interakei mezi médiem
a publikem, pii¢emz v rdmei média je$té mezi zadavatelkou (televizi Nova) a dodavatelkami (scendrist-
kami a scendristy uvedeného seridlu). Déle sleduji korektury, které do scénéie zanesli ti, kdo vystupuji
v tzv. expertni pozici, tedy odborni poradci — gynekologové, chirurgové a pediatii.

7) ATO — MEDIARESEARCH: <www.ato.cz/>.

8) JohnFiske—JohnHartl ey, Reading Television. London: Methuen & Co. Ltd 1978, s. 56-78.

9) Arthur Asa B e r g e r, Narratives in Popular Culture, Media, and Everyday Life. London: Sage 1997,
s. 9-12.

10) David Bord well—Kristin T h o m p s o n, Film History: An Introduction. New York: McGraw-Hill
1994.

11) Sarah K o z | o f f, Narrative Theory and Television. In: R. C. A 11 e n (ed.), c. d., s. 67-101.

12) Liesbet vanZ o o n e n, Feminist Media Studies. London: Sage 1994; Tania M o d | e s k i, Loving with
a Vengance: Mass-produced Fantasies for Women. New York — London: Routledge 1982; David M o r -
I e y, Family Televison. Cultural Power and Domestic Leisure. New York — London: Routledge 1988.
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s vz

noir).'? Jesté sofistikovanédji pak plisobi zanr sportovntho zpravodajstvi a publicistiky,
které bjva povaZovano za hijemstvi muzti/maskulinity.'¥ S narativni strukturou nema
zddnlivé nic spole¢ného, ale princip zlistava stejny — televize vypravi piibéhy. Narativni
struktura je tedy véem uvedenym Zanrim spolec¢nd — pro¢ je potom tolik dilezité rozli-
Sovat mezi tzv. femininnimi a maskulinnimi televiznimi zénry, kdyZz se nabizeji a jsou
sledovdny muZi i Zenami? Samotny vyzkum rdmuje sada vyzkumnych otdzek: Sleduji
soap operu ORDINACE V RUZOVE ZAHRADE pouze Zeny, nebo 1 muzi? Jaké atributy vyzaduji
od tohoto televizniho Zdnru Zeny a jaké muzi? Jak se publikum vztahuje k této soap ope-
fe? Jakou funkei pro né sledovani plni — socidlni, emoéni, terapeutickou &i jinou? Ten-
to text se v8ak zabyvd pouze vyse uvedenymi dvéma rovinami, které spolu souviseji: tedy
produkef medidlniho textu, jeho recepei publikem a jejich korelaci.

Historie a charakteristika Zanru soap opery

Soap opera vznikla ptivodné jako rozhlasovy Zanr ve tiicdtych letech 20. stoleti, kdy se
v USA v dopolednim &ase vysilaly deseti aZ patndctiminutové epizody poradd uréenych
predev$im Zenam v dom4cnosti. Proto také termin soap (mydlovd) opera.'” Poukazuje na
typ divacek, které se p¥i poslechu a pozdéji pii ,,sledovdni® vénovaly piedevsim pracim
v domdcnosti. Navic je zpravidla produkovaly &i sponzorovaly firmy vyrdbéjici hygienic-
ké a &istici prostfedky.'” Opera pak ma byt ironickym odkazem k emoc¢ni zdkladn&
a emotivni sile spojeni divadelntho a hudebniho Zanru.

Na zadatku padesétych let se v USA vysilalo sedmdesét soap oper v dennim vysilacim
¢ase. Vysilan{ poslouchala zhruba polovina viech Zen v domdcnosti.'” S nastupem nové-
ho média — televize — prigly také prvni televizni soap opery. ProtoZe se soap opery uka-
zaly byt vyhodnym nizkondkladovym formétem, jejich pocet se zadal rychle mnozit.
Tviréi tymy nejprve sahaly po osvédéenych rozhlasovych soap operach, které prevadély
do obrazové podoby — jejich tspéch tak byl piedem zaruc¢en. Prvni dvé vznikly v roce
1944, kdy spoleénost Lever Brothers sponzorovala televizni verze dvou velmi tspésnych
rozhlasovych soap oper — BiG SisteER a AUNT JENNY’S TRUE Lire Stories. O dva roky poz-
dé&ji vznikla prvni ptvodni televizni soap opera Faraway HiLL producenta Davida

P. Lewise. Ten sviij porad charakterizoval slovy:

13) Anthony E a s t h o p e, What a Man’s Gotta Do: The Masculine Myth in Popular Culture. New York —
London: Routledge 1990

14) DeborahChambers—LindaSteiner—Carole Flemin g Women and Journalism. New York
— London: Routledge 2004, s. 82-101.

15) Dale v textu budu pouzivat termin soap opera, ktery se etabloval ve svétovych mediédlnich a kulturalnich
studiich. Mydlova opera budu uvadét tehdy, pokud to zaznélo ve vypovédich respondentek a responden-
th.

16) Prvnimi z nich byly Procter & Gamble a Colgate — a to nejen v USA, ale také v dalsich mekkach soap
oper a telenovel — Mexiku, Argenting, Brazilii, Kolumbii a jinde.

17) Ron S i m o n, Living in Other Worlds. In: Worlds without End: the Art and History of the Soap Opera.
New York: The Museum of Television & Radio 1997, s. 11-26.
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UZili jsme takové technické prostiedky a zvolili takovou formdlni strukturu, aby
nevyzadovala plné soustfedéni hospodytiky. Koresponduje tak s vyuZitim jejiho

Casu, kdy si prost& zapne televizi a miiZe u ni loupat brambory &i plést.'®

Soap opery maji zpravodajskou strukturu, protoZe zde slovo dominuje nad obrazem. Tato
nevyvéZenost devalvuje prostiedky klasického filmového stylu. CoZ nejen umoziuje
rychlou a levnou vyrobu, ale je jednim z divodd, proé je soap opera ,,vysmivanym® zdn-
rem ¢i tzv. obsahem nizkého vkusu. Dominance zvuku je ddna predevsim faktem, Ze zeny
mohou pii ,,sledovani® stdle vykondvat domaci prace, pfitemz zaméstnavaji pievazné je-
den ze smysld — sluch. Staéi ¢as od &asu zkontrolovat scénu na obrazovce, kterd je vét-
ginou téméF neménn4 a statickd — opakuji se prostiedi (ordinace, bar, domécnost hlav-
nich hrdind, nemocnice — vétsina tedy v interiérech), dramatické vrcholy dé&je navie
doprovézi jasny hudebni doprovod a sada znélek, které upozortuji na rozdilné emoéni
naladéni jednotlivych mist — publikum tak maZe sledovat pravé tu éést epizody, kterou
preferuje (romantickd sekvence, dramatickd sekvence, komickad sekvence apod.).
Charakteristikou soap opery je pfedev$im nikdy neuzaviend narace a orientace na sou-
Casnd témata s dlirazem na rodinnou problematiku. Nikdy neuzaviend narace umoziiuje
kdykoli znovu navizat na jiz skonéenou fadu epizod a ,,nastavit“ tak soap operu o dalsi
a dal$f fady. Metapiibéh, ktery obsahuji, dovoluje vypravét neustéle dokola, zamétiovat
jednotlivé postavy, vyostfovat konflikty, proménovat charaktery jednotlivich hrdinek
a hrdint."” Rodinnd problematika pak mé diva¢kdm a divdk&m pfibliZovat témata, kte-
rd jsou jim vlastni a kterd koresponduji s jejich kaZdodennim Zivotem, aby tak pro né
produkt nabyval na atraktivité a aby mediélni realita co nejvice splynula s realitou spo-
le¢enskou. Publikum tak, piestoZe si je védomo neredlnosti postav, miiZe soap operu po-
klddat za redlnou nejen strukturou pociti, které u nich vyvolava p¥i sledovan{ jim zn4-
mych &i blizkych charakteri,?® ale i snahou o splyvanf televizniho a redlného ¢asu.?"
Dorothy Hobsonova ve své eseji Soap Opera at Work?® dokldd4, 7e soap opera je soudds-
ti kazdodennich Zivotti svého publika. Velkou &dst potéseni, které plyne ze sledovani
soap oper, tvoif rozhovory o nich s jinymi lidmi. Televizi sleduji divdci doma, af uz sami
¢i s nékym dalsim, ovSem hlavni potéSeni jim &ini aZ nédsledny hovor po skonéeni pro-

18) Tamtéz, s. 20.

19) Produkéni tymy pochopily, Ze dileZitd je piedevsim pocetnd sada postav, na které mohou v jednotlivych
epizoddch zaostfovat, opoustét je a znovu se k nim vracet. Tento trend vrcholi v poslednich letech, kdy
napiiklad v seridlu ZTRACENI vystupuje tak velké mnozstvi Gstiednich postav, Ze je mozné produkt vytva-
fet doslova donekoneéna.

20) len A n g, Watching Dallas: Soap Opera and Melodramatic Imagination. London — New York: Routledge
1985.

21) Tviardéi tym se snazi propojit viednodenni plynuti ¢asu se seridlovym — iluzorni je samozfejmé uZit{ st¥i-
hu a vyjmuti zajimavych okamzikt. K ukotveni v ¢ase tedy slouzi shodujici se svétky, roéni obdobi, uda-
losti politického i kulturniho Zivota (napf. volby ¢i viznamny koncert, coZ je ovSem spojeno s praktikou
product placementu — napiiklad v ¢eském seridlu ULICE vystoupila stdle obliben&jsi péveckd dvojice Eva
a Vasek.

22) Dorothy H o b s 0 n, Soap Opera at Work. Housewives and the Mass Media. In: Stuart H a 1 1 et al. (ed.),
Culture, Media, Language: Working Papers in Cultural Studies, 1972—1979. London — New York: Rout-
ledge 1980.
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gramu. Tyto hovory se ¢asto odehrdvaji mimo domoyv, s p¥ateli, ve skole, v préci ¢i ve vol-
ném case. Proces komunikace je tak rozsifen o slast, kterd se odvozuje z vymény pohle-
dd a ndzorl na sledované programy. Soap opera tedy ,,neZzije“ pouze v Sase, kdy se
vysil4, ale i v redlném Case, ktery vypliiuje prostory mezi vysilanim jednotlivych epizod.
Serial vystupuje z prostoru medidlni reality do reality sociélni, aby tak v dalsi dimenzi
plnil funkei zdroje dal$i slasti — ne ze sledovéni, ale z hovoru o ném. Podle Hobsonové
soap opery potfebuji, aby publikum bylo loajalni a sledovalo je pravidelné. Publikum
piitom nabyvd na objemu pravé diky tomu, Ze hovor o soap opefe tvoii ¢ast kazdodenni-
ho zivota divadek a divdkt. Pokud je hlavnim predmétem konverzace na pracovisti, je to
divod, aby ho sledovali i ti, kte¥{ tak normdlné neéini — jednoduse proto, aby nebyli vy-
louéeni z hovoru. Mluvit o televiznich programech a o tom, co se v nich dé&je, je zdsadni
pro to, aby program ziskal popularitu a stal se souédsti obecného diskursu.

Posledni kli¢ovou teoretickou koncepci, jeZ ptispivd do metodologického rdmce tohoto
textu a kterd charakterizuje vztah publika k soap opefe uvddéné v hlavnim vysilacim
Case a snaZi se objasnit v§znam sledovani pro divacky a divdky, nabizi prace len Ango-
vé vénovand populdrni americké soap opefe ze sedmdesitych let DALLAS. Angovd zde
piisla s terminem emociondlni realismus: fada lidi podle ni shled4dvd DarLAS redlnym,
protoZe p¥ijimaji kritéria z denotativni roviny vyznamf.>” Konkrétn{ situace v soap ope-
fe nehraji nejdiilezitéjsi roli, primérni jsou v tomto smyslu emoce, které vyvoldvaji — na-
piiklad $tésti, beznadéj, litost, strach, radost... Angové hovoi{ o ,,tragické® struktute po-
cit,? které maji moc udrzet pozornost divdkdl svou variabilitou (tragické proto, Ze nic
nemiiZe trvat vé¢né, tedy ani $tésti). Podle Angové neexistuje pouze jedind p¥ic¢ina poté-
Senf ze sledovéni soap opery. Kazdy md k programu unikatni vztah, jenZz vyplyva z Zivot-
nich osud@ divdkt a divadek, ze socidlnich situaci, v nichZ se sami nachdzeji, z jejich

estetickych a kulturnich preferenci.?

) Angovd se zabyvala také funkei postav v soap
opefe. Participace divdkl a divadek na seridlu je umoZnéna jejich vtazenim do svéta se-
ridlu, které stimuluje sama struktura textu. Popularitu seridlu udrZuje éasto jen jedina
¢ast pifbéhu, jedind postava (v piipadé DALLASU to byla role J. R., ktery zde plisobil jako
esence zla). Na vtaZeni publika do dé&je se podle Angové podileji i dalsi aspekty textu —
zplisob vypravéni a inscenovéni. Zptsobem reZirovani hercti a here¢ek, kdy jejich vyko-
ny ptsobi{ velmi civilnim dojmem, tedy ,,jako ve skuteéném Zivoté*, dochdzi k minima-
lizovéani rozdilu mezi hercem/hereckou a postavou, kterou ztvariiuje, takze vznika iluze
redlné osoby. Postavy proto vypadaji, jako by existovaly nezdvisle na situacich popisova-
nych v seridlu. Pasobi, jako by vedly autonomni Zivot mimo fikei seridlu. Pro své publi-
kum se stdvaji jednémi z nds. Schopnost predstavit si postavy jako redlné tedy vytvaii
nezbytny piedpoklad pro vtazeni publika a pozitek ze sledovani.?®

Svou strukturou emoci, o nizZ mluvi Angovd, vytvaii soap opery miizku, jez se dobie hodi
k nasim vlastnim Zivotim, éimZ publiku umoZiiuje prozivat nékterd zklamani &i potése-
ni o to intenzivnéji. Postavy pronikaji do redlnych Zivotl — a co vic — piekryvaji se nejen

23) . Ang,c.d.,s. 51-86.
24) Tamtéz, s. 77.

25) LAng, c.d,s 86-117.
26) Tamtéz, s. 13-51.

70



ILUMINACE

Iva Baslarové: Pro samé slzy uvidét

s realitou publika, ale také s herci a here¢kami, kte¥i v soap opefe vystupuji. KdyZ tedy
jedna divacka ozndmi druhé: ,,Gita je téhotnd®, miZe to znamenat fakt, %e v rdmei nara-
tivu (v mediéln{ realit€) otéhotnéla hlavni postava v soap opefe ORDINACE V RUZOVE 7ZA-
HRADE, nebo Ze je v redlném Zivoté gravidni predstavitelka postavy Gity Daniela Sinko-
rovd, jiz si lidé pamatuji prosté jako ,,Gitu®. A mluvit o Gité mtZe byt nejen moZnosti
konverza¢niho tématu na pracovisti, ale i platformou, kterd v socidlni realité slouZi jako
prostor pro FeSeni nékterych dilezitych témat ¢i problémt. Diskurs soap oper tak mize
otevirat novou dimenzi na pomezi medidlni a socialn{ reality.

Soap opera, telenovela, ¢esky serial

V souvislosti s tzv. femininnimi televiznimi zdnry je zapotiebi rozliSovat mezi soap ope-
rou a telenovelou. Oznaceni seriél p¥itom neslouZi jako Zdnr, ale oznacuje formu — je vy-
silan pravidelné, jednotlivé dily na sebe navazuji, seridlovou naraci prochazi zdkladni
sada hlavnich postav. Ndstavbou je piibéh, ktery se v piipadé telenovely uzavira po
ukonéeni jedné tady, v p¥ipadé soap opery je vSak nekoneény — umoziiuje stéle navazo-
val.?” Pro soap operu je typickd specifickd prace s ¢asovymi charakteristikami. JelikoZ
volné nakldd4 s neomezenym ¢asem, piib&hy nejsou jasné smérovany, ¢imz neni posilo-
vano otekévani konce. Zapletka neni hlavni dominantou textu, dtlezity je pro publikum
dojem reédlného éasu. Telenovela vSak navazuje postupné z dilu na dil, cely p¥ibé&h je tak
naporcovany do nékolika desitek (¢i stovek a ziidka dokonce tisict®) ¢4sti, které smé-
fuji k jasnému (¥tastnému) konci.*® Soap opera i telenovela stavi své pifheéhy predeviim
na vztazich (partnerskych, mileneckych, rodi¢ovskych, pfatelskych), a tudiz i na emo-
cich, které s sebou tyto vztahy p¥indse;ji.

Jeden z hlavnich zptisobil diferenciace soap oper a telenovel spociva v uréent, pro ktery
vysilaci ¢as je produkt vytvaren. V americké medidlni terminologii se proto nékdy obje-
vuje ¢lenéni na dramata vysiland v prime-timu (prime-time drama) a dramata vysilana
v denni dobu (day-time drama).*® V porovndni se soap operou telenovela jesté vice sle-
vuje z formdlniho zpracovani. Vznikd jako nizkondkladovy produkt, ktery byva vétsinou
prodavan v tzv. baliku, kde dopliiuje Zddané&jsi a ldkavéjsi porady. Televizni stanice ji
proto zatazuji do méné atraktivniho denniho vysilaciho ¢asu. I odtud prameni piedpo-
klad, Ze ji budou sledovat spise Zeny, které castéji zistavaji doma s détmi na rodidovské
dovolené ¢i aby se staraly o domacnost. Mezi lidmi v dichodovém véku, kteii jsou jed-
nou z cilovych skupin, je obecné také vice Zen. Neni v8ak v§jimkou, Ze se telenovela sta-
ne natolik divdcky atraktivni, Ze ji televizni stanice pfefadi do hlavniho vysilaciho éasu,

27) Neni piitom vyjimkou, Ze na nékteré tspésné seridly navazal film, ¢i naopak. Jako piiklad mtzeme uvést
MisteEcKo TWIN PEAKS, SIMPSONOVI, SEX VE MESTE nebo TAKOVOU NORMALNT RODINKU, pFi¢em? Zinrové miize-
me tyto produkty rozdélit na sci-fi, thriller, animovany sitcom, soap operu a hrany sitcom.

28) Nejdelsi telenovelou v historii televize je TAK IDE Cas, kter§ mé vice neZ dva tisice dila.

29) R. C. A 11 e n, Speaking of Soap Operas. Chapel Hill — London: The University of Nort Carolina Press
1985, s. 45-61.

30) R.Simon,c.d.,s. 31-36.
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a to i navzdory tomu, Ze vSechny ostatni slozky zaostdvaji za tou, kterd nejvice 1dka, coz
je nejcastdji pravé piibsh.?!

Dalsi z rozdiléi mezi soap operou a telenovelou je struktura produktu. Soap opera je roz-
délena do jednotlivych epizod, které maji své vlastni podtéma (kromé& tstiedniho ,,vel-
kého* piibéhu), jako celek v8ak nikdy nekonéi. Telenovela oproti tomu sméfuje k uza-
vienému, $fastnému konci. V rdmci typologie soap oper a telenovel rozliSujeme tii
zdkladni Zanry: dynastické, kdy soap opera vypravi piedev§im o prozitcich rodinného
klanu a jejich pidtel i neptatel (napt. DALLAS, DYNASTIE, ZIVOT NA 7AMKU); dyadické, kde
se jadro zdpletky odviji od variovani zdkladnich (nejcastéji heterosexudlnich) milenec-
kych dvojic (napf. BEVERLY HiLLs, MELROSE PLACE); a komunitni — tzv. britsk{ model za-
hrnujici socidlné-realistické soap opery, otevirajici ¢etnd aktuélni socidlni témata (napt.
EASTENDERS, CORONATION STREET, ULICE).*?

Jak soap opera, tak telenovela umoziiuji svou produkei reagovat na chovani publika.
Tviréi tym nenatddi celou fadu nardz, ale pracuje priibéZné, zatimco seridl jiz béZi v te-
levizi.*» ProtoZe sledovanost je hlavni ukazatelem Gisp&3nosti, produkce si méZe dovolit
akceptovat n&kterd hlavni pidn{ &i stiZnosti publika.*® Marsha Duceyovéa ve svém vyzku-
mu sledovala stiZznosti amerického publika soap oper v letech 2006—-2007. Jako nejcet-
néjsi kategorie identifikovala stiZnosti na diskuse o incestu, zobrazovéni incestu, disku-
se o gay a lesbickém sexu, zobrazovani gay a lesbického sexu, li¢eni pachani n4sili,
rouhdn{ a nahotu.*” StéZovat si ¢i obecné reagovat je zvyklé také ¢eské publikum. Di-
vacky a divdci se vyjadiuji k charakterfim postav, jejich jednéni, sleduji vulgarismy a do
televize pisi &i volaji také kviili vzhledu jednotlivych postav.*®

V procesu hybridizace zénru, kdy se v soap operach stéle ¢asté&ji objevuji napiiklad prv-
ky reality show, se aktivita publika neomezuje na formdlni stiZnosti, ale rozsifuje se
o moznost rozhodnout o osudech nékterych hrdinek ¢i hrdind. Odménou je pak napii-
klad Sance zahrét si v seridlu epizodni roli.*” Televizn{ stanice Prima napiiklad u soap
opery RODINNA pouta vyhldsila soutéZz, v niz divék &i divacka pii spravném zodpovézeni
otdzky (coZ mélo motivovat k vy$si sledovanosti) mohli ziskat ceny od hrni¢ku s logem
stanice aZ po Gdast v komparsu jejich oblibeného seridlu. V ptipadé ORDINACE se divdci
a divacky dokonce mohli zGéastnit soutéze, jejimz tkolem bylo vymyslet novou postavu.
Predstavuje to jednu z moZnosti propojeni mezi publikem a médiem. Médium povzbuzu-

31) Nova tak v roce 2000 uspéla s kolumbijskou telenovelou OSKLIVKA BETTY, variaci na pohddku o Popelce.
Scéna¥ OSKLIVKY BETTY koupila také ¢eskd televize Prima a vysild svou nepatrné upravenou verzi, kterou
nasadila opét v hlavnim vysilacim ¢ase od 20 hodin (dvakrét tydné) s ndzvem OSKLIVKA KATKA.

32) Sonia Livingstone — Tamara Lieb es, European Soap Opera: Diversification of Genre. New
York: Sage 1998, s. 147-180.

33) V piipadé ORDINACE se to¢i zhruba dvacet minut denné (tydné je pak odvysildno sto minut).

34) Povéstny je predevsim ndvrat Bobbyho Ewinga do seridlu DavLLas. Publikum si svou oblibenou postavu
vyzadalo statisici dopisli, postava se proto po jedné celé fadé vratila do seridlu. Jeho zmizeni bylo vysvét-
leno jako snové paséz ostatnich hrdinek a hrdindi.

35) Marsha D u ¢ e y, PCA/ACA Conference, San Francisco 2008.

36) Predeviim pro komer¢ni televize je velmi dileZité dbét na sledovanost a tedy i na reakce publika. Stiz-
nosti tedy skuteéné piedstavuji jeden z faktor®i, ktery miize ovlivnit vyvoj seridlové narace.

37) Graeme T u r n e r, Cultural Identity, Soap Narrative and Reality TV. Thousand Oaks: Sage 2005.

72



ILUMINACE

Iva Baslarové: Pro samé slzy uvidét

je divdky ke sledovani nejriiznéj$imi zptisoby vtahovéni do textu a do jeho produkce, kdy
publikum mize ¢4ste¢né utvéiet svij oblibeny porfad tim, Ze participuje na jeho tvorbé.
Lze predpokladat, ze timto zptisobem mtZe publikum generovat své hodnoty a pfendset
je pravé pomoci reprezentace Zen a muzil v podobé jednotlivych postav. Teoreticka San-
dra Hardingovd mluvi o genderovaném universu, které se projevuje v nékolika rovinich
— individuélni, ekonomické (trh price) a symbolické,*® piigemZ nejkomplikovan&jsi je
rovina symbolickd, v niZz se konzervuji a reprodukuji stereotypy a myty. Zménit rovinu
individuélni je pomé&rné snadné, u symbolické je vSak dosdhnout zmény t&7i, nebot z ni
Cerpame po cely svij zivot. Medidlni texty p¥itom piispivaji pravé do této trovné, nebot
se podileji na vytvaieni genderovych identifikaci — at uz stereotypnich &i inovativnich.
Jejich tvorba p¥itom tedy nespodivd pouze na autorském tymu, ale i na publiku — oba
Cerpaji z individudlni i symbolické roviny a zpétné do ni opét piispivaji.

V Ceskoslovensku a do roku 1989 vznikala prevdziné televizni seridlovd dramata, je-
jichZ Zanrovost splyvala. Tyto seridly byly charakteristické pievazné orientaci na sociél-
ni témata, Sifrovanim politické ideologie ¢i explicitnim agitdtorstvim, ale formdlné také
propracovanosti, dtirazem na obrazovou skladbu, rigidni délkou epizod, t&snym sevie-
nim pifbéhu do klenutého dramatického oblouku, ktery zpravidla vyustil ve tfindet dila
— NEMOCNICE NA KRAJI MESTA, ZENA ZA PULTEM, MUZ NA RADNICI, OKRES NA SEVERU, SYNOVE
A DCERY JAKUBA SKLARE... Ceskoslovenské seridly tedy mély své specifika, jeZ vyplyvala
z izolace od ostatnich evropskych ¢i svétovych seridlovych narativii i z povahy statniho
rezimu. Irena Reifovd a Petr Bednaiik se ve svém vyzkumu zabyvali seridlem SynovE
A DCERY JAKUBA SKLARE jako vzorkem populdrnim fikce produkované v osmdesatych le-
tech Ceskoslovenskou televizi. Uvadéji, Ze zakladnim ndstrojem tvorby byly tzv. ideové
plany, které schvalovala komise UV KSC. Scéna byl nadale korigovan dle pfipominek
predbéznych® tendft a étendrek, televizni dramaturgy predstavovali élenové a élenky
strany.* Do procesu vyroby tedy navic jesté vstupovala ideologickd supervize vladni
garnitury. Po roce 1989 v souvislosti s ndstupem novych televiznich formatd i zpasobt
programovani{ zadali ¢eSti reZiséii a reZisérky natdcet pivodni ¢eské soap opery a tele-
novely, které si postupné co do formélniho zpracovéni éasto braly za vzor americky Zén-
rovy styl.*) Pionyrskym pocinem v oblasti &eskych soap oper byl ZIVOT NA ZAMKU reZisé-
ra Jaroslava Hanus$e v produkei Ceské televize, ndsledovala Sipkov R0ZENKA, RODINNA
POUTA, PoJISTOVNA $TESTI, VELMI KREHKE VZTAHY, ORDINACE V RUZOVE ZAHRADE a dalsi.

Takzvany ,,Zensky Zanr® a feministky

s vz

Tzv. femininn{ Zénry, af jiz v televizi, ve filmu &i v literatute, se logicky staly zdjmem ba-
déni a kritiky feministickych teoreti¢ek. Janice Radwayovd v osmdeséitych letech

38) Sandra H a r d i n g, The Science Question in Feminism. Ithaca: Cornell University Press 1986, s. 15-30.

39) IrenaReifovd—PetrBednafik,Synové adcery Jakuba skld¥e: Dominantni a rezistentni vyzna-
my televizni populdrni fikce ve druhé poloviné 80. let. Medidlni studia 1, 2007, ¢. 1, s. 32—65.

40) Uvédeéni do déje pomoci série kratkych zabérti — misto, kde se bude nésledujici scéna odehravat (kupii-
kladu budova), déle ostatni prostory budovy, pak kanceld¥, kde ndsledné prob&hne dialog. R. C. A1 -
I e n, Speaking of Soap Operas, s. 65.
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20. stoleti zkoumala &tendiky milostnych romanfi ve mésté Smithton v USA.*Y Radwayo-
va vysla z teoretickych rdmcl birminghamské gkoly a také z feministické revize psycho-
analyzy. Zaméiila se na analyzu procesu, ve kterém se Zenské publikum dostdva v kaz-
dodennim Zivoté do kontaktu s medidlnimi texty. Jeji v§zkum a predev§im metoda jsou
velmi relevantni také pro vyzkum divacek soap opery a poskytuji jeden z hlavnich né-
stroji pro projekt vyzkumu publika, z néhoZ tento text vychdzi. Radwayov4 dohleddvala
svoje respondentky — ¢tendiky milostnych roméant — prostiednictvim prodavaéky v knih-
kupectvi sttedozdpadniho amerického mésta Smithton. Provddéla s nimi hloubkové roz-
hovory a déle si s nimi dopisovala, stejné jako s prodavadkou. Také tento vizkum ome-
zil pole svého zdjmu na stiedné velké mésto v Ceské republice, kde p¥i vyhleddvani
respondentek napoméhaji 1ékafi a 1ékarky, stejné jako divacky a divéci sledovaného me-
didlntho textu.

Radwayovd vytvotila model recepce oznatovany jako ,.kontextudlni konstruktivismus®,
kdy Zeny-¢tendrky milostnych romant piedstavuji élenky interpretaénich komunit, jeZ
imaginativné dopliiuji text. Samotné ¢teni milostnych roménd vnimala Radwayova jako
sou¢dst a formu socidlntho chovani odehravajici se v rodinném kontextu. Ve svém vy-
zkumu dogla k témto zavérm: Cteni tohoto typu literatury m4 pro zeny kompenzaéni
funkei. Umoziiuje jim totiz uprostied rodinného kruhu ,,uniknout® z reality patriarchél-
niho manZelstvi. Radwayova dokonce mluvi o vyhl4Seni nezévislosti téchto Zen. Podle ni
si totiz dokézaly najit ¢as pro sebe uprostied praci pro rodinu. Ctenf mé tedy emancipad-
ni potencidl, kdyZ ptfedstavuje prostor vymezeny jen pro Zeny samotné. Soucasné vSak
autorka upozoriiuje na tzv. ,,provinild potéSeni® (guilty pleasures), ktera jeji respondent-
ky pti éteni pocituji (citi se tak kviili ¢asu, ktery strdvily ¢tenim na tkor své rodiny &i
domécich praci a nakonec také kviili penéziim, které za tuto literaturu utrdceji, byt je
velice levnd). Ctenéfky mély tendenci sviij koni¢ek ,,obhajovat” tvrzenimi, Ze se pii Ste-
ni vzdélavaji — dozvidaji se vice o redliich historické doby ¢i kultury, v niZ se dany pii-
bé&h odehrava.

Radwayové vSak konstatovala, Ze ¢teni milostnych romanci nemd pouze emancipaéni
potencidl, ale Ze se tak paradoxné déle reprodukuje struktura patriarchdlni spole¢nosti,
nebot narativni forma a rigidita tohoto zdnru konzervuje dominantni ideologii. Podle je-
jiho zjisténi totiz idedlni milostny roman naplituje patriarchdlni piedstavu, Ze ,,potése-
nim Zeny je muz“. Pokud tedy Zeny sni, sni opét o heterosexudlni milostné romanci —
o muz spasiteli, hrdinovi, ochrdnci. Jejich volny ¢as tak sice miZze predstavovat
subverzivni tnik z reality, av8ak prostor pro snénf je jiz pfedem naplnény obsahem, kte-
r§ mé pro Zeny predstavovat kontrolované a ovlddnuté potéSeni, pramenici opét ze vzta-
hu a zévislosti na muzi. Idedlni hrdina p¥itom podle Radwayové vykazuje androgynni
charakteristiky — je silny, state¢ny a neohroZeny, zdroven vSak jemny, citlivy a chdpavy
(coZ jsou znaky piipisované stereotypné maskulinité a femininité).*?

Teoreticka Tania Modleski povazuje soap operu za jednu z forem feministické estetiky.
Podle nf totiZ oslovuje decentralizovany subjekt, ktery presahuje patriarchélni zptisoby

41) Janice R a d w a y, Reading the Romance: Women, Patriarchy and Popular Literature. Chapel Hill —
London: The University of North Carolina Press 1991.
42) A.Oakleyec.d.
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konstrukce subjektivity.* Modleski se na rozdil od jinych feministickych kriti¢ek médii
nebrédni oznacovéni soap opery jako ,,femininniho zdnru®. Tvrdi totiZ, Ze soap opera pod-
le ni odpovid4 socidlni situaci Zeny v domécnosti a umoziiuje Zendm vndset do patriar-
chélniho ¥adu vlastni zptisoby vnimdni, touhy, slasti i mysleni, ¢imZ doch4zi k naboura-
ni dominantniho kédu (subverzivni potencidl soap opery). Soap opera umoziiuje
identifikaci divadek s riznymi postavami a také prozivani situaci, které bé&zny (kazdo-
denni) Zivot neskytd. Podle Modleski navic struktura a formélni zpracovani denniho te-
levizniho vysilani odpovidaji rytmu Zenské prace v domdcnosti. Televize tedy hraje di-
leZitou roli p¥i pFivykdni Zen na rozptyleni pozoznosti a odbthdni od dennich domdcich
praci. Charakteristick§m rysem soap oper jsou podle Modleski hrdinky jako silné osob-
nosti, které bojuji za uchovani svého mikrosvéta, jenz je ohrozovan muzskou slabosti
a nespolehlivosti. Modleski z toho odvozuje skrytou touhu po moci, ¥izeni vlastniho Zivo-
ta, pifpadné po ur¢itém druhu pomsty. To odporuje tradi¢ni piedstavé o Zenské submisi-
vité, kdy je soap opera protikladem k ,,muzskému Zanru®, jenz skytd stimulaci masku-
linntho potéseni. Modleski také mluvi o ,,mechanismu oc¢ekavani, kdyz tvrdi, Ze soap
opera pracuje s pocitem bezmoci — klade mezi touhu po ideélu a jeho skute¢né naplné-
ni extrémné komplexni prekazky.

Gynekologie v ruzové zahradé

Soap operu ORDINACE V ROZOVE ZAHRADE 1 zadala televize Nova produkovat a vysilat v ro-
ce 2006. Sledovanost prvni fady byla velmi vysoka. Na jeho 34. dil se divaly rekordni
2160 000 lidi (v kategorii 15+), coz predstavovalo 22 % téch, kteii v danou dobu sle-
dovali néktery z program@ domécich televiznich stanic. PordZela predevsim konkurenc-
ni Ponstovnu Stisti, jiz vysilala stejnd televizni stanice a vysoce ji favorizovala. Pro-
dukéni tym se proto rozhodl déle pokradovat v této soap opefe na dkor jingch, méné
Gspésnych. ORDINACE si tak ziskala pomérné stabilni misto na trhu a ve vysilani. Aktuél-
né televize uvadi jiz druhou fadu, kterou v8ak vytva¥i jiny autorsky tym ne% prvni ¥fadu.*”
Prostied{ gynekologie,* do néhoZ je d&j soap opery situovén, vybrala sama autorka n4-
métu a hlavni scendristka prvni fady seridlu Lucie Koneéna. Soap opefe piitom v plivod-
ni autoréiné verzi dominovala postava emancipované lékaiky Gity Petrové. Koneén4 se
pii tvorbé scéndfe inspirovala Gspésnym seridlem televizni stanice HBO SEX VE MESTE,
jehoZ ¢eskou obdobu nabidla uvedené televizni stanici. Ta vSak téma posunula a ,,objed-
nala® si u autorky seridl v ponékud pozménéné podobé. Hlavnim prostiedim zistala gy-

43) T Modleski,ec.d.

44) ORDINACE V RUZOVE ZAHRADE 1 1 2 si stéle piipisovaly rekordy sledovanosti. V Zebiitku za 42. tyden roku
2008 byla ORDINACE na 12. misté v top 20 vSech poradd TV Nova, piicem?z ji predbéhly pouze zpravodaj-
ské bloky v hlavnim vysilacim ¢ase.

45) Ukotveni dé&je do oblasti gynekologie je v teském televiznim prostiedi unikétni, a nejen v ném. Seridly
z 1ékarského prostiedi jsou obecné velmi oblibené u divaka a divacek po celém svété i v Cesku, za
v8echny lze jmenovat kupitikladu seridly Nemocnice Chicaco Hope, CHIRURGOVE, DOKTOR z HOR, PoHoTo-
vosT ¢i ¢eskoslovenskou NEMocNIC NA KRaJE MESTA. V USA dokonce vznikl seridl PLASTICKA CHIRURGIE. Me-
didlné tabuizované téma gynekologie se vSak na obrazovku dostdva velmi vyjime¢né.
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nekologie, scendristkou proteZovanou postavu vSak upozadila vyzddanou ,,romantickou
hrdinkou® — zdravotn{ sestrou Kamilou Vachovou.*”

Mezi charakteristikami téchto dvou hlavnich postav je p¥itom velky rozdil: Gita je gyne-
kolozkou, tedy vysokoskolsky vzdélanou Zenou, kterd také piileZitostné predndsi (v jed-
né epizodé dokonce odjela pracovné do USA); md pomérné velky podet nezdvaznych se-
xuélnich vztah@i, pfi¢emz (opét na zakézku televize) jeji ,,osudovy* muz — priméai Cestmir
M4zl — do nich neustéle vstupuje a opét z nich vystupuje, aby s Gitou nakonec utvoiil
manzelsky par. Gita Petrov4 tedy spise odpovida ,,novému® typu televizni hrdinky (viz
zmifiovany SEX VE MESTE), kterd se nékterymi svymi charakterovymi vlastnostmi vymyk4
typické hrdince soap opery.'” Naopak klasickou romantickou hrdinku v seridlu zpodob-
nuje pravé zdravotni sestra Kamila. Sebeobé&tovani a pedovatelstvi, v euroamerické kul-
tufe vnimané jako typicky femininni, vyplyvd uz z volby jejiho zaméstndni. Kamilu
opousti nevérny manzel, posléze zacne chodit se svym nadiizenym — doktorem Micha-
lem Sebkem. Nakonec se pii oSetfovani znovu sbliZi se svfm nemocnym exmanZzelem
a porodf postiZzené dit&.*®

Z prvnich vysledkli vyzkumu vyplyvd, 7e divacky a divdci Sasté]i sympatizuji s Gitou
Petrovou, kterd jim p¥ipadd ,,zajimavd®, ,,rdznd*, ,,sebevédom4®, ale i ,,v pravu® (mys-
leno v ramei déje, kdyZ Gité néktei z jejich milenct ublizuji). Kamilu Vichovou pak
pomérné Casto shodné vnimaji jako ,,nesmyslné jednajici®, ,,protivnou® a ,,tu, kterd si za

“.%) Oblibenost postavy lékatky Gity, viceméné tolerované tele-

spoustu véci mize sama
vizn{ stanici Nova, a naopak divdcké neoblibenost televizi vyZzddané zdravotni sestry Ka-
mily, potvrzuje, ze publikum se seridlem nakldda jinak, nez producenti a producentky
zamysleji. Celkova neoblibenost postavy Kamily Vachové, na niz Nova paradoxné pie-
nesla t8zi$té v8ech vztaht prvni fady seridlu, nakonec vedla k jasnému vysledku — sta-
nice Kamile v dalsi fadé vyclenila méné diilezité postavent, na coZ here¢ka Linda Rybo-
vé zareagovala tak, Ze ze soap opery odesla — do jiné konkurenéni televizni stanice.
Kamila Vachové tedy z ORDINACE v RUZOVE ZAHRADE ,,zmizela®, zatimco Gita Petrova zii-
stala po celou prvni fadu soap opery, dokud ze seridlu neodesla autorka ndmétu a scén4-
fe Lucie Koneéna.

46) Tyto informace ¢erpam predevsim z vyzkumného rozhovoru se scendristkou Lucii Koneénou, édste¢né
viak také z oficidlnich propaga¢nich materiéld televizni stanice Nova.

47) Typologii hrdinek milostngch romanci utvorila ve svém vyzkumu Janice Radway. Podle ni &tendiky vy-
Zaduji ur¢ité charakteristické vlastnosti, kterd ma idedlni hrdinka mit, vymezuji také ty, jeZ jsou naopak
nezddouci. Pokud zde mluvim o ,,novém* typu Zenské hrdinky, mam na mysli pfedev$im dosavadni zpo-
dobnéni Zen ve filmu a v televizi, které doposud Zeny velmi marginalizovalo stereotypnim zobrazovanim.
Tato ,,nova* hrdinka tedy neni prototypem idedlni postavy, nezatizené v syzetu otekavanimi spojenymi
v kulturnim kontextu stereotypné s maskulinitou ¢i femininitou. Hovofifm o vyvoji, kterym Zenska hrdin-
ka prochézi, tedy o jistych prekro¢enich hranic, ndstupu subjektivizace postav, jejich aktivnim jednéni,
odsexualizovani pohledu apod.

48) Handicap Kamilina ditéte byl zvolen zamérné proto, aby heret¢ka Linda Rybovd mohla ze seriélu odejit.
V syZetu je proto tento odchod umoZnén prévé nutnosti umistit nemocné dité do jiného prostiedi, nez je
ordinace a nemocnice v Kamenici. Nicméné fakt, Ze tviiréi tym odGvodnil toto zmizeni postavy ze seria-
lu pravé novou pecovatelskou tlohou, svédéi pouze o dalsi stereotypni praci s Zenskou postavou (Kami-
la mohla napiiklad s otevienim pracovniho trhu stejné tak odjet pracovat do nékteré ze zemi EU).

49) Citovana slova uvadim tak, jak je shodné volili/y respondenti a respondentky.
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Koneé¢nd s Novou prestala spolupracovat pravée kvili ¢astym zdsah@im do d&jovych linek.
V rozhovoru pro Mladou frontu scenéristka uvedla:

Ptvodné jsme méli napldnovany Gplné jiny konec, ale pravé jsem dostala piikaz
shora, Ze musim akceptovat jejich zdsah a napsat konec a la televize Nova. Jsem
z toho naprosto Sokovand. Myslim, ze mé& budou fanousci Ordinace nendvidét. Mu-

sim piepsat tii dily, coZ je v tomhle fofru vrazedné.>”

Do procesu tvorby medidlniho obsahu vstupuji vedle zdsahti média (motivovanych pro-
sazovanim vlastnich osvédéenych schémat pro dany Zanr &i reakcemi publika) dal$i fak-
tory, jakymi jsou nap¥iklad rozhodnuti spolupracovnikl — véetné herecek a hercti —, zda
chtéji v dlouhodobém projektu pokracovat. Tato rozhodnuti se pak promitaji roiznymi
zpfisoby do narace. Pitkladem je odchod piedstavitelky hlavni role Daniely Sinkorové,
ktera se rozhodla seridl na konci prvni fady opustit. Televize Nova vyuZila jejiho rozhod-
nuti k posunu seriélu ke klasi¢téj$im romantick§m soap opernim vzorctim. Donutila sce-
ndristku k ,,zabiti“ Gity. Ve vySe citovaném rozhovoru padla i nasledujici otdzka: JRika
se, ze v dobrém seridlu m4 nékdo umiit. Bude Ordinace dobry seridl?* |,V tom p¥ipadé
to bude vynikajici seril! Jen z toho nemam viibec radost,” odpovédéla Kone¢n4.”" Pres-
toZe Koneénd nechtéla Gitu ,,piipravit o Zivot”, nakonec k tomu byla nucena, prestoze
méla se svou oblibenou postavou jiné plany (mohla ze seridlu odejit i jinym zplisobem,
kupiikladu odjet na dlouhodobou stdZ do zahrani¢i). Sviij tviréi zimér s postavou dok-
torky Gity i osobni vztah k ni popisuje Kone¢nd ve v§zkumném rozhovoru z 16. éerven-
ce 2007 nésledovné:

Gita je moje oblibend hrdinka. Nechovd se pravé tak pitomé jako jiné Zenské
z mydlovych oper, které se pofdd pro nékoho obétuji, ¥kaji hloupé frize a porad
jen hystericky kii¢i. S dialogy si ddvdm opravdu zdleZet, nékdy je vypilovavdm aZ
do rdna. Gita mé&la byt jakousi privodkyni divacek, kterd jim umoZiluje ztotozné-
ni s nékym, kdo nepodléhd randm osudu, ale naopak jim nastavuje tvar. Mam ji
rdda, zatimco Kamilu, kterou jsem musela napsat na pokyn Novy, vyloZené nesn4-
§fm. Je to zvl&sini psdt postavu, kterou nesnésite a kterd vadm svym chovanim vi-

bec neni blizk4, ale nic s tim nenadé&lam.>?

S kritikou zdsaht televize Nova do procesu tvorby seridlu vystoupila Koneén4 i ve-
fejné:

50) Milan E i s e n h a m m e r, Scendristka Ordinace seriél opusti, Mdzla umiit neneché. iDnes.cz, 5. 10.
2007. Online: <kultura.idnes.cz/scenaristka-ordinace-serial-opusti-mazla-umrit-nenecha-piu-/filmvi-
deo.asp?c=A071005_111943 _filmvideo_ob>.

51) Tamtéz.

52) Vyzkumny rozhovor, 16. 7. 2007.
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Jak moc vam Nova do psani zasahovala?

Nékolikrat mi dil vrétili, ale kdyZ to mé davod, je to v porddku. Hlavné& ze zac¢at-
ku mi p¥ichézely shora pokyny, Ze je tam mdlo ldsky, emoci, Ze se postavy mélo li-
baji. Bylo dané, 7e to je mydlovd opera, kterd m4 jasnd pravidla. A také velmi
omezeny rozpocet. Idedlné by se v§echno mélo odehravat v péti mistnostech, aby
to stélo pét korun padesét a aby se z toho vymlatilo pét set dil&. Nakonec to doslo
tak daleko, Ze jsem méla pocit, jako by nikomu ,,shora® ani moc nezdleZelo na
tom, co v té&ch dilech je. Pfipadala jsem si jako d&Inik slova.>®

V soudasnosti Nova vysild ORDINACI V RUZOVE ZAHRADE 2, kterou jiZ vytvaii novy autorsky
tym, piestoze prevzal nékteré postavy z prvni fady véetné nékolika déjovych linek. Stej-
né jako postavy se i prostedi vzdaluje od progresivnéjsiho pojeti. Kromé oddéleni pedi-
atrie, jeZ na piani Novy p¥ibylo jiz do prvni fady seridlu, se nyni prostiedi gynekologie
roz§ifilo predeviim o divacky velmi oblibenou chirurgii.*” Hlavni romantickou hrdinku
tentokrat piedstavuje chirurgyné Pavla Barnova (Barbora Munzarova). V syZetu prvnich
odvysilanych dilfi je Pavla opét onou ,,typickou* soap-operni hrdinkou — tedy tou, kterd
kopiruje nékolik osvédéenych schémat, jak o nich mluvi Radwayov4. V rdmeci atributi
femininity napifklad dostala here¢ka Munzarovd do smlouvy bod, podle kterého musi
v seridlu nosit paruku polodlouhych hnédych vlast — ve skute¢nosti je m4 totiz krat-
ké.>

Piestoze tedy Koneéné p¥imo nezamyslela svou soap operou emancipovat televizni di-
vacky, ¢asteéné se ji to podaiilo pfedev$im diky postavé Gity, jez méla sviij pfedobraz
v nezavislych americkych postavach. Prostiedi gynekologie, kde nechala svou hrdinku
pracovat, pak umoznilo oteviit fadu témat, kterd souviseji s aktudlnimi problémy ces-
kych Zen. Zajimavé je také sledovat, jakym zptisobem se podafilo toto prostiedi ,,vyjed-
nat* v interakei mezi scendristkou a produkénim tymem — scendristka kupiikladu pro-
sazovala ndzev ,,Ordinace”, Nova doplnila ,,v riZzové zahradé®. MoZn4 pravé kompromis,
kdy se nevSedni témata odivaji do kligé romantického Zanru, mize o to silnéji pisobit
u publika navyklého medidlnim konvencim.

Soap opera jako socialni zrcadlo

Pokud bychom metodu Janice Radwayové méli aplikovat na ORDINACI V ROZOVE ZAHRADE
1, pak z pribé&Znych vysledkd vyzkumu vyplyva, Ze tento medidlni obsah ma sviij edu-
ka¢ni i emancipa¢ni potencidl. Souvisi to predev§im s postavenim Zen-pacientek ve
zdravotnictvi, konkrétné pak s jeho odvétvim, v ném?z je nejéetnéjsi postaveni muz-lékar
— Zena-pacientka, tedy s gynekologii. Parcidlni vysledky vyzkumu ukazuji, Ze divatky
ORDINACE si pii sledovani této ptivodni ¢eské soap opery zacaly uvédomovat své nerovné

53) M,Eisenhammerec.d.

54) Tato obliba je dolozitelna sledovanosti fady seridld z prostiedi chirurgie, Nova tak opét zvolila jistotu.

55) Do redakce televize Nova viak piisla Fada nespokojenych divacek a divdkd, kte¥f proti ,,nepfirozené®
paruce protestovali — tento fakt opét zvefejnila média.
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postaveni, kdy se jim pii ndv§tévach gynekologie nejen nedostdva patii¢né pozornosti,
ale piedeviim slugného zachézeni a dostate¢né informovanosti o nemocich, zdkrocich
a metoddch 1é¢by.”®

Soap opera tak pro své publikum plni hned nékolik funkei. Pro Zenu mtiZze z genderové-
ho hlediska na jednu stranu pfedstavovat osvobozeni od role, kterd ji spoutdvé a pfedur-
¢uje ji v rdmei systému jistou pozici, na druhou stranu vSak vytvai{ pouze iluzi védomé-
ho Gniku, kdyZ pravidla neuréuje Zena samotnd, ale instituce, v tomto piipadé média.
Respondentky se shodovaly v tom, Ze jim soap opera pfinesla fadu novych informaci
o jejich télech, k nimZz dosud nemély p¥istup, a Ze jim pomohla uvédomit si, jak by sprév-
né névstéva gynekologa/gynekolozky méla vypadat. Velmi dasto vypovidaly o poniZuji-
cim zachdzeni od sexistickych osloveni typu ,,prdelko® az po vulgarismy. Zmirnovaly
i velmi nepfijemnd vySetfeni (kterd by nemusela byt tak bolestivd, jak respondentkdam
pfipadalo) ¢i zneuzivani expertni pozice (zdimérné nepoddvani vSech informaci a podob-

né). Jedna z respondentek se svéfila se svym zdzitkem z porodu:

Bylo to stragné, doted mam Sok z toho, jak se mnou doktor zachézel. KdyZ jsem se
ho pted nastiithovdnim ptala, jestli budu mit velkou jizvu, odpovédél mi: ,,Neboj-
te se, panitko, néjakou diru vdm tam nechdm, to by mé v4$ manzel hnal!“ Bylo to
hrozné& ponizujici. Doted si ten zdZitek pamatuju, i kdyZ se to stalo uz docela dév-
no.

(Dagmar, 48 let)

Vétsina respondentek se pak shodovala na tom, Ze se jim libi, jak 1ékafi v seridlu zaché-
zeji se svymi pacientkami. Jmenovaly podéni rukou p¥i p¥ichodu a p¥i odchodu z ordina-
ce, vlidné zachdzeni, fakt, ze 1ékati své pacientky podrobné informuji a probiraji s nimi
moznosti 1é¢by.

Ja si teda nemtZu stéZovat, Ze jako je maj doktor Spatny nebo tak. Jako Ze by mé&
gpatné 1é¢il nebo tak. Ale kdyZ jsem to pak vidéla v televizi, piiglo mi hezké, jak
se tam k pacientkdm chovaji. A uvédomila jsem si, Ze bych to takhle chtéla. Mgj
doktor mi vZdycky jen fekne ,,je tam zdné&t* a napise mi léky. Ani nevim, kde je
vlastné ten zdnét. A kdyZ jsem se jednou zeptala, odbyl mé&. Jako bych byla hlou-
pd, Ze se viibec ptdm.

(Lenka, 32 let)

Nenfi piitom dileZité, jestli svét soap opery odpovidd socidlni realité — zda se tedy léka-
i1 takto chovaji ke sv§m pacientkdm. DuleZité je, Ze timto sdélenim vyvolal potiebu to-
hoto pozadavku, ktery si Zeny pii sledovani uvédomily. ProtoZe se ¢eské zdravotnictvi po
roce 1989 postupné rozpadlo na statni a soukromy sektor, je dnes vice moZnosti vybrat
si lékaie. Nicméné tento vybér je limitovany finanénimi moZnostmi pacientky a také lo-

56) Tato nerovnopravnost vede napiiklad aZ k extrémnim p¥ipadim svévolné sterilizace romskych Zen, kte-
ré se (nejen) v Ceské republice objevily a objevuji.
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kaci jejiho bydlisté. Scenéristka Koneénd piipustila, Ze si pro svou gynekologii vybrala
jako vzor soukromé zaiizeni v blizkosti Prahy, kam sama dochézi. Nicméné pozadavek
na rovné a spravné zachdzeni by mél byt spoleény pro vSechna lékatskd pracovisté, bez
ohledu na jejich statut.

Vyzkumu se kromé Zen tcastnili také muzi, ktef{ se svymi partnerkami soap operu pra-
videlné sleduji. Nebylo jednoduché je objevit a pii vypovédich také Gastéji nez Zeny své
jednéni ,,omlouvali®, nejéastéji tim, Ze chtéji potésit svou partnerku a stravit s ni vecer-
n{ ¢as spole¢nym sledovanim.”” V tomto pifpadé to vSak podle nich bylo velmi zajima-
vé, protoZe zadali prozkoumdvat novou dimenzi. Svét zenského téla je totiz pro muze sta-
le tabuizovan. Respondenti se shodli na tom, Ze se diky OrpiNact dozvédéli to, co pro né
dosud zlistavalo skryto — tedy jakd onemocnéni mohou Zeny trapit i jak probihd samotné
gynekologické vySetieni (samozfejmé v limitech zobrazeni v seridlu, kde je ukdzano ku-
piikladu vySetieni ultrazvukem, ne vSak samotné vySetfeni na gynekologickém lehatku,
které zGstavd za paravanem). Muzi-divdci tedy také piiznali seridlu edukaéni potencidl,

byt ponékud margindlnéjsi nez jejich partnerky.

Nevédél jsem, jak to tam probih4, jak bych taky mohl? Zeptat se manZelky by mi
pfipadalo hloupé a nikde se o tom nemluvi. Takhle to méizu sledovat a vim, taky
se dozviddm hodné véci o gynekologickych onemocnénich. ManZzelka mi ale
vzdycky vysvétluje, Ze néco z toho nenf pravda, tfeba aby se doktor o zptisobu 1é¢-
by radil s pacientkou.

(Milan, 38 let)

Nabizi se ndmitka, Ze pravé diky edukadnimu prvku a jisté tajemnosti specifické expert-
ni pozice jsou pro své publikum pritazlivé vechny seridly z 1ékaiského prostredi. V tom-
to piipadé vSak mtiZeme pozorovat zajimavou genderovou diferenciaci, kterd nenf ani tak
dasledkem fyzické rozdilnosti muzského a Zenského téla, jako spiSe genderové sociali-
zace, kterd v euroamerické kultuie disledn& tabuizuje pravé Zenské t&lo.”® Z vypovedi
respondentek a respondentti tedy mliZeme odvodit, Ze soap opera ORDINACE V RUZOVE 7ZA-
HRADE 1 pfispivd k procesu socializace — tedy co se tyée fyziologickych procest vdza-
nych k Zenskému té€lu a genderovanosti systému zdravotni péée — méné stereotypnim
zplisobem, nez jak je tomu v pfipadé jinych soap oper. V jinych aspektech ptisobi tato
soap opera odli¥né&, coZ oviem neni pfedmétem tohoto textu.>

57) Nékteii z nich fakt, ze se na soap operu divaji, pred svym okolim taji. Jeden z respondenti uvedl, Ze se
na pracovisti ,,podiekl” jednomu z kolegti, ktery je na tom stejné, coz jim ovSem nap¥isté umoznilo povi-
dat si o tomto pofadu.

58) Tuto skuteénost nevyvraci ani sexualizovani Zenského téla, nebot ho pouze obnazuje s jasnym ekonomic-
kym cilem — proddvat ptes sex. Tabuizovany jsou naopak tak béZné projevy, jako je menstruace. Dodnes

— v reklaméch je pak tato absurdita

¥

se vefejné nemluvi napiiklad o menstrua¢ni krvi, ale o ,,tekuting
dovrgena uzitim modré tekutiny pro ilustraci absorbénich schopnosti nabizenych vlozek.

59) Tato soap opera je v mnoha ohledech velmi stereotypni — viz nap¥. postavy zen, které ztélesiuji stereoty-
py o tradiénich femininnich dlohdch jako matefstvi, peovatelstvi atd. Stejné je to s muzi. Cést z nich vy-
stupuje jako machisti¢ti viidei, dalsi jako nezodpovédni floutei a suknic¢kafi.
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Do procesu kontroly medidlniho textu zasahovala kromé televizni produkce dal$i autori-
ta — lékaii vystupujici v expertni pozici. Lékaii dohliZeji na ztvarnéni jednotlivych 1é-
kaiskych témat a koriguji nejen terminologii, ale ¢aste¢né i to, jak se bude piibéh v jed-
notlivich epizodach odvijet. V této soap opefe proto dochézelo k &etnym stietiim
zastdnkyn/cl tzv. alternativnich porod@® a téch, ktefi preferuji (¢i dokonce nadiazuji)
porody klasické. Scenéristka Koneén4 a jeji tym méli k dispozici nékolik 1ékait-muzi,
ktei{ pracovali jako odborni poradci. Provddéli tedy spolu s produkei a hlavni scenérist-
kou korektury déje a dialogli, ale také sami vybirali a poskytovali témata z gynekologic-
ké teorie i praxe, kterd se tim dostdvala do déjovych linek. I proto do dé&je pronikla pie-
dev8im mainstreamovd témata, ale chybéla napiiklad problematika stejnopohlavnich
rodiéd &i pedujicich oteli. Podle této agendy lékaft se odvijely i charaktery nékterych
postav a situace, v nichZ vystupovaly. I takovéto mechanismy piispély k efektu, ktery
popsala Radwayové — navzdory emancipa¢nimu potencidlu soap opera provadéla i kon-
zervovani statu quo tradiéniho patriarchédlnfho f4du. Na koneéném vysledku se tak ne-
podepisuji pouze genderové stereotypy a myty, zakofenéné ve spolecnosti a vyjadiené
prostfednictvim jednotlivet podilejicich se na virobé soap opery, ale také instituce mé-
dif jako takova.

Piestoze tedy do v§voje a viroby pofadu zasahuje fada sloZek na strané mediélniho prii-
myslu i samotnych divdkd a divadek (véetné politickych & ekonomickych intervenci),
dasledkem je podle predbéznych vysledkd to, Ze se média podileji na upeviiovéni status
quo a na cirkulaci patriarchdlnich hodnot ve spoleénosti. Emancipovan4 a sebevédoma
hrdinka Gita Petrovd — v rdmei v§zkumu hodnocend publikem velice kladné — tak opous-
ti soap operu ne kviili ziméru scendristky, ale protoze odchézi herecka. Jeji odchod pro-
dukce obratem vyuzivd k pifklonu k tradi¢ngj$im postavam, prostiedi i tématim, jez
maji pfinést zvySeni sledovanosti. Genderovou logiku tak narusuje logika ekonomicka,
jez zapadd do konceptu vztahu mezi ekonomikou a kulturou Stuarta Halla. Hall, jenZ na-
zird masovd média optikou marxistické kulturdlni teorie, navrhl interpretacni néstroj
v podobé& myglenky , kulturniho obvodu®, ktery propojuje praktiky na strané produkce
a konzumpce s hodnotami reprezentovanymi v obsahu.

Obvod tvoii pét vzdjemné propojenych fazi — regulace, produkce, konzumpce, reprezen-
tace a identity. Tento néstroj tedy nahliZi, jakym zptisobem se produkce (&ili ekonomi-
ka) vztahuje k utvdteni kulturniho produktu a jak se do n&j promit.®" Ve zde zkouma-
ném piipadé mizeme konkréiné sledovat producentské hodnoty a hodnoty prezentované
v konkrétnim medidlnim textu. Z uvedengch preferenci produkce, kterd usiluje prede-
v&im o sledovanost soap opery a zdroverni o co nejnizsi vyrobni ndklady, lze vystopovat in-
tence kulturnich hodnot, jeZ v tomto p¥ipadé vykresluji Zivotni dradhu emancipované hr-
dinky. Ukazuje to, jak se z jednoho konkrétniho zdjmu, kterym je vydélek, vytvaii v jiné
fazi podpora patriarchalni ideologie. To znovu potvrzuje, Ze se na utvareni genderové

60) Nejsou to pouze porody doma, ale také s dulou (porodni asistentkou), porody do vody ¢i ve stoje nebo
v sedé apod.

61) DavidMorley—-Kuan-HsingCh en,Swart Hall. Critical Dialogues in Cultural Studies. Lon-
don: Routledge 1996.
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identifikaénich vzort podileji pfed samotnou recepei publikem kromé tvired a tvirkyn
i ,,nezamyslené® procesy. Ty v tomto p¥ipadé predem vedou ke zplosténi v duchu domi-
nantni ideologie.

Miizete se obléknout

Pii vyzkumu publika soap opery ORDINACE vV RUZOVE ZAHRADE 1 se piedeviim ukézalo, Ze
tento pofad sleduji jak Zeny, tak muzi. Vét$ina z nich se shodla na tom, 7e jim vyhovuje
piib&h, korespondujici s jejich Zivotn{ realitou, kdy lidé mezi sebou ¥esi vztahy a nejriiz-
né&jsi kazdodenni problémy. Seridlovd narace s pestrou $kélou postav piitahuje pozornost
muZd i Zen piedev§im proto, Ze do jisté miry odrdZi socidlni realitu dané spoleénosti.
Oznaceni femininniho Zanru tak v tomto p¥ipadé postradé logiku. Publikum netvoii vy-
hradné Zeny, stejné jako jeho obsah nenfi uréeny pouze pro né. Co tedy zlistavd stereotyp-
ni, je pFedevsim tato Zanrovd znacka.

ORDINACE V RUZOVE ZAHRADE 2 ztratila se svou ptivodni hlavni scendristkou nékteré rysy,
jez se vymykaly tradiénim schémattim osvédéenych soap oper. Produkce si vyzddala vice
romantickych prvkii, d&j nyni jesté vice stavi na vztazich na dkor odborné 1ékaiské te-
matiky, pfitemZ vztahy jednotlivich (heterosexudlnich) pérd jsou tradiénéj$i. Odchod
Koneéné a Petrové tak umoznil vétsi koncentraci publika na klasické milostné zépletky.
Tematickd a narativni vyjimeénost ORDINACE v RUZOVE ZAHRADE 1 vSak podle dosavad-
nich vysledkd vyzkumu u divacek a divdkd dosédhla efektu, ktery by v idedlni situaci
mohl vést az k celkové zméné pristupu lékarti k pacientkdm, tedy ke spoletenské zmé-
né. Z vypovédi gynekologh a gynekolozek vyplyv4, Ze se zeny v ordinacich osmélily a vi-
ce se vyptavaly na své diagnézy, nékteré dokonce piisly s problémy, které by je d¥ive ne-
napadlo fesit. Diky seridlu si uvédomily, Ze jejich potize znamenaji pi{znaky uréitého
onemocnéni. Konkrétni reakce publika neni obecné nijak v§jimeény jev, nejéastéji ma
ale pasivni formu dopist ¢i telefonéth televizni stanici s ndvrhy, prosbami a stiZnostmi.
Aktivni reakce publika ORDINACE tak ukazuje na vliv, ktery ma genderova ukotvenost této
soap opery na jistou emancipaci divacek.

Plsobeni ¢eskych soap oper v domécim kulturnim prostiedi zatim ¢ek4, vzhledem k je-
jich pomérné kratké historii, na rozsdhlejsi vyzkum. Divackdm, kdysi zvyklym na Zeny-
-trpitelky — kupiikladu Anna Holubova v ZENE 7A PULTEM —, se dnes nabizeji nové vzory
a modely Zen, jejichZ charakter nenfi tak éernobily. Napiiklad v seridlu ULICE je jich
hned né&kolik — lesba, kterd prodéla coming out; Zeny, jeZ odchdzeji ve stitednim véku od
svych muzd, protoZe jim nevyhovuje muz jako stiedobod jejich Zivota; nezdvisld Zena,
kter4 Zije sama a postupné se dopracuje az na vedouci post atd. PrestoZe tedy soap ope-
ry za noc nezméni svou povést vysmivaného Zanru, uréeného pouze pro Zeny, tradice mo-
bilizace socidlnich témat, jez je vlastni ¢eskoslovenskym seridlim, ddv4 tusit mnohem
rozmanitéj$i publikum s vicevrstvou perspektivou.
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