Vztahy na internetu
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Vztahy

e Cojeto VZTAH?

e Doring: opakovany kontakt lidi v prubéhu
casu

e Co je blizky vztah”

e H.H. Kelley: blizké vztahy: ty, jejichz
prostrednictvim osoba ovlivhuje jiné osoby
Casto, silné, v ruznych sférach Cinnosti a
relativhe dlouhou dobu



Online vztahy

e Co jsou online vztahy? Jake podoby mohou mit?

e Virtualni vztahy
vzniklé a udrzované na internetu
vztahy vznikle v RL udrzované na internetu

e Pratelské
e Partnerskée
e Sexualni vztahy



Vyhody a nevyhody online vztaht




Jsou vztahy na internetu dobre| ::2:-
nebo Spatné?

e Spatné — pro¢?
Travenim Casu online netravime Cas jinak — s
rodinou, prateli, spankem...

Komunikace na internetu je povrchni, online
pratelstvi jsou méné kvalitni — to zpusobuje
pokles well-beingu, osamelost, depresi...

e Dobre — proc?
| kratkodoba komunikace muze zvysit well-being
(Gross, 2004)

Vyzkouseni si novych roli, rozvijeni
soc.dovednosti



»,Pred vztahem®“ — motivy k eelce
seznamovani na internetu

e Wang & Chang (2010)

e 3 dimenze: dobrodruzstvi, unik do virtualniho svéta
a romance; 9 motivu

e Dobrodruzstvi
Anonymita — snizuje socialni inhibici, napomaha sebe-
odhalovani...
Moznost potkat nove lidi
Snadna komunikace — i s geograficky vzdalenymi lidmi

Zvédavost — internet jako nové medium, kontakty s lidmi
jako zpusob, jak se s nim u€ime zachazet

Emocionalni podpora



Motivy k seznamovani... Il.

e Unik do virtualniho svéta

Unik z RL — online komunikace mGze pomoci
uniknout od stresu a nepfijemnosti RL — relaxace

Socialni kompenzace — online komunikace k
prekonani prekazek v komunikaci FtF (malo soc.
dovednosti, soc. uzkost..)

e Partnerske vztahy
Laska — hledani partneru online
Sexualni vztahy



Zacatky vztahu — jak a kde se | 3:2:-
seznamujeme?

e Jak zacdina vztah v RL?
e Jak zacCina vztah na internetu? Jak se to liSi v
ruznych prostredich?

e Kde se mohou lide na internetu potkat? Maji
konkrétni prostredi nejake vyhody nebo
nevyhody?



Pokradovani vztahu
e ProC konkrétni vztah v RL pokracuje?

SVR model, Murstein

e Co na internetu?
Obraceny postup nez v RL— nejdfive poznavame
nazory, postoje, osobnost, az poté fyzicky vzhled

Vztah muze zacit pfed samotnym seznamenim —
jak to?

Prevraceni soukromeho a verejnéeho




Virtualni atraktivita

e Levine (2000) — prevedeni aspektu atraktivity do
Internetoveho prostredi

fyzicky vzhled — styl psani, schopnost vyjadrovani
fyzicka pfitomnost — stejny kyber-prostor
frekvence kontaktu

reciprocita sebeodhalovani

sebenaplnujici se proroctvi

vhimana podobnost

e Vyzkumy (Smahel, Veseld, 2006; Albright, 2001) —
humor, vyznacnost/zajimavost, kreativita, pisemny
projev, inteligence



Rozvijeni vztahu

e Cim se vztah prohlubuje?
e LiSi se to online a offline?

e \Vyvoj vztahu souvisi s..
vyvojem duavéry (Whitty); vzajemnym
sebeodhalovanim (Altman & Taylor); s

vyrovhanym pomérem nakladu a zisku ve vztahu
(Thibaut & Kelley)...

Nic z toho neni zavislé na médiu, ve kterém se
vztah odehrava



Na internetu..

e Sebeodhalovani na internetu - Stranger on the train,
Passing stranger

e Rada vyzkumu, které potvrzuji vy3si miru
sebeodhalovani na internetu nez v realitée — proC?

e VnéjSi znaky postupujiciho vztahu — pocet kanalu,
postup od verejneého k soukromeému (Baker, 1998)

e McKenna, Green, & Gleason, (2002):
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Rozvoj vztahu textem

e Jak vypada rozhovor na internetu?

e Jaka specifika toto prostredi ma? Jake jsou
dusledky pro vztahy?

text text text text text text text text
text text text text text text text text
text text tent text text text text tent
text text text text text text text text
text text text tert tert text text text
text text tent text text text text tent
text text text text text text text text
text text tent tert tert text text text
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text text text text text text text text
text text texnt texnt text text text text




Je mozne vztahy na internetu | ::::.
utvaret?

e 2 zakladni pristupy (Parks & Floyd, 1996)

e Lost perspective - negativni nahled na samotnou
moznost utvaret v tomto prostredi smysluplné a
kvalitni vztahy —omezujici charakteristiky internetu
to nedovoluji

social presence theory, social context cues theory, reduced
social cues theory, cues filtered out approach, media
richness theory

e Liberated perspective — omezeni se daji prekonat,
vztahy se zde mohou rozvijet

social information processing theory — SIP),

hyperpersonalni efekt komunikace (Walther), model SIDE
(social identification/deindividuation theory) (Spears & Lea)



SIP (J.B. Walther)

Lide maji prirozenou tendenci utvaret vztahy, proto
se omezeni dana internetovym prostredi nauci
prekonat a vztahy v ném budou utvaret

K prekonani omezeni potrebuji Cas (vztahy se na
internetu vyvijeji zpoCatku pomaleji)

Pri testovani své teorie si Walther vSiml, ze

,socialnéjsSi“ nez v RL — SIP podceriuje pozitivni
efekty teto komunikace
— koncept hyperpersonalni komunikace



Hyperpersonalni efekt HES
(Walther) 1
e Faktory komunikace

faktory meédia — omezena audiovizualni voditka, textova

komunikace

faktory na strané odesilatele zpravy — kontrola
sebeprezentace

faktory na strané prijemce — zveliCovani informaci podle
SIDE modelu

e omezena moznost zprostredkovat neverbalni a kontextove
signaly — jakakoliv Cast socialni informace, ktera ,projde”,
je prijemcem zvelicena

+ zpetnovazebni mechanismy

e Diky tomu dochazi k idealizaci komunikacnich
partneru a pozitivnéjSi komunikaci nez v RL



Kvalita vztah(

e Jak hodnotit kvalitu vztahu? Co to vlastné je?
Casto pojimana jako blizkost v Kelleyho smyslu

e LiSi se kvalita vztahu online a offline?

e Mesch a Talmud (2006) — 987 adolescentu

e s online prateli se znaji kratSi dobu, sdileji mené
spolecnych aktivit, maji méné diskuzi o ruznych
tematech a mene osobni témata; casto s online
prateli sdileji 1 specificke téma nebo konicka

Celkoveé vnimali online pratelstvi jako méne blizka nez FtF



Kvalita vztah Il.

e Chan a Cheng (2004) — porovnani kvalit
online a RL pratelstvi v prubéhu Casu
zpocCatku RL pratelstvi - vetSi vzajemna zavislost,
Sire a hloubka komunikace, pochopeni a zavazek
nez vztahy internetove

po roce minimalni rozdily



Setkani v realite aneb Konec  ::%:-
vztahu?

e ProcC se setkavat s nekym z internetu?
e Lidé jsou motivovani ucinit dulezité aspekty
své identity soucasti jejich ,socialni reality”

After all sur online chats,
it's great to finally

o AI b”g meet you in persen.
o Konfroll’s g




Jak casto lide tvori online e
vztahy

e Parks a Floyd (1996) - diskusnich fora: 60,7 % naslo
na internetu pritele, z toho 41 % pratelstvi ,blizkych®
a 26 % romantickych vztahu

e Utz (2000) - MUDy (textove zalozena hra vice
hracu): 73,6 % naslo na internetu pfitele

e Parks a Roberts (1998) - MOQ (dalsi textova hra):
93,6 %



B % Ever gone on to meet anyone face to face that you first met

on the intermet

% Ever had contact with someone vou have not met face to
face before

100

EUKO I

,Byl/a jsi nékdy na internetu
v kontaktu s nekym, s kym jsi se
osobné nesetkal/a?” (9-16 let)

EUKO:30% CR: 46 %

m % BEver gone on fo meet anyone face to face that you first
met on the nternet

% Ever had contact w ith someone you have not met face
to face before

Girls

Boys
S-10yrs
11-12 yrs
13-1d yrs
1516 yrs
Low SES
Medium SES
High SES

All children




Setkani s lidmi z internetu v CR

podle véeku
(EU Kids Online 1l, 2010, N=1009)

e E

1112 ot L8 B setkani offline
) O setkani online

13-14 let

15-16 let




Preneseni online vztahu do RL

S kolika lidmi z internetu seznate i v RL?
(CR, 2006, N= 922)
%
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Kdo se na internetu vice I
seznamuje

e Rich get richer — z navazovani vztahu na
Internetu vice benefituji socialne zdatni lide,
extroverti, kteri nemaji potize se vztahy ani v
RL (internet je jen dalsim prostredi, kde se da
s lidmi seznamit)

e Social compensation — navazovani vztahu na
iInternetu vyuzivaji vice socialne uzkostni,
stydlivi, introvertni lide, pro néz jsou chybejici
voditka osvobozujicim prvkem



Peter, Valkenburg & Schouten
(2005)

e 600 adolescentu, 9-18 let
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FIG. 2. Observed path model of adolescent online friendship formation. Solid arrows, initially hypothesized influ-
ences; broken arrows, influences that were added to the final model. Unless indicated with an asterisk (p < 0.05), all
influences were significant at p < 0.001. Coefficients are standardized beta’s.




Kdo se na internetu vice I
seznamuje |I. G

e Internet vyuziva stale vice lidi — vzorce
chovani, ktere zname z RL, se projevuji Cim
dal casteji | na internetu
— Vice se zde seznamuiji lide, kteri se

seznamovanim nemaiji problem ani v RL (rich get
richer) (McKenna, Green & Gleason, 2002; Peter,

Valkenburg & Schouten, 2005; Valkenburg &
Peter, 2007)

to neznamena, ze lidé mene socialne zdatni (Ci
jinak znevyhodneni) vyhody internetu uspesne
nevyuzivaji



Kdy komunikujeme online s selce
neznamymi lidmi

e Gross (2004) — adolescenti, ktefi se dany den citili osameli nebo
uzkosti, ten den Casteji komunikovali online s lidmi, které dobre
neznali

e Ybarra, Alexander a Mitchell (2005) —Youth Internet Safety
Survey (N = 1501, 10-17 let)

e Adolescenti se symptomy deprese Castéji komunikuji online s
cizimi lidmi
80 % s vyraznymi depresivnimi symptomy
62 % se stfednimi
53 % s mirnymi nebo zadnymi

e Neni to kauzalita!




McKenna, Green, & Gleason, | ::::.
(2002): 3. studie - experiment  ::::

o Cil: zjistit efekt chybegjicich audiovizualnich voditek na
oblibu komunikacniho partnera

e Ugastnici: 31 Zen a 31 muz(, studenti Uvodu do
psychologie

e Dve 20minutova setkani, 3 skupiny, cross-gender
dvojice:
Kontrolni skupina: obé setkani FtF

IRC — prvni setkani online (chat), druhé FtF (se stejnym
partnerem a vedeli o tom)

Obracena (trading places) — nejdrive FtF, pote online (se
stejnym partnerem, ale mysleli ze s jinym; instruovani, aby
o predchozim partnerovi nemluvili kvuli duvérnosti
infromaci)



Vysledky - liking

e \ysledky v
trade places
skupine:

e Sg. vySsi liking
stejného
cloveka po
rozhovoru na

Time 2 (all FiF) Internetu nez

FtF
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Modely vyvoje vztahu na HIE
internetu

e Hudecek, Vaculik (2005):

e 2 obecné modely podle motivace
seznameni:
Hledani partnera: kratka internetova faze, intimita,
vasen, zavazek az po setkani FtF, duleZitost
vzhledu (rychla vymena fotografii)
Hledani kamarada, popovidat si: delSi internetova

faze, intimita a zavazek vznikaji uz na internetu,
vasen az v RL, dulezitost vzhledu je nizSi



Online seznamky

e Co jsou online seznamky? Cim jsou
specifické oproti jinym seznamkam?

e Je vyuzivani online seznamek /lame nebo ok”?

e Jake jsou vyhody a nevyhody seznamek?
Plati obecne?




Popularita online seznamek | ::i

e Narustajici poCet singles (odkladani manzelstvi)

e NarocCnost, Casova vytizenost povolani — potreba
hledat Casové usporné zpusoby seznamovani

e Nezadani Castejsi sluzebni cesty, Castejsi stehovani

rwv AL 4V 4

e Vétsi citlivost vuci haraSeni na pracovisti — ustupuiji
vznikajici v tomto prostredi

e Brym a Lenton (in Whitty & Carr, 20006)



Uskali online seznamek

e Sebeprezentace — (Lawson a Leek, 2000):
dilema — atraktivita x nerealna ocekavani —
nutnost vyvazeni

e Gibbs, Ellison a Heino (2006) — uprimnost ma
negativni vliv na vnimanou uspesnost
sebeprezentace v online seznamce

e \VVyber z mnoha moznosti — search for good
looks



Kdo ma na seznamce vetsi selce
Sance? S

e Jakeé faktory ovlivnuji uspésnost na online
seznamkach?
Hitsch, Hortacsu a Ariely (2005) — fyzicka

atraktivita lepSi prediktor dostani zpravy na
seznamce

Zeny Gastgji kontaktuji muze s vy38im platem a
muze hledajici dlouhodoby vztah

Evans and Brase (2007) — zeny si na online
seznamkach vSimaji ambici muzu, muzi atraktivity
zen



Seznamky v CR, adolescenti

e WIP (2008): 483 adolescentu (12-18 let) — 43
% z nich navstivilo alespon 1 online
seznamku, 23 % tam ma profil a nékoho kvuli
rande kontaktovali

e Zadné rozdily podle pohlavi

e Vek: starsi (16-18) navstevuji seznamky
castéji (52 % z nich x mladSich 35 %)



Uzivatelé seznamek

e Stesti.cz: 49088 zen, 68312 muzu
e Seznamka.lide.cz: 128 362

e znamost.cz: 170695

e http://[seznamka.vzdelani.cz/



http://seznamka.vzdelani.cz/

Co si z hodiny zapamatovat

e Obecné principy vztahu v RL, které znate ze
socialni psychologie, plati | na internetu.
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