NA KRIZOVATCE: CT JAKO VEREJNA TELEVIZNI
SLUZBA V EVROPSKEM KONTEXTU ANEB BYT CI
NEBYT?

A/ VEREINA SFERA, VEREJNY ZAJEM, VEREINA
SLUZBA

B/ FILOSOFICKE ZAKLADY MEDIiI VEREJNE SLUZBY

C/ CESKY SPOR O MEDIA VEREJINE SLUZBY:
OTEVRENA CT A JEJI NEPRATELE

D/ TRI DUVODY PRO EXISTENCI TV VEREJNE
SLUZBY

E/ DIGITALIZACE: CESTA K EMANCIPACI A PREZITI
MEDII VEREJNE SLUZBY?




m Mcdia verejne sluzby se v poslednim desetileti
dostala na kfizovatku, a to jak ve smyslu
existenCnim tak 1 existencialnim.

m Jejich role je zpochybnovana jak stoupenci
A/ neoliberalismu,
B/ tak 1 etatisticko-paternalisticke filosofie.

C/ Navic jsou konfrontovana s technologickou
vyzvou, ktera s1 vynucuje 1 noveé zpusoby chovani, a
to zvlasteé v pripade televiznich publik.



Cely proces pomalu sméruje k popreni prvotni
ideje univerzalniho a rovného pristupu k
televiznimu vysilani.

Tzv. placena televize sili a dostupnost televiznich
poradi stale vice zavisi na moznosti divaku za tyto
sluzby platit.

Televizni vysilaci viny prestavaji byt v tomto
smyslu verejnymi zdroji a rozdil mezi
informac¢né chudymi a bohatymi se prohlubuje.



VEREJNA MEDIALNI SLUZBA V KONTEXTU
HLAVNICH SOCIOEKONOMICKYCH TRENDU:
EVROPSKA PERSPEKTIVA

m a/ narust novych technickych moznosti
(computerizace, digitalizace),

m b/ vyuziti ICT k ekonomickému zisku, a to jak na
stran¢ komercnich spoleCnosti (vEétSinou
nadnarodnich), tak 1 na strané narodnich statu, s
cilem posilit prosperitu a rust tzv. “informacnich
spoleCnosti™.

= ¢/ poptavka po rozSireni moznosti vybéru.



Cely proces tak od 80. let sméruje k:

1/ privatizaci forem verejne intervence, véetné
komunikac¢niho a informacniho sektoru

2/ denacionalizaci vlastnictvi masovych meédii,
ktera na rozdil od puvodnich cilu vede k jesté
s1ln€;j$i koncentraci vlastnictvi na nadnarodni Grovni

3/ liberalizaci, ktera vnasi princip trzni soutéze 1 do
oblasti, ktere drive slouzily pouze verejnému
podnikani a sluzbg¢.

4/ Vysledkem je komercionalizace 1 téch medii, ktera byla
puvodn¢ zfizena s cilem verejne sluzby.



s ZMENA SOCIO-KULTURNIHO OSVETLENI

Hlavni otazky a temata sporu o media verejne sluzby
C1 spiSe jejich kritiky se v poslednim Ctvrtstoleti
neméni. V jistem smyslu se da fici, ze vyvoj teto

rozpravy se pohybuje v kruhu.

Co se ale méni je socialni, kulturni a technologicky
kontext, ve kterem média verejné sluzby operuyi.



m Klicove trendy, které pfimo souvisi s fungovanim televize
verejne sluzby:

s A/ V nejobecnéisi rovin€ miizeme hovofit o prohlubujici
socialni fragmentarizaci, ktera se projevuje ve trech
vzajemné propojenych oblastech: v politice, ekonomice a v
oblasti volného Casu a vkusu.

A1/ Dramaticky upada stranictvi, identifikace se
spolkovymi institucemi a tridni identifikace, v€etné
odborové organizovanosti.

V neposledni rad€ je treba zduraznit, Ze se uveden¢ trendy
projevuji nejsilnéji v nejmladsich vékovych skupinach.

Muzeme tak hovofit o anti-peolitickém c¢i anti stranickém
sentimentu, distancovani se od politické arény.



s A2/ Ekonomicka krize posilila proces narustajici
socialni a ekonomické nerovnosti, nékdy naivné
maskovany Ci prekryvany ideologicko-
rétorickymi figurami o

a/informacné bezbariérovém sveéteé,

b/informacni dalnici coby

¢/ digitalnim kapitalistickém bulvaru pro vSechny.

m V¢Etsina studii ale prokazuje existenci fenomenu
digital devide, respektive socialniho jevu, ktery jesté
v dob¢ preddigitalni pojmenovali Childers a Post
jako informacni chudobu.



A3/ Posun pozdnémodernich, postnacionalnich spoleCnosti,
do faze tzv. tekuté modernity, feCeno se Zygmundem
Baumanem, znamena pro chovani publik 1 pro profesni
medidlni komunity novy fenomén.

Vpad laika do verejného medialniho prostoru.

Presun od kultury expertu ke ,,kulture kolektivniho mozku*,
jaky predstavuje naptiklad projekt Wikipaedia.

Muzeme mluvit o kulture konvergence, v jejimZ ramci
dochazi k fizovani jednotlivych medialnich subindustrii,
propojovani konzumentu a tvurcu, laiku a profesionalu.

Tento konvergencni proces smétuje ke sblizeni produkce a
konzumace.



A4/ Rozvinuta povaha konzumni kultury vysoka
uroven konzumu se projevuje vysokou pluralizaci
vkusu, zajmu a zivotnich stylu,

ktere sméeruji k individualizaci Zivotnich tedy i
konzumnich strategii, které¢ meédia vyznamné
posiluji.

Tento trend, ktery liberaly vSech zemi spojuje
k radostnému nadSeni nad neomezenosti volby a
individualni svobodou, ale soucasné

nabourava intergeneracni solidaritu €i presnéji
zvySuje socialni napjeti ve spolecnosti.



s A5/ KliCovou roli hraje v tomto smyslu
sociotechnologicka proména, ktera vede k celkove
diverzifikaci medialni komunikace a
fragmentarizaci televiznich publik.

s Ta jiz nemaji povahu homogenniho télesa jedné
narodni spolecnosti.

m Jde spiSe o rozptylene, nomadicke jedince, ktefi se
chovaji nejen jako konzumenti, ale 1 jako
spolutvurci. ,,medialniho spektaklu®.

s Rodi se tak nové modely televizni komunikace
spojene predevSim s digitalizaci vysilani.



m A6/ Vznika tak paradoxn€¢ homogenni obraz
postmodernich spolecnosti zaloZzeny na filozofii
ruznosti ¢i plurality a individualizaci.

n Vysledkem tohoto trendu je rozpad soudrznosti a
solidarity narodni spolecnosti, narodniho statu,
pro ktery byla verfejna medialni sluzba ptuvodné
koncipovana.



Yy

VEREJNA SFERA




PROBLEMY S DEFINICI

rozpory se manifestuji uz v samotném konceptu
,,VEREJNOPRAVNOSTI“ resp. VEREJINE
SLUZBY nebo SLUZBY VEREJNOSTI

Zavedeni pojmu tzv. verejnopravni média, je v
Neémecku a nékterych dalSich zemich spojeno s
organizacemi oznacovanymi jako offentlich
rechtlichen Anstalten - tj. s institucemi verejného
prava.

Tento predpoklad ale neimplikuje poskytovani
verejne sluzby ve smyslu zakona o Ceské televizi.



Nas pravni rad ovSem tento pojem instituce
verejneho prava explicitné neobsahuje.

Proto zakonodarce Ceska narodni rada ustavila
zakony 483, 484 z listopadu 1991 Ceskou televizi a
Cesky rozhlas jako

»~pravnickou osobu poskytujici sluzbu verejnosti
tvorbou a vysilanim programu*.

Tedy nemluvi o zadn¢ verejnopravni instituci.



Ocekavani Ceské spoleCnosti navic indikuji
pojmoveé zmateni:

1/ verejnosti, jejiz velka Cast stale ztotoznuje
verenopravni media s televizi statni (61%)

2/ politiky,politickymi stranami, ktefi se snazi
podrizovat vefejnopravni media politice svych
sekretariatu, respektive stranickym klicem zvolenych
rad



» 3/ uvedeny problém se ovsem tyka 1 médii
samotnych, ktera nezridka provozuji se svymi
politiky formy medialniho (verejnopravniho)
klientelismu.

n Tedy vzajemné vyhodného vztahu opirajiciho se
na jedné strané€ o

a/poskytovani exkluzivnich informaci

b/ jejich distribuci zpusobem vyhodnym pro
daného patrona Ci jeho partaj, na strané€ druhé



n Proto se také mozna stale ponékud ztraci kliCovy
smysl tzv. verejnopravnich médii - sluzba
verejnosti, ne sluzba statu jako vladnouci moci.

= Jinymi slovy jako by v CR v daném smyslu
neexistoval prostor mezi statnim a privatnim jak
jej popisuje Habermas.



SCHEMA BURZOASNI VEREJNE SFERY
(obCanske verejnosti) v 18. stoleti

Privatni sféra Sféra verejné autority

QLN C R ol Veiejna stéra jako
QU va R% Gl politicka verejnost
a spoleCenske prace)

Stat (sféra ,,policie®)

Verejna sféra jako
literarni verejnost

(debatni kluby, tisk)

Vnitini, interni sféra
- nuklearni rodiny
(burzoazni
intelektualove)

Panovnicky dvur
(trh kulturnich dvorska —

produktit) ,,M¢&sto* lechticka spolecnost)




FILOSOFICKE ZAKLADY MVS

Jako filosoficke ospravedlnéni verejné medialni
sluzby byva Casto uzivan

A/ Britsky reithiansky model, ktery stoji v
zakladech stavajicich modelu verejné sluzby

sSlo byla spiSe moralistni ¢i edukacionistickou
koncepci, ktera méla cil ,,ucinit spoleCnost lepSi®.

B/ Habermasovo vymezeni verejne sfery



A/ VEREJNA SFERA /zéna, prostor/,

Habermas tak oznacuje oblast socialniho zZivota,
kde lidé resSi problémy obecného zajmu, kde
diskutuji bez omezeni tradice ¢i panujicich
mocenskych sil i dogmatu a kde se pokousSeji reSit
nazorové odliSnosti prostrednictvim racionalni
argumentace.



Neni sice mozné vést primou analogii mezi verejnou
medialni sluzbou a utopicko-romantickym etosem
Habermasovi verejné sféry,

Ale alespon v institucionalni roviné predstavuji meédia
verejne sluzby unikatni fenomeén stojici mezi svétem
privatnim a generalizovanym statem.

Schematicky vzato tato média vypliuji ¢ast prostoru, ktery
vyhradil Habermas pro aktivity spojené s moznosti
svobodné projevit sve politické nazory a postoje.

Média verejné sluzby predstavuji elektronickou agoru,
Ci presnéji méla by byt takovym prostorem, ktery slouzi
verejnosti a jejim kolektivnim zajmum.



b/ Britsky model na rozdil od némeckého, pro ktery
slouzil reithianska model jako vzor, nehovori o
verejnopravnich médiich jako institucich verejneho
prava, ale o organizacich verejné sluzby.

Jiz klasicka verze Reithova pojeti verejné sluzby
chape publikum jako politické bytosti a ne jako
konzumenty. Clenové publika jsou chapani jako
,racionalni politické bytosti®.



BBC - jako public service broadcaster je chapan
jako public enterprice - verejny podnik.

Ten ma jednak shodné rysy se statnimi institucemi,
jelikoz:

VEREJNY PODNIK
A/ slouzi vefeinym zajmum a uspokojuje verejne
potieby.

B/ jako statni instituce financované z vynosu dani,

poskytuje sluzby verejnosti jako nedélitelnému celku,
ato



1/ bezplatné (patii mezi n€ napf. armada, policie,
verejné Skolstvi apod.).

2/ za uplatu, za kterou jedinci kupuji konkrétni sluzby
(napr. poSty, komunikace, zeleznice, elektrarny
apod.).

s Tim vznika 1 dalsi rozdil - vefejny podnik ma sve
vlastni pFijmy a sviij majetek (CT, CRo), se
kterymi muze podle okolnosti samostatné
hospodarit, muze mit 1 formu obchodni spolecnosti.



nOd soukromych obchodnich spoleCnosti se vSak
verejny podnik 11Si tim, Ze

ssmyslem jeho ¢innosti neni privatni maximalizace
zisku, ale verejny prospéch. M€l by tudiz poskytovat

‘v \wWv/

cenu.

mExistuje zde ale historicka a geograficka
podminénost formy vetfejnych podnikii. Muzeme tak
rozlisit tf1 vice méne podobné formy poskytovani
verejne sluzby:



Vladni organizace (The Administrative Department)

m Zpocatku nejCastejsi forma, ktera byla v podstaté,
zrizena vladou, hrazena ze statniho rozpoctu nebo ze
spoleCneho fondu, do néhoz plynuly poplatky za
poskytované¢ sluzby, a fizena jako soucast vladniho
aparatu.



Obchodni agentura (Trading Agency)

m je typ verejné organizace Casto pritomna ve Svedsku, ktera
je zde pouzivana napf. pro spravu post, zeleznic, energetiky
apod.

m Je to v podstaté modifikace vySe uvedencho typu s vétsi
samostatnosti, nepolitickym vedenim s profesionaly
(jmenuje je formaln€ nezavisly organ, napt. Kralovska rada,
ktera ovSem navrhy pfijima od vlady).

s Na jedné stran¢ muze takova agentura ¢asteCné svobodné
hospodarit se svym ziskem, jeji personal je vSak svym
charakterem byrokracii civilni, statni sluzbou.



Spole¢nost (Company)

m jako verejny podnik byla Castym pripadem ve Francii nebo
Itali1. Chova se v podstate jako obchodni spoleCnost, ovsem
s tim, zZe vlastnictvi (Casto ve form¢ akcii) s1 drzi stat, ktery
za soucinnosti moci zakonodarné 1 vykonne urcuje pravidla
fizeni, odpoveédnosti, charakter spravnich organu apod.

s Vyhodou je nezavislost jak na ministerstvu financi a statnim
rozpoctu, tak na pravidlech platicich pro statni sluzbu, z
toho plyne v€tsi podnikavost, pruznost pr1 reagovani na
zminéne situace.

s Nevyhodou pak je urcita absence verejné kontroly. Touto
formou, tj. jako statni akciove spoleCnosti, jsou

organizovany neékteré rozhlasove a televizni spolecnosti
(YLE, SVT, CasteCné RAI).



Verejna korporace (Public Corporation)

mjako forma verejné organizace pochazi z Britanie. Od t¢ doby
se vyuziva v mnoha podobach a modifikacich po celem svéte.

Je ustavovana na zaklade spoleCenskeho konsensu jako
casteCn€ autonomni instituce podfizen¢ ve velkeé mire verejné
kontrole.

sHlavnim motivem k jejimu vzniku byla snaha osvobodit
vetejny podnik od bezprostiedni zavislosti na vladé ¢i
parlamentu, jakoz 1 od zavislosti na statnim rozpoctu. Reditel a
spravni organy byvaji jmenovani €1 voleni na pevnou dobu,
coz jim poskytuje ur€itou nezavislost na politické kontrole.

mTato forma byla poprve vyuzita v Britani pi1 zalozeni Port
of London Authority. Cilem bylo podfidit danou 1nstituci
verejné kontrole a osvobodit ji tak od (a)primého vlivu
parlamentu (b) vlady (c¢) zavislosti na statnim rozpoctu.



Spolecnosti smiSenée (Mixed Private-Public
Enterprises),

které veétSinou maji formu obchodni (akciove)

spoleCnosti, CasteCné vlastnéne statem, jenz si na

zaklade spoluvlastnictvi vyhrazuje jisté pravomoce.

mJe to kontroverzni forma, kde se bud’ statni zajem
"utopi,, v procesu soukromeho podnikani nebo toto
podnikani hiesi na statni garance schopné¢ pokryt
pripadne¢ ztraty.

m v USA zakazana



B/ Verejny zajem

» Legitimita verejné medialni sluzby vychazi z
existence spolecného, verejného zajmu, a také z
poznani, Ze tento zajem je nécim vice nez prostym
souc¢tem soupericich individualnich zajmii.

sVerejny zajem predstavuje jeden z dulezitych prvku
moderni demokratické spoleCnosti.

m/namena permanentni verejnou diskusi, pritbézny vyvoj a
hledani stale novych feseni a vychodisek.



s Ackoli "verejny zajem' byva velice frekventovanym
pojmem politického Zivota, a odvolavaji se na néj pravni

normy, jeho definice je vagni.

Problemati¢nost je spojena i s procesem globalizace,
respektive s postupnou ztratou moci narodnich stati.

m PfedevSim nemuzeme zaméenovat verejny zajem s
celospolecenskym zajmem, kterym stary rezim
ligitimoval svou mocenskou zvili.



C/ Verejna (medialni) sluzba

Dva duvody pro organizaci elektronickych médii formou
verejnopravni instituce

nUZ1ti vereynopravniho konceptu pr1 organizovani
cinnosti elektronickych médii ma svuj duvod:

A/ jednak v charakteru téchto medii, jez jsou dosud
odkazany prevazné na vyuzivani vysilacich frekvenci,
coz jest fyzikalni a geograficky limitovana veliCina,
nahlizena jako verejny statek. Neexistuje zde tedy tzv.
dokonaly trh, resp. konkurence



B/ zajem vetejnosti, aby informace, kterou tato média
S1fi, nebyla ucCeloveé ovliviiovana ani deformovana ze
strany partikularnich politickych zajmu, t;.
jednotlivych politickych stran, a dale ze strany
rovnéZ partikularnich zajmu obchodnich.

s Uvedene parametry tak ¢asteCn€ odpovidaji umisténi
verejnopravnich médii do Habermasovy ,,verejne
sféry* mezi ,,rodinou ekonomii a ,,panovnicky dvur
C1 stat®.



DEFINICNI KLASTRY SPOJOVANE S VMS (Svertsenova)

FUNKCE

I.,,verejna
uziteénost

sluzba poskytovana verejnosti obvykle statem, s cilem
univerzalizovat kvalitu a dostupnost poskytovanych
sluzeb

II.,,vysilani
ve sluzbach
verejné
stery*

-vyznam verejne sluzby se vaze k poymu verejna sféra,
ktera je chapana jako prostor, v némz se Clenove
verejnosti stavaji obCany, kteti kolektivné rozhoduji o
veécech spolecného zajymu.

- vefejna medialni sluzba ma zajiStovat pristup k
informacim, které umoznuji kazdému jednotlivci
vykonavat sva obCanska prava i své povinnosti.

[I1.“vysilani
jako sluzba
Clenum
publika“

je zde poloZeno rovnitko mezi ,,vefejnosti* a
,,publikem®, které je chapano jako souhrn
individualnich pfijemcti obsahu médii. Prioritou zde ale
neni sluzba kolektivnimu zajmu, ale individuu.




CESKY SPOR O MEDIA VEREJNE SLUZBY:
OTEVRENA CT A JEJI NEPRATELE

"Proto chtéjme nejradeji soukrome, a kdyz ne
soukrome, tak radéji statni nez verejne."

Ing. Vaclav Klaus, CSc. (Cesky denik, 1992)

n "Ukazuje se, ze hybrid, zvany verejnopravni
instituce, nefunguje, ze se nejednd ani o instituci
statni, ani o instituci soukromou. Viastnik,
majitel, akcionadr v tomto pripade neexistuje,
respektive neumi prosadit sve zdjmy. Proto je cas
zahajit pripravu privatizace teto instituce."

prof. Ing.Vaclav Klaus, CSc (HN, 2001)



LIBERALNI vs. SOCIALISTICKA TRADICE:

A/ Dominujici liberalni teorie médii chape svobodu
v ekonomickych poymech jako svobodu sledovat
privatni zajmy bez jakychkoliv politickych omezeni.

Tato svoboda je ale zpochybnovana:

1/tendenci trhu vytvaret podminky vzniku
oligopolu, které zpochybnuji liberalni ideal,

2/skutecnosti, Ze soukromé vlastnictvi vede k primé
manipulaci politické komunikace.



nODb¢ tato pojeti predpokladaji, ze rozpory jsou
fesSitelne potlaCenim dominace politiky nebo
ekonomickych sil.

Defini¢ni ramec VS nelze presn€ a definitivné
stanovit, jelikoz:

'

(1) verejna sluzba (zajem) neni funkci s "objektivnim'
charakterem, prosazujicim se nezavisle na zameérech
zucCastnénych.

(2) funkce vetejne sluzby odrazi spoleCenska
ocekavani, tj. to, co spoleCnost od verejne instituce
vyzaduje, a co se muze v ruznych socialnich
strukturach navzajem siln¢€ odliSovat.



B/ druhé pojeti odrazi socialistickou tradici, ktera
definuje svobodu v politickych kategoriich a
obhajuje politickou intervenci do spoleCnost a
zbavuje j1 ¢asti vlivu trznich omezeni.



TELEVIZE VEREJNE SLUZBY: DVA KRITICKE DISKURZY

1/ ,,ZADNA VEREJNA TELEVIZE*

model konecneho feseni existence Ceske televize jako
,,Jhesystemoveho prvku® v ramci domaci medialni
krajiny, ktery kazi rovnou sout¢z privatnich subjektu

m,, Je treba zvazit zda na pocatku tretiho tisicileti
maji verejnopravni media smysl. Lidé, kteri maji
liberalni videni svéta, pochybuji o nutnosti
uklddat obcanum povinnost, at si plati
verejnopravni medium *

Ivan Langer (Respekt 1999).



Paradoxn¢ nezastavaji nejmilitantnéji soukromi
brodcastri, ale Cast politicke elity.

Podle teto filosofie nejlépe uspokoji potreby divaku
trh, ktery sam vi nejlépe, na co by se Ceska
verejnost méla divat a jak vychovavat mladsi cilove
skupiny apod.

(varianta: zaplatime verejnou sluzbu u komerce a
vyjde to levnéji).

Intervence statu a ¢1 verejneho sektoru je nezadouci a

je treba stavajici podobu konceptu verejne sluzby

demontovat a odstranit.



2/ ,,CISTA VEREJNA TELEVIZE*

Tato koncepce tak pripousti existenci médii verejné
sluzby, ale v takove podobé, ktera bude produkovat
pouze zbytkove, okrajove sluzby, kter€ nejsou pro
komercni vysilani ekonomicky zajimave.

Prakticky by tak méla podle této koncepce CT jeden
maximalné dva programy a bylo by zcela neprijatelné,
aby napr. vysilala sport, ktery by presel na komerc¢ni
stanice.

Ty by jej, ale nedokazaly zaplatit z reklamnich zisku a
nutné by tak skoncil jako placena sluzba.

V této skupiné se setkame mimo jiné i s predstaviteli
broadcasteru, liberalné pravicovych politika a ¢asti
kritické intelektualni obce.



s Vysledkem jednoho druhého pojeti je:

A: NESKODNA VEREJNA TELEVIZNI SLUZBA

Al. zbavena reklamy

A2. financovana ze specidlniho fondu ¢1 specialni kapitoly
statniho rozpoctu, ktery ale nebude spravovat televize sama,
ale stat, respektive jim povérene osoby

A3. Postavena do role vykryvace nedostate¢né fungujiciho
trhu

B/ NEPOTREBNA TELEVIZNI SLUZBA

B1/ vefejnou sluzbu a tomu adekvatni obsahy poskytuji
komerCni televize—napr. zpravodajstvi.



TELEVIZE VEREJNE SLUZBY:VARIANTNI MODELY

TRADICNI MODELY ZAKLADNI CHARAKTERISTIKY:

TVS JAKO program naplfiuje verejnopravni poslant,

ROVNOCENNY soucasné usiluje o dostatecny podil na

HRAC NA TRHU sledovanosti. Nabizi i placené sluzby, z jejichz
vynosu muze ,,dofinancovat® verejna sluzba.
Zahrnuje 1 vstup do oblasti sitovych,
interaktivnich, multimedialnich a on-line sluzeb

TVSJAKO | Je financovana prevazn€ z reklamy erla f.

POLOKOMERCNI spané€lska (RTVE) €1 portugalska (R PI;, které

INSTITUCE maji s komerénimi televizemi podobnou
programovou strukturou.

TVS ROZDELENA jde o rozd¢€leni ukoli- napf. BBC usiluje o

NA SPECIALIZOVANE | VétSinoveho divaka, Channel 4 o divaka

FUNKCE naro¢ného.

TVS JAKO KLASTER | model ,,nikového* média, které se omezi na
vyrobu a vysilani poradu, jez komercni sektor
neni schopen vyprodukovat

TVS JAKO_ vefejnopravni zadani neni vazano na konkrétni

DISTRIBUCNE instituci. Na ukolech verejné sluzby mohou

ROZPTYLENA podilet 1 soukromé subiektv




RozloZeni podpory jednotlivym pojetim TVS mezi poslanci(brezen 2010)

Hlavni argumenty

RozloZeni podpory

Stoupenci
neoliberalniho
pristupu

potieby publika
nejlépe zabezpedi trh
- Statni nebo vetejna
intervence je Skodliva

Celkove
20% vsSech poslancu

Stoupenci omezeného | TVS muze vyrabet Celkové 43%
rozsahu sluzeb TVS | pouze ty porady, které

nejsou ekonomicky

zajimave
Stoupenci Sirokého | Stat ma povinnost Celkové 37%

pojeti TVS, vCetné
jeji technologické
expanze

nabidnout obCanum
medialni sluzby, které
nesleduji motiv zisku,
ale pfizpusobuji sviyj
obsah divakum jako
obCanum.
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B KSCM

@ CSSD

mODS

Stoupenci Stoupenci Stoupenci
zruseni TVS ~ omezeného  Sirokého pojeti
rozsahu sluzeb sluzeb




TRIDUVODY PRO EXISTENCI TV VEREJNE
SLUZBY

= V roce 1985 vypracovala Broadcasting Research
Unit pro britskou vladu studii, kde upozornuje
na ty prvky verejné televizni sluzby, které by
mély byt zachovany, at’ bude realizovan
jakykoliv systém vysilani v ramci zavadéni
novych technologii.

s Tato doporuceni se netykaji jen o
verejnopravniho vysilani, ale systému médii jako
celku.



1/ univerzalni dostupnost (geograficka)

2/ univerzalni atraktivita (obecny vkus a zajmy)
3/ zvlastni pozornost vénovana mensinam

4/ posilovani pocitu narodni identity

S/ primé¢ financovani a univerzalnost plateb

6/ rating nesmi byt klicovym kritériem hodnoceni
poradu



sDiivody pro/proti existenci televize verejné sluzby
miuzeme shrnout do nasledujicich ¢tyr bodii.

I. EKONOMICKY

Model dokonalé konkurence neni pro audiovizualni trh
pouzitelny, a to pres to, Ze se stale ¢astéji objevuji
argumenty, ze ve svété ,,dokonalé konkurence* neni pro
verejnopravni vysilani misto.

Kritika médii verejné medialni jako anomalie porusujici
ideal dokonalé konkurence, ktera deformuje hladké
fungovani trhu, je v tomto smyslu neadekvatni.

Aplikovatelnost neoklasického modelu konkurence na
volném trhu vysilani ma ale své hranice.



» Existenci verejné televizni sluzby nelze zpochybnovat
jen ekonomickymi argumenty. Televizni (rozhlasoveé)
vysilani nema povahu statku, jak jej definuje teorie
volného trhu.

s Takzvana ,,dokonala konkurence® je idedlem, jenz se
vyskytuje jen zridka. Daleko Castéji se vyskytuje v
situaci konkurence nedokonalé, kde musi zasahovat
stat, ktery se snazi dosahnout co mozna nejvyvazené€jsi
trzni situace, a to bud’ regulaci nebo subvencovanim.

n Existuje situace, kdy trzni mechanismus nefunguje
optimalné, coz plati Casto pro tzv. kolektivni statky a
sluzby. Televize a rozhlas jsou tzv. kolektivni statky.




aSystém financovani elektronickych médii skrze poplatky
za reklamu sebou prinasi redukci programové diverzity,
jelikoz na deregulovaném trhu maji sklon vysilat

sjen velmi malo poradu v téch kategoriich, kde vysilani
prinasi jen velky uzitek malému poctu divakii.

sTento systém vede k maximalizaci divaku, ale zuzuje
spektrum nabizenych poradu. Vysilani verejnopravni
televize je neslucitelné s neoklasickou ekonomii.

nTelevizni vysilani je kolektivni statek, tj. rozhodne-li se
vysilatel nabidnout sluzbu dalSimu divakovi, mezni
naklady tohoto rozhodnuti jsou nulové.



Kritici hovori o tom, Ze komercni televize jsou zadarmo
zatimco za verejnou sluzbu musime platit

s Fakticky je to tak, Ze neexistuje vysilani, které by divaky
nic nestalo. Naklady na provoz komerc¢nich stanic
zaplati zakaznici v cenach inzerovanych vyrobkii.
Platime, abychom dostali zbozi, které je predmétem
reklamy a tyto naklady jsou skryté v jeho cené.

s Navic systém poplatku od publika umoznuje zachovat
patricny odstup od statnich organi i trznich tlaku.
Primérena mira nezavislosti na obou téchto sférach
brani alespon ¢asteCn€ vyraznym manipulacim a
zKkreslovani reality. Verejna televizni sluzba nas stoji cca
1K¢ denné.



Metoda, kterou se vypocitavaji ¢isté naklady plnéni
zavazku verejné sluzby se pro vysilaci sektor nehodi.

Trzni model dokonalé konkurence nelze pouzivat pro
hodnoceni povahy a efektivnosti konkurence na
televiznim trhu.

Pozice verejnopravnich vysilatelu charakterizuje vice Ci
méné tvrda soutéz s komercnimi stanicemi. Proto je
nezbytné zbavit je trznich tlaku.

Jediné tak mohou nejlépe naplnovat své poslani.
VSechny doposud provedené studie ukazuji, Ze
uzivatelské poplatky stale predstavuji nejlepsSi zpusob
financovani verejné televizni sluzby.



sPoskytovani informaci a zabavy se ridi jinymi pravidly
nez je tomu v pripadé materialnich statku.

sSoukromy vysilaci trh nedokaze vytvorit vysilani takové
kvality, aby pokryvalo Siroké spektrum lidskych potreb a
zajmu.

sVerejna televizni sluzba je de facto tzv. ,,nadrazenym
statkem*, ktery si zakaznici kupuji méné, nez kolik by
bylo v jejich dlouhodobém zajmu.

nJde o0 komplex dvou ek. faktoru:



A/Soukromi vysilatelé se budou vzhledem K rostouci
konkurenci zamérovat na stale uzsi spektrum poradu. To
verejnym vysilatelum diky stalym prijmum nehrozi.

B/ Verejnopravni televize dodava porady platici verejnosti.
Komerc¢ni média prodavaji inzerentum
potencialni zakazniky.

Obsah vysilani komercnich televizi tak budou stale
vice ovliviiovat inzerenti s cilem formovat Zivotni styl
divaku v zavislosti na jejich obchodni strategii.



II. DUVOD POLITICKY

nTelevize verejné sluzby poskytuje primarné sluzby pro
kvalitu demokracie, zajmy obcanui.

sMuze si ,,dovolit”“ vyrobu a vysilani poradu, které maji
nizky rating tedy Spatné prodavaji reklamni cas.

sSoucasné je v pozici, ktera ji umoznuje vyvazené
prezentovat klicové politické a ekonomické udalosti, a to
bez ohledu na to, ktera spoleCnost si u ni zadala reklamni
kampan ¢i jakeé je politickeé slozeni rady, jez ji bude
udélovat licenci.

sMédia verejné sluzby mohou ¢i maji vybornou vychozi
pozici uspokojovat pravé ty potreby publika, které by byly
pro soukroma média jen bremenem.



Primarnim cilem je, aby zpravodajské a publicistické
porady predkladaly stabilné€ a nezaujaté fakta a udalosti a
podporovaly

svobodnou tvorbu nazoru.

sTakovou stabilitu i jistotu nedokaze komercni stanice
zajistit.

nJe to dokonce v rozporu s podnikatelskym rozhodovanim
soukromeého vysilatele, které se zaméruje na maximalizaci
zisku je kratkodobé, adaptuje se na aktualni situaci od
jednoho aktu licencovani k druhému.

1O0d jednéch voleb k druhym.



m Televize existujici na zakladé prodeje reklamniho
Casu se chova jinak nez

n televize, ktera neni zavisla na prizni velkych
inzerentu a

= miize si dovolit mysSlenkovou ¢i nazorovou
pluralitu bez ohledu na to, kdo ji uvéruje €i kdo
bude rozhodovat o jeji licenci.



n Zakladni rozdil mezi verejnym a soukromym
sektorem vysilani spociva v tom,

m Ze zatimco hlavnim motivem soukromého
vysilatele jsou jeho komercni zajmy,

n televize verejné sluzby se chova podle jiné logiky,
logiky verejného zajmu.



III. TECHNOLOGICKY

duvod pro zachovani existence meédii verejné
sluzby se tyka jeji role v ramci tzv. informacni
spolecnosti.

nZachovani principu univerzalniho pristupu bude
v informacni spolecnosti velmi dulezité.

= Hrozba posilovani tzv. informacni chudoby pro
socialné nejméné disponované je zde mnohem vétsi
nez v dobé preddigitalni.



sKlicovou charakteristikou nové medialni krajiny bude v
pristich letech tendence k individualizaci a diverzifikaci.

= Dochazi k ziazeni cilovych skupin. Interaktivni
technologie budou podnécovat individualizovany zpusob
medialni konzumace.

nVize 300-400 televiznich kanalu jeSté neznamena, Ze bude
automaticky posilena rozmanitost vysilani a pokryty
vSechny dulezité oblasti zivota spoleCnosti.

m ZkuSenost z USA ukazuje, Ze ani velké zemé Ci velky
televizni trh nemusi poskytovat dostatecné velkou
zakladnu k tomu, aby dulezité programové typy (kvalitni
porady pro déti ¢i menSiny) mohli byt financovany trhem.



s Otevira se zde velmi dulezita otazka, kdo bude
slouzit tém spoleCenskym skupinam, které
nezapadaji do komercniho principu
multimedialniho primyslu.

s Verejnopravni média jsou klicovym integrujicim
spoleCenskym faktorem, ktery vytvari most mezi
ruznymi cilovymi skupinami a zivotnimi styly.

= S vysokou mirou pravdépodobnosti lze
predpokladat, ze dalsi rozvoj informacni
spole¢nosti bude tuto integraci potrebovat jesté
vice.



DIGITALIZACE: CESTA K EMANCIPACI A PREZITI
MEDII VEREJNE SLUZBY?

T11 roviny osloveni publika:

1/ TRADICNI PROGRAMOVE SLUZBY PRO OBECNE
PUBLIKUM

2/ SLUZBY ZACILENE NA SPECIALNI PUBLIKA

3/ OSOBNI SLUZBY



» Vedle dvou zminénych kritickych diskurzu se
objevuje jeden relativné novy, ktery se pokousi
reflektovat uvedené sociotechnicke promény a vidi
zachranu MVS v jejich

s radikalni technologické zméné vyuzivajici proces
digitalizace, respektive

» “mediatizaci internetu a internetizaci masovych
medii”
s (Fortunati, 2005; Henten, Tadayoni, 2002).



s Tento pristup predpoklada, ze vyuziti novych ICT
ovlivni radikalné

A/ jak obsah,

B/ tak uzivatelskou zkusenost

C/ a ve svém dusledku i produkéni proces.

Klicovym slovem, kter¢ je uzivano jako zaklinadlo je
interaktivita a klientsky individualizovan¢ komunikacni
strategie MVS.

m Princip tohoto modelu vychazi z predpokladu, Ze média
verejné sluzby obecné musi pusobit na trech rovinach,
respektive musi poskytovat sluzby

oslovujici televizni uzivatele trech rovinach.



= 1/prvni predstavuji tradicni linearni programové
sluzby pro obecné publikum

m Jde o sluzby, ktere se vsi pravdépodobnosti budou
v nejblizsi budoucnosti predstavovat jadro
televiznich sluzeb pro velké cilove skupiny, kde se
j1Z predpoklada uziti programové specifické formy
interaktivity, ktera by méla spoustét aktivni formu
divacke participace (V tomto smyslu Hypepark)



m 2/ Druhou rovinu predstavuji linearni sluzby
zacilené na specialni publika

n Zakladem této strategie jsou specialni programy,
které se nesoustred’uji na obecné publikum, ale
snazi se oslovit specialni cilové skupiny.

s Typickym prikladem jsou zpravodajske
programy typu CNN nebo nasi24, nebo tzv.
kulturni €1 jazykové definované programy.
Predpoklada se zde 1 vyssi mira interaktivity nez
v pripad¢ programu oslovujicich obecné publikum.



m 3/Treti rovina se soustred’uje na Cist€ osobni
sluzby.

s Mluvi se o personalizované verejné sluzbé, ktera
nabizi invidualni volbu.

s KliCovou roli zde hraje duraz na interaktivitu, ktera
umoznuje objednat si prostrednictvim operatora
Ci digitalni televize pozadovany servis.

s Dochazi zde ale do jist¢ miry k rozpojeni
odpovédnosti za ten typ sluzeb Ci obsahu, ktere
nejsou vlastnim produktem vysilatele.

m Predpoklada se zde nejvyssi rovina interaktivity.



TRADICNI UKOLY TVS

NOVE TYPY SLUZEB

Informovat vefejnost o udalostech,
ktere maji vyznam pro jejich
kazdodenni Zivoty

- Varovna informacni sluzba
vyuzivajici mobilni telefon. Extra
informace (na vyzadani)

Posilit participace ve veiejne
diskusi

-WEBov¢ a SMS-sluzby jako
integralni ¢ast TV programu (napf.
moznost anketni volby a
komentare).

-vytvaret komunikacni fora a
‘komunity’ na webu

Zabezpecit informace 1 zabavu
v jakemkoliv Case 1 prostiedi

-elektronicky progr. pruvodce

- snazsi moznost videozaznamu
- archivni material na vyzadani
- vysilani na mobilnim zafizeni

Zabezpecit kvalitni zabavu

-interaktivita v zabaveé

Vzdé€lavat

- archivni materialy se vzdélavaci
hodnotou.

- interaktivni vzdélavaci aplikace s
moznostmi individualni volby




DIGITALIZACE JAKO RESENI?

m soucasny rozpad verejne sfeéry nemuze zastavit
technologicka expanze na internetovych sitich €1
forma E-demokracie jako ,,vyssi stadium
demokracie®.

s E-demokracie se ma k demokracii stejné jako
pornografie k erotice. Poskytuje skute¢né vse,
okamzité, ted’ a tady, ale jde fakticky jen o
simulakrum, kter€ je realn¢jSi nez realita sama
(Slavoj Zizek)



m Dalo by se fici, Ze za takovych technologickym,
zdanlivym projasnenim a prithlednosti lidskych
vztahu, které jiz nepripoustéji nic nedefinovaneho,
se ohlasuje hold surovost. [...], aby se s lidmi mohlo
nakldadat jako s vecmi. *“ (Adorno 2009: 43-44.)

» V tomto smyslu pak plati, ze samotna digitalizace
neresi klicovy problém CT, kterym neni
nedostate¢na technologicka uroven, ale ztrata
hledani odpovédi na otazku, jakou roli by meéla hrat
ve vztahu k verejne sfére.



JAK PREZIT? RESENI NEJEN TECHNOLOGICKE, ALE NE PROTI
TECHNOLOGICKE

1/ Koncipovat celé vysilaci schéma jako verejné a oslovovat tak
divaky primarné jako obCany,ne jako konzumenty. To
znamena:

la/ vytvorit forum pro verejnou diskusi a posilovat Sirsi
demokratickou participaci obCanu,

1b/ podporovat socialni kohezi a intergeneracni solidaritu, a to
i prostirednictvim univerzalniho pristupu k digitalnim ICT

2/ Rozbit historicky asymetricky vztah s divaky, ktery ma
povahu paternalistického a centralizované dohlizitelského,
socialné kontrolniho mechanismu

3/ vychazet z plnoformatové dramaturgie, ktera ale musi
odrazet osobitost narodniho kulturniho dédictvi



-- Reprezentovat obCanskou
spolecnost

- vytvofit forum pro verejnou
diskusi

- kontrola moci vykonné 1
zakonodarne

-Rozvijet sociadlni kapital a komunitni sensibilitu
-Posilovat vzajemnou odpovédnost za fungovani
narodniho statu v dobé globaliza¢niho odcizeni

- Informovat obCany o fungovani mezinarodnich organizaci
- Plnit funkci hlidaciho psa mezinarodnich a globalnich
organizaci

Kultura

-r0zvoj a ochrana narodni
kultury a posilovat kulturni
kompetence publika

- univerzalni pristup ke
kulturnim statktim,

- Podporovat interkulturni a dialog na lokalni,
regionalni 1 globalni Grovni
- Posilovat akceptaci kulturni diversity

Vzdélavani

- vzdé€lavaci porady

rozvoji vyukovych programi formou e-learningu

Soc

ialni soudrznost

- Predstavovat referencni bod
skrze, ktery se posiluje socialni
soudrZznost a integrace vsech

- Podilet se snizovani digitalni chudoby a nerovnosti
- poskytovat bezplatné multimedialni interaktivni
sluzby

divaku

- rozvijet digitalni gramotnosti



ZAVER
m Jako kli¢ k nezbytn¢ proméné CT nevidim tedy technologickou
transformaci, kterou pOVElZU,_]l za automaticky trend, ale duraz kladu
na otevieni CT svétu verejné sféry. To znamena uznat roli

verejnosti jako aktivniho spolutviirce a oslabit jeji roli pasivniho
prijemce.

= CT by méla fungovat jako nastroj obrany ob¢anské kultury proti
postupujici socialni fragmentaci a diferenciaci, na ktere se podili
komer¢ni televizni kultura. ObCanska kultura nepredpoklada
homogenni spoleCnost. Je ale postavena na sdileni vztahu
k demokratickému usporadani, jde o jistou formu obc¢anske
loyality vu¢i demokratické vizi.

m Jde o cosi jako pfindlezitost k demokratickym 1dedlim a proceduram.
Silna obCanska kultura predpoklada jak nazorovou pluralitu, tak 1
konflikt. V tomto smyslu bude vetfejna televizni sluzba legitimni do te
doby, dokud bude slouzit primarné svym divakim jako ob¢anum,
ne jako konzumentum.



= Pro plnohodnotné preziti Verejnopravm televize je nezbytné,
aby CT reflektovala naznacenou socialné politickou a
technologlckou promen a zaroven nerezignovala na kliCovy
ukol verejné televizni sluzby, ktery muzeme v historickeé
perspektivé interpretovat jako ukol posilovat socialni
rovnost v pristupu k informacim a socialni solidaritu.

s V tomto smyslu je tieba, aby byl korigovan asymetricky
komunikacni vztah mezi vysilatelem a divaky, ktery prilis
posiluje moc téch, kteri reprezentuji, a marginalizuje ty,
kteri jsou reprezentovani.



m KliCovy problém CT nepredstavuje jeji technologicka
uroven, ale domaci stranicko-politicka kultura, ktera se
obtizné zbavuje predstavy stato-stranické televize. Ktery
je prvkem 1 klientelisticko - mafianského kapitalismu a
sméfuje de facto k privatizaci statu, respektive jeho
instituci. Kdyz nelze media VS privatizovat primo je treba
je postatnit a pohltit nepfimou cestou.

s MozZnost nalezeni ztracen¢ho smyslu verejné televizni
sluzby se nabizi v posileni jeji nazorové plurality a
v otevreni se participativni komunikaci. Tu nesmi
omezovat ani neviditelna ruka trhu, ktera stoji v primem
rozporu s pozadavkem posileni komunikacni rovnosti
a dekomodifikace svobody, ani paternalisticka logika
stoupencu privatizovaneho statu. V tomto smyslu ohrozuje
popperovskou vizi oteviene spolecnosti nejen
komercionalizace a privatizace vefejne televizni sluzby, ale
stejn€ tak 1 jeji ovladnuti stranicky privatizovanym statem.



