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CHARAKTERISTIKA PREDMETU

PSY 108 navazuje na predmét PSY 107 a tvoii s nim nedilny celek. Pfedmét zahrnuje dvouhodinovou ptednasku
(jednou za 14 dni spole¢né pro vSechny studenty) a dvouhodinovy seminaf (jednou za 14 dni pro kazdou
seminarni skupinu). Pfedmét je primarné uréen posluchacim bakalarského studia psychologie na FSS MU
(ECTS A). PSY108 se zaméfuje na problematiku postojt, interpersonalnich vztahti, skupin a vybranych aspekti
socialniho chovani.

CiL PREDMETU

Cilem je osvojit si zakladni pojmy, poznatky a n¢které teorie o interpersonalnim chovani a uvést je do souladu

z pozice socialné-kognitivniho paradigmatu. Absolvovani pfedméti PSY 107 a PSY 108 vytvaii nutnou
poznatkovou bazi pro aplikacni oblasti socidlni psychologie - poradenstvi, psychologii organizace a fizeni, pro

klinickou psychologii a psychoterapii.

ORGANIZACE PREDMETU

Pocet krediti: 5

Ukonceni: Zkouska
Prerekvizity: PSY107
Prednasky: 2 hodiny 1x 14 dni
Seminate: 2 hodiny 1x 14 dni

Seminarni skupiny: PSY_ A (seminaf se kona vzdy ve stejny tyden jako pfednaska)
PSY_B (seminaf se kona vzdy tyden nasledujici po prednasce)

PSY_C (seminéf se kona vzdy tyden nasledujici po prednasce)
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Predmét tvorii Sest tématickych bloki (pfednaska a seminaf). Zavérecna prednaska ma shrnujici charakter a
specifikuje pozadavky na zkousku. Pfednasky i seminaie se konaji zpravidla jednou za 14 dni. Do seminarnich
skupin se studenti zapisuji prostfednictvim informacniho systému MU. Jsou vypsany celkem tii seminarni
skupiny - PSY A, PSY B, PSY C. Konkrétni casovy harmonogram je upfesnén ve specialnim souboru

umisténém ve studijnich materialech predmétu PSY108.

POZADAVKY NA UKONCENI PREDMETU
UCAST NA SEMINARICH

Ucast na seminafich je povinna a pfitomnost na seminafi je kontrolovéana (neplati pro semina v ramei kterého se
kona terminologicky test). Bez omluvy je mozna jedna neucast na seminafi. Pfipadna druha netcast musi byt
pisemné omluvena u vedouciho seminarni skupiny, ktery (nepozdéji do tydne od konani daného seminaie)
rozhodne o uznani ¢i neuznani omluvy. Pokud student vyse uvedené podminky ucasti nesplni, nemiize se

zucastnit zavérecné zkousky.

SEMINARNI UKOLY

WV priib&hu semestru budou studenti pracovat na dvou niZe uvedenych semindrnich tikolech — seminarni praci
a terminologickém testu. Odevzdani semindrni prace v uréeném terminu, resp. zvladnuti terminologického

testu ve stanoveném terminu je podminkou, aby se student mohl pfihlasit ke zkousce.

Oba seminarni tkoly jsou bodové hodnoceny a ziskané body jsou soucasti vysledného hodnoceni. U kazdého
seminarniho ukolu musi student ziskat minimalni poc¢et bodli. Pokud nedosahne u kazdého dil¢iho ukolu
(seminarni prace a terminologickém testu) minimalniho poctu bodti, nemiize se zucastnit zavére¢né zkousky.

Plagiatorstvi

Vsechny pisemné tkoly budou vytvoreny vyhradng pro predmét PSY 108, tj. text jakéhokoliv pisemného tikolu
se nesmi shodovat s textem nebo napadné¢ podobat textu, ktery vznikl pro ucely jiného predmétu. Odevzdanim
kazdého pisemného ukolu student stvrzuje, Ze je vyhradnim autorem textu, respektuje fadné zpiisoby citace a
bere na védomi, Ze prace bude ulozena v elektronickém archivu pfedmétu a ptivodnost prace bude provétena

systémy pro odhalovani plagiatu.

POZADAVKY NA UKONCENi KURZU

V prubéhu semestru musi student tspésné splnit celkem 2 tikoly k tomu, aby se mohl piihlasit ke zkousce. Jejich
100% realizace a splnéni v uréenych terminech je pfedpokladem k tomu, aby se student mohl pfihlésit

k zavéreéné zkousce. Ukoly jsou plnény formou tymové i individuélni prace, jsou zadavany na seminatich a

dopliovany informacemi ve studijnich materialech kurzu PSY 108.

UKOL 1: Esej — kritické shrnuti socialné-psychologického ¢lanku (price ve dvojicich)
Studenti vytvofi spontanné dvojice. Kazda dvojice bude mit za kol napsat kritické shrnuti socialné-
psychologického ¢lanku, ktery popisuje vysledky empirického vyzkumu a ma rozsah min. 10 tiskovych stran (ne

tzv. Brief Empirical Reports). Clanek si vybere kazda dvojice student zvlast’ z Gasopisu ,,Journal of Personality



and Social Psychology* ¢i ,,European Journal of Social Psychology* (¢asopisy jsou k dispozici v elektronickych
databazich MU). Clanek bude vybran se zietelem k tématiim, které se probiraly v tomto a minulém semestru
(PSY107 a PSY 108).

Vhodnost Clanku ke shrnuti nejdiive konzultujte s Mgr. Albertem KSifianem do 15. 3. 2013.

Pro piijeti je tieba splnit nasledujici kritéria:

1. Délka shrnuti min. 3 a max. 5 normostran (normostrana = 1 800 znakl vCetné mezer).

2. Obsah shrnuti bude z jedné poloviny popis vybraného ¢lanku (kdo ¢lanek napsal, co je piedmétem vyzkumu,
z jakych teorii vychdzi, jakou pouzil metodu a co zjistil). Druhé polovina shrnuti bude Vase hodnoceni toho
co Vam clanek pfinesl, jak zapada do socidlné psychologickych teorii, které jste se v dosavadnim prabchu
kurzu dozvédéli a jak tyto Vase znalosti obohatil. V této druhé ¢asti bude pouzito nejméné 5 pojmi ze
socialni psychologie, které byly obsazené v kurzech PSY 107 a PSY 108. V zavére¢né pasazi se zaméfite na
kritiku stati, zhodnotite slabiny prezentovaného vyzkumu a navrhnete, jakym smérem by se dalsi vyzkum
(naptiklad) mohl ubirat. Zde ptjde o to, aby vaSe Givaha byla smysluplna, ne ov§em vycerpavajici.

3. Véasné odevzdani do studijnich materialii kurzu PSY108 (do 20. dubna 2013)

V ptipad¢, Ze esej nebude spliiovat nekteré z vySe uvedenych pozadavkl, bude vracen k doplnéni a piepracovani.
Esej je mozné piepracovat pouze jednou. Nebude-li spliiovat pozadavky ani po prepracovani, musi student kurz

opakovat.

UKOL 2: Terminologicky test

Tento tikol tvoii pisemny test. Test bude obsahovat 12 socialné psychologickych pojmii. Uastnici kurzu maji za
ukol:

1. zafadit pojem do oblasti socialni psychologie

2. definovat pojem, vysvétlit jej v ptipade, Ze z definice nebude zcela jasné, o co se jedna

3. uvést souvisejici pojmy (ze seznamu hesel uvedenych v zavéru tohoto sylabu)

Terminologicky test se bude konat na semindii ¢. 5, tj. 16. 4.. a 23. 4. 2013, pFipadné otazky konzultujte s Dr.
P. Rezdcem.

Test bude hodnocen 24 body, kazdy pojem 2 body. Pro jeho uspésné splnéni je tieba dosazeni 14 bodt.

V piipadé¢ neuspéchu je mozné test jednou opakovat. Nahradni termin testu nemusi byt soucasti studijniho
setkani a bude v prib&hu semestru (mimo zkouskové obdobi). V ptipadé druhého neuspéchu, musi student kurz
opakovat.

Seznam vsech socialné psychologickych hesel, z nich budou nékteré vybrany do testu je uveden v zavéru toho
sylabu. Jako zékladni zdroje, z nichZ je mozné terminy studovat, je vhodné vyuzit:

Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2004): Social psychology. New Jersey, Prentice-Hall.

Myers, D. (2005): Social psychology. New York, McGraw-Hill.

Ke studiu je mozné vyuzit také:



Vaculik, M. (ed) (2006). Vybrané pojmy ze socialni psychologie. Brno: FSS MU
Macek, P. (ed.) (2000): Heslar pojmi ze socialni psychologie. Brno: FSS MU, Brno.

Tyto texty budou umistény ve studijnich materidlech kurzu PSY 108.

ZKOUSKA

Ke zkousce se mize prihlasit student, ktery splnil v§echny pozadavky pro ukonceni pfedmétu PSY 108 (viz

Pozadavky na ukonceni pfedmeétu)

Zkousi se v rozsahu latky, ktery je dan obsahem pifedmétd PSY107 a PSY108. Je nezbytné, aby student pti

ptipravé na zkousku vyuzival n¢kolik informacnich zdroji a neopiral se pouze o jeden studijni text.

Zkouska ma pisemnou nebo ustni formu. Student si mtze zvolit, jakou formu zkousky si vybere, musi vSak
poéitat s kapacitnim omezenim poétu studentl u Gstni zkousky (ta se zpravidla vypisuje pro takovy pocet

studentt, ktery odpovida poloviné vSech, ktefi se kursu tcastni).

Pisemna forma zkousky (pisemny test) obsahuje 18 otazek. Otazky jsou oteviené i s moznosti volby. Kazda

otazka je hodnocena 2 - 3 body. Minimalni pocet bodd, které musi student ziskat je 29.

Ustni forma zkousky obsahuje dvé otazky. Prvni otazka je védomostni ovéfujici zakladni poznatky, terminy,
pravidla, teorie, véetné jejich autorti. Druhé otdzka sméiuje k dovednosti aplikace tohoto poznani na
interpretaci redlné socidlni situace ¢i konkrétniho problému. Zkousejici rozhodne, zda student u zkousky

uspél, pokud ano ohodnoti ho body v intervalu 29 - 44 bodd.

Terminy pisemné a Gstni zkousky budou vypsany v obdobi od 20. 5. do 28. 6. 2013

Bodové hodnoceni pisemnych tkolii a zkousky

Ukol maximalni pocet bodi minimalni po¢et bodu
UKOL 1 Seminarni prace 20 12
UKOL 2 Terminologicky test 24 14
Zkouska 44 29
z 88 55



CELKOVE HODNOCENI PREDMETU

Celkové hodnoceni studenta v pfedmétu je dano vysledky za pisemné ukoly a vykonem pii zkouSce. Bodové

hodnoceni je pfevedeno na znamky podle nésledujiciho klice:

znamka bodové hodnoceni
A 88- 79

B o 78 - 73

C oo 72 - 67

D 66 - 61

E 60 - 55

F 54 - méné

DULEZITE SKUTECNOSTIL, KTERE JE DOBRE MiT NA PAMETI

1. Podminkou proto, aby se student mohl zucastnit zavérecné zkousky, je pozadovana ti€ast na seminafich,

splnéni seminarniho ukolu a uspésné absolvovani terminologického testu.

2. Ptiprava na zkousku nemtize byt zaloZena pouze na znalosti odpfednaSeného, prednasky navic pokryvaji jen

cast zkouSené latky. Nutna je samostatna pfiprava a prace se zadanou odbornou literaturou.

3. Pokud neni seminarni prace v prvnim terminu pfijata, student ma jeden nahradni termin, do kterého ji mtize

dopracovat. Pokud nebude ani po dopracovani piijata jako vyhovujici, student dany seminarni tikol nesplnil

4. Terminologicky test je mozné opakovat jednou.

OBZVLASTE DULEZITE TERMINY

Akce PSY_A PSY_B PSY_C
Konzultace a vybrani ¢lanku — empirické studie 15.3.2013 15.3.2013 15.3.2013
Odevzdani seminarni prace 20.4.2013 20.4.2013 20.4.2013

Terminologicky test 16.4.2013 23.4.2012 23.4.2012



PROBLEMOVE OKRUHY/PRENASKY
konaji se kazdé sudé ttery 14:00--15:40 (19.2.,5.3.,19.3., 2.4., 16.4., 30.4., 14.5.) v posl. 31

Nize uvedené problémové okruhy jsou soucasti prednasek predmétu PSY 108. ProtoZe se jedna o relativné
rozsahla témata, nelze spoléhat na to, ze vSe podstatné zazni na prednasce a je nutné studovat samostatné

z uvedenych zdroju..

1. Postoj - zakladni charakteristiky, postojova zména (19. 2. 2013)

Prednasi: Prof. Petr Macek

Zakladni vymezeni postoje, nékteré teoretické pristupy a modely (trojkomponentovy, jednokomponentovy).
Struktura postoje, kognitivni, emo¢ni a behavioralni komponenta. Dalsi charakteristiky postoje: komplexita,
konzistence, intenzita, stabilita). Z&mérnd a nezdmérna zména postoju, klasické a novéjsi teorie (L. Festinger, F.
Heider, D. Bem, C. Hovland, S. Chaiken, R. Petty, J. Cacioppo). Souvislost postoji s chovanim (M. Fishbejn, 1.
Ajzen, R. Fazio).

Zakladni literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Vyrost, J.: Postoje, jejich utvareni a zména. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 127-146 20
Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2004): Attitudes and Attitude Change str. 215 -249 35

Dopliujici literatura

autor strany podet stran
Stahlberg, D., Frey, D.: Attitudes: Structure, Measurement and Functions. In str. 205 -239 34

Hewstone, M., Stroebe, W., Codol J. P., Stephenson, G.M. (Eds.) (1996).
Stroebe, W., Jonas, K.: Principles of Attitude Formation and Strategies of Change.  str. 240 - 276 36
In M. Hewstone, W. Stroebe, J. P. Codol, G. M. Stephenson (Eds.) (1996).

2. Interpersonalni pritazlivost a potieba blizkého vztahu (5. 3. 2012)

Ptednasi: Prof. Petr Macek

Psychologické charakteristiky blizkych vztahil. Faktory socialni atraktivity (blizkost, podobnost, reciprocita,
fyzicka atraktivita). Psychologické teorie interpersonalni pfitazlivosti (H. Kelley, J. Thibaut, D. Buss). Zisky a
ztraty v blizkych vztazich (dtvéra, Gizkost, kompetence, odpovédnost). Komplementarita a podobnost partnerti.

Faze utvareni vztahu, jeho dynamika a krize. Ztrata blizkého vztahu, socialni osamélost.

Zakladni literatura

Zakladni literatura

Autor strany pocet stran
Vyrost, J.: Osobni vztahy. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 233 -248 16

Slaménik, 1.: Afiliace, atraktivita, laska. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 249 - 266 18
Aronson, Wilson, Akert, (2004): Interpersonal Attraction str. 337 -378 42



Doplnujici literatura

Autor strany pocet stran
Wiemann, J. M.,Giles, H.: Communication in Interpersonal and Social str. 316 - 344 28
Relationships. In M. Hewstone, W. Stroebe, J. P. Codol, G. M. Stephenson (Eds.)

(1996).

Myers (2005): Attraction and Intimacy: Liking and Loving Others str. 423 - 472 49

3. Socialni vlivy: konformita, vyhovéni, poslusnost (19. 3. 2013)

Piednasi: Dr. Jan Serek

Konformita (conformity): 3 klasické experimenty zamétené na konformitu (Sherifliv experiment o formovani
norem, Aschliv experiment na zkoumani skupinového tlaku, Milgramovy experimenty o posluSnosti).
Informacni socialni vliv (potfeba védet, co je spravné): za jakych podminek podléhaji lidé informac¢nimu
socialnimu vlivu. Normativni socialni vliv (potfeba byt akceptovan): za jakych podminek podlé¢haji lidé
normativnimu socialnimu vlivu.

Vyhovéni (compliance) zadosti o0 zménu chovani. Jak na to - the door in the face technique, the foot in the door
technique.

Poslusnost (obedience) viici autorité. Jakou roli mé& normativni a informacni socialni vliv?

Zakladni literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Slaménik, J. Konformita. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 339 -356 18

Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2004): Conformity: Influencing Behavior  str. 251 -296 45

Doplnujici literatura

autor strany pocet stran
Myers (2005): Conformity str. 207 - 242 35

4. Socialni skupina (2. 4. 2013)

Ptednasi: Prof. Petr Macek

Zakladni mozna vymezeni skupiny, klicové charakteristiky pro definovani. Klasifikace a typologie skupin.
Struktura skupiny: pozice, role normy, status. Vyvojové procesy v malych skupinach: vyvoj struktury skupiny,
vyvoj skupiny v Case. Skupinova dynamika skupiny: koheze, tenze. Vlivy skupiny na jednotlivce: socialni
facilitace, socialni zahaleni (loafing), deindividualizace. Skupinové feSeni problému: skupinova polarizace,

groupthink. Vidcovstvi. Sociometrie - metoda analyzy skupinovych vztahi.

Zakladni literatura
Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Lovas, L.: Malé socialni skupiny. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds) (2008) str. 321 - 338 18



Aronson, Wilson, Akert, (2004): Group Processes str. 299 -334 36

Doplnujici literatura

autor strany pocet stran
Wilke, H., Van Knippenberg, A.: Group performance. In M. Hewstone, W. Stroebe, str. 439 - 486 47

J. P. Codol, G. M. Stephenson (Eds.) (1996).

Van Avermaet , E.: Social Influence in Small Groups. In M. Hewstone, W. Stroebe, str. 487 - 529 42

J. P. Codol, G. M. Stephenson (Eds.) (1996).

Myers (2005): Group Influence str. 285 -326 41

5. Variabilita socidlniho chovani: orientace na druhé, pomahani a ubliZovani (16. 4.
2013)

Prednasi: Prof. Petr Macek

Kulturni determinanty socialniho chovani: individualismus a kolektivismus, vliv hodnotové orientace (H.
Triandis, S. Schwartz, S. Kitayama). Prosocialni orientace a prosocialni chovani - evolu¢ni, osobnostni a situacni
vlivy (bystander effect, pluralistic ignorance, diffusion of responsibility, E. Wilson, H. Kelley, J. Thibaut, R.
Cialdini, C. Bateson). Osobnostni, situacni a kulturni determinanty agresivniho chovani, ublizovani a tolerance

vuci nasili (L. Berkowitz, A. Bandura, R. Baron, N. Malamuth).

Zakladni literatura

Zakladni literatura

Autor strany pocet stran
Slaménik, 1., Janousek, J.: Prosocialni chovani. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) str. 285-302 17

(2008)

Lovas, L.: Agrese. In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 267 - 284 18
Aronson, Wilson, Akert, (2004): Prosocial Behavior str. 381 -412 32
Aronson, Wilson, Akert, (2004): Aggression str. 415 -453 39

Dopliwujici literatura

Autor strany pocet stran
Myers (2005): Helping str. 475 - 517 42



6. Makrosocialni vlivy, vliv kultury na socialni chovani jednotlivce. Spole¢enské normy,

stereotypy, myty, predsudky. Medialni vliv na jednani a proZivani jedince. (30. 4.2013)
Predn4si: Dr. Jan Serek

Vliv kultury na interpersonalni poznavani, prozivani a chovani. Spolecenské normy, stereotypy, myty a
predsudky (W. Lippmann, G. Allport, S. Fiske). Determinace chovani a prozivani jedince velkou skupinou.
Charakteristika davu, fenomény davového chovani. Nékteré teorie davového chovani (G. LeBon, R.-W. Brown,

Turner, N. Smesler). Skupinova anonymita a sugesce. Medialni tlak na chovani a prozivani.

Zakladni literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Zelova, A.: Makrosocialni jevy a procesy In J. Vyrost, I. Slaménik, (Eds.) (2008) str. 357 -372 16
Aronson, Wilson, Akert (2004): Prejudice str. 456 - 503 48

Dopliujici literatura

autor strany pocet stran
Le Bon, G. DuSe davu. Praha.

7. Socialni psychologie v souvislostech - sou¢asné trendy. Shrnujici prednaska s

komentaiem k zavérecné zkousce (14.5.2013)

Piednasi: Prof. Petr Macek

MATERIALY K PREDMETU PSY108

Literatura

Zakladni literatura

Vyrost, J., Slaménik, 1. (Eds.) (2008). Socialni psychologie. Praha: Grada Publishing.
Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2005). Social psychology. New Jersey: Prentice-Hall.

Dalsi texty vhodné dopliiuji vS§echna témata, ktera jsou soucasti predmétu PSY 108. Prostudovani alespon
nékterych z nich velmi doporucujeme. U anglickych zdrojt se jedna o texty obsahujici fadu informaci ze socialni

psychologie, které se neobjevuji v ¢eskych zdrojich.

Dopliujici literatura

Brehm, S., Kassin, S., Fein, S. (2005). Social Psychology. Houghton Mifflin Company.

Hayesova, N. (1998). Zaklady socialni psychologie. Praha: Portal.

Hewstone, M., Stroebe, W. (2006). Socidlni psychologie. Praha, Portal.

Hewstone, M., Stroebe, W., Codol J. P., Stephenson, G.M. (1996). Introduction to Social Psychology. A
European Perspective. Oxford, Blackwell Publishers Ltd.

Myers, D. (2005). Social psychology. New York, McGraw-Hill.

Smith, E. R., Mackie, D. M. (2004). Social Psychology. Philadelphia, Psychology Press.



Studijni materialy v Informaénim systému MU
V informaénim systému MU v ¢asti studijni materialy pfedmétu PSY 108 najdou studenti podklady k vybranym
tématiim uvedenych v sylabu a prezentovanym na pfednaskach (soubory ve formatu pdf) a dalsi pokyny

nezbytné k plnéni ukold.

OBSAH SEMINARU
Obsah seminaiti bude tvofi kombinace nize uvedenych bodu:

®  diskuse k pfednaSenym tématfiim

®  procvicovani prednaseného formou vlastniho zaZitku na sobé - aplikace metod socidlni psychologie

diskuse témat z bézného Zivota se zietelem na uplatnovani dovednosti vidét socialné psychologickou dimenzi

danych jevi a udalosti

diskuse vyplyvajici z prezentaci pfipravenych Gcastniky pfedmeétu

Seminare jsou zameéteny na praktickou aplikaci znalosti prezentovanych na piednaskach a doplnénych
samostudiem. Maji interaktivni podobu - sami ucastnici jsou aktivnimi tvlirci obsahu a podoby seminaii. Obsah

seminafti ma proto pravdépodobnostni charakter. Lze jej ménit podle aktualnich pozadavkad studentti nebo

potieby vyucujiciho.
seminar obsah

1 Seminai: Postojova zména v akci: Kolo (Pavel Rezac)
2 Seminaf: Interpersonalni vztahy - diagnostické moznosti (Ondiej Bousa)
3 Seminaf: Konformita (Jan Serek)
4 Seminaf ke skupiné - Skupinové vyjednavani a rozhodovani (NASA) (Pavel Rezag)
5 Terminologicky test (Pavel Rez4g)
6 Seminét k prednasce Masové a medialni vlivy, stereotypy a piedsudky (Jan Serek)




TERMINOLOGICKY TEST - POJMY

A

affectively based attitude
altruism

anxious / ambivalent attachment
style

attachment styles

attitude

attitude inoculation

avoidant attachment style

B
balance theory
behaviorally based attitude

bystander effect

C

central route to persuasion
cognitive dissonance theory
cohesiveness

communal relationship
companionate love

comparison level

comparison level for alternatives
conformity

contingency theory of leadership

D

dendividuation

diffusion of responsibility
door in the face technique
E

elaboration likehood model
empathy-altruism hypothesis
equity theory

exchange relationship

F

foot in the door technique

G

gain-loss effect
great person theory
group dynamics
group polarization
group structure

groupthink

H
heuristic - systematic model of

persuasion

I

illusory correlation
informational social influence
in-group

in-group bias

M

minimal groups

N

need for cognition
negative-state relief hypothesis
nonsocial group

norm of reciprocity

normative social influence

(0]
obedience
out-group

out-group homogeneity effect

P

passionate love

peripheral route to persuasion
persuasive communication
pluralistic ignorance

prejudice

private acceptance

process loss
propinquity effect
prosocial behavior

public compliance

R
reactance theory

reference group

S

secure attachment style
self-disclosure

social exchange theory
social facilitation

social group

social impact theory
social loafing

social norms

social role

stereotype

T
theory of reasoned action
tit for tat strategy

triangular theory of love



