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,Potrebujeme ve skole psychologa!”

o Iniciativa vedeni skoly

mozna uskali — nesouhlas pedagogického
sboru (podezrivavost, financni hledisko...)

o Iniciativa pedagogu ($kolniho specialniho
pedagoga/vychovneho poradce/metodika
prevence)

o Iniciativa rodi¢d



Zpusoby financovani Skolniho psychologa

o Z prostfedku skoly

o Z prostredku kraje, obce...

o Projekty, granty...

o Vyhody a nevyhody?



Rozvoj $kolni psychologie v CR

o Instituce SP se v CR poprvé objevuje v 90. letech

o Vyznamejsi rozvoj v poslednich nékolika letech
Projekty:
o 2005 - 2008: VIP Kariéra (Vzdélani - Informace -
Poradenstvi)
o 2009 - 2011: RSPP VIP II (Rozvoj $kolnich poradenskych
pracovist)
Realizace: MSMT a IPPP CR

Rozsireni poctu skolnich psychologu a skolnich
specialnich pedagogd na SS a ZS v CR

o 2012 - 2013: RAMPS VIP III (Rozvoj a metodicka
podpora poradenskych sluzeb)

Realizace NUOV (N&rodni Ustav odborného vzdélavani)
o Financovano z fondu ESF a statnim rozpoc¢tem CR




Cile a zaméreni projektu

o VIPI a II:
Zavedeni pozice ,Skolni psycholog"™ a ,Skolni
specialni pedagog" do systému prace ve skole
Vytvoreni zakladnich koncep&nich dokumentu
Vytvoreni sité Skolnich poradenskych pracovist (SPP)
Mapovéni rlznych oblasti plsobeni SP a SSP na $kolach formou
metodickych zprav
Metodicka a vzdeélavaci podpora ze strany IPPP

o RAMPS III:

Posileni kvality poskytovanych poradenskych sluzeb ve SPP, PPP,
SPC a SVP - zaméreni na cely systém poradenskych sluzeb

Reflexe pozadavku EU kladenych na kvalitu a efektivitu
poskytovanych poradenskych sluzeb a vytvoreni sité integrované
metodické podpory

Tvorba modelové struktury programl DVPP pro $kolni psychology a
specialni pedagogy ve skolskych poradenskych zarizenich

A dalsi... viz http://www.nuov.cz/ramps-vip-iii
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ASP SR a CR

o Asociace kolni psychologie SR a CR
Cile:

o Napomahat spravnému vyuzivani psychologie
v kontextu vychovy a vzdélavani

o Prosazovat vyuzivani sluzeb skolnich
psychologl ve vSech typech §kol a $kolskych
zarizeni

o Vytvaret a iniciovat vzdeélavaci programy,
které budou zabezpecovat vysokou

profesionalitu vykonu prace skolnich
psychologl apod.



Etické normy prace SP

o International School Psychology Association
o Prijaty Asociaci $kolni psychologie SR a CR

Profesionalita a odborny rlst SP

Duvérnost informaci

Vztahy SP se zaky, rodi¢i, pedagogy, odborniky
jinych profesi

Vysetreni

Vyzkum

Viz dokument v Isu



Prvni kroky skolniho psychologa:
Tvorba koncepce prace skolniho psychologa

o Navaznost na praci kolegy vs. vytvareni skolni
psychologie ve skole ,na zelenée louce"

Vyhody/nevyhody?

o Vyjasnéni vzajemnych predstav o praci psychologa ve
skole: postupné kroky
Vlastni predstava o naplni praci psychologa ve Skole
Konzultace s vedenim skoly

Konzultace s odborniky skoly - specialni pedagog,
vychovny poradce, metodik prevence

Konzultace s pedagogy
Vytvoreni prvni koncepce prace SP + konzultace s vedenim
Pfedstaveni nabidky SP budoucim klientdim - pedagoglim,
zakum, rodicum
o Pocatky plsobeni SP - reakce na zakazky gkoly,
postupné moznost rozvijeni vlastni predstavy, koncepce



Dalsi krok: Predstaveni nabidky skolniho
psychologa budoucim klientum

o Ucitele:
Osobni konzultace
Porady, schize $koly
Letak pro pedagogy
o Rodice:
Rodi¢ovské schlizky — osobni kontakt
Informace do zakovske knizky
o ZAci:
Predstaveni skolniho psychologa ve tridach
Informace na letacich, nasténka SP...



Spoluprace/koordinace sluzeb v ramci Skoly:
Skolni poradenské pracovisté (SPP)

O Skolm psycholog

o Skolni vychovny poradce
Kariéroveé poradenstvi
 Reseni vychovnych problémd
o Skolni specialni pedagog
Reedukace pro zaky s SVPU v ramci dyslekticke
poradny
Kollggultace pro rodice ohledné vyukovych potizi
zaku
o Skolni metodik prevence

Zajlstovanl minimalniho preventivniho programu
ve skole - organizace besed, exkurzi, prednasek,
Peer programu apod.

Spoluprace se MéU, OSPOD, Policii apod.



Spoluprace SPP s organizacem vné koly

o Pedagogicko-psychologické poradny

o Klinicka pracovistée

o Strediska vychovné péce, diagnosticke a
vychovné ustavy

o OSPOD

o Policie

o Leékari (zejm. détska psychiatrie,
neurologie, pediatrie apod.)

o Neziskove organizace



Napln prace skolniho psychologa |.

o Prace SP se zaky:
Individualni konzultace
Skupinova prace
Krizova intervence
Péce o zaky se specialnimi vzdélavacimi
potrebami, zaky individualné integrované
Prace ve tridach
Adaptacni programy pro 6. tridy
Programy zameérené na adaptaci a integraci
novych zaku ve tfidach
Kariérové poradenstvi (pro zaky 8. a 9. trid)
Individualni a skupinové relaxace




Napln prace skolniho psychologa II.

o Nabidka pro pedagogy, rodiCe a dalsi subjekty
Individualni konzultace pro rodice a pedagogy
Krizova intervence
Udast na tfidnich schiizkach
Ucast na jednani gkoly (vedeni, pedagogQ) s rodici
Metodické konzultace pro pedagogy
Koordinaéni ¢innost v rdmci SPP
Konzultace s vedenim skoly

Spoluprace s dalsimi odborniky v péci o dite (PPP, SVP,
OSPOD, DD, lékari, Policie apod.)

Ulast na akcich $koly - metoda dobrého startu,
dilnicky, besedy, posezeni s rodici...

Prace s asistenty pedagoga - metodickeé konzultace
Ulast na jedndni instituci se Zdkem (OSPOD, Policie...)




Prace skolniho psychologa s pedagogy

o Zamereni metodickych konzultaci:

Problematika zakl ve SVP, zejm. Zaku s
poruchami uceni a chovani

Nevhodné chovani 23kl pfi vyucovani,
,hekazen", rizikové chovani apod.

Vztahy mezi zaky ve tridé, mezi zakem/zaky a
ucitelem

Konzultace ohledné tvorby, implementace a
evaluace individudlnich vzdéldvacich planu (IVP)

Konzultace vysledku a zprav z vysetfeni z
poraden, klinickych pracovist apod.
Problematika tymu

Osobni problémy pedagogl - spiSe neformalné




Souhlasy zakonnych zastupcu s &innosti SP

o ,Generalni" souhlas
Prace se zakem v ramci tridni skupiny

Uvodni poradenska konzultace pro dite, kterée
skolniho psychologa samo vyhleda

Poskytnuti krizové intervence
Priklad z praxe:
V4 .vO
o Jak zachazet s nesouhlasem rodicu?

o , Individualni® souhlas

Souhlas ZZ s dochazkou ditete na individualni
konzultace ke skolnimu psychologovi

Informace o zameéreni konzultaci
Priklad z praxe:

o Dité nechce, aby rodice védeli, ze (a predevsim
proc) chodi ke SP



Od problému k zakazce: individualni
poradenstvi pro zaky

o Na Zadost samotného Z3aka, rodi¢l, pedagoga,
vedeni Skoly

o Probléemy vyukove, osobni, rodinne, vztahove,
vychovne...

o Potreba informovaného souhlasu ZZ s
individualnimi konzultacemi SP s ditetem (krome
uvodniho kontaktu a krizové intervence)

® Prlklady Z praxe: Mozna uskali

ROzn& mira vyuzivani nabidky SP zaky na
jednotlivych skolach

Kdo je vlastné klientem?

Tvorba zakazky

Zachovani duvérnosti sdélenych informaci
o ,Zvidavy pedagog"

o Zachazeni s ,tajemstvim" - dite se chce sverit pod
podminkou, ze ,to nikomu nereknete"



Diagnostika vztahu v tfidnim kolektivu |.

o Pozorovani (pozorovatelné x skryte, dobry
pozorovatel — Uspésnost cca 40 %)

o Rozhovor (dité, ucitel, rodic, spoluzaci...)

o Sociometrické hry

Sociometrie prostoru
o Mista si vyméni*“, ,,Molekuly"...
Moje nebe

o ,Do kazdeho oblacku napis nékoho, koho bys rad
mél na svém nebi"

Drak

o navazovani maslicek na ocas - interpersonalni
vzdalenost

,Dusici"
o individualni i skupinové pouziti
o projektivni potencial

Pyramida
~ vrchol ve 23klIadna
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Diagnostika vztahu v tfidnim kolektivu II.

o Nejcastéji pouzivané dotaznikové metody:

SORAD (Moreno)

o nejstarsi metoda

o zkouma preference déti, sympatie a atraktivitu

o mozné otazky: s kym bys chtél(nechtél sedét v lavici...
DSA - Dotaznik socialni akceptace (Juhas)

o pro déti ve véku 12 - 16 let
MCI - Nase trida (Fraser)

o vhodny pro zdky 3.-7. ro¢nikd

o zjistuje pohled déti na svou tfidu, neoznacuje v8ak konkrétni
preference deti ve tride

CES - Dotaznik socialniho klimatu skolni tridy (Mares)
o vychazi z MCI
o porovnava minéni déti a pedagogl na situaci ve t¥idé
o ucitel jako centralni postava klimatu skolni tridy
D-1 (Dolezal)
o vhodny pro 2. stupefi ZS
o diagnostika pocinajicich fazi Sikany
B-3 a B-4 (Braun)




Dotazniky B-3 a B-4

o Dotaznik B-4 (Braun)
Pouzitelny pro 2.-3. tiidy ZS (+ praktické $koly)
Stavi proti sobé kladné a zaporné body z preferenci ve
tFidé a zaroven zjistuje spokojenost zaka se svou tfidou
Vyhodnocuje se kvalitativne i kvantitativne, coz
umoznuje srovnani trid v jedné skole

o Dotaznik B-3 (Braun)
Pouzitelny od 4. tridy ZS po maturitni roCniky

Podobna konstrukce jako B-4 + navic sleduje
sebevnimani ditéte v kontextu tridy a jeho pocity
zaznamenané formou skaly

PC program na internetu pro vyhodnocovani

o Mozno doplnit o ,vzkaz" (mladsi déti kresba) pro
psychologa na zadni strané dotazniku - mnohdy
velmi cenné informace!



Mozné problemy v tridnich kolektivech (Braun)

o Ztrata koheze
,rozskupinkovana" trida
vyssi skore negativnich emoci ve tridé

techniky zamérené na prohloubeni poznani zakd
mezi sebou, kooperaci

o Rebelstvi
referuji o ném ucitelé
prace s odporem vuci pedagogim, Skole...
zvladnutelné prostrednictvim pedagoga, kterému
davéruji

o Posun hodnot

napr. v chudsich oblastech - diferenciace tridy
podle materialniho zazemi (Casto potencované
rodici, uciteli...)

o Narugeni vztahd
Sikana




Prace skolniho psychologa s tridni skupinou I.

o Diagnostika vztahu v tfidnim kolektivu je vzdy
podkladem pro intervenci, dalsi praci se tridou

o Moznosti a prilezitosti pro praci se tridou:
Vyukoveé hodiny
o zejm. 1. stupen
o ,vychovy" - VV, HV, PC

o tematicky zamérené predmeéty - napr. OV,
Vychova ke zdravi

Tridnické hodiny
Suplované hodiny
Vyjezdy se tridami
o Skolni vylety, Skoly v prirode...



Prace skolniho psychologa s tridni skupinou Il.

o RUzné formy prace SP se tfidou:

Prozitkova hodina
o zazitkové pedagogika, psychosocialni hry apod.
Tematicky zameérena hodina

o prevence, aktualni problém ve tride, skole
apod.

Nacvikova hodina

o nacvik dovednosti — asertivita apod.
Intervence do vztahu ve tfidé

o slozité, nékdy lepsi vyuzit sluzeb externisty
Krizova intervence

o akutni situace ve tridé — umrti spoluzaka, utek
7 (o) .
z domova, vyhroceni vztahu v kolektivu apod.




Sikana — zjistovani a intervence |.

o Upravuje metodicky pokyn MSMT CR k prevenci a reseni
Sikanovani mezi zaky skol a skolskych zarizeni

o Znaky Sikany: zameérnost, opakovanost, dlouhodobost,
samoucelnost, bezmocnost obéti - nerovnovaha
rozlozeni sil

o Sikana jako systematické zneuzivani moci

o 1. krok: odhad zavaznosti
4 kritéria:
o Mira otevienosti ve vypovédich svédkd a obéti
o Zavaznost a castost nevhodného chovani
o Cas - jak dlouho nevhodné chovani trva
o Pocet aktéry
Odhad stadia sikany (viz Kolar, 2001)



Sikana — zjistovani a intervence |I.

O

O

O

O

O

O

2. krok: rozhovor s informatory a obéti
Vzdy chranit obsah a ZDROJ informaci!

3. krok: nalezeni vhodnych svédkd
Diskrétnost!

4. krok: Individualni, prip. konfrontacni rozhovory
se svedky

5. krok: Ochrana obéti
Zvy$end pozornost, zpfisnéni dozord
6. krok: Rozhovor s agresory, prip. konfrontace
mezi nimi
7. krok: Vychovna komise
Potrestani agresoru
8. krok: Prace s obéti

9. krok: Prace s celou tridou



Sikana — zjistovani a intervence lII.

o Zpusoby a moznosti zapojeni $kolniho
psychologa:

Prevence - budovani bezpecneho klimatu ve
skole a tridach
Spoluprace/koordinace postupu pri vysetrovani
Sikany

o Uskali role psychologa v systému represe!

o Mozné tfedeni: SP jako soudast tymu
Nasledna prace s obéti/agresorem

Role mediatora/facilitatora pri (mnohdy
komplikovaném) jednani s rodici
Nasledna prace se tridou




Stadia Sikany |. (KolaF, 2001)

o Sikanovani jako porucha vztahd ve skupiné, nikoliv pouze
zalezitost agresora a obéti

o Sikana jako virus - pét stadii onemocnéni:

1. Zrod ostrakismu

o Pritomnost , obétniho beranka", ,cerné ovce" - okrajovy Ci
neoblibeny clen skupiny

o Ostatni zaci se s nim nebavi, pomlouvaji ho, spradaji proti
nému intriky, délaji na jeho Ucet ,drobné" legracky apod.

o Tato situace je jiz zarodeCnou podobou Sikanovani a
obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje

o Znaéné moznosti odkloné&ni negativniho vyvoje ze strany SP
ve spolupraci s TU

2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

o Ostrakizovany clen jako ,ventil® napéti ve skupiné

o Uspokojovani potieb asocidlnich jedincl ve skupiné (touha po
moci a obdivu, Unik z nudy, ,obveseleni® spoluzdkd apod.)

o Pritvrzovani psychicke i fyzické agrese




Stadia sSikany II.

3. Klicovy moment - vytvoreni jadra
o Vznik skupiny agresoru - ,Uderné jadro"
o Spoluprace a systematické Sikanovani nejvhodnéjsich
obéti — téch, kteri jsou v hierarchii nejnize
4. VétSina prijima normy
o V pripadeé absence silné pozitivni podskupiny Cinnost jadra
agresory pokraduje
o Normy agresorud se stavaji nepsanym zakonem pro zbytek
skupiny
5. Totalita neboli dokonala Sikana
o Nasili jako normu pfrijimaji vSichni Clenové jako skupinovy
program
o Rozdéleni tridy na dvé sorty lidi - , otrokari" a , otroci,, -
jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna

V pripadé pokrocilejsSich stadii Sikany vhodné vyhledat
intervenci externisty (SVP, odbornik na reseni Sikany apod.)



Hura! Na druhy stupen beze strachu
Adaptacni pobyty pro 6. tridy I.

o Cile adaptaénich pobytu:
Prohlubovani vzadjemného poznani zakd

Seznameni s novym tridnim
ucitelem/ucitelkou

Budovani bezpeéné, spolupracujici, tvurci
atmosféry ve tride

Posilovani dobrych vztahu mezi zaky

Prevence negativnich jevu v tfidnim
kolektivu

Pfiprava na naroky 2. stupné ZS




Hura! Na druhy stupen beze strachu
Adaptacni pobyty pro 6. tridy Il.

o Programova naplii pobytu:
Psychosocialni techniky a hry zamérené na
rozvoj vzajemného poznani a sebepoznani,
komunikace, schopnosti naslouchat si a
spolupracovat...

Zazitkova pedagogika
Sportovni a spolecenské hry
Vylety, exkurze, soutéze apod.

Navazujici prace skolniho psychologa s tridnim
kolektivem v prubé&hu roku



Kariérové poradenstvi na ZS

o Vyhody skolniho prostredi

VyuZiti spoluprdce SP, tfidniho ucitele, vychovného
poradce

Dlouhodobé sledovani ditéte v prib&hu zZS

Pravidelna prace SP se tridou — hodiny zameérené na
volbu povolani

Navstévy veletrhu Skol
o Z&ci se SVP v péci PPP
o Pouzivané metody v ramci karieroveého poradenstvi
na ZS:
Obrazkovy test profesni orientace (Mezera)
TSI (Amthauer)
Osobnostni dotazniky
Projektivni metody — Baum test aj.




Vychovnd problematika na ZS |.

Castd zakazka ze strany pedagogl, vedeni $koly i rodi¢d
Siroké spektrum: ob¢asné vychovné obtize aZ zavazné poruchy
chovani
Moznosti FeSeni na pudé Skoly:
Pocinajici, jednorazové, drobnéjsi prohresky
Spoluprace v rdmci SPP - zejm. s vychovnym poradcem
Spoluprace s tridnim ucitelem, rodici, prip. vedenim skoly
MoZnosti postupu a intervenci:
o Individualni konzultace se zakem

o Spolecné konzultace se zakem a rodici (event. tridnim
ucitelem)

o Vychovné komise

o ,Smlouvy" a dohody se zakem - spolecna dohoda na jasné
vymezenych pravidlech a sankcich, event. odmeéneé pri jejich
dodrzovani

o Skupinova prace se zaky s vychovnymi potizemi

o Prace s tridnim kolektivem



Vychovna problematika na ZS II.

o Zavaznejsi poruchy chovani:

Dlouhodobé, opakované, stupriujici se, obtizné
ovlivnitelné v ramci skoly, dysfunkcni rodinné
prostredi apod.

o Kradeze, vytrznosti, agresivni jednani, sikana, utéky

z domova/skoly, zaskolactvi, zavislosti apod.

Spoluprace skoly s institucemi: OSPOD, SVP, PPP,
détska psychiatrie apod.
Skolni psycholog jako koordinator, komunikace s
rodinou a institucemi, péce o zaka v ramci skoly




\Vychovna problematika na ZS Il1.:
Priklad ,dobre praxe”

o ,Relaxak™ aneb skupiny pro zaky s vychovnymi obtizemi
Vybrani zaci (na zakladé doporuceni a podnétu SP, TU, vedeni
Skoly, rodi¢l) - Zaci s drobnymi vychovnymi obtiZzemi,
symptomatikou ADHD apod.
3 skupiny déti podle véku, optimalniho slozeni skupin
Frekvence setkani 1x tydné na cca 45 min.

Relaxaéni techniky, nacvik zakladl autogenniho tréninku
upraveného pro potieby détskych klientu

Skupinové psychosocialni aktivity, hry a prozitkové techniky
zameérené na sebevyjadreni, rozvoj socialnich dovednosti,
komunikace, kooperace, schopnosti sebeovladani, koncentrace
apod.

Jasné vymezeny systém pravidel

Monitoring vlastniho chovani jako soucast strukturovaného
motivacniho systému ramujiciho cely program

Podpora sebereflexe, vzajemna zpétna vazba

Pozitivni zp&tna vazba od 23kQ, uditeld i rodi¢u jako efektivni
forma prace se zaky s vychovnymi potizemi




Potencialni uskali profese Skolniho psychologa

o Relativni profesni ,osamélost" ve skole
SP jako soucast tymu SPP
Podpora v ramci projektu:
o Konzultace s metodikem, supervize
o PPP Brno: metodicka setkani SP JMK
o Podpora vzdélavani - kurzy, seminare
o Uhajeni psychologické perspektivy v systému vzdelavaci
instituce
Skola jako ¢asteéné represivni instituce (vychovné
komise, kazenska opatreni...)
Prace s nemotivovanym klientem (zak, rodi¢, pedagog)
o RozliSovani pomoci a kontroly (Ulehla, 2009)

o Milcenlivost: prace _psychologa jako neustaly proces
balancovani, vyvazovani...

Co komu rici?




A naopak vyhody prace psychologa ve skole...

o Komunitni zpusob prace
prace s klienty v jejich prirozeném prostredi

o . 7 V.
o Duraz na preventivni Cinnost
nikoliv jen Fedeni vzniklych problému

o Blizkost, dostupnost a dosazitelnost sluzeb
pro klienty - zaky, rodiCe, pedagogy

o Znalost prostredi
intervence ,,na miru"
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