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vyuculici
doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. — garant

Katedra psychologie, FSS MU

e—mail: vaculik@fss.muni.cz

Mgr. Jitka Cupova
Duality s.r.o.

e—mail: cupova@duality.cz

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

PSY465 patii mezi predméty ECTS B a tyka se oblasti personalni psychologie. Je vénovan metodé assessment
centra, ktera se v personalni praci zpravidla vyuziva ke tfem ucelim: a) k vybéru zaméstnancl nebo jejich
povySovani, b) k diagnostice dovednosti a schopnosti, c) krozvoji dovednosti a schopnosti. Pfedmét je
primarné uréen studentim magisterského studia psychologie Fakulty socidlnich studii MU. Predmét je

vypisovan mimo mateiské obory.

CiL PREDMETU

Prace v predmétu obsahuje dvé Casti: a) teoretickd pfiprava, b) sebezkuSenostni a vycvikova cast. Cilem
predmétu je osvojeni si zakladnich pojmd, poznatkl a teorii, které jsou dlleZité pro Uspésnou realizaci metody
assessment centra. Ta se od jinych metod vybéru a hodnoceni lidi liSi rozmanitosti zarfazenych metod, vyuzitim
vétSiho mnozstvi zacvicenych osob, které pozoruji a hodnoti chovani, kritérii a metodami hodnoceni chovani.
Jednoduse fedeno metoda assessment centra je zaloZzena na pozorovani nékolika Uc¢astnikl v rdznych situacich,

nékolika na sobé nezavislymi zacvicenymi posuzovateli.

Metoda assessment centra je zasazena do teoretického ramce, ze kterého vychazi (behavioralni diagnostika), je
predstavena v kontextu jinych metod persondlni prace uréenych k hodnoceni lidi, jsou prezentovany teoretické

koncepty dulleZité pro uchovani validity metody assessment centra.

Soucasti predmétu je nacvik dovednosti, které souvisi s pfipravou a realizaci metody. Studenti maji prilezitost
vyzkouset si roli ucastnika assessment centra, moznost nacvitit dovednosti souvisejici s roli posuzovatele
v assessment centru a poskytovatele informaci o vysledcich. Mezi tyto Cinnosti patii napf. pofizovani vzorkd
chovani, zaznam pozorovaného chovani, klasifikace a hodnoceni pozorovaného chovani, psani zprav s vysledky

¢i poskytovani zpétné vazby o vysledcich assessment centra.

ORGANIZACE PREDMETU
Pocet kreditd: 5
Ukonceni predmétu: zkouska

Organizace vyuky: 4 hodiny / 14 dni
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PSY465 Assessment centrum

Pfredmét tvofi 7 — 8 vyukovych blokd. Konkrétni ¢asovy harmonogram vyuky je upfesnén v souboru umisténém

ve studijnich materidlech. Maximalni pocet studentl v predmétu je 12, minimalni pocet je 10.

POZADAVKY NA UKONCENi PREDMETU

UCAST V PREDMETU

Uéast v predmétu je povinna a pfitomnost ve vyuce je kontrolovana.

Moznd je nelcast na jednom studijnim setkani. Jakdkoliv dalsi neucast automaticky znamend nesplnéni
podminek pro rfadné ukonceni predmétu. Nelcast na studijnim setkani nelze omluvit Zzadnymi doklady

(napf. vyjadrenim lékafe, dokumentem o zpozdéni spoje apod.).

PISEMNE UKOLY

BV prdbéhu semestru pracuji studenti na uvedenych pisemnych tkolech. Jejich 100% realizace a odevzdani

v uréenych terminech je prfedpokladem k tomu, aby se student mohl pfihlasit ke zkousce.

Ukoly jsou plnény formou individudlni a skupinové prace, jsou zadavany na studijnich setkanich a

doplfiovany informacemi ve studijnich materidlech pfedmétu.
Pisemné ukoly jsou bodové hodnoceny. Body za pisemné ukoly jsou soucasti vysledného hodnoceni.

U nékterych pisemnych Gkolll musi student ziskat minimaini podet bodud. V pfipadé, Ze nedosdhne
minimalniho poctu, miZe pisemny Ukol jednou pfepracovat. Pfi prepracovani ukolu tvofi vysledné bodové

hodnoceni priimér z obou hodnoceni pisemného ukolu.

V pfipadé, Ze ani po prepracovani student neziskd minimalni pocet bodl, pfedmét je mu ukoncen

hodnocenim F.

Plagiatorstvi

Vsechny pisemné ukoly musi byt vytvofeny vyhradné pro predmét PSY465. Text jakéhokoliv pisemného ukolu

se nesmi shodovat s textem nebo napadné podobat textu, ktery vznikl pro ucely jiného predmétu. Odevzdanim

kazdého pisemného Ukolu student stvrzuje, Ze je vyhradnim autorem textu, respektuje fadné zplsoby citace a

bere na védomi, Ze price bude uloZena v elektronickém archivu pfedmétu a plivodnost prace bude provérena

systémy pro odhalovani plagiatu.

Bodové hodnoceni pisemnych tkoll a zkousky

Ukol maximalni pocet bodt minimalni pocet bodt
Modelové situace 15 8
Individualni zprava z pozorovani 15

Zkouska 20 10

2 50 18
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PSY465 Assessment centrum

UKOL 1: Modelové situace

Tento ukol je pfipraven pro tymy student(. Tymy tvofi 4 — 5 student(.

Ukolem je pfipravit tfi modelové situace (dvé situace skupinové diskuse, jedna individudlni situace). V kazdé
modelové situaci je nutné mérit 3 — 4 kompetence. Projevy chovani kompetenci jsou operacionalizovany

(popis toho jak se projevuje kompetence v kazdé modelové situaci) pro kazdou modelovou situaci.
Celkem je nutné v ukolu zpracovat minimalné ctyri kompetence.

Obsah Ukolu tvofi: definice sledovanych kompetenci, zadani modelovych situaci, operacionalizace

kompetenci v modelovych situacich, pouzita literatura

Ukol je hodnocen maximalné 15 body. Kazda modelova situace je hodnocena 5 body.

Kritéria hodnoceni

A.
a)
b)
B.
a)
b)

<)

Obsah modelové situace

text zadani modelové situace je srozumitelny a jasny

obsah modelové situace musi umoznovat projeveni méreného chovani (kompetenci)
Operacionalizace kompetenci

jsou popsany projevy chovani kompetence v modelové situaci

popis chovani je konkrétni a tyka se modelové situace

popis chovani patfi do sledované kompetence

Termin pro sloZeni tym(: 3. 3.2013

Termin odevzdani': 26.3.2013

Forma odevzdani: soubor pojmenovany prijmenim jednoho ze ¢lend tymu ve formatu dokumentu Word
Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSY465, slozka s nazvem Modelové situace

Body: minimalni pocet: 8, maximalni pocet: 15

UKOL 2: Individualni zprava

Tento Ukol je zpracovavan individualné.

Student ma za ukol pfipravit ¢ast individualni zpravy jednoho ¢lovéka. Zprava obsahuje popis chovani ve
dvou modelovych situacich. Kvalitativni a kvantitativni hodnoceni kompetenci a souhrnné hodnoceni
ucastnika.

Tento Ukol je hodnocen maximalné 15 body. Kazda ¢ast zpravy (popis chovani, hodnoceni kompetenci,

souhrnné hodnoceni) je hodnocena 5 body. Minimalni bodova hranice neni pro tento ukol uréena.

! Prace odevzdané po uvedeném terminu nebudou pfijaty.
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PSY465 Assessment centrum

Kritéria hodnoceni

A.

a)

b)

<)

Srozumitelnost textu: text zpravy je srozumitelny také laikovi, neobsahuje Zadné odborné terminy,

myslenky jsou formulovany jednoduse.

Obsahova spravnost: kazdd cast zpravy (popis chovani, hodnoceni kompetenci, souhrnné hodnoceni)

obsahuje to, co obsahovat ma.
Popis chovani obsahuje skutecny popis, neobsahuje interpretace pozorovaného chovani.

Hodnoceni kompetenci obsahuje chovani, které se tyka kompetenci, zavéry o schopnostech a dovednostech
¢lovéka je mozné dohledat v popisu chovani. Jedna se o hodnoceni schopnosti a dovednosti ¢lovéka, tj. jaky

je, ne o zhodnoceni toho, jak se choval v modelovych situacich.

Souhrnné hodnoceni pfinasi novou kvalitu (je mozné se dozvédét nové informace o ucastnikovi), zavéry o

schopnostech a dovednostech ¢lovéka.

Termin odevzdani®:  19. 4. 2013 (termin bude potvrzen podle aktudlniho pribéhu vyuky)

Forma odevzdani: soubor pojmenovany pfijmenim autora ve formatu dokumentu Word
Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSY465, slozka s nazvem Individudlni zprava
Body: minimalni pocet: neni urcen, maximalni pocet bodu: 15

ZKOUSKA

[ ]

Ke zkousce se mUze pfrihlasit student, ktery splnil vSechny poZadavky pro ukonceni pfedmétu PSY465.

Zkouska ma podobu pisemného testu, ktery tvori 10 otdzek a ukoll. Otazky vtextu jsou uzaviené i
oteviené. Jsou védomostni, ovérujici zdkladni poznatky, terminy, pravidla, teorie, véetné jejich autord.
Sméruji také k aplikaci poznani na redlné situaci souvisejici s metodou assessment centra. Zkousi se

v rozsahu témat, ktery je ddan obsahem predmétu PSY465.

Maximalni pocet bod( je 20, minimalni pocet bodd je 10.

Celkové hodnoceni predmétu

Celkové hodnoceni studenta v predmétu je dano vysledky za pisemné ukoly a vykonem pfi zkousce. Bodové
hodnoceni je pfevedeno na znamky podle nasledujiciho klice: A (44 — 50 bodu), B (37 — 43 bodu), C (30-36
bodt), D (24 — 29 bodu), E (18 — 23 bodu), F (17 bodl a méné).

DULEZITE BODY, KTERE JE DOBRE MIT NA PAMETI

1.

Na studijnich setkdnich nezazni vSechny informace, které jsou soucasti predmétu. Proto je nezbytné precist

texty uvedené u jednotlivych témat.

100% realizace a odevzdani vSech ukoll v uréenych terminech je predpokladem k tomu, aby se student

mohl prihlasit ke zkousce.

2 Jsou pfijaty pouze prace odevzdané v terminu.

doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. 6

= I ."' by _x‘“\u o ""-u.
e i n
evropsky I 1 2 Z E
sociaini ¥ * &
; OF Vdilfvini £,
b fondvGR  EVROPSKA UNIE [EE T r— e

INVESTICE DO ROZVOIJE VZDELAVANI



PSY465 Assessment centrum

3. Ktomu, aby mohl byt pisemny ukol pfijat, je nutné ziskat alespori minimalni pocet bodu. Pfi nedosaZeni
minimalniho poctu bodl je moZné Ukol pfepracovat. Vsechny pisemné ukoly, u nichz je uréen minimalni
pocet bodl, je mozné prepracovat pouze jednou. Pfi opakovani ukolu tvofi vysledné bodové hodnoceni
pridmér obou hodnoceni pisemného Ukolu. Nesplriuje-li Ukol poZadavky ani po pfepracovani, studentovi je

predmét ukonéen hodnocenim F.
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PSY465 Assessment centrum

MATERIALY K PREDMETU
Literatura

Zakladni literatura pokryva vSechna témata, kterd jsou soucasti predmétu PSY465. Kombinaci studia monografii
a odbornych ¢lankd student ziska zakladni informace k metodé assessment centra. Seznam doporucéené
literatury obsahuje texty, které mohou prispét k rozsiteni znalosti v oblasti teorie metody assessment centra,

pfipadné mohou byt uzite¢nymi zdroji pro praktickou realizaci metody assessment centra.

Povinna literatura
Odborné monografie

1. Ballantyne, I., Povah, N. (2004). Assessment and Development Centres (2nd edition). Hants: Gower
Publishing Company.

2. Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC Publishing, a.s.

Odborné clanky a dalsi zdroje

1. British Psychological Society (2003). Design, Implementation and Evaluation of Assessment and
Development Center — Best Praktice Guidelines. Leicester: BSP.

2. Caldwell, C., Thortnton, G. C., Gruys, M. L. (2003). Ten Classic Assessment Center Errors: Challenges to
Selection Validity. Public Personnel Management, 32, 1, 73 — 88.

3. Gaugler, B. B., Rosenthal, D. B., Thornton G. C., Bentson, C. (1987). Meta—analysis of Assessment Center
Validity, Journal of Applied Psychology, 72, 4, 493 — 511.

4. Gaugler, B. B., Thornton, G. C. (1989). Number of assessment center dimensions as a determinant of
assessor accuracy. Journal of Applied Psychology, 74, 4, 611 — 618.

5. Groth—Marnat, G. (2003). Hanbook of psychological assessment (4. edition). New Yersey: John Willey &
Sons, Inc.

6. International Task Force on Assessment Center Guidelines (2009). Guidelines and ethical considerations for
assessment center operation. International Journal of Selection and Assessment, 17, 243—-253.

7. Kolk, N.J., Born, Ph. M., Van der Flier, H., Olman, J. M. (2002). Assessment Center Procedures: Cognitive
Load During the Observation Phase. International Journal of Selection and Assessment, 10, 4, 271 — 278.

8. Lievens, F. (1998). Factors with Improve the Construct Validity of Assessment Centers: A Review.
International Journal of Selection and Assessment, 6, 3, 141 — 152.

9. Lowry, P. E. (1993). The Assessment Center: An Examination of the Effects of Assessor Characteristics on
Assessor Scores. Public Personnel Management, 22, 3, 487 — 499.

10. Sackett, P. R., Tuzinski, K. A. (2001). The Role of Dimensions and Excercises in Assessment Center
Judgments. In. M. London (Ed.), How People Evaluate Others in Organizations. Mahwah: Lawrence Erlbaum
Associates, Inc. Publishers, str. 111 — 129.

11. Vaculik, M., Cupova, J. (2008). Zhodnoceni typ( assessment center vzhledem k jejich ticelu. Psychologie

v ekonomické praxi, 42, 1-2, 61 — 73.
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Dopliujici literatura

1.
2
3.
4

10.

Belz, H., Siegrist, M. (2001). Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha: Portal.

. Glegg, B., Birch, P. (2002). Teamwork — budovani tymu a zvedani jeho vykonu. Praha: Computer Press.

Hronik, F. (2002). Poznejte své zaméstnance — vSe o assessment centre. Brno: ERA.

. Jarosova, E., Komarkova, E., Pauknerova, D., Pavlica, K. (2001). Trénink socidlnich a manaZerskych

dovednosti. Praha: Management Press.

Kormarkova, R., Slaménik, ., Vyrost, J. (Eds.) (2001). Aplikovana socialni psychologie Il —
socidlnépsycholgicky vycvik. Praha: Grada Publishing.

Mount, M. K., Scullen, S. E. (2001). Multisource Feedback Ratings: Chat Do They Really Measure? In. M.
London (Ed.), How People Evaluace Others in Organizations. Mahwah: Lawrence and Erlbaum Associates.
Skoup3, J. (2004). Zhodnoceni pristupl assessment centra vzhledem k ucelilm metody. Brno: FF MU,
diplomova prace.

Tawadrous, A. (2009). Osobnost pozorovatelov na Assessment centrach a ich hodnotenie Gcastnikov. Brno:
FSS MU, diplomova prace.

Urbanek, T. (2002). Zaklady psychometriky. Brno: Psychologicky ustav AV CR, Psychologicky Gstav FF MU.
Zlebek, J. (2011). Zména chovani v transparentnim assessment centru: jakou roli hraje mira mozného

rozvoje kompetenci. Brno: FSS MU, diplomova prace.

Informacni systém - studijni materialy

Ve studijnich materidlech pfedmétu najdou studenti elektronické verze nékterych textd zakladni literatury,

podklady k prezentovanym prednaskam, dalsi studijni materialy a pokyny k plnéni pisemnych tkold.
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PSY465 Assessment centrum

TEMATICKE OKRUHY

Soucasti studijnich setkani jsou nize uvedené tematické okruhy. Nelze je prezentovat v plném rozsahu, proto je

ke zvladnuti obsahu celého pfedmétu nutné studium uvedené literatury.

. Metoda assessment centra

Metoda assessment centra a jeji vyuZiti pro rGzné cile personalni prace — nabor, vybér, rozmistovani,

povyseni, pfesun, rozvoj jednotlivce, tym( nebo organizace, hodnoceni vykonu, odménovani, propousténi.

Metoda assessment centra jako odraz organizacni kultury — vztah mezi organiza¢ni kulturou a metodou

assessment centrum, vliv metody assessment centra na ucastniky.

Realizace metody assessment centra — ¢innosti pred konanim vlastniho assessment centra (analyza pracovni
pozice, tvorba designu assessment centra, trénink posuzovateld, informadni setkani pro ucastniky), samotné
assessment centrum a Cinnosti nasledujici po konani vlastniho assessment centra (vybérové rozhodnuti,

zpétna vazba).

Zakladni stavebni kameny metody assessment centra — analyza pracovni pozice, kombinace rliznych druhd
metod, pofizovani vzorkd chovani, kombinace vétsiho poctu zacvitenych posuzovatell, integrace

pozorovani.

Srovnani metody assessment centra sjinymi metodami hodnoceni lidi — vicezdrojova zpétna vazba,

rozhovor, individualni assessment, psychodiagnostické metody. Argumenty pro a proti realizaci metody

assessment centra.

B Etické zasady realizace metody assessment centra.

autor pocet stran

Ballantyne, I., Povah, N. (2004). Assessment and Development Centres (2nd edition). Hants: 26
Gower Publishing Company, kapitola: What is an Assessment Centre?, str. 1 — 11, Getting
Started, str. 12 — 26.

British Psychological Society (2003). Design, Implementation and Evaluation of Assessmentand 32
Development Center — Best Praktice Guidelines. Leicester: BSP.

International Task Force on Assessment Center Guidelines (2000). Guidelines and ethical 17
considerations for assessment center operation. Public Personnel Management, 29, 315-331.

Lievens, F., Thornton Ill, G. C.. (2005). Assessment centers: Recent developments in Practise and 22
research. In. A. Evers, N. Anderson, O. Voskuijl (Eds.), The Blackwell Handbook of Personnel
Selection. Oxford: Blackwell Publishing Ltd, str. 243 — 264.

Caldwell, C., Thortnton Ill, G. C., Gruys, M. L. (2003). Ten Classic Assessment Center Errors: 16
Challenges to Selection Validity. Public Personnel Management, 32, 1, 73 — 88.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC 45
Publishing, a.s., kapitoly Metoda assessment centra a jeji misto v systému personalnich
¢innosti, Zakladni stavebni kameny assessment centra, str. 11 —55.
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PSY465 Assessment centrum

B. Metoda assessment centra a hodnoceni chovani

B 74kladni vychodiska hodnoceni v assessment centru — klinicky pfistup, behavioralni diagnostika.

B poftizovani vzork( chovani — kompetence a kompetenéni model, kritéria hodnoceni.

® Hodnoceni chovani vassessment centru — model ORCE (pozorovéni chovéani, zdznam pozorovaného
chovani, klasifikace pozorovaného chovani, hodnoceni pozorovaného chovani).

® |ntegrace pozorovdni z assessment centra — integrace prostfednictvim skupinové diskuse

® Hodnoceni chovani vassessment centru jako souéast interpersonalniho poznavani, chyby
v interpersondalnim poznévani a atribucni tendence, které ovliviiuji validitu vysledk(l assessment centra.

autor pocet stran

Ballantyne, 1., Povah, N. (2004). Assessment and Development Centres (2nd edition). Hants: 22

Gower Publishing Company, kapitola Assessor Training, str. 82 — 103.

Groth—Marnat, G. (2003). Hanbook of psychological assessment (4. edition). New Yersey: John 26

Willey & Sons, Inc, kapitola Behavioral assessment, str. 103 — 128.

Kolk, N. J., Born, Ph. M., Van der Flier, H., Olman, J. M. (2002). Assessment Center Procedures: 8
Cognitive Load During the Observation Phase. International Journal of Selection and
Assessment, 10, 4, 271 — 278.

Gaugler, B. B., Thornton, G. C. (1989). Number of assessment center dimensions as a 8

determinant of assessor accuracy. Journal of Applied Psychology, 74, 4, 611 — 618.

Lowry, P. E. (1993). The Assessment Center: An Examination of the Effects of Assessor 13

Characteristics on Assessor Scores. Public Personnel Management, 22, 3, 487 —499.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC 27
Publishing, a.s., kapitoly Tvorba designu assessment centra, str. 63 — 73, Posuzovatelé

v assessment centru, str. 99 — 114,

C. Tvorba designu assessment centra a realizace assessment centra

®  Analyza pracovni pozice a jeji vyznam pro metodu assessment centra.

B Metody zafazené do assessment centra — modelové situace, praktické problémy a pripadové studie,
skupinové diskuse, hrani roli, strukturovany rozhovor, zkousky odbornych znalosti nebo psychodiagnostické
metody.

® Tvorba designu assessment centra — vyb&r kompetenci, pocet sledovanych kompetenci, pocet méreni
kompetenci, pocet posuzovatell, pocet Ucastnikd assessment centra.

B prib&h assessment centra — administrace metod, ,péce” o Géastniky, integrace pozorovéani a hodnotici
diskuse, celkové hodnoceni Gcéastnikd.

autor pocet stran

Ballantyne, I., Povah, N. (2004). Assessment and Development Centres (2nd edition). Hants: 55

Gower Publishing Company, kapitoly Defining Job Needs, str. 27 — 42, Designing the
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Assessment Centre Content, str. 43 — 64, Running the Assessment Centre, str. 104 — 120.

Voskuijl, 0. (2005). Job Analysis: Current and Future Perspektives. In. A. Evers, N. Anderson, O. 20
Voskuijl (Eds.), The Blackwell Handbook of Personnel Selection. Oxford: Blackwell Publishing
Ltd., str. 27 — 46.

Lievens, F. (1998). Factors with Improve the Construct Validity of Assessment Centers: A Review. 12

International Journal of Selection and Assessment, 6, 3, 141 — 152.

Sackett, P. R., Tuzinski, K. A. (2001). The Role of Dimensions and Excercises in Assessment Center 19
Judgments. In. M. London (Ed.), How People Evaluate Others in Organizations. Mahwah:

Lawrence Erlbaum Associates, Inc. Publishers, str. 111 — 129.

Gaugler, B. B., Rosenthal, D. B., Thornton G. C., Bentson, C. (1987). Meta—analysis of Assessment 19
Center Validity, Journal of Applied Psychology, 72, 4, 493 — 511.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC 45
Publishing, a.s., kapitoly Tvorba designu assessment centra, str. 57 — 63, 73 — 98, Posuzovatelé

v assessment centru, str. 115 — 126.

D. Vysledky z assessment centra

B Typy vysledk(l assessment centra — celkové hodnoceni z assessment centra, celkové hodnoceni kompetenci,
hodnoceni kompetenci v modelovych situacich

®  |nformovéni G&astnikd o vysledcich — etika, zdsady informovani o vysledcich

B 7pravy svysledky assessment centra — zpravy z vybérového, diagnostického a rozvojového assessment
centra

B 7pétnd vazba — struktura zpétné vazby

®  |nformovéni o vysledcich vybérového assessment centra — informovédni osob odpovédnych za vybérové
rozhodnuti, Ucastnik(l a nadfizenych

® |nformovéni o vysledcich diagnostického assessment centra — informovani G&astnik(, nadFizenych a
managementu organizace

®  |nformovéni o vysledcich rozvojového assessment centra — informovani G¢astnikd (spoleéna zpétnd vazba,
zpétna vazba zaloZena na analyze videozaznamu, individualni zpétna vazba) a nadfizenych

autor pocet stran

Ballantyne, I., Povah, N. (2004). Assessment and Development Centres (2nd edition). Hants: 11

Gower Publishing Company, kapitola Life after an Assessment Centre, str. 123 — 133.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC 24

Publishing, a.s., kapitola Vysledky z assessment centra, str. 135 — 158.
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E. Validita metody assessment centra

®  Validizace vybérového assessment centra — posuzovani obsahu, pfesnost pfedpovédi, pfinos metody nad

ramec jinych metod vybéru
®  Validizace diagnostického assessment centra — posuzovani obsahu, pfesné odliseni mérenych kompetenci

B Validizace rozvojového assessment centra — posuzovani obsahu a efektivity rozvoje

autor pocet stran

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie ve vybéru a rozvoji lidi. Brno: NC 26

Publishing, a.s., kapitola Zdroje informaci o validité metody assessment centra, str. 159 — 185.
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OBSAH STUDIJNICH SETKANI

Obsah studijnich setkdni je orientacni a pfedbézny. Konkrétni obsah setkani zalezi na jejich pribéhu.

Setkani €. 1: Co je to metoda assessment centra?

Pfedstaveni organizace pfedmétu a zplsobu price v ném
Pozadavky na ukonceni predmétu

Zakladni terminologie souvisejici s metodou assessment centra

Predstaveni metody assessment centra

Setkani €. 2: Hodnoceni chovani prostiednictvim metody assessment centra
Pozorovani chovani: zaznam chovani, klasifikace chovani, hodnoceni chovani
Kompetence, operacionalizace kompetenci v modelovych situacich

Ndcvik pozorovani chovani

Setkani ¢. 3: Pozorovani a hodnoceni chovani

Pozorovani a hodnoceni chovani v modelovych situacich

Setkani €. 4: Pozorovani a hodnoceni chovani
Pozorovani a hodnoceni chovani v modelovych situacich

Integrace pozorovani z assessment centra prostfednictvim skupinové diskuse

Setkani €. 5: Pozorovani a hodnoceni chovani; Zpracovani vysledkl z assessment centra
Pozorovani a hodnoceni chovani v modelovych situacich

Individualni zprava — obsah, jak ji spravné psat

Setkani €. 6: Pozorovani a hodnoceni chovani; Vysledky z assessment centra

Typy vysledkd z assessment centra

Zprava z vybérového, diagnostického a rozvojového assessment centra

Zpravy s vysledky assessment centra — zpravy z vybérového, diagnostického a rozvojového assessment centra

Informovani o vysledcich vybérového assessment centra — informovani osob odpovédnych za vybérové

rozhodnuti, G¢astnik( a nadfizenych

Informovani o vysledcich diagnostického assessment centra — informovani Ucastnik(l, nadfizenych a

managementu organizace
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Setkani €. 7: Vysledky z assessment centra

Informovani Ucastnikl o vysledcich — etika, zasady informovani o vysledcich
Zpétna vazba — struktura zpétné vazby

IndividudIni zpétna vazba o vysledcich assessment centra

Zpétna vazba s nadfizenym o vysledcich assessment centra
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