Brnénsti Romoveé na trhu prace
— strategie hledani, nabyvani

a udrzeni zamestnani

X fom

4

romske
stredisko

DROM, romské stredisko

Daniel Topinka

Prosinec 2008



Tato zprava vznikla z podnétu Agentury pro socialni za¢lefovani a pfinasi informace
o tom, jak samotni Romové vnimaji a rozumi své situaci a postaveni na trhu prace ve
mésté Brné. Je podnétnd pravé ztoho ddvodu, Zze umozZnuje Ctenafi nahlédnout
do zpusobd, jimiz Romové hledaji praci, jak interpretuji své nelspéchy, a jaké
strategie pfi hledani zaméstnani uplathuji a preferuji. Zprava rovnéz pFinasi
informace o hlavnich bariérdch pro vstup a pusobeni na trhu prace z perspektivy
Romu, pfiblizuje obtize s udrzenim zaméstnani a dalSi subjektivni i objektivni

aspekty, které se podili na marginalizaci Romu na lokalnim trhu prace.

Kvalitativni metodologie — ohniskoveé skupiny

Pro ziskani informaci jsme zvolili kvalitativni metodologii — konkrétné pak metodu
ohniskovych skupin. Skupinové rozhovory s Romy jsme uskutecnili celkem tfi, a to
v pribéhu dvou dnud. Spole€nym a Ustfednim tématem vSech tfi rozhovora byla
uplatnitelnost Romud na trhu prace v Brné, kdy jsme zjiStovali postoje, subjektivni
oCekévani a obsahy zkuSenosti socialnich aktéru, které maji velky vliv na motivaci pfi

ziskavani zaméstnani a také jeho nasledného udrzeni.

Pfi hledani vhodnych dcastniki diskuse jsme vyuzili dostupnych socialnich siti
klientl dvou organizaci, které se v Brné vénuji socialni praci s Romy a zabyvaji se
pracovnim poradenstvim — Drom, romské stfedisko a IQ Roma servis, 0.s. Socialni
pracovnici pozvali své klienty (stavajici i minulé) na skupinové rozhovory. Prvni a
druhy rozhovor se konal v prostorach Dromu, romského stfediska a tfeti 14. prosince
2008 v prostorach 1Q Roma servisu. Prvni skupina se setkala dne 12. prosince
od 10.00 do 13.00 hodin, druha téhoz dne od 14.00 do 17.00 hodin. Tfeti skupina se
seSla dne 15. prosince od 10.00 do 13.00 hodin. Dlvodem pro vybér obou mist byla
skute¢nost, Ze souc€asni i minuli klienti dané prostory znali a citili se v nich bezpe&né.
Celkem se rozhovoru zuc€astnilo 36 Romdu, v jedné skupiné tak bylo primérné

dvanact osob.

S ohledem na druh zjiStovanych informaci, tedy postoju a rozuméni kategorii ,prace“
samotnymi socialnimi aktéry, jsme se rozhodli vyuzit metodu tzv. ohniskovych
skupin. Podstata tohoto pfistupu spociva v provedeni skupinovych rozhovoru a ve



vyuziti vyhod skupinové interakce, ktera je iniciovana predkladanymi tématy a
otazkami. NaSim zamérem bylo vyuzit zminéné ,interakéni“ pfednosti skupinovych
rozhovorl a ziskat mnozZstvi dat vramci neustale stimulované diskuse nad
stanovenym tématem a také si vytvofit prostor pro pozorovani velkého mnoZzstvi

interakci mezi u¢astniky rozhovoru.

PFfi vybéru metody jsme se sami sebe tézali, zdali budeme schopni nejen danou
skupinu oslovit a iniciovat setkani, ale také zda moderatofi dokazi diskusi vhodnym
zplsobem Fidit a podpofit jeji uCastniky v diskusi. Proto jsme strukturovali pozvané
GCastniky na zakladé jejich vztahu k ,pracovni“ identité a pozvali ty, ktefi o praci
usiluji, ¢i deklaruji zdjem préaci ziskat a pracovat, nebo jiz ,jakoukoliv* praci ziskali.
Obavy ze zvladnuti moderatorské role jsme eliminovali pfipravou moderatorl a jejich
flexibilitou pfi fizeni diskuse. Rozhovory fidily dvé moderatorky s psychologickym
vzdélanim, na zpétné vazbé, zapisovani a sledovani diskuse se podilel sociolog.
Obé moderatorky znaly situaci RomU v Brné a mély zkuSenosti z vedeni rozhovor
s nimi. Moderatorky dbaly na pribéh a vyvazenost diskusi, snazily se o rovhomérné
zapojeni diskutujicich, o podporu dobré atmosféry, kladeni a objasnéni otazek.
Zapisovatel pribéh diskusi zaznamenal do pocitace, pfiblizné tak vzniklo patnact

stran textu.

Kladené otazky

Diskusi jsme rozdélili do péti tematickych okruhd, ke kterym jsme pfipravili soubory

otazek. Dale uvadime tyto okruhy a otazky, které byly kladeny.

|. Pracovni zkuSenost

B Kdo z Vas uz pracoval a kde?
B Co jste tam délali?
B Bavila vas prace? Co vasi spolupracovnici?

B Jak VaSe posledni prace skoncila?



II. Dobra prace

Jak si pfedstavujete ,dobrou” praci, ve které byste byli opravdu spokojeni?
Co byste v ni chtéli délat?
A kolik vydélat?

Co byste s vydélanymi penézi délali? Za co je utratili?

[1l. Prace dnes

Vyplati se dneska pracovat?

Mél by viubec ¢lovék pracovat? Pro¢? K ¢emu je dobré pracovat?

Kolik penéz se da dneska praci vydélat? (A co pro Vas vydélané penize
znamenaji? Jak s nimi vyjdete? Na co vam staci?)

Da se dneska vlabec néjaka prace sehnat? Jaka?

Jaké jsou pfimo VaSe zkuSenosti ze shanéni prace? (dobr4d a Spatna
zkuSenost)

Je to vBrné horSi nebo lepSi nez vjinych méstech? (konkrétni pfiklady
srovnani)

Kdo Vam nejvice pfi shanéni prace pomohl/pomaha?

Pfes koho se da prace sehnat?

Co ty instituce, které maji pomahat (Ufad prace, nevladni organizace, Ufady)?
Spolupracovali jste s nimi? Pomohly vam? Jak?

Ma smysl chodit do rekvalifikacnich a jinych kurz(? Do jakych?

Co vSechno byste udélali, abyste néjakou praci ziskali?

Co mohou Romové zaméstnavatelim nabidnout? Maji co nabidnout a byt na

néco hrdi? Co opravdu umi? V ¢em jsou fakt dobfi?

IV. Problémy

Proc je podle Vas dneska tolik nezaméstnanych Roma?

Jaky je vztah Romu k chozeni do prace?

Provokativni otazka: nékdo fika, Ze Romové nechtéji pracovat. Je to tak?
Chtéji zaméstnavatelé Romy do prace? Ktefi ano? Ktefi ne? Proc?

Kdyz uz Romoveé praci maji, s jakymi problémy se v praci setkava;ji?



B Jakou nejvétsSi chybu zaméstnavatelé nebo spolupracovnici délaji?

B Pro¢ se Romum tak Spatné hleda prace? V ¢em je chyba na strané Romu(?
V ¢em na strané zaméstnavatelu?

Jak funguje prace na ¢erno? Co je to za praci? Pfes koho se shani?

Jaky je rozdil délat ,na ¢erno* a ,na smlouvu“?

Jaka je prace u podnikatel(?

Jak to funguje v romskych pracovnich partach?

v

Jak ziji lidé, ktefi jsou delSi dobu bez prace?

V €em je nejvétsi rozdil, kdyz Elovék pracuje a kdyz ne?

V. Co délat?

B Co by se mélo v zaméstnavani Romi zmeénit (zlepsit) a jak?

B PomduzZe néjak vzdélavani? Jaké?

Charakteristika skupin

S odstupem ¢asu se domnivame, Ze skupinové rozhovory byly dobrou volbou, nebot
poslouzily k pochopeni postoju k praci a zapojeni Romua do trhu prace, i jako zdroj
porozumeéni zvolenému tématu — fenoménu zaméstnavani a nalezeni prekéazek pfi
vstupu na trh prace. Interakce byly velmi zivé a pfirozené, kazda skupina se liSila jak
dynamikou projevl Gc&astnikd, tak i rozsahem zapojeni Uc€astniki do diskuse

a ucastniky akceptovanymi zavéry.

V prvni skupin & byly zejména osoby, které zajem o zaméstnani deklarovaly a
nedafilo se jim na trhu prace uspét. Pficinou mél byt pfedevSim nedostatek prace.
Tato skupina Casto hledala ,vnéjSi“ pfiCiny svého neuspéchu a neméla mnoho
zkuSenosti s UspéSnymi strategiemi hledani prace. Jeji U€astnici zaujimali spiSe
pasivni strategie. Ve velké mife se v diskusi projevovalo vymezeni se VUdi
prislusnikim majority (my vs. oni) a pfedevSim od ,nich“ - druhych ocekavali
intervence a rozsahlé formy pomoci. Vedle nizké efektivnosti hledani prace byl patrny

rovnéz devastujici vliv na struktury motivace a duraz socialnich aktérad na ,sve"



hodnoty a Zzivotni zplsoby, které jsou mnohdy vrozporu s poZadavky a naroky
zaméstnavatell. Rovnéz ocekavani tykajici se vySe mzdy bylo oproti dalSim dvéma
skupindm vySSi. V této skupiné se také projevovala adaptace na stavajici stav a
pfizplsobeni se zZivotu na davkach a podporach. Socialni vylouceni Gcastnikl
diskuse bylo nejvice patrné, a zjevné byly také potize, které signalizovaly existencni
nouzi. ldentita mnohych GcastnikG diskuse se formovala jiz delSi dobu mimo trh
prace, jako vyrazny problém je to zfejmé u tzv. druhé generace, kter4 vyrostla po
roce 1989.

Druha skupina byla velmi odliSna a to v tom, Ze jeji t€astnici méli zkuSenosti s praci
a dokazali uplatfiovat efektivni strategie pfi ziskavani prace, byt je to stdlo mnoho
asili. Jednalo se zejména o momenty, kdy se museli vyrovnavat s mnohymi
prekazkami, jakymi jsou napfiklad nedlveéra spolupracovnikd, diskriminaéni postupy
potencialnich zaméstnavatelu, stigmatizace apod. V této skupiné byli pfitomni klienti,
ktefi podle kritérii socialni prace nalezeli k ,aktivizovanym®. VétSi Gspésnost pfi
nalezeni prace spocivala vtom, ze sami socialni aktéfi se pfi hledani zaméstnani
vyhybali stigmatizovanému poli, a tim vlastné dopfedu omezovali ,zbyte¢né“ pokusy
nalézt zaméstnani u téch zaméstnavatell, ktefi Romy odmitaji. Tito aktéfi si hledaji
praci Castéji sami nebo pres néjakého zprostfedkovatele a jsou vstficnéjsi i vUdi
nabidkam, které nejsou zcela v souladu s oCekavanim. Tito diskutujici se takeé
zminovali o atraktivité prace — dobra prace je takova, ktera ,bavi“. Na rozdil od prvni
skupiny odmitali tvrzeni, Ze prace ,vubec neni“. Je, ale pfi jejim hledani a nasledné
i udrZzeni musi aktéfi zvladnout mnoha uskali a pfekonat nejednu pfekédzku. V tomto

pfipadé je jedno, zdali se jedna o praci legalni (na smlouvu) &i nelegalni (na ¢erno).

Treti skupina byla té druhé v mnohém podobnéa. Také zde byly osoby se zajmem
0 préci, které dokazaly velmi pfesné a oteviené popsat strategie jejiho ziskavani,
ale i udrzeni. V této skupiné jsme se vice zaméfili na rodinny kontext a porozumeéni
tomu, jak se strategie utvareji vramci rodin a nasledné reprodukuji. Tim jsme
i hloubégji sledovali dynamiku vztahu mezi generacemi. Tato skupina ilustrovala
vyhody i nevyhody produkce a reprodukce postoju k préci, ale i vytlatovani Romu na
sekundarni trh prace. Mezigeneracni diskuse pfinesla mnoho zajimaveho. Prace
pfedstavovala pro zucastnéné samoziejmost a nutnost, ktera zamezuje propadu do

nepfiznivé Zzivotni situace, nouze a bidy. V této skupiné se naplno projevil



mechanismus vytlaGovani Romu na sekundarni trh prace a preferovani strategie
nelegalniho zaméstnavani (,na €erno“) jako alternativniho vychodiska pfi zajisténi
obzivy. Tito U€astnici vnimali situaci na trhu prace jako zhorSujici se, pficemz pro né
ztracelo smysl investovat energii a prostfedky do rozvoje lidského kapitalu, zejména
do vzdélani. ZkuSenost aktérl totiz ukazuje, Ze vzdélani se <&asem stejné
nezhodnocuje a nepomaha. Na druhou stranu se diskutujici shodli v tom,
Ze segregace Romua neni dobrd a usti vjejich vy€lefovani, izolaci a vzajemné

,nheudeni se“.

Skupiny vS8ak mély také mnoho spole¢ného. Z hlavnich spoleénych charakteristik
jmenujme alespon péar nasledujicich. PfedevSim bylo patrné, Ze zkuSenostni kapital
ze zameéstnani se v polistopadové generaci zna¢né vytraci. Romové jsou vytlacovani
na sekundarni trh prace, kde jsou horsi pracovni podminky, niz§i mzdy, nestabilni a
nejistd pracovni mista, kde neexistuje moznost pracovniho vzestupu &i absentuji
rizné formy ochrany zaméstnancl. Romové rozvinuli nékteré Uspésné strategie,

ty se ale velmi ¢asto vztahuji k nelegalnimu trhu prace, coz pfinasi dalsi rizika.

Velmi podobné bylo hodnoceni zhorSujici se situace v oblasti finanénich podpor ze
strany statu. Odebirani socialnich vyhod, z dneSniho pohledu hodnocenych jako Ziti
v dostatku, nyni dopada nikoliv na jednotlivce, ale na rodiny jako celek. Ty se snazi
pfijimat kolektivni feSeni a podporovat své ,slabsi* ¢leny, na coz v kone¢ném

dUsledku dopléaci vSichni aktéfi.

Romové celi velmi silné stigmatizaci ze strany vétSinové spolecnosti. Mnohdy se
jedna o procesy odehravajici se v symbolické roving, které vSak maji neblahy dopad
na hledani a ziskavani zaméstnani — ale i jeho udrzeni. DalSim spole¢nym prvkem je
také neprehlédnutelnd absence lidského, kulturniho, socialniho a ekonomického
kapitalu. Tyto nedostatky jeSté vice handicapuji Romy napfiklad pfi jednani se
zameéstnavatelem, pfi zapracovavani se a orientaci v novém zameéstnani ¢i kontaktu

se spolupracovniky.

Déle v textu se budeme témto okolnostem vénovat podrobnéji. Témata, kterym se
Romové v diskusich vénovali nejvice, v nasledujici stati postupné predstavujeme a

objasfujeme.



Sebepojeti Rom G - my a oni

Pro porozuméni toho, jaky vyznam ma prace pro socialni aktéry, je nesmirné dulezité
nejdfive pochopit SirSi kontext, v némz se utvari postaveni RomuU v ramci spolecnosti,
a také jejich sebepojeti. Jaké tedy je? A jak vnimaji Romové své postaveni v ramci
spoleCnosti? V podstaté se utvafi vramci klasifikace, ktera je velmi c&asto
interpretovana jako vztah majority a minority. My se budeme fidit oznacenim ,my*
versus ,oni“, pficemz ,my“ oznacuje porozumeéni vlastni situaci a postaveni Romy,
zatimco oznaceni ,oni“ prfedstavuje perspektivu, kterou Romové povaZzuji za vnéjsi a

také dominantni.

Jak tedy Romové nahliZzeji na sebe samotné? V ramci rozhovorl napfi¢ vSemi tfemi
skupinami jsme zaznamenali v ramci nami sledovaného tématu sebepojeti Romu ve

CtyFech rovindch. Romové se vymezovali jako Romové:

pecujici a starostlivi
pracoviti
vysmivani

Vv situaci hmotné nouze.

Pecéovani a starostlivost Romoveé prezentuji jako dalezity kulturni rys, ktery vychazi
z hodnotového ZebfiCku, na jehoz vrcholu se naléz4 péce o rodinu a jeji Cleny —
zejména déti. Soudrznost rodiny a zajiSténi vSech ¢lend rodiny je prioritou a je
ziejmé, Ze tato hodnota spoluutvafi strategie hledani a také nalézani prace (o tom
pojedndme pozdéji). Romska rodina je kontrastni vac¢i rodiné majoritni, kde détem
takova péce &i pozornost neni vénovana nebo dokonce zcela chybi, jak dokladaji
pripady agrese vici détem, kterou Romové odmitaji i v pfipadé krajni nouze. Jedna
z uc€astnic rozhovoru si povzdechla nad krutosti nékterych matek.

,HaZzete décka do popelnice, my bychom to neudélali.“*

! Citaty ugastnikti rozhovort odlisujeme kurzivou a uvadime v uvozovkéach.



Pracovitost je rovnéz soucasti sebepojeti, mnohokrat se Romové ohrazuji vici
stigmatu a velmi rozSifené nalepce, kterou jim ,oni* pfisuzuji, a kterd jim pfisuzuje
charakter linych bytosti, jez radéji profituji ze socialnich podpor. Pravé uvédomovana
pracovitost predstavuje jakousi vzpouru a odpor vuc€i oznaceni dominantnim
spoleCenskym fadem. Romové jsou pracoviti a pracovat chtéji — oproti této vali vSak

stoji fada prekadzek a demotivaci, napfiklad nizk4d odména za praci.

.My Romové umime makat. Snaha by byla. Plat musi byt jaksepat/i. Mé&me chut.”

Vysmivani vyjadfuje presvédCeni, Ze majoritni aktéfi Romy pohrdaji a nerozumi

s~ s

jejich obtizim. Oproti vysméchu se nelze branit.

»-Romi nemaji slovo, nemaji décka co do Ust, sméjou se jim."

Vedle toho ,oni“ nerozliSuji mezi Romy navzajem a pfipisuji jim kolektivni
charakteristiky, aniz by dokéazali diferencovat individualni ¢&i skupinové/rodinné

odliSnosti a kontexty.

,Oni si feknou Cikani, hazou je do jednoho pytle.”

Pravé stigmatizace a pohrdani majoritni spole¢nosti souvisi s neuvédomovanim si
velmi obtizné situace, vniz se Romové ocitli. ,Oni“ nejsou schopni vnimat ci
akceptovat mnohocetné socialni a hmotné deprivace, kterym Romové sami nedokazi

Celit. Vesmeés je zdUrazfiovana hmotna nouze . Romové:

.,Nemaji na jidlo, o to se (oni — pozn.) nepostaraji“.

VSechny uvadéné charakteristiky Romu se vymezuji viéi stigmatizaci, jejimz

pavodcem jsou ,oni. ,Oni“ jsou pfedevSim spolec¢nosti:

B ne-Rom
B gpatickou a nestarajici se

B diktujici pravidla a kladouci naroky.



VétSinova spole¢nost se sklada z ne-Romu, hranice mezi ,my“ a ,oni“ je ve
vypovédich fe€nikl zcela jednoznacné rozliSena. Zajimavé je ale oznaceni Cikan,
které pochazi z vétSinové spole€nosti a nese silnou negativni konotaci. Oznacuje
charakteristiky, které RomUm pfipisuje okoli a Romové je povazuji za nepravdivé i
hanlivé a odmitaji se s nimi ztotoznit. Tykaji se obecné odmitnuti Romua z hlediska
kulturni odliSnosti, odliSnosti barvy pleti (rasismu) a vytlaCovani do oblasti
.podradnych” praci. Dokladaji to nasleduijici uryvky z rozhovor:

,Aby nas brali jako lidi, ne jako Cikany. Jako zvifata. Bdh nas stvo/il stejné. Ale
mame jinou plet. Ale to je jedno. Nékdo ma modrou krev, nekdo ¢ernou. Aby nas

brali jako lidi.”

Nebo:

,KdyZ néco maji, stejné Vas nevezmou (do zaméstnani — pozn.), protoZze jsme

Cikani. UZ jdou, ¢erny huby ..."

Oznaceni Cikadn naSi konverzacni partnefi pouzivali tam, kde mélo nalepkovani ze
strany ,oni“ vazné socialni dusledky. Cikan neni partnerem, vyznacuje se linosti a
jinakosti, ktera ho diskvalifikuje na trhu prace. Znaci jakési obcanstvi druhé
kategorie, kterému je vymezen sekundarni trh prace se vSemi jeho negativnimi

pruvodnimi jevy. Napfiklad pfeduréuje nejisté postaveni v zaméstnani.

,On je Cikan, nelibi se, tak odchod. Nema kvalifikaci, tak odchod."

Oznaceni Cikan v sobé skryva naboj symbolického nasili, kdy drzitelé dominantniho
postaveni jednaji vaci tomu, kdo je drzitelem velmi malého symbolického kapitalu
(prestiz, uznani). DUsledky mohou byt evidentni, mnohdy vSak pusobi skryté. V ramci
takto ustaveného socialniho fadu oznaceni Cikan znamena podfazené postaveni a
pfivykani takto nastavenym symbolickym strukturam socialniho svéta. Toto pfivykani
muaze mit charakter rezignace na snahu po zlepSeni své situace a postaveni, protoze

nelze stavajicimi strukturami prorazit a prosadit se.
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»Vzdélani nema cenu. Cikan bude vzdycky brany jako Cikan. Jsou tady cikansti
doktori a pravnici, a co tady délaji. Jeden priSel do soudni siné a ani se s nim bavit

nechtéli.”

Vedle rezignace lze také sledovat vzepreni se nékterym symbolim moci a odmitnuti
akceptace autorit. Jednou z nich je prezident, ktery strani dominantnim nositeliim
moci, brani stavajici hierarchie, které se va¢i Romum vymezuji a uréuji jim nepfiznivé

socialni postaveni.

,ON (prezident — pozn.) s nimi spolupracuje. Nic neudéla, aby udélal pro lidi ..."

DalSim nositelem symbolického utlaku je ,socialka“. Ta potvrzuje postaveni Romu, a
spiSe nez aby pomahala, tak strani stavajici moci a podili se na vnucovani pravidel
vétsinové spolecnosti. Romové se tak nemohou branit proti tomu, co je ureno a ani
proti tomu, jak je to ur€eno. Dominujici kultura si tak vytvafi podminky potvrzeni
vlastni pozice a reprodukce, v nichz je Romum pfisouzena nedominantni pozice,

z ¢ehoz prameni nedlveéra vici systému pomoci ze strany autorit.

~Ja bych méla prosbu — kdyby mél nékdo o nas zajem. Nejenom mluvit, ale aby se
nekdo o nas postaral. Kdyby byl jenom jeden ¢lovék co ma vliv, kdyby nékdo otevrel
dvere na socialku, aby jeden ¢lovék si vybral lidi ..."

Oproti oznaCeni Cikan se vrozhovorech vyskytuje termin Rom. Tento termin je
oCiStén od negativnich konotaci a vyjadfuje sebeporozuméni vlastni pozici
a vylouceni ze symbolického radu.

»,Romi nemaji slovo.”

Odmitani vétSinovou spole¢nosti je programové. Romové povazuji C&eskou

spole¢nost za apatickou a nestarajici se o ty, ktefi se ocitli na samotném dné.

,Oni feknou Cikani, my se starame o décka, rodiny, nikdo nam nepomdze ..."

Situace je podle slov jednoho z U&astniku Uplné zoufala.
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,Nikdo se nestara.“

Nékdy se spole€nost ale apaticky neprojevuje, pak vSak jedna spiSe odmitavé a

rasisticky, coz podle Romu ovliviiuje jejich Sance na trhu prace.

.rady ta prace, ten rasismus, mdze za to. Kdyby se chovala spolec¢nost Iépe tady

v Brné."

Obavy ovliviuji projevy pravicovych aktivistt, které spole¢nost podle Roml
neodsuzuje a nestiha. Tim vlastné vyjadfuje souhlas a vyvolava strach o Zivot

v anonymnim meste.

,Oni si skini udélaji skupiny a obsadi Brno. Cikani do plynu! Nema se o nas kdo

postarat. Ani Brno se nestara.”

Posledni charakteristikou vétSinové spole¢nosti je diktat pravidel a kladeni narok a.
Mnozi diskutujici vyslovovali, Ze jsou objektem pozornosti vétSinové spole€nosti,
kterA po nich poZaduje zménu jejich jednani prostfednictvim vzdani se svych
Zivotnich zpasobu. Jeden z mladSich Romu si povzdechl nad nesouladem narokd na
néj kladenych spole¢nosti a realnymi moznostmi, které jsou mu v dany okamzik

k dispozici. Od ¢lenl vétSinové spolec¢nosti slycha:

,Najdi si praci a Ziv se sam. Ja ale nemgzu."

Jiny ucastnik rozhovoru zpochybriuje legitimitu zmén statnich socialnich podpor,
pfi¢emz je patrné, Ze se jedn& o intervenci statni moci, ktera vzhledem k dané situaci
vystupuje spiSe jako zasah s fatalnimi dusledky. Jeho vysledkem neni motivace

k praci, ale uvrzeni do dluha.

,Proc¢ Sahaji na matersky prispévek? ... Mladi jsou v tisni. Maji nizké davky, podpory.
Kdyz dostanete 2 500 podporu, jak maji Zit? Jsou mladé matky se 7 500 a druh ma
2500 - dohromady 10 tisic, a za to nic neudélam! Zaplati bydleni, sunar, plinky ... a

maji dluhy.”
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SpoleCensky podminéna klasifikaéni schémata a vzorce jsou mnohdy vnimany jako
cizorodé, pfichazejici zvendi, bez jejichz osvojeni a akceptace se nelze obejit a
uplatnit se. Néktefi ucastnici, vesmés se jednalo o mladé muze v produktivnim véku,
se pozastavovali napfiklad nad psanim Zivotopisu ¢&i jinymi poZzadavky

zaméstnavatell pfi vybéru zameéstnancu. Pfipadaji jim zbyte¢né a nepfirozené.

,CO chtéji? Napsat Zivotopis? Mdzu jim to fict slovné. Na co vybérové fizeni? Oni
stejné nechtéji zaméstnat. Stejné tam je zkuSebni doba. J& to feknu slovné. Na co je

vybérové rizeni?"

TotézZ plati i o individuélnich akénich planech, s nimiz pfichazi ,socidlka“. | zde se
projevuje v plné sile nedlvéra k institucionalnimu pozadavku, se kterym se mnozi

vyrovnaji formalnim zplsobem, nevede vSak k dosazeni zamysleného cile.

»~JO, Oni se ptaji, jestli jsme se byli ptat na praci, je z toho sbirani razitek, lidi s tim

délaji podvody. Jste mlady, bézte délat, makat, fikaji na socialce."

Na tomto pfikladu mizeme sledovat, jak se Usili po systémové integraci (bezpochyby
dobfe mySlené) maze v socialnim svété klientd dané instituce proménit v pravy opak

a jeSté vice nedlveéru v danou intervenci prohloubit.

Nyni je na misté polozit si otazku, jaka o éekdvani Romové vaci spole€nosti maji.

Ocekavani mizeme rozdélit do nasledujicich oblasti:

B zajiSténi bezpeci
B postarani se

B zlepSeni materialni situace.

Zajisténi bezpeci vychazi z obav o Zivot a zdravi, kdy Romové velmi spontanné
reagovali na ,déni v Janové" a uvadéli ho jako pfiklad toho, Ze Romové nemaji
zastani ze strany statni moci a jsou vystaveni utokim pravicovych radikéla, k nimz se
pripojuji ob&ané. Prvni skupina diskutovala téma bezpedi nejvice. Reagovala na
informaci, Ze se na stranu radikall v Janové pfipojila i socialni pracovnice, ktera by

méla Romum pomabhat.
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.,Kdo se o né postaral? Kdyz socialka chodi ve skinheadskych hadrech? Nikdo

nepomaha, co jsme slySeli a vidéli. ... Ona se ukazala v téch hadrech na obrazovku.*

DalSi se pfipajili s tim, Zze chtéji:

.21t v bezpedi, bydlime v centru mésta, kdo by nas tady zachranil?*

Dal3i ogekavani sméfuje k postarani se. Co tim Romové mysli? Cekaji realné
vysledky puUsobeni statu. Postarani se zahrnuje dvé Udrovné. Prvni predstavuje
uvédoméni si tizivé socialni situace, kterou nejsou Romové s to sami feSit. A to ne
diky nedostatku vule, ale zkratka protoZze k tomu nemaji prostifedky a moZnosti.
V rozhovorech se velmi Casto konverzacni partnefi vraceli k ttmatu radikalné se
zhorSujici situace soucasné mladé generace, ktera propadava podpurnou socialni
siti a ocita se v dlouhodobé zavislosti na generaci svych rodi€l. Proto Romové,
podotykame, Ze prevazné ti starSi, vnimali situaci jako neudnosnou. Je to
pochopitelné, nebot pravé oni nesou na svych bedrech naklady uspor nynéjsiho
striktniho socialniho systému. Zaprvé je tedy nutné podle nich pojmenovat a
uvédomit si skryty problém mladé generace. Védomi zhorSujici se situace a
pocitovand bezradnost rodi€d se promita do volani po feSeni, ale pfispiva také
k prohloubeni neduivéry vuci predpokladanym poskytovatelim pomoci, ktefi v dané

situaci nic nedélaji.

,O ty mlady se neumi kdo postarat. Kdyby byl takovy ¢lovék, kdo by si vzal na starost

mlady lidi. Nikdo se o to nestara. Oni jsou jen, aby michali kaficko a brali penize.”

Na uvédoméni si problému ma navazat néjaké feSeni a zlepSeni situace. V diskusich
se nékolikrat projevila nedlivéra ve skute¢né vysledky. Jeden z Romd, ktery se
Gcastnil jednani na arovni Evropské unie (blize nespecifikujeme z dlivodu zachovani
anonymity), se podivuje nad tim, Ze pfestoZze se o problémech Romu hovofi na

nejvyssi urovni, tak se jejich skute¢na situace v zemi zhorsuje.

Postarani se nepredstavuje vyhradné hmotnou podporu, ale odehrava se

v symbolické roviné.
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~Ja bych méla prosbu - mél by nékdo o nas zajem. Nejenom mluvit, ale aby se nékdo

0 nas postaral.”

Ale i zlepSeni materialni situace je pfedmétem ocekavani. Souvisi s tiZivou
existenéni situaci a hospodafenim rodin. Popisy Zivotnich situaci nesou znamky

mnohocetnych deprivaci, kterym vévodi chudoba a materialni deprivace.

.Neni mozné, aby mladi Zzili v tisni, aby nebyli oblec¢eni, aby byli hlady. Décku

nefeknete - nemam.“

Omezeni redistribuce statnich podpor vystavilo mnoho rodin problémim
v hospodareni, na které byli zvykli. Vétsi problémy nastavaji v okamzZicich
mimoradnych nakladld spojenych napfiklad s celoroéni Uhradou doplatkd za

vyuctovani sluzeb.

,Dojde pIno placeni, lidi si pdjcuji, davaji televize do zastavarny, prstynek. Prace

neni, jidlo neni, co maji délat? Dokola to projedndvame.”

Existuje fada ,krizovych® Zivotnich momentd, v nichZ je riziko materialni deprivace
velké. Ugastnici diskuse uvadéli takové momenty jako vyfazeni z evidence Gfadu
prace, placeni alimentd, zadluZzeni se, dlouhodobou nezaméstnanost, nedostatek
prace pres zimu (sezénni zaméstnani), zafizovani domacnosti mladych rodin,
spole¢né bydleni rodin. Mimoto existuji i drobné potize, z nichz se ¢asem stane
vazny problém a dasti vrozsahlé zadluzeni. Pfikladem takovéhoto znicujiciho

mechanismu padajici snéhové koule mize byt nedoplatek za pokutu v tramvaji.

,CO tramvajku? Nemate z ¢eho zaplatit pokutu? Pak p/iSlo 23 tisic. Jak to uhradit?
PoSlou zasilku, Ze prijdou exekuto/i do bytu a zabavi vSe. Pfjdete domd a dvere
vylomeny. To je debilni zdkon. Sami si urcuji zakony. Nékdo ma moc v rukach. ...
Mizerny davky. Z ¢eho udélat Vanoce? Hlavné ve zdravi. Co nim mam déat? Vodu?

Zijeme se strachem.”
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Na druhou stranu musime uvést priklady toho, kdy uc€astnici rozhovor( reflektovali
situaci restrikci v oblasti statnich podpor jako silny impuls k hledani placeného

zameéstnani.

JAle ted’ uz jsou zakony, Ze nejdou penize do rodiny jako driv. Ale radéji budou délat
(Romové — pozn.) nacerno, kdyz té nikde nevezmou. Potfebuje penize, ale zadny
Rom neni doma, Ze by nechtél délat. Zavinil si to stat sam, mluvim o Zenské s péti
détmi, dostane prispévky, materskou, socialka doplati, kdysi Sesticlenna rodina 7 - 8
tisic pridavky, celkové 16 tisic. Je bohacka. Ted’ uz nedostavame tolik penéz.”

Nebo:

.Rozdil je v penézich, manZzel (pracuje — pozn.) nastélo, mé doplaci do Zivotniho
minima. Dostala jsem 1 700, za to doma nezdstanu. A to je ono. Furt se fika donutit

délat. Oni chtéji délat. Ty drobny, co dostanu od statu, za to nemdzu zdstat doma.”

Nyni shrneme dosavadni vysledky. Rozumét sebepojeti Romu je nesmirné dulezité
pro porozumeéni jejich vlastni situaci a také interpretacim, s nimiz pfichazeji, a to
nejen ve vztahu k zaméstnani. Sebepojeti Romua reflektuje nékolik rovin. Pozitivni
sebepojeti identifikujeme ve dvou charakteristikdch — pecujicich/starostlivych a
pracovitych osob. Oba pozitivni znaky Romové ukotvuji kulturné. Pojeti pracovitosti
se vymezuje VvUCi zvencéi pfisuzovanému negativnimu obrazu ,od pfirody linych
bytosti“, které zneuZivaji Stédrosti statnich podpor. Silna stigmatizace se promita do
dalSiho ustfedniho rysu Zivotni situace, kterym je védomi vysméchu na zakladé
prisluSnosti ke skupiné. Zde se promita silny diraz ¢eské spolec¢nosti na hodnotovy
konsenzus a také moralistni diskurz, ktery hleda pficinu socialniho vylouceni
v kulturnich charakteristikach dané kolektivity, které jsou plvodcem patologického
jednani. Proto Romové v rozhovorech tematizuji neporozuméni jejich obtizné situaci
reprezentanty vétSinové spolecnosti, coz prohlubuje jejich nedivéru v feSeni
pfichazejici z majoritniho prostfedi. Ta totiz nereflektuji hloubku a rozsah
mnohocetnych socialnich a materialnich deprivaci a mifi spiSe k resocializaci Romda.
VSechny uvadéné charakteristiky Romu se vymezuji va&i stigmatizaci, jejimz
pavodcem jsou ,oni“. ,Oni* jsou predevSim spole¢nosti ne-Romu, apatickou a

nestarajici se, a diktujici sva pravidla a kladouci naroky. Byt tato hodnoceni nemuseji
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mnohym ¢lenim vétSinové spolecnosti znit hezky, z interpretace socialni situace
Romu vyplyva, Ze na jejich postaveni se vétSinova spole€nost podili velkou mérou.
Asi neni prekvapenim, Ze hranice mezi Romy a ne-Romy je v pojeti Uc¢astnikd
rozliSena kulturné a samotné oznaceni Cikan nese silné negativni konotace. V ramci
ustaveného socialniho fadu Cikan znamena prfedevsim podfadné postaveni, s nimz
se lze smifit (rezignace) nebo se mu vzepfit. Zajimavé je, Ze projevy symbolického
nasili Romové interpretuji jako zasahy ze strany statu a autorit, které se pfimo
ucastni vnucovani pravidel vétSinové spolecnosti. Spole¢nost Romoveé povazuji za
apatickou a nestarajici se, nékdy dokonce rasistickou. DuleZity je také diktat pravidel
a kladeni narokd. Romové jsou objektem pozornosti vétSinové spolecnosti, ktera po
nich pozaduje zménu jejich jednani prostfednictvim vzdani se vlastnich Zivotnich
zplsobu, a tim padem resocializaci. Ocekavani se tykaji predevsim zajisténi
bezpedi, postarani se a zlepSeni materialni situace. Postarani se znamena
uvédoméni a akceptaci socialnich problémd Romda, nasledné i pfijimani viditelnych a

uspésnych reseni.

Interpretace Rom0O nam umozniuji porozumét vyznamu symbolického kapitalu a
dasledkim stigmatizace. Symbolick&d rovina, tlak spole¢nosti na zménu jednani
(resocializace), zduraznované pojeti kulturni odliSnosti a patologizace jednani Romu
jako jednolité kolektivity utvafi dominujici moralni diskurz vétSinové spole¢nosti. Ten
omezuje moznosti integrativnéjSiho pfistupu, vychazejiciho z podpory inkluze

vzdélavanim a nasledné placenym zaméstnanim.

Strategie hledani, nabyvani a udrzeni zam éstnani

Vzhledem k naSemu tématu jsme v rozhovorech identifikovali tfi dulezité momenty,
které urCuji postaveni Romu na trhu prace. V textu se budeme dale zmifiovat o tfech
etapach, kterymi musi uchaze¢ o zaméstnani projit, aby se stal zaméstnancem.
Prvni etapa predstavuje hledani zaméstnani a v tomto ohledu Romové vyzkouSeli
mnoho strategii hledani prace. Strategiemi rozumime zamérné a cilené jednani,
které sméfuje k nalezeni vhodného placeného zaméstnani. Jimi se budeme
podrobnéji zabyvat, nebot pfeduréuji, do jakého segmentu pracovniho trhu bude

dany uchaze¢ umistén. Druhou etapou je tolik dulezity kontakt se zaméstnavatelem,
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ktery zasadné ovliviuje pfijeti ¢ odmitnuti uchazeCe. Zminime se o selektivité
zaméstnavatell. Treti etapou, které musime vénovat pozornost, je udrzeni
zameéstnani a setrvani v ném. Ziskani prace totiz neznamena automaticky uspéch —
v zaméstnani Romové celi dalSim obtizim, jez nékteré od zaméstnani odradi.
V dalSim textu Ctenafe témito etapami postupné provedeme, a bude z nich patrné,

pro¢ jen nepatrna ¢ast Romu v tomto procesu uspéje.

V ramci téchto tfi dilezitych etap se budeme opakované zmifiovat o tzv. kapitalech.
Teorii kapitalt rozpracoval sociolog Pierre Bourdieu, ktery rozliSil celkem &tyfi druhy
kapitdlu, o které sociélni aktéfi soupefi, pficemz mira disponovani tim kterym
kapitdlem ur€uje pozici v socialnim prostoru. My budeme pouzivat celkem Sest druht
kapitadlu. Ekonomicky kapital pfedstavuje rizné formy materialniho vlastnictvi,
lidsky kapital zahrnuje vzdélani, gender, vék a pracovni zkuSenosti, zdravotni
kapitdl zase zdravotni stav, kulturni kapital dovednosti, doklady o vzdélani a
kompetencich, jazyk, znalost pravidel komunikace a pracovni navyky, socialni
kapital vyuzivani socialnich siti vztahl zaloZzenych na znamosti & uznavani,
pfinasejici uzitek, a symbolicky kapital v podobé cti, prestize a statusu.
Prostfednictvim téchto kapitali budeme popisovat jednotlivé etapy hledani a

nabyvani zaméstnani.

Prvni etapa - hledani zam éstnani

Romové pfi hledani zaméstnani pouZzivaji fadu strategii, z nichZz nékteré jsou velmi
efektivni, jiné méné, dalSi zase vubec. Rozdélime je podle zpusobu, kterym
zameéstnani hledaji a sou¢asné se poohlédneme po efektivnosti hledani prace a

obsazich zkuSenosti pfi hledani zaméstnani.

B Hledani prost Fednictvim internetu
Hledani prace s vyuzitim internetu je prosazujici se strategie, ktera umoznuje
zpocCatku navazat neosobni kontakt a eliminovat tak moznost diferencovaného

pfistupu k zaméstnani. Z hlediska etnicity je aktér maskovan a vtomto sméru ho

muaze maximalné ,prozradit* jméno nebo misto bydlisté. Zejména pro generaci rodicl
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je ale tento zpusob hledani hife dostupny, tento handicap vSak vyrovnava asistence

socialnich pracovnikl a pracovnic neziskovych organizaci.

~Hledaji na internetu ... problém."

Nabidek na internetu je velké mnoZstvi, nevyhodou ale je, Ze kdyZz se aspirant na

praci dostavi k zaméstnavateli:

.-.. j& tam Sedesét lidi, a oni ho nevezmou."

Jiné vypovédi poukazuji na velkou uspésnost této strategie.

~Ja mam praci, pfes Drom, internet.”

Nebo:

.My asi nastoupime na stélo. Nasli ji (praci — pozn.) na Dromu pres internet.”

B Hledani prost fednictvim osobniho kontaktu se zam  éstnavatelem

Tato strategie je hodnocena velmi rozporuplné. Néktefi ji povazuji za zcela zbyteéné

mrhani ¢asem a energii, nebot, jak uvadéji, ve valné vétsiné konci neuspéchem.

Vydat se pfimo za zaméstnavatelem znamena neuspéch predem — vyhodi vas.

~Jit pfimo na firmu — nevezmou vas, mazete odejit.”

V nékterych pfipadech je takto o préci zcela zbyte¢né Zadat.

~Ja tam jdu c¢tyrfikrat. Mate smdlu, ted’ jsme jednu vzali. Jak jdou ¢erné huby, Romaci,
at’'jdou do prdele a zavriou dvere.”

Problémem vlastné je se viibec k zaméstnavateli dostat a o praci si fict.
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,Sly jsme dvé, zaklepaly, sleéna si stoupla mezi dvefe a fekla, je to obsazeny,

ani dovnitF nas nepustila.”

O nizkeé efektivité této strategie sveédc&i skutecnost, Zze v dany moment je Zadatel

odmitnut a slib, Ze se zaméstnavatel ozve v blizké budoucnosti, zlistava nenaplinén.

»-. Nebo do hotelu a tam mi fekli, my uz (nékoho — pozn.) mame, ... Ze daji védét

pristi mésic, ale uz se neozvali.”

Jini zase tento zpusob hledani prace chvali a jejich vypovédi kontrastuji s témi

dosavadnimi.

.LepSi pfimo pfes zaméstnavatele.”

Duvodem zmifiované efektivnosti této strategie muze byt vyuZiti sociélniho kapitalu.

.LepSi pfimo hledat u zaméstnavatele, Ze tam nékoho znam - to je 100%."

To potvrzuje také mladSi ucastnice diskuse, ktera timto zptsobem vyuziva kladnych

referenci na svou matku.

,KdyZ chci praci, tak musim fict, Zze tady déla maminka, tak pak mé vezmou.*“
Umoznuje také vyhnout se riznym administrativnim poZzadavkim, mezi néz patfi
sepsani zivotopisu nebo vypliovani rdznych formulafl. Pfimy kontakt eliminuje
nedostate¢ny kulturni kapital.

.Nerad piSu Zivotopis. Ne papirovy kontakt. My jdeme za nimi, promluvime s nimi."
Jeden z ucastnikl popsal Uspésny zplsob hledani prace nasledovné. Sleduje mista,

kde se stavi a pfimo na nich oslovuje potencialni zaméstnavatele a nabizi se.

Jeho strategie je aktivni a efektivni.
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~Jak oslovit mistra party? Ja jdu, zeptam se ho, i tak jsem nasel praci. Promluvim si
i na stavbé. Pfimo u zaméstnavateld je vétsSi pravdépodobnost. Vidim stavbu, Ze tam
nékdo kope, ptam se, kolik dava. Pfevleéu se do monterek a jedu. Clovék se snaZi,

ale jinak Sanci neméate."

Také dalSi konverzacni partnerka pfi hledani prace timto zpasobem uspéla.

.Nasla jsem si sama. ZaSla a zeptala se.”

B Hledani prost fednictvim telefonického kontaktu

Castym typizovanym pFib&hem je sjednani prace po telefonu. Zagatek je optimisticky,
ale vSe konci neuspéchem. Na telefonické sjednani prace totiz navazuje osobni
navstéva zaméstnavatele, ktery se ze slovniho ujednani vyvaze. Zaméstnavatelé
v pfibéhu uvadi razné divody — Ze zrovna pfed chvili misto obsadili, nebo Ze se

situace nahle zménila. Jeden Rom to shrnuje takto:

.~Jak zavolate - ano, jak pAjdete - ne.”

Pfibéhy se velmi podobaji a podstatna je v nich interpretace zavéru — osobni kontakt
demaskuje jejich etnicitu a ztohoto divodu zaméstnavatelé své pfrisliby rusi.

e

Z pribéhd ¢isi beznadéj a marnost pokusu pfi hledani prace.

,P0 telefonu feknou, jo, pfijdte, pfijdeme a nevezmou nas. NestéZzujeme si, komu?

My jo, ale nepomuze.”

Nebo:

»Volala jsem do cukrarny, pan rfekl v pondéli v sedm, Ze uz muzu nastoupit. Ale pak
jsem pfisla, a ted’ Zze zrovna nékoho vzal... Délaly tam Ukrajinky, délaji legalné ..."

Po telefonickém predjednani néasleduje navstéva zaméstnavatele, kterou mnozi
nezvladnou. Zameéstnavatel specifikuje své pozadavky a v podstaté nasleduje vybér

zaméstnancu, v némz ¢asto Romové neuspéji.
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,P0 telefonu vas chtéji, ale jak pfijdete, tak po vas chtéji véci.”

B Hledani prost fednictvim U fadu prace
Jedna se o odsuzovanou strategii s velmi nizkou efektivitou. Ufad prace u Romu
nebudi davéru. Romové pfichazi s vlastni pfedstavou o praci, nabidka ale mnohdy
témto predstavam neodpovida.

.,Na urad prace? Dékujeme, nashledanou ... takova (prace — pozn.) neni.”

Potvrzuje to i jedna z Zen, ktera uvedla, Ze na Ufad prace pfichazi s jasnou

predstavou, co by chtéla délat.

. ... ale spiS si hledam na Uradu prace prodavacku, délala jsem praxi v Intersparu,

Tescu...”

Nabizena prace ¢asto koliduje s odekavanimi. Zadatel tudiz musi pfijmout danou

nabidku, byt s ni neni zcela ztotoZznén.

~T1reba Urad prace da praci, kterou nechces$, nemdzes odmitnout.”

Jedna z Zen nabidku prace odmitla, za coz ji hrozila sankce.

~Ja na pracaku odmitla uklid, Ze je to podfadna prace, ona (Ufednice — pozn.) mé
vyradila, ale Sla jsem za vedouci, Ze je podrfadna a ona mé zaradila. Stejné délam tu
podradnou préaci.”

Neéktefi arad prace obvinuji z diskriminace.

,Urad prace je zabity pfipad. KdyZ néco maji, stejné Vas nevezmou, protoze jsme

Cikani. Uz jdou, ¢erny huby.”
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Nabidky zaméstnavatell, které jsou Ufadem prace inzerovany, jsou z valné vétSiny

pro Romy nedostupné.

.,Na pracaku jsou vyvéSeny nabidky, napiSu kontakt, zavolam, kdyz bliz dojdu, jsou
tam pozadavky, pocet volnych mist. Jdete tam a oni feknou, Ze ne."

Takeé hledani zaméstnani na ¢aste¢ny Uvazek pres Ufad prace nevede k vysledkum.
Jedna z Zen uvedla, Zze ze zdravotnich davodd nemdlze pracovat na cely Uvazek,

lékar ji doporucil pouze poloviéni dobu. Tento pozadavek je ale limitujici.

.,Na pracaku mi zase praci nedaji, kdyz jim donesu papir od doktora. ... PoZzadavek
na Ufadu prace na zkraceny Uvazek je, ale je malo prileZitosti. ... Chtéji dat osm
nebo dvanéact hodin,nechci si zkazit zdravi. Tohle nékomu vysvétlovat!*

Celkoveé tak hledani prace timto zpasobem nevede k vysledkim.

.Na Oradu prace se podivaji, Ze mam déti, projedou pocita¢ a feknou, prijdte za tA

meésice.”

B Hledani prost Fednictvim rekvalifikace

Také rekvalifikaci Romové shledavaji za malo efektivni strategii. Na jeji ziskani je
zapotiebi investovat energii, coZz pro mnohé neni problém. HorSi je to ale
s naslednym uplatnénim na trhu prace. Silné demotivujici je zjiSténi, Ze rekvalifikace
a doklad o ni pfi hledani zaméstnani Romy nezvyhodriuje. Vysledek se nedostavuje
a tak se rekvalifikace miZze stat zbyte€nou neefektivni investici, coz bohuzel sleduje

a komentuje i blizké okaoli.

,Mam rekvalifikaci kuchar - ¢iSnik a nikde mé nevzali.”

Navic ziskany doklad, ¢erstvé nabyty symbolicky kapital, neznamena zadné zlepSeni

Sanci, jak se domniva jedna z Zen. Nelze ho v Zivoté zurocit.
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,C0? Rekvalifikace? On si udélal, zet, délal na stalo u firmy, chtél jit jinam jako
skladnik, chtél rekvalifikaci. Kurz udélal, ale nevzali ho. M& pridkaz na vozik, ale

zbytecné ..."

B Hledani prost Fednictvim etnické firmy

Tato strategie se, na rozdil od jinych etnik, uplatfiuje jen ve velmi malém rozsahu.
Na ochranny plast etnické solidarity nelze spoléhat a o rozsahlém etno-byznysu
nelze hovofit. Zaméstnavani u romskych podnikatell v sobé skryva fadu nastrah a
Romové s nimi nemaji dobré zkuSenosti. Maji pocit, Ze zneuZzivaji jejich tézké situace

a vykofistuji je. Zmifovana je také nespolehlivost ve vyplaceni mezd.

.Romské firmy? (smich) ... jsou, ale aby jim ¢lovék délal zadarmo, aby oni vzali do

kapsy. Jsme zklamani.”

B Hledani prost fednictvim pracovni agentury
Jinou, velmi Uspésnou strategii je hledani prostfednictvim pracovni agentury. Mnozi
tuto zkuSenost hodnotili velmi pozitivné. Zda se, ze pracovni agentura dokaze
optimalné skloubit poZadavky zaméstnavatele a prfedstavy Romu o praci.
»Vyplatilo se hledani pfes agenturu.”
Agentufe se dafi eliminovat etnicky prvek, z ¢ehoz plyne pocit, Ze se jedna o misto,
kde je s Romy nakladano predevSim jako s klienty, které agentura potfebuje.
PFfitomnost agentur, podle nékterych, vedlo ke zlepSeni umistovani Romu na trhu
prace a zvyseni Sance k ziskani zaméstnani.
~Jak se v Brné hleda? Je to tedka lepSi. Jsou tu agentury, mazeme hledat.”
Tato strategie je kladné hodnocena také prvni skupinou, ve které bylo vice osob,

které pfi hledani nebyly Uspé&Sné a rezignovaly. Tento zpusob je na rozdil od

ostatnich povazovan za schidny.
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»V3ude to tak neni. Kdyz pdjdes pres agenturu, najdes.”

B Hledani prost fednictvim neziskové organizace

S touto strategii méla fada Uc€astnik( diskuse pfimou zkuSenost. Interpretovali ji
predevsim jako pomoc asistenta, kterého nazyvali jménem a jehoz ukolem bylo
vyhledat a nabidnout pracovni pfilezitosti. Tato strategie byla pfijimana kladné,
protoZe v sobé zahrnuje osobni prvek a pfedstavu, Zze pro Romy nékdo néco déla,

projevuje o né zajem a pomaha jim s hledanim prace.

B Hledani prace v zahrani ¢i

Strategie kariéry pracujiciho migranta prfedpoklada prvotni investici a Uspésné
prosazeni se na jiném narodnim trhu prace. Je strategii, kterou mnozi voli jako reakci
na marnou snahu nalézt si praci. Také proto Romové odchéazeji do zahranidi,

kde oCekavaji rovnéjSi pfistup a vétSi Sance na uplatnéni. Informace od téch, ktefi

maji tuto zahrani¢ni zkuSenost za sebou, ale Uspésnost této strategie ¢asto popiraji.

~-Rekvalifikace ne. Nabidli mi ji na pracaku, na tesare. Nevzal jsem ji, odjel jsem do
ciziny. Tam katastrofa. V Irsku. Tam neni prace. Ja tam byl pét mésicu, anglicky
umim, ale neni prace. V Kanadé taky. A kazdy mésic posilam balik. Psala (pfibuzna
— pozn.), Zze pfijede domd, Ze tam neni dobfe. Je na azylu. Pfed tfemi ¢ty/mi roky

bylo dobre. Ale ted’ne. Irsko je katastrofa, horSi nez na Slovensku.”

Prace v zahrani€i je mimoto naro¢na a zameéstnanci musi vynaloZit velké Usili.

Trpi také odlou¢enim od svych blizkych a vykonavaji prace, které by jinak nedélali.

~Ja nepochopim, Ze jedou do ciziny a pracuji od rdna do vecera. Tam zaplati, jsou na
tom hdar, ale dennodenné jedi halusky. Tam to jde délat tu praci, chlapi uklizi.
V Anglii. Nasli préci, koupili auta, ale kdyZ piileti ... jsou furt v praci, doma cty#
hodiny, tady by to nedélali. Sestfenice je v osmém mésici a délala tam. Ja tomu
nerozumim, mladi kluci uklizi. To jsou vydrfené penize. Pfijedou jako milionas, pak se

napije a breci, Ze tam nikoho nemaji. Jsou odvaZlivci. My jsme jini, bojaclivi.”
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B Hledani prace - sebezam éstnani

Vyjime¢né zminénou strategii bylo zahajeni vlastni podnikatelské ¢innosti. Ojedinéla
zkuSenost ale nedopadla dobfe. Mlady podnikatel se dostal ne vlastni vinou do

platebni neschopnosti a podnikani musel ukongit.

~Ja jsem podnikal ¢ty/i mésice, mél jsem ctyii zedniky, pak jsem nahanél (dluzniky —
pozn.), at zaplati. MdZete vyhroZovat, on zavola policajty, neméate k tomu doklady.
PriSel jsem o murary, musel jsem davat ze svého, jeSté jsem prodélal.

Ve stavebnictvi je to tak vSude.”

Z prehledu strategii hledani prace je patrné, Ze je podle efektivity mizeme rozdélit do

tfi kategorii:

B efektivni (vedou k Uspéchu),
B ambivalentni (nékdy vedou k Uspéchu, jindy zase ne),

B malo efektivni & neefektivni (nevedou k Uspéchu).

Mezi efektivni patfi strategie hledani prost Fednictvim internetu, hledani
prost fednictvim pracovni agentury a hledani prost Fednictvim neziskove

organizace.

Mezi ambivalentné hodnocené strategie patfi hledani prost fednictvim osobniho

kontaktu se zam éstnavatelem.

A k malo efektivni i neefektivni se fadi strategie hledani prost rednictvim
telefonického kontaktu, hledani prost Fednictvim U fadu préace, hledani
prost fednictvim rekvalifikace, hledani prost Fednictvim etnické firmy, hledani

prace v zahrani €i a hledani prace — sebezam éstnani.
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Intervenujici podminky p i hledani prace

Uvedené strategie napovidaji mnohé o celkovém kontextu hledani prace a také
intervenujicich podminkach, které znesnadnuji nebo naopak zjednodusSuji danou
strategii. Intervenujicich proménnych jsme nalezli a pojmenovali celou fadu, nyni se

jimi budeme zabyvat podrobnéiji.

Pomérné z4sadni jsou predstavy o praci , které maji vliv na struktury motivaci. Jaké
tedy jsou? Rozhodné by prace neméla kolidovat s péci o rodinu a domacnost. O tom
jsou presvédCeny predevsSim Zeny. Pro fadu z nich je optimalni prace na zkraceny

Uvazek, protozZe neni v rozporu s povinnostmi v domacnosti.

,Na osm hodin se nam nehodi, mdzeme jit domd varit ..."

Zaméstnani by mélo byt dobré, skvéla by byla ,cista kancelas, ale nemélo by pohltit

veskery volny €as, aby nezasahovalo do rodinného Zivota.

,Doma udélam, co chci. Cokoliv.”

Také muzi zdlraznuji asovy luxus a radéji v zaméstnani pracuji intenzivné, jen aby
mohli jit dfive domu. Proto vitaji zaméstnani ¢asoveé flexibilni, zamérené na splnéni

konkrétniho ukolu.

~Jsem zvykly na ukol. To jsou kopacéské, jdu domd za dvé ti hodiny.”

Prace na plny Gvazek ¢&i na stfidavé smény mnohdy koliduje s poZzadavkem dostatku
volného ¢asu. Néktefi radéji kladou dlraz na produktivitu prace, nez na povinnost
v praci setrvat po vymeérenou dobu — osmi &i dvanactihodinovou. O osmihodinové
pracovni dobé padla zminka, Ze:

T

,Rom by ji udélal za pét a Sel by domd. ... To chtéji Romaci. Ukol spis.
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V fadé pripadl je predstava o naplni prace konkrétni a Romové dokazali presné
pojmenovat povolani, v nichz by se mohli UspésSné uplatnit. U Zen se jednalo
ponejvice o kucharku, uklize€ku, prodavacku €i pomocnici v domacnosti. U muzu

zase o0 zednika a pomocného pracovnika ve stavebnictvi (tzv. kopac).

Vedle Casove flexibility je také dobré, kdyZz maji Romové k praci kladny vztah a bavi

je. Ve vypovédich se €asto vyskytoval slovni obrat ,chut’ do prace”.

+Aby nas bavila, kazdy den. Chut'do prace ..."

Soucasti predstav o dobré praci je také oCekavani patficné vySe mzdy. Dobrou préaci
charakterizuje €asova flexibilita, kladny vztah k Ukolu a také odpovidajici financni
odména. Ohledné jeji vySe se ve vSech skupinach zivé diskutovalo. Ug&astnici
optimalni vySi mzdy stanovovali podle svych Zivotnich nakladu. Nejdfive kalkulovali
tyto naklady vramci rodiny, a poté ur€ili ideélni vySi mzdy. Obecné vySSi plat
pfisuzovali muzam. V prvni skupiné byla mzda muzud stanovena nad 20 tisic, mzda

zen v rozmezi 12 — 15 tisic.

»Za 20 tisic bych vydrzel tfisménny provoz. My Romové umime makat. Snaha by

byla. Plat jaksepatfi. Mam chut. Malo vydélate a strnou dané.”

Ve druhé skupiné byla vySe mzdy velmi podobna.

»15 ma smysl pro Zensky, chlapi 20.“

Nebo jina Gvaha:

»Aby bylo na zaplaceni ndjmu a zbytek na jidlo, 15, 12 tisic c¢istého. Od vyplaty
k vyplaté. Néco navic je 20 tisic.”

Zvlastni pozornost patfila mladym lidem. Generace jejich rodi€d jmenovala fadu

mimoradnych nakladd spojenych se zakladanim rodiny a vedenim samostatné

domacnosti.
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.11 mladi by potfebovali vic.”
Na druhé strané mladsi Ucastnici diskuse uvadéli mnohem vysSi Cisla. Mlady par

¢
Cekajici dité by pro vedeni dobrého Zivota potifeboval:
,Celkem 40 tisic, utratili bychom je za najem, kocarek, plinky, sunar, ..."

Ve treti skupiné byla oekavani obecné mensi, a to asi o jednu tfetinu. Vysvétlujeme
si to tim, Ze mnozi Uc€astnici méli zkuSenost s praci a také velmi ¢asto brali jakoukoliv
praci jen proto, Ze to povazovali za nutnost a akceptovali horSi podminky prace, ¢imz
se vyhybali hmotné nouzi. Jejich naroky nepramenily jen z oCekavani idealni vyse
mzdy, ale také zrealnych moZznosti, které jim nabizi tim padem vesmés ,Seda“

ekonomika.

Ve vSech skupinach se sidealnim platem pocitalo pro Uhradu zékladnich potreb,

dvé Zeny zminily také moznost spofeni.

Z témeér vSech uvedenych strategii hledani prace je patrné, Ze se Romové pfi hledani
prace setkdvaji se stigmatizaci. Stigmatizace zase ovliviiuje zplisoby, jimiz Romové
praci hledaji. Strategie poukazuji na moznosti, jak se se stigmatizaci vyrovnat Ci ji
alespon zcasti eliminovat. O jejim obsahu jsme se zminili jiz dfive. Pro hledani prace
je ztohoto obsahu dulezité, Ze mezi atributy stigmatizovanych osob patfi moralni
nedokonalost, outsiderstvi, kulturni jinakost, nedostatek vlle, nepoctivost,
nekvalifikovanost, zavislost na socialnich podporach. Stigmatizace formuje vztah
k €lendm vétSinové spole€nosti a také intervenuje do zpusobl hledani prace a

obsaht zkuSenosti, které se béhem hledani utvéareji.
,On je Cikan, nelibi se, tak odchod. Nema kvalifikaci, tak odchod."
Nebo:

~Jsem vyucéen kuchafem. NenaSel jsem praci, musel bych se prehasit na bilo.”
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Sociolog Ervin Goffman piSe o tom, Ze se stigmatizace vyjevuje pravé pfi hledani
zaméstnani, a ¢lovék se dozvida o svém stigmatu véetné disledku, které to pro ného
ma. Ve zminovanych strategiich mizeme sledovat pokusy skryvat své stigma — jako
v pfipadé hledani prace pres internet nebo ho eliminovat distancovanim se od jeho
kolektivni povahy. Ktomu je zapotfebi zvladnout fadu nepfijemnych socialnich
situaci a prokazat zaméstnavateli svou ,pozitivni“ individualitu a pracovitost. Proto se
v rozhovorech ¢asto setkavame s pokusy vyvracet stigma ,pfirozeného odporu Romu

k praci”.

Ugastnici rozhovord deklarovali svij zajem o nalezeni zam éstnani. Ne nahodou
padaly zminky o ochoté pracovat pomérné ¢asto. Jakym zpusobem tak diskutujici
¢inili?  Vyvraceli kolektivni stigma, a pracovitost RomlO oznacovali za jednu
ze zakladnich charakteristik.

~Snhaha by byla. My Romové umime makat.”

Nebo:

»,ROmMAci jsou Sikovni, nejsou vyuceni a udélaji dobrou praci.”

Nékdy ale pracovitost musi podpofit nékdo, kdo zna pracovni postupy.

,Mé je to jedno. Kdyz nékdo ukaze, jak se to déla, budu délat. Mé je to jedno, muze

to byt prace jaka chce.”

Pracovitost RomU generace rodicu doklddd svou bezproblémovou UGc&asti na
pracovnim trhu za dob socialismu. Ktéto dob& mnozi vzhlizi se silnym
resentimentem. Prace byla snadno dostupna, zatimco po roce 1989 se situace
zasadné zhorSila. Zménu, jak doklada dalSi vypovéd, jeden z U€astnikd interpretuje

také jako kladeni darazu na vyznam lidského kapitalu a jeho diferencujici vyznam.

,KdyZ byli komunisti, Romi pracovali. Uklize¢ky, kopaci, manipulanti. A délala jsem,

nebyla jsem vyucena. Zaucili mé a bylo to. To jsou zmény, velké zmény."
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DalSi Zzena doplriuje:

,Délala jsem osm let v tovarné, ted’ uz muzu vzpominat. Chceme délat, ale co?

Méame nékoho zabit? Nezvykla jsem si, chybi mi to."

Diskutujici také uvadéli pfiklady téch, ktefi zajem o nalezeni prace nemaji a preferuji
strategii ziti na socialnich podporach. Nasleduje jedna z Cetnych legitimizaci jejich
existence.

»~JSOU mezi nAma mezi vama, co si (prace — pozn.) nevazijou."

Jiné ospravedInéni vyzvedava individualni rozhodnuti a vili toho kterého Roma.

.,Nechce Rom pracovat? Jsou takovi. Jsou hodné. Kdyz chce, tak jde. Nechce, tak

nechce.”

Pozoruhodna diskuse se rozvinula ohledné srovnani situace téch, ktefi pracuji a
téch, ktefi davaji pfednost socialnim podporam. Ti, ktefi pracuji, ¢i méli néjakou
pracovni zkuSenost, se pozastavovali nad tim, Ze zaméstnani nepfinasi viditelny

profit — kdo pracuje, mél by se mit |épe. Misto toho ale plati, Ze:

»T1 C0 nedélaji, dafi se jim lip. Ja to nepochopim, jsou na tom lip.”

Je to s podivem, nebot maji dostatek penéz na vedeni zahalCivého Zivota.

.,Nepracuji. Hrajou automaty, oZerou se, hulakaji, nadavaji. A my na to nemame.

Oni nedélaji. My nemame na to se voZzrat. Oni utraceji za automaty.”

Zajem o nalezeni zaméstnani je naléhavéjSi nez dfive. Divodem je omezeni statnich
socialnich podpor a zhorSeni situace celych rodin. Proto motivace pracovat
u mnohych roste, nebot se stdva Zivotni nutnosti. To je ale v kontrastu s realnymi

moZznostmi nalezeni prace.
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~Furt se fika donutit délat. Oni chtéji délat. Ty drobny, co dostanou od statu, za to

nemdzu zdstat doma.”

Vysledkem marného hledani zaméstnani muze byt také rezignace . Nasleduje po
bezvyslednych pokusech hledani zaméstnani a Castéji se vyskytuje u téch, ktefi se
uchylii  kméné efektivnim & neefektivnim strategiim. Zvlastni  kategorii
rezignovanych tvofi mladi lidé, u nichZz jsou Sance na nalezeni placeného
zaméstnani minimalni. Rezignace se také dostavuje v okamzicich kladeni naroku
ze strany zaméstnavateld — muze se jednat o ,obycejné“ vyplnéni vstupniho

formulare, projiti testem, vyb&rovym fizenim nebo sepséni Zivotopisu.

.Napsat Zivotopis! J& do té prace ani nechci. Co chtéji? Mdzu jim to fict slovné. Na co
vybérové rizeni? Oni nechcou zaméstnat. Stejné tam je zkuSebni doba. Ja to feknu

slovné. Na co je vybéroveé rizeni?"

K rezignaci pfispivaji zkuSenosti ostatnich Rom, ktefi se marné snazi zaméstnani

nalézt. Existuje velmi malo pozitivnich p Fiklad G a vzor . Zkratka:

,Malokdo to nékam dotahne.”

Vyjimkou je situace v jednom supermarketu, kde nedostatek pracovnich sil umoznuje

kariérni rist romskych zameéstnanca.

~TakZze z uklizecky je uz tfeba vypomoc na useku.”

Zminky o Uuspésich Romu se v rozhovorech neobjevovaly, pokusy prosadit se a uspét
vesmés koncily nezdarem, a to i v pfipadech, kdy Romové napfiklad ziskali vyucni

list nebo dokongéili rekvalifikaci.

V pfipadé zajmu o zaméstnani byly patrné rovnéz vlivy Zivotnich zp uasob u.
Ty ovliviuji rovnéz preferované strategie hledani prace. Co tedy tvofi tyto Zivotni
zpusoby? PredevSim se jedna o zvaZzovani volby preferenci vramci kontextu
vicegenerac¢nich rodin. Jednotliva povolani (neni jich mnoho) jsou diferencovany

generove — existuji Zzenské a muzské prace, které odpovidaji danym socialnim rolim.
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.My vafime hodné, aby se rodina najedla. Zena musi stihat, kdyZ bych $la do préace,
pak bych si uvadla. Dojde domd, musi si udélat. U nikoho lepSi Zivot nemdze byt,

splnit povinnosti, a pak domd. UKlidit, vyprat ..."

Jeden muz hovofil o zpusobu nakladani s vydélanymi penézi.

,TY mas uzit, zarobim, bavim se, vypijem. UZijem si, chlastam, sednu do kavarni,
herny a jedeme do rana ... Podpofim sestry a pak ... jedem. Clovék zomre, Zivot Si

musim uzit, to je moje a ne dat do banky penize.”

ObtiZze s hospodaienim vedly v diskusi k otazce, zdali by bylo lepsi, kdyby Romoveé
dostavali vyplatu ¢i davky pravidelnéji v kratSich ¢asovych Usecich, napfiklad jedou

za tyden €i za ¢trnact dni.

.My jsme pracoviti. Narazova prace, na c¢trnact dni. Chce to vyplatit hned ¢lovék.

Vyplata? Jednou za 14 dni. V Anglii to tak je. Bylo by to dobry.”

Pristup k praci se vyznacuje velkym nasazenim a vykonnosti. To pusobi potize
zejména v oblasti harmonizace pracovniho tempa se spolupracovniky. Zeny tak zahy

pfisly na to, Ze si musi praci rozlozit do osmi hodin.

,Druhy den bylo ponauceni, Ze musime délat pomalu, a to je pro Romy problém.
On na to ma cely den, to je problém. | kdyby se chlapi schovavali, jdou porad vidét.

Ty Zensky jsou strasné rychly. LepSi je ukol, radéji kecame, a pak si pomuzeme.”

Romové jsou schopni vyvinout velké pracovni tempo a soustifeduji se na dany ukol.

~Jsme jini v praci - rychli. A Cisti, vSe hned. Vzdycky jsem byla rychlejsi. To je asi
z domu ... U uklidu, krasné rychle to jde, je mop, jestli chcete chodit kolem postele
dvé hodinky ... tak jo. Nékdo si tu praci umi rozdélit perfektng, Ze jim to vyjde. J& si

myslim, Ze uklizim dobre.”

Co by Romové poradili pfipadnym zaméstnavatelim? Aby vnimali odliSnost Zivotnich

zpUsobu a hodnatili je individualné.
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.My jsme jinaci, aby porozumél a vysvétlil. Vice zaskolit, dat prilezitost. A hlavné néas

pochopit, my jsme néco jiného."

Strategie hledani prace prostfednictvim Gfadu prace naznacuje mnohé o nedtlvére
v organizace statu . Tato neduvéra se tyka také Casto zmifované ,socialky“. Tuto
neddvéru si nemohou brat pracovnici GUrfadd osobné, produkuje se a reprodukuje
v mnohem SirSich kontextech, a jak jsme ukézali na zacatku, souvisi se symbolickym
nasilim, které se projevuje snahou spole¢nosti ménit jednani Romu. Ufad prace se
tak stava v oich Romu neefektivni instituci, ktera neplni svou roli a ,nedava praci“.
Nesmime opomenout skuteénost, Zze samotny akt zaevidovani Zadatell je soudasti
stigmatizace. Pravidla jednani Ufadu jsou dana a mnozi nabyvaji dojmu, Ze jejich
smyslem je spiSe RomUim Skodit. Svou roli také hraji osobni sympatie ¢i antipatie

jednotlivych arednikd.

»Zalezi na Uradu prace, jak jste sympaticka, kdyz ne, tak pfijdte za t/i mésice.”

V podstaté stejné vytky sméfuji ktzv. ,socidlce* — Ceské spravé socialniho

zabezpeceni.

~Prvni véc socialka a druh& pracak, mame slaby slovo.”

Pfedmétem nesouhlasu s jednanim Gfednikd jsou vypovédi vychazejici z moralniho

zvo

diskurzu. Tykaji se napfiklad komentart ohledné velikosti rodin nebo jiz zminované

pracovitosti.

.,Na koho se mam obratit? Socialka ma ddavod, pro¢ nas srazi. Oni fikaji, proC si

Romaci délaji tolik déti?”

Nebo:

~Jste mladej, bézte délat, makat, fikaji na socialce.”
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Déale se musime zminit o absenci tzv. etno-byznysu , kdy sami ¢lenové etnické

skupiny vytvari ekonomickou strukturu, kterd zaméstnava pfislusniky daného etnika

a také vyuziva etnického trhu. Nic podobného v nami sledovaném misté neni patrné.
O mistnich romskych podnikatelich, kterych je malo, se Romové nevyjadiuji
pozitivné. Nevidi jejich pfinos pro ostatni a rozhodné nepatfi k zaméstnavatelim

Romd.

~Jenom ze sebe délaji, co nejsou. Maiji vliv, ale co ... NapiSe si velkou fakturu, nikdo

nevidi, jak déla. Ja myslim, Ze jsou romsti podnikatelé. Ale ktery? Ukaz je ..."

Nebo:

.,Romsti podnikatelé? Jsou takovi, ale pfes zimu nic. Ve stavebnictvi. Pro Zeny

nenabizi nic. Tam bychom se nehrnuli.”

Romsti podnikatelé zaméstnavaji pfedevsim rodinné ¢&leny, nékdy radéji dovezou
pracovni silu ze Slovenska, nez aby zaméstnali mistni. Jejich pfinos je tudiz
minimalni.

.Bere rodinu. Plati jim, vSechno legalné, ale jak kterej.”

Nékdy se dokonce obohacuji na ukor zaméstnanci a nevyplati jim mzdu. Proto je

dobré:

,Chlapi uz maji zkuSenosti, ktém, co neplati, uZz nechod, to se rychle roznese.

Furt oblbuje, Ze (dluznici — pozn.) neplati fakturu.”

Hodnoceni etno-byznysu je tedy spiSe rozpacité, nabizi jen velmi omezené pracovni

prilezitosti, a to po pfibuzenskeé linii.

Na strategiich hledani prace jsou patrné projevy nizkych kapitald. Ekonomickym

kapitdlem, ktery predstavuje rGzné formy materialniho vlastnictvi, Romové
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nedisponuji. Ugastnici diskuse sice méli narazky na bohatstvi nékterych (Olasskych)

Romd, ale pfevazovaly zminky o nouzi, zadluzeni a materialni deprivaci.

.Nemame, trpime. Mizerny davky. Z ¢eho udélat Vanoce? Hlavné ve zdravi. Co jim
mam dat (détem — pozn.)? Vodu? Zijeme se strachem.”

Lidsky kapitél, ktery zahrnuje vzdélani, gender, vék a pracovni zkuSenosti, rovnéz

ovliviiuje zplsoby hledani zaméstnani.

Ugastnici rozhovori méli jen matné povédomi o pfinosech vzdé&lani. Sami se
vymezovali pfedevsim jako ,nevyuceni®, ktefi jsou schopni odvadét dobrou praci.
Velkym problémem je rozSifena pfedstava, Ze vzdélani nema vyznam

a nepredstavuje zadné zlepSeni Sanci pfi ziskani prace.
»vzdélani nema cenu. Cikan bude vzdycky brany jako cikan. Jsou tady cikansti

doktori a pravnici, a co tady délaji. PASel do soudni siné a ani se s nim bavit
nechtéli.”

Také nasleduijici tfi vyroky ilustruji rozSifenou skepsi ohledné pfinosu vzdélani.

~Ja jsme vyucéeny, knihaf. A nic, to nema cenu.”

~Ja pracovala, zametam pro magistrat. Jsem vyucena k ni¢emu. Jako obuvnice.

A mam kvalifikaci sanitarky."

~Jsem vyucéen kuchafem. NenaSel jsem praci, musel bych se prehasit na bilo.”

Uplatnéni v oboru je mizivé, coz vzdélavani zbavuje legitimity.

~Ja mam vzdélani a je mi to prd platny, nevim, pro¢ to ¢lovéku poskytuji. Mam obor

kuchar a nedélal jsem to pét let. Nechci rekvalifikaci, chci délat, co jsem se vyucil.”

Pfesto se €as od Casu objevilo povédomi o moznych pfinosech vzdélani. Neuplné

vzdélani je divodem nezajmu zameéstnavatelu.
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,On je Cikan, nelibi se, tak odchod. Nema kvalifikaci, tak odchod.”

MuUZe znamenat o néco lepSi finanéni ohodnoceni, ale souCasné zastarava.

v,

Zaméstnavatelé pozaduji stale kvalifikované&jSi personal.

,oneska uz potfebujou maturitu. ... vyuéni list v elektrotechnice je na prd. Platové

jste o0 néco lepsi.”

RodiCe by radi podpofili déti ve vzdélavani, ale nedokazi celit presvédceni
0 zbyte€nosti vzdélavani — sami k nému maji ambivalentni vztah, jak doklada
nasledujici vyrok.

»Taky bych byla rada, kdyby se vyucili. Méli néjaky to postaveni. Co my, stasfi, mame
to za sebou ... Lituji, Ze jsem se nevyucil .... Stejné to nepomdze. Jo, dneska je jina
doba. Je vyuceny, je Sikovny, ale to ohodnoceni!*

Diskutujici neznali ve svém okoli nikoho, kdo by chodil na stfedni Skolu. Naopak
uvadéli mnoho prikladd o nedokonéeném vzdélani — o nedokonéeném uériovském

vzdélani. Jeden z rodi¢l to komentoval slovy:

,0na nedodélala Skolu, nechala ji pfed zkouSkami. Nejsou penize, musi se Skola

platit. ... Jsou lini. Chytnou se kamaradky a je to."

Vzdélavani je pro mladé tvrdym ofiSkem. Nemaji vydrz, ani motivaci.

.,Nékteri Cikani jsou vygumovani, nezvladnou Skolu.”

,Ja ucil rok za automechanika, neslo mi to. Ani nebavilo.“

Také Casto prerusuji vzdélavani.

»~Ja se taky ucila, mam preruseno, zbyvaji do vyuceni dva roky."
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Pracovni zkuSenosti spolurozhoduji o Uspéchu nalezeni prace. Bez nich se prace

hleda velmi obtizné.

,KdyZ nema zkuSenost, tak nemdze délat.”

VétSina pracovnich zkuSenosti generace rodi¢l pochazi z doby socialismu.

,Kdyz byli komunisti, pracovali jsme."

SpoleCenskd a ekonomickd transformace vSak tento zkuSenostni kapitél
znehodnotila. Mnohé piibé&hy ilustruji postupné vyludovani Romu z trhu prace. Casto
prichazeli o préaci v procesu Upadku tradi¢nich zameéstnavatell ¢i privatizace podniku.
Z hlediska véku Romové povazuji za problémovou situaci dospivajici generace —
hovofili o ,mladych”. Mladi propadaji socialnim sitem, a i pfes svou rannou dospélost

zUstavaiji zcela zavisli na rodicich.

.Kluk dovrsil 16 let, po zakladni neSel na uceni, Spatné znamky, ja ho zabit nemdzu,

je to jeho Zivot, jeho véc. Nedali mu podporu, ja ho chovam.*”

Druha generace nenachazi zadné uplatnéni a jejich Sance jsou mizive.

.,Nemaji zadnou Sanci. Jsou vedeni jako uchazeci, nikdo Vam nic neda. Jsou

nevyuceny a co maji délat?"

Neni divu, Ze se pak uchyluji k tomu, co se nazyvéa socialné-patologickym jednanim.

~-Kupujou drogu, fetujou mlady holky. ... VétSina ve fetu. Chodi si kupovat. PAivazi se
to tu z Prahy, Ostravy. Nabizi na ulici. Oni se znaji. StarSi jsou v herné, mladsi

fetujou.”

Chybéjici zdravotni kapital (zdravi) notné komplikuje a limituje strategie hledani
zameéstnani. Romové cCasto zminovali zdravotni komplikace, které jim neumoznuji

plnohodnotnou participaci na trhu prace. Vzhledem k charakteru obvyklych povolani
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zdravotni potize de facto znamenaji vyfazeni z pracovniho procesu. Mlze se jednat

nejenom o vlastni onemocnéni, ale také o péci o osobu blizkou.

.KdyZ jsem onemocnéla, tak jsem priSla o studium i praci. Dneska chodite do prace
kvdli penézam. Mé to doma nebavi, spiS chci do prace, ted’ beru brigady, par dni

nacéerno.”

Kulturni kapital je rovnéz nizky — mladi Romové nemaji kde nabyt dovednosti a
nejen oni neveéfi v prinos dokladd o vzdélani ¢i jinych kurzech. PFi hledani prace
Romy limituje omezeny jazykovy kdéd a potize ve vyjadiovani a vedeném

komunikaénim stylu, ktery je bézné uzivan ¢leny vétSinové spoleénosti.

Jedna z diskutujicich zminila komunikac¢ni problémy v prostfedi Skolek, kde mnohé
déti neumi Cesky a jsou ve styku s ucitelkami znevyhodnény. Také ucebnice jsou
psany v ,nesrozumitelném® jazykovém koédu a pro mnohé romské déti jsou

k nepouZziti.

.V knizkadch napsano spisovné, nerozumi tomu. Aby vysvétlili. Normalni to pochopi,

romsky ne."

Socialni kapital, zalozeny na vyuzivani socialnich siti vztah, Romové zurocuji
vesmeés v ramci siti rodinnych. Soucasti podplrnych siti jsou rovnéz pracovnici
neziskovych €i pfispévkovych organizaci. Pfi hledani prace Ize vyuzit obeznamenosti
zaméstnavatele s praci blizkych pfibuznych.

.KdyZ chci praci, tak musim fict, Ze tady dél& maminka, tak pak mé vezmou."

Symbolicky kapital v podobé prestize a statusu maji Romové rovnéz nizky.
Pfi hledani zaméstnani Romové nemaji v této oblasti co nabidnout. Pokud maiji
zkuSenosti z pfedchoziho zaméstnéni, rozhodné se nejednalo o prestizni povolani Ci
vyznamngjSi pracovni pozice. Nizky status G€astnici diskusi vnimali prostfednictvim

.podradnych” praci, které vykonavali.
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Druha etapa - kontakt se zam éstnavatelem

Druhou etapou mame na mysli fazi kontaktu se zaméstnavatelem, ktery rozhoduje
o prijeti ¢ odmitnuti uchazeCe. V rozhovorech byla zfejma selektivita

zaméstnavatell, o které se zminime dale.

Tato etapa je nesmirné dllezita, pfesto Romové obsahy téchto zkuSenosti z pfimého
kontaktu pfiliS nerozebirali a nepopisovali. Uvadéli, Zze osobni kontakt pro mnohé
ukondil veSkeré nadéje na ziskani zaméstnani, pfi¢emz vinikem byl bud velky zajem
Zadatell o praci, nebo rasismus zaméstnavatelu.

,P0o telefonu feknou, jo, pfijdte, pfijdeme a nevezmou nas."

Velmi obtizné je pro Romy vyrovnat se v dany okamzik s nizkym kulturnim a lidskym
kapitalem. Zajimava je zkuSenost s obsahy této zkuSenosti - vypovida o tom, jak
omezujici je vdanou chvili nedostatek lidského kapitalu, a jak se dokaze projevit

zdravotni problém.

,Tak téZky otazky nam dali, ten dotaznik nadm dali, jedna chyba a nevzali nas. Spatné
vidim. Jak se tfidi odpad - zakrouzkovala jsem vedle.”

Zaméstnavatelé pouzivaji rizné zpusoby vybéru zaméstnanct, Romové v nich maji
malou Sanci uspét. Domnivame se, Zze se na tom podili také neznalost pravidel

komunikace a odliSny jazykovy kad.

Néktefi zaméstnavatelé svou selektivitu davaji najevo a poukazuji napriklad na

nevzdélanost Romu.

,Rekli nam, kdybyste mél vzdélani.

Jinym nedostatkem z pohledu zaméstnavatell je nedostatek pracovnich zkuSenosti.

.Mate praxi Sest let? Nemam, takZe jako helfr - vydél4 50, tak to ne.”
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Ugastnici rozhovorti vyjadiovali nediivéru vaéi riiznym testim a pohovorim. V téchto
situacich se neciti dobfe a tyto praktiky v zasadé odmitaji. Mnohé, jak se zda, mohou

rychle odradit. Zpochybriuji smysl pfijimacich pohovoru ¢i testu.

,CO0 chtéji? Mdzu jim to fict slovné. Na co vybérové fizeni? Oni nechcou zaméstnat.

Stejné tam je zkuSebni doba. Ja to feknu slovné. Na co je vybéroveé rfizeni?"

Nebo:

.Nerad piSu Zivotopis. Ne papirovy kontakt! My jdeme za nimi (zaméstnavateli —

pozn.), promluvime s nimi."

Jaky pak maji u€astnici pocit z vybérového fizeni?

.Pocit z vybérového rizeni? Jakej? (povzdech — pozn.). Neprosli jsme. Ja jsem proti.”

Mnozi zaméstnavatelé odmitaji pfijmout Romy, a ani to neoduvodni. Selektivita je

v téchto pfipadech zfejma.

. --- pAijdu na recepci, pAisla pani uz automaticky s razitkem a nefekne nic. Pak to

tu je, Ze Romaci nechtéji préaci, ale jak jdete, tak nic.”

,Sly jsme dvé, zaklepaly, sleéna si stoupla mezi dvefe a fekla, je to obsazeny, ani

dovnitF nas nepustila.”

Selektivita zaméstnavatell se projevuje na zpusobu klasifikace prace podle kritéria
dostupnosti. V rozhovorech bylo patrné rozdéleni zaméstnani do dvou kategorii —

dostupnych a nedostupnych.
Mezi nedostupna zam éstnani podle naSich konverzaénich partner( patfi ty, kde je

vyzadovano vzdélani, socialni kapital v podobé znamosti, informovanost o jejich

nabidce, legalni zaméstnani na zakladé smluvniho vztahu a vyborny zdravotni stav.

41



Naopak mezi dostupna zam éstnani patfi ta, kde jsou nizké mzdy, vicesménné
provozy, prilezitostné <&asové omezené prace, manudlni stereotypni prace
v tovarnach, téZké prace ve venkovnim prostfedi, prace v zemédélstvi, stavebnictvi a
sluzbach, prace v rizikovych prostfedich (nebezpeci Urazu ¢€i poSkozeni zdravi),
verejné prospésné prace, pomocné prace nevyzadujici kvalifikaci ¢i odbornost,
sezoOnni prilezitosti, nizka ochrana zaméstnancu, presuny zaméstnanci a zadana
flexibilita. V podstaté se jednd o vyCet charakteristik prace na sekundarnim trhu

prace.

Zcela ziejmy je z tohoto vyc¢tu charakteristik proces vytlaovani Romua na sekundarni
trh prace a zvySe uvedeného (obdobi dlouhodobé evidované &i neevidované

nezaméstnanosti) také formovani socialnich identit Romd mimo trh prace vuabec.

Nelze se divit, Ze obvyklou strategii, kterd reaguje na oba procesy socialniho
vylu€ovani, je vyuziti pracovnich pfilezitosti, které nabizi tzv. Seda ekonomika.
konkrétnéjSi okolnosti fungovani tohoto druhu zaméstnavani, proto se ¢tenar dozvi
jen vSeobecné zavéry. Tzv. nelegalni prace je povaZzovana za jediné mozné
vychodisko, jak ziskat néjaky pfijem do domacnosti. Tyto pfijmy dokazi udrzet
vyrovnanost rodinnych rozpocta ¢i tlumit dramatické dopady zadluzeni i predejit
riziku zadluzeni. Zameéstnavatelé tuto praci nabizeji aktivné a kontaktuji pfipadnou
pracovni silu v misté jejich bydlisté. Nelegalni prace je znacné rizikova, nikdo totiz
negarantuje, Zze bude vyplacena odména. Néktefi zaméstnavatelé nabizeji jenom
nelegalni praci, napfiklad v noci. Vyhodou takto ziskanych pfijmG je okamzité
vyplaceni po odvedeni prace a takeé jejich nezdanéni. Nelegalni prace neni viditelna,
kdyby se zapoditala, tak by ¢isla nezaméstnanosti vypadala jinak. Vyhodou je
Ukolovost a Casova flexibilita prace.

.,Nacerno vas vezmou kamkoliv, to je divné. Jinak ne."
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Treti etapa - udrzeni zam éstnani

Pokud nami sledovany socialni aktér zvolil vhodnou strategie hledani prace, proSel
vybérovym sitem zaméstnavatele a ocitl se na sekundarnim trhu prace, ¢eka ho jesté

jedna zkouska a tou je udrzeni zaméstnani.

Také v této fazi se projevuje stigmatizace romskych zameéstnancu, s kterou se musi
vyporadat. Mnohdy jsou dUsledky pro daného jedince nezvladatelné, a tak z prace

v v s

odchazi. Na neuspéSich se ale podili opét souhra okolnosti a vliva.

V rozhovorech se objevovaly zminky o téch, ktefi po kratké pracovni zkuSenosti

prestali do zaméstnani ,.z ni¢eho nic* dochazet.

»~JSou i takovi, co pAijdou do prace jednou dvakrat.”

ZpocCatku je novy zaméstnanec vystaven nedlvérfe okoli. Zaméstnavatelé,

ale i spolupracovnici, ji davaji najevo.

~1en vedouci fekl, Zze uz mél takové zkuSenosti, ale nemdze vSechny héazet do pytle.”

Neduvéra spolupracovnikt jde tak daleko, Ze si divéryhodnost nového kolegy di
kolegyné testuji. Chté&ji zjistit, zdali nekrade. Uvadime vypovéd Zeny, kter4 se musela

kolegynim vzepfit a vydobyt si rovné zachazeni.

,KdyZ jsem si dupla, tak to Slo. Oni si mé otukavali, jestli se néco neztrati. Majitelka
zavolala, Ze ma Spatné zkuSenosti, pak uz to Slo ... délala jsem objednavky, dostala
klice. Holky mi tam Slapaly (po umyté podlaze — pozn.), tak jsem po nich kfcela.
Neznamena, Ze kdyz jsem Cikanka, tak se po mé mdzete vozit. | dnes holky volaji,
at’ se vratim, Ze takovou vypomoc neméli. Oni Sli na svacinu, pak mi uz délali kavu,

brali mé na kurarnu.”

Pfipady testovani novych zaméstnancl jsou pro mnohé ponizujici a zda se i ¢asté.

Ne vSichni tyto situace ustoji a zvladnou je.
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~Ja taky, ze zacatku, jestli néco neseberu. Takova nejista jsem byla, tak jsem Sla

pryc.”

.rady jsem byla hlidana jak pes, furt za mnou chodili, kontrolovali lednice, dostala

jsem nechut’a odesla jsem.*”

.Byla jsem hlidana. Kdepak, to oni Spatné délaji s témi Romkami."

UdrZeni zaméstnani vyzaduje rlizné obéti.

,KdyZ je tata nemocny, tak musi jit, porad, soboty, nedéle, jinak by priSel o praci®.
UdrzZet si zaméstnani vyzaduje prolomit nejen nedlvéru, ale také stylizovat se do role
sluSného Clovéka a presvédcCit druhé o svém pozitivnim obraze. V tomto sméru je
dulezity uz pfichod do zaméstnani.

.Hlavné pfichod na pracovisté - pozdravit, pAjit véas, byt ve sluSném, upraveném,

oble¢eném. Prvni dojem.”

Néktefi se s nedavérou vyrovnavaji tim, ze pracuji v tzv. romskych partach. V nich

vladne dlvéra a spory se feSi obvyklymi zpusoby.

»Spolu si rozumime vic nez s vasima. Spis si vyberu partu Romda.*”

Jedna se o uzaviené skupinky pracovniku, které vede jeden z nich.

,KdyZ je parta, malokdy vezmou ciziho, jen pro tu svou partu. Asi si chrani praci pro

sebe. Kazdy hleda pro své, pro rodinu.”

V fadé zaméstnani se ale Romové ocitaji mezi spolupracovniky z vétSinové
spole¢nosti. Recept na udrzeni spoluprace, a tim i zaméstnani, spociva predevsim

v dobrém chovani a odpovédné praci. Jsou hodnoceni podle toho:

... Jak se ¢lovék chova a plni poZadavky.”
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.Byla jsem jedind (Romka — pozn.), nebyla jsem drz4, sprosta, vzali mé mezi sebe.
Kazdy se div4, ale jak jsem se zacala s nimi bavit ... Asi jak kazdému padnete do

oka.

Zaver

Co fici zavérem? V tomto textu jsme se pokusili pfedstavit perspektivu Romu, obsahy
jejich zkuSenosti a hlavni strategie hledani zaméstnéni. Tato zprava ukazuje rtiznost
strategii a také ukazuje, Ze zaméstnani lze ziskat. Vyznamy prace se liSi, jak ukazaly
rozdilné pfistupy a interpretace prace jako takové tfemi skupinami Romu. Romové
Celi velmi silné stigmatizaci ze strany vétSinové spolecnosti a pro porozuméni jejich
socialni realité je dulezity kontext, vnémz se utvafi postaveni Romu v ramci
spole¢nosti, a také jejich sebepojeti. Mnohdy se jedna o procesy odehravajici se
v symbolické roviné, které vSak maji neblahy dopad na hledani a ziskavani

zaméstnéni — ale i jeho udrzeni.

Dulezitym aspektem je neprehlédnutelna absence lidského, kulturniho, socialniho a
ekonomického kapitadlu a jejich nespojitost. Nabyti napfiklad lidského kapitalu
prostfednictvim rozSifeni vzdélani nemusi znamenat UGspéch pfi nalezeni
zaméstnani. Absence kapitald handicapuji Romy napfiklad pfi jednani se
zameéstnavatelem, pfi adaptaci na nové pracovni prostfedi, orientaci v ném i
kontaktu se spolupracovniky. Z analyzy vyplynulo, Ze k Uspéchu na trhu prace je
nutné projit zdarné tremi etapami, pfiCemz kazda z nich skytd fadu nastrah a rizik.
Ale i tak lze préci ziskat prfedevSim na sekundarnim trhu prace nebo v Sedé

ekonomice.
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