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Umluva o pravech osob s postizenim

Umluva pfijata spolu s opénim protokolem
Spojenymi narody 13. prosince 2006

V platnost vstoupila 3. kvétna 2008
CR ratifikovala Umluvu v za¥i 2009

Publikovani ve sbirce mezinarodnich smluv unor
2010

Zakon 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach ucinny
od 1. 1. 2007



Ukol socialnich sluzeb&socialni prace

e Socialni sluzby (§3 odst. a)zajistujici pomoc a
podporu osobam za ucelem socialniho
zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni

 Ufad ORP (§92 odst. d): na tzemi svého
spravniho obvodu koordinuje poskytovani
socialnich sluzeb a realizuje cinnosti socialni
prace vedouci k reseni nepriznivé socialni
situace a k socialnimu zaclenovani osob“



, arp socidlni pracovniky/nice
Je obhajoba a
prosazovani
VAU
naplni socialni

prace?

Poskytovani podpory
a pomoci lidem
v tom, aby mohli
chranit a naplnovat
svoje prava, je zaklad
socidalni prace.



Umluva

e prispéje vyznamnym zpusobem k odstranéni
hlubokého socialniho znevyhodnéni osob se
zdravotnim postizenim a na zakladé rovnych
prilezitosti podpori jejich ucast ve vsech
oblastech obcanského, politického,
hospodarskeho, socialniho a kulturniho Zivota
v rozvinutych i rozvojovych zemich

(preambule Umluvy ¢&l. y)



Umluva

* navazuje na desitky let trvajici prace
Organizace spojenych ndrodd na zméné
postoje a pristupu k osobdm s postiZzenim

Péce
o staré obcany

Ucebnice pro obor sog
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Vyvoj sluzeb pro lidi s postizenim

Sluzby pro
Kde

Organizace sluzeb

Nazev sluzeb

Individualni plan

Plan kontroluje

Nejvyssi priority
Zaméreni
intervenci

Zameéreni kvality

Pacienti
Ustav

Zarizeni

Péce

Plan péce,
oSetrovatelsky
Odbornik, Iékar

Zdravi, Cistota
Zlepseni
zdravotniho stavu

Min. standardy
péce

Klienti
CHB, CHD...
Nabidka programu

Program

Vychovny,
rehabilitacni plan

Interdisciplin. tym

Rozvoj schopnosti

Zmeéena chovani

Standardizace
programu

Obcané
Vlastni byt, firma

Nabidka individ.
podpory

Podpora

Plan zaméreny na
Clovéka

Clovék (s pfim.
podporou)
Sebeurceni, vztahy

Zmeéna prostredi a
postojU

Kvalita zZivota z
hlediska ¢lovéka



Podpora zivota v komunité

e Spojeno s podstathou zménou v postojich
pracovnikUl, v metodach socialni prace i formé
kazdodenni pomoci a podpory lidem s
postizenim

e |lustrace na ¢lanku 12 Umluvy



Clanek 12 Rovnost pred zakonem

e Kli¢ovy ¢lanek — srdce Umluvy

— povinnost respektovat pravo lidi s postizenim na
pravni zpusobilost, tzv. svépravnost

— zajistit lidem asistenci za ucelem uplatnéni
svépravnosti




Omezovani svepravnosti: nepripustné!

Podpora pfri
rozhodovani &
pravnim jednani:
nejlepsi porozumeni

Nahradni

rozhodovani:
nejlepsi zajem
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Podpora pri rozhodovani a pravnim
jednani

pravni jednani

rozhodovani

www.kvalitavpraxi.cz
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Pani Elena

34 let, v poslednich 12 letech 2 ataky dusevni
nemoci

V dobé 2. ataky utratila 300 tis. + 90 tis. uvér
Otec: navrh na omezeni svépravnosti

Soud: omezeni s vyjimkou castky do 1 tis.
mesicne, opatrovnikem otec

V poslednich 5 letech stabilizovany stav, Elena
chce vratit svépravnost, prostrednictvim jiné
NNO oslovila Quip v 2012



Strategie

Identifikovat dulezité lidi, které pani E. pozada o pomoc
Ildentifikovat rizika

Pripravit plan podpory pfi rozhodovani a pravnim jednani
Pripravit zadost o navraceni svépravnosti
Tymova spoluprace:

— pravnik

— socialni pracovnik Q

— rodina a dalsi blizci lidé

— ostatni socialni sluzby

— osSetrujici psychiatr

Odsouhlaseno na prvnim spolecném setkani s pi Elenou



Krok €. 1: Kruh vztahu
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ldentifikace dulezitych aspektl z pohledu
pi Eleny a rizik z pohledu lidi kolem - zdravi

* E: Nedostat se do |éCebny a zvladnout
pripadnou ataku nemoci ambulantné

* Psychiatr:
— Je dulezité zachytit prichod ataky hned v pocatku

— Prichod ataky lze zastavit. Pro zastaveni ataky je
zasadni pomoc psychiatra, kteréeho musi pani
Elena kontaktovat. 'O‘

www.kvalitavpraxi.cz



|dentifikace dul. aspektu z pohledu pi Eleny
a rizik z pohledu lidi kolem - finance

e Pani Elena:
— Nakladat se svymi financnimi prostredky moudre
— Pomoc od rodicu se spravou financnich prostredku
na BU, napr. aby méli i nadale volny pristup do BU
 Matka pi Eleny:
— Aby se Elena naucila hospodarit se svymi penézi a
prevzala za né odpovednost

— Zvladnout situaci v prlpadeg.l
dusevniho onemocnéni zpusoh
neuvazenym nakupovanim zb

www.kvalitavpraxi.cz



Plan podpory - zdravi

Zachytit prichod ataky nemoci v samotném zacatku, aby bylo mozno ataku
zastavit ambulantné.

— Byt s pani Elenou v pravidelném kontaktu — vidét se s ni a pfitom si vSimat, jak
se ma.

— Byt v pravidelném kontaktu s rodinou, zejména s rodici. V komunité, kde zije,
je pani Elena v kazdodennim kontaktu s manzeli Novakovymi. S rodici a
s manzeli Novakovymi se pani Elena domluvila, ze si budou vSimat, jak se ma.

Uvédomit si varovné priznaky ukazu1|C| Ze se rozviji ataka.

— Lidé z komunity a rodina upozorn‘ varovné pri

Kontaktovat psychiatricku v situaci, k

— Manzelé Novakovi nebo rodice nabidnou Plan pOd pory,
psychiatricky, tj. doprovodi ji. d o w d. v o /\

— Pokud pi Elena nebude mit nahled, ma Uvera rodicu
psychiatri¢ce (Pi Elena seznamila manz dﬁkaz pro SOUd

v kontaktu jsou)
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Plan podpory - finance

e PFevzit odpovédnost a naudit se ovladat BU

— Pi Elena pozada matku o radu, kdyz bude
potfebovat pomoc BU operacich. Matka tak, jako

dosud vzdy, dceri pomuze
e Zvladnout situaci pokud v dusledku ataky
onemocneéni zpusob| bsv’ m ped

jednanim djmu Plan podpory,

— Pi E. ucini predbezného duvéra rodicu A
neplatnosti pravniho jedn dtikaz pro soud
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Kruh podpory

e Skupina lidi — (zejm.) neprofesionalu, kteri se
zavazali Elené poskytovat pomoc pro pripad, ze
bude potrebovat pomoc pri rozhodovani a
pravnim jednani
— Rodice
— Manzelé Novakovi

* Klicova role prirozené podpory

e Socialni pracovnice v roli koordinatorky a
facilitatorky setkani



Vysledek

* Soud rozhodl o navracenim svépravnosti v
plném rozsahu

e Hlavni dukazy:
— doporuceni znalce
— podpora opatrovnika
— plan podpory
— pripraveny text predbézného prohlaseni



Jina situace: p. Vojta

61 let, odesel z ustavni péce do nového domova
do pronajatého bytu do meésta, kde nikoho neznal
s vyjimkou socialni pracovnice terénni sluzby a
opatrovnika

Potrebuje pomoc rozhodovanim: vysvetlit
varianty, navést na moznosti reseni apod.

Caste¢né omezené svépravnosti, opatrovnik mu
kazdy tyden vydava prislusnou c¢astku penéz na
bankovnim uctu, ktery Vojtovi zalozil

Jak zajistit kruh podpory pro rozhodovani?



Mapovani osobnich siti

Kam az saha
nase
odpoveédnost?




Mapovani komunity




Co potrebuje umet socialni pracovnik

Podpora komunikace. Nestaci poznat, kdy je
clovék spokojen

Prirozena podpora. Budovani a posilovani
socialnich siti clovéka

Rozeznat potrebu podpory pri rozhodovani. Pozor
na apel neovlivnovat ¢ci nemanipulovat vuli
klienta, muze vést k prehlédnuti potreb

Mysleni a planovani zameérené na clovéeka
pomuze odhalit skutecné oblasti, kde clovék
potrebuje pomoc, a vuli ¢lovéka



Umeéni ustoupit stranou

* Oprostit se od uvazovani v ramci nabidky
profesionalni pomoci (agency driven) a nechat
se vest clovekem a jeho predstavami a zdroji
(person driven)

* Instituce odpojuji lidi od komunity. ... Nejhorsi,
co muzeme udélat, je dat lidem vsechno, co
potrebuji a nedat jim prilezitost darovat sveé
dary” (McKnight, 2014)
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