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Nejdiive se budu v mé eseji vénovat samotné definici oboru socidlni prace. Socialni prace je
chapana jako specializovana ¢innost zaméfena na zvladani problémovych interakci mezi lidmi
v nesnazich a subjekty v jejich socidlnim prostiedi. (Musil, 2013) Lze ji vnimat jako néco, co
ostatni profese jako naptiklad zdravotni sestry, I¢kati a policisté ned¢€laji. (Hanvey a Philpot ,
1996) Podle Navratila je cilem socidlni prace podpora socialniho fungovani klienta v situaci,
kde je takova potieba bud’ skupinové, nebo individualné vnimana a vyjadrena. Socidlni prace
se zabyva lidskymi vztahy v souvislosti s vykonem socidlnich roli. (Navratil, 2007)
Bartlettova vymezila pojem sociadlniho fungovani jako interakce, které probihaji mezi
pozadavky prostiedi a lidmi (The common base of social work practice,1970) . Cartlon
socialni fungovani specifikoval na schopnost lidi provadét ukoly denniho Zivota a angazovat
se ve vztazich k jinym lidem zptisobem, ktery je uspokojivy jak pro né¢ samotné, tak pro druhé
a odpovida potfebam organizované komunity. (Carltona, 1984) Prestoze jsou definice
rozdilné, mam za to, Ze se v mnohém dopliiuji.

Déle vymezim pojem socidlni pracovnik. Myslim, Ze tento pojem definuji i samotné ¢innosti,
které socidlni pracovnik ma v néplni své profese. I to se vS§ak mlze podle raznych autora lisit.
Socialni pracovnik je Clovék, jehoz ukolem je teSeni problému nezvladanych socidlnich
interakei jedinci, skupin a organizaci zptisobem, ktery spoc¢iva v soubézném ptisobeni na ob¢
»strany* nezvladané interakce. To se dd popsat metaforicky jako stavéni mosti mezi klientem
a spolec¢nosti. Lorenz tuto pfedstavu vyjadiuje vyrokem, Ze spolecnost povétila socialni praci,
aby byla ,prostfednikem®.(Musil, 2016) Podle Thompsona patii k ¢innostem socialniho
pracovnika posouzeni klientovych potfeb a Zzivotnich okolnosti, poskytovani nebo
zprostiedkovani sluzeb, realizaci facilitativnich a podpirnych aktivit na urovni individua,
rodiny, skupiny nebo komunity pti zvladani probléma, posouzeni stupné a povahy ohrozeni,
kterym je klient vystaven, navrhovani, realizace a hodnoceni ochrannych planti, zajiStovani
posudkt pro jednani soudii, spoluticast v multidisciplinarnich tymech, zastupovani a mediace,
navrhovani a realizace preventivnich opatfeni a napliovani zakonem definovanych
povinnosti.(Thompson, 2000)

Déle se ve své praci budu zamyslet nad tim, pro¢ je pro socidlni pracovnice a pracovniky
dalezité¢ znat vznik a vyvoj socialnich deviaci/odchylek/jinakosti. Diivodem je podle mého
nazoru to, aby mohli nasledné socidlni pracovnici pracovat s mnoZzinou poznatkli a mohli tyto
znalosti aplikovat v praxi. O této mnoziné¢ poznatkil a propojeni znalosti hovoii Baldz
v publikaci Komplexni posouzeni: Spojeni studia socidlnich deviaci se socidlni praci. (Balaz,
2018) Pavel Horak také mluvi o vyuziti porozumeéni a znalosti o socidlnich deviacich v praxi.
Déle o porozuméni moznym pifi¢indm vzniku a vyvoje socidlné¢ deviantniho jednani u
konkrétnich jednotliveli a skupin. Znalosti o definovdni téchto jednotlivedt a skupin v
soucasné legislativé a v 1ékaiské diagnostice a o aktudlnich zplsobech intervence vic¢i nim
statnimi a nestatnimi institucemi v Ceské republice a v zahrani¢i. (Horak, Uvod do socialnich
deviaci — zékladni pojmy a historicky vyvoj )

Bez znalosti rliznych teorii a jejich vyvoje by pracovnici neméli tak Sirokou Skalu moznych
vysvétleni klientovy deviace, jejiz pfi¢iny mohou byt velmi riznorodé. Podle mého nazoru je
dilezité vyvoj vnimat i z hlediska urcité proménlivosti nazort, skol a teorii. To vede k uvaze,



7e 1 soucasné teorie prochéazeji vyvojem a je tieba je zpochybiovat. Stejné¢ jako naptiklad
diagnozy, které v minulosti klient obdrzel, a nemuseji byt presné.

V nésledujici kapitole chci byt konkrétnéjsi ve vymezeni, k cemu mohou byt informace o
vzniku a vyvoji socialnich deviaci/odchylek/jinakosti v socidlni praci vyuzity. Podle Baldze
mnozinu poznatkll teorie socidlnich deviaci 1ze vhodné vyuzit k deduktivnimu posouzeni
potieb jednotlivce ik posouzenijeho potencidlni rizikovosti. Takovy pristup by mél
predchazet rutinné vykondvané identifikaci deviantniho jedince nebo skupiny. Ta by mohla
vést podle Simona a Grigola k umisténi jedince do institucionalizovaného systému, ktery
muiZe omezovat prava lidi s odliSnostmi , podle Baldze a Topinky podporovat homogenizaci
spole¢nosti na izemi CR a dle De Zwarta a Simona branit ve zvySovani diverzity mezi lidmi.
(Balaz, 2018)

Nyni uvedu piiklady, jak mohou byt podle mé piedstavy, pouzity znalosti historie a obsahu
vyznamnych teorii socidlnich deviaci v praxi. Zacnu u biologické teorie. Pokud socidlni
pracovnici budou znat biologické teorie, mohou uvazovat nad rlznymi riziky napftiklad
klienta s biologickym defektem. PrestoZe dnes biologické teorie nejsou uznavané jako kdysi,
mohou mit ur¢ity nepiimy vliv. A to pfedev§$im na lidi v klientové okoli, ktefi mohou
klientovy defekty vnimat jako predispozici k deviantnimu chovéni. Podle biologické teorie
totiz panuje ndzor, ze télesné a moralni degenerace jdou ruku v ruce a jsou podminény
vyvojovou regresi. (Hrcka, 2001) Klient s defektem se ovSem muze zacit chovat praveé podle
oc¢ekavani jeho okoli, tedy tihnout deviantnimu chovani. Socialni pracovnik tedy nebude
pusobit pouze na klienta, ale na celé jeho okoli, jehoz silny vliv mu nastifiuje praveé znalost
teorie. Diky znalosti psychologickych teorii a jejich vyvoje mohou pracovnici reflektovat
urcité vnitini motivace, sebekontrolu a jiné psychické faktory klienta. Budou moct brat
v potaz napiiklad naptiklad dopady vychovy, které maji podle Gottfredsona a Hirshiho prave
vliv na sebekontrolu jedince. Ta pak souvisi s inklinaci k deviantnimu chovani. (Komenda,
1999) Sociologické teorii opet umoznuji proniknout do mechanizml spole¢nosti a odhalit
moznosti intervence. Socialni pracovnici se napiiklad mohou ptat, jak moc se klientova
deviace prohlubuje na zakladé¢ plsobeni spolec¢nosti udé€lujici nélepky, podle teorie
nalepkovani. (Urban, Dubsky, Bajura, 2012)

V zavérené kapitole se zabyvam otdzkou, jaké mohou byt role socidlnich pracovniki a
pracovnic pii praci se socidlnimi deviacemi/odchylkami/jinakostmi. ,,Socialni pracovnik se
pohybuje v rdmci prav a povinnosti definovanych pravnim systémem, zaméstnavatelem a
profesnimi standardy. Institucionalni ramec je dilezity, protoze socialni pracovnik zasahuje
do zivota klientli a je potieba, aby jeho pravo zasahovat bylo legitimni.” (Matousek, 2003, s.
44-45) Lze vyuzivat mechanicky postup nahlizeni na deviace, pak se socialni pracovnik
priblizuje administrativnimu, resp. proceduralniho pfistupu. Zde je jeho role jako ufednika,
soustiediciho se na ur€ity jednostranny ufednicky akt. Praveé tento piistup Baldz i Musil
kritizuji. Nebo lze zaujmou roli situa¢niho pracovnika. Tento ptistup podle Howa fesi 1 dalsi
okolnosti klientova zivota a posuzuje jako celek. Pracovnik méa zde roli aktéra klientovi
Zivotni situace. Reznidek se v jedné z kapitol zabyva také rolemi socidlniho pracovnika. Ten
muze vystupovat jako peCovatel a pomahat klientovi v té oblasti bézného denniho zivota, ve
které si nedokdze poradit sam. Dale jako zprostfedkovatel sluzeb, kdy je pro klienta
informatorem a koordinatorem. MlZe vystupovat jako cvicitel socidlni adaptace a trénovat s
klientem socialnich dovednosti. Pokud vystupuje jako poradce nebo terapeut, je ukolem
socialniho pracovnika pomoc klientovi ziskat ndhled na jeho postoje, pocity, jednani a osobni



rust. Pfipadovy manazer koordinuje zajiStovani a vhodny vybér sluzeb pro klienta.
(Reznitek, 1994) Myslim, Ze pii praci s deviantnimi klienty je tieba vyuzivat vSechny
zminéné 1 dal$i mozné role, které se vzadjemné nevylucuji.
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Celkové hodnoceni: 70 D

e Formadlni naleZitosti (Zadnd strukturace textu, velice neprehledné, chybi Uvod a zavér,
ocenuji riznorodost zdroju, text se dobre ¢te) (12 boda)

e Definice socialni prace (dale jen SP) a socialnich pracovnikd (15 bod()
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Zdivodnéni dulezitosti znalosti o deviacich/odchylkach/jinakostech pro SP (14 bod)
Popis moZné aplikace znalosti do SP (14 bodu)
Popis moznych roli socialnich pracovnic (15 bodt)




