Prednaska 4: Hypotezy a operacionalizacia

ZUR 559 Kvantitativni metody vyzkumu medii
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Navrh empirického vyskumu

1.
2.

nazov

uvod: formulacia temy vyskumu a
vyskumneho problemu (vratane popisu
relevancie)

prehlad literatury

formulacia ciela vyskumu

formulacia vyskumnych otazok a hypotez

konceptualizacia a operacionalizacia
premennych z vyskumnych
otazok/hypotez, tvorba indikatorov

vyskumna strategia, metoda a technika
zberu dat




Hypotezy

e predbezny predpoklad, domnienka

e ma charakter vyroku, tvrdenia, modelu,
ktoré este doteraz neboli prijate ako
vseobecne platne

e empiricky testovatelne
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Potrebujeme hypotezy?

» m6zeme pre kazdu VO/VVO vopred
formulovat predikciu tykajucu sa oCakavanej
odpovede (esSte pred ziskanim a analyzou
dat)?

e zdroj predikcie:

e tedria (napr. nastolovanie agendy, spravodajské
hodnoty, gatekeeping...)

e vysledky predchadzajucich empirickych
vyskumov

e coOmmon sense — racionalne zdévodnenie




Hypotezy
e nulova hypotéza: medzi dvoma premennymi
neexistuje vztah (princip falzifikacie)

e alternativna hypoteza: predpokladame vztah
medzi premennymi




Typy hypotez

o rozlozeni dat (pocCetnost’ jednotlivych kategorii) Ci
ich strednych hodnot

o vztahoch dvoch (univariatna analyza) a viacerych
(multivariaCna analyza) premennych

o vztahoch medzi datami a nejakym modelom dat
(napr. normalne rozlozenie, urcitym Standardom)

o pravdepodobnosti, s akou mozno zovseobecnit
vysledky ziskane vo vyberovom subore na subor
zakladny (inferencna statistika)




Kedy nie je hypotéza
testovatelna?

e ked obsahuje pojmy, ktoré su prilis vagne, nejasne,
vseobecné alebo mnohovyznamove

» ked je vnutorne protireCiva

» ked obsahuje dve a viac tvrdeni

» ked je tautologicka (vysvetlenie sa toCi v kruhu)

» ked sa odvolava na sily nebo ideje, ktore veda
(doteraz) nepozna




Priklad tvorby hypoteéz: tedria
sebecke] samovrazdy

e Emile Durkheim; teoreticky vyrok: vyssi stupen
individualizmu vedie v urCitom prostredi k vysse;
miere samovrazednosti

* VVymedzenie pojmov:

e individualizmus = miera kontroly aktivit individua
spoloCnostou (miera, pri ktorej je spravanie

jednotlivca riadené jasne definovanymi normami,

Ktorych dodrziavanie je efektivnhe kontrolované

'udmi v jeho socialnom prostredi; vs. spravanie
jednotlivca riadené jeho vlastnymi rozhodnutiami)




Priklad tvorby hypoteéez: tedria
sebecke] samovrazdy

» Empirické vyroky (hypotézy):
» U protestantov je miera samovrazednosti vyssia
nez u katolikov.

* VySSiu mieru samovrazednosti najdeme u
slobodnych nez u zenatych osob.




Cvicenie

 Kriticky zhodnotte nasledujucich pat
vyskumnych otazok a hypotez, urcite, v om su
problematicke, a navrhnite napravu.




e
NajCaste|Sie problemy

* Dvoj-a viachlavnové: privela premennych v jednej
hypotéze
e H: Denik Blesk nejcasteji umistoval tema na titulni stranu
a tématické dvojstrany. — titulna strana alebo tematicka
dvojstrana? nutné vyjasnit
* Vysvetlenie nema byt’ sucast’ hypoteézy:
e H: Vystupovani Donalda Trumpa v case pred volbami
bylo mistem cCasté konfrontace nazort. Z tohoto duvodu
se domnivéme, Ze Ceska televize i pfes svou snahu o
objektivitu a vyvazenost bude s Donaldem Trumpem
spojovat spise konfliktni a skandalni téemata. — hypotéza
je jeden vyrok; zdovodnenie je slabé a nema byt sucastou
hypotézy
.o Zmysluplné, relevantné, odévodnitelné/odévodnené:

/




NajCastejSie problemy

* Kvantifikované, empiricky testovatel’né, jednoznacné a
jasné:
e H: Predpokladam, ze vedle politicek se budou objevovat
v hlavni roli také muzi. — ako to budeme merat? v
kazdom clanku? vo vacsine clankov?
* Testujeme tedriu, nemoézeme formulovat’ dvojice
protikladnych hypotéz
e H1: Vysledny vystup se lisi od puvodnich PR podklad,
nejedna se o zkopirovany text. Novinar jeJ prepsal dle
sveho.
e H2: Vysledny vystup se nelisi od puvodnich PR
podkladu, jedna se o témér totozny text.

— dve vety/dva vyroky
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6. Operacionalizacia: od pojmu ku
znaku

e proces definicie konceptu (konceptov),
vyjadreny popisom operacii, ktorymi bude
merany

» konceptualizacia - dimenzie - indikatory
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Paul Felix Lazarsfeld: 4 etapy
operacionalizacnej procedury:

intuitivna predstava o objekte Ci jave (=
teoreticka analyza)

analyticky rozklad tejto predstavy na Ciastkoveé
elementy (dimenzie) (= konceptualizacia)

hladanie empirickych indikatorov pre kazdu
z dimenzii
zhrnutie empirickych indikatorov v celok (index)
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Konceptualizacia

 Specifikacia toho, Co presne myslime pod
jednotlivymi terminmi

e koncept = jasne vymedzena myslienka,
odvodena z konkrétneho teoretického
modelu

* nebezpecenstvo ,konceptualnej anarchie”




Ako vyjasnit koncept

1. ziskat Co najviac roznych definicii
konceptu

2. Identifikovat spolocne prvky a klasikovat
definicie do urcCitych kategorii

3. rozhodnut sa pre urcitu definiciu

4. nacrtnut dimenzie konceptu




4 R
Indikator (ukazovatel)

e = empiricka reprezentacia pojmu/konceptu

e abstraktnejsie koncepty:
1. pouzit' indikatory z predchadzajucich vyskumov -
otestovat, upravit

2. pouzit najprv menej strukturovany pristup k zberu
dat, a indikatory tvorit na tomto zaklade

3. pouzit informatorov spojenych s nasou
vyskumnou témou

._ ¢ pred pouzitim — pilotaz na overenie validity a )
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Priklad konceptualizacie

Koncept medialnej diverzity podfa holandskeho
Komisariatu pre média (Van Cuilenburg, Brakman,
Van Der Meulen 2002):

dimenzia indikator
koncentracia vlastnictva podiely na trhu
koncentracia pocCet nezavislych titulov,
vydavatelov/vysielatelov kanalov
obsahova diverzita heterogenita obsahu
publikum, Citatelia, distribucia preferencii
preferencie




" Priklad operacionalizacie —
diverzita medialneho obsahu

e Obsahova diverzita

Struktura tém (1. politika, 2. ekonomika, 3.
Skolstvo, zdravotnictvo, socialne veci...)

podiel originalnych udalosti

Struktura autorov (1. redaktor, 2. externista,

3. tlaCova agentura, 4. prevzaté z iného média)

Struktara citovanych aktérov (1.

politik, 2. uradnik, 3. hovorca, 4. podnikatel’,

5. ekondm...)

vnutorna nazorova diverzita rubriky
komentarov

podiel komentarov s rozdielnym
nazorom na tie isté udalosti

podiel udalosti, v nazore na ktoré sa
denniky nezhodli

struktura vseobecnych hodnot

e Formalna diverzita

Struktura rubrik
Struktura zanrov

formalne ¢lenenie novinového
priestoru

prominencia rubrik (index: Cislo
strany, poloha na strane, pocCet
slov, obrazovy material, velkost
obrazového materialu)

prominencia tém

spravodajské hodnoty (1.
jednoznacnost, 2. prekvapenie, 3.
kontinuita, 4. vztah k elithnym
narodom, 5. vztah k elithym
osobam, 6. personalizacia, 7.
negativita)
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Priklad operacionalizacie —

bulvarizacia
indikatory

. skracovanie pisaného textu (diZka &lankov, pocet slov)

vysoka miera vizualizacie spravy (diZka &lankov, pritomnost fotografii,
velkost’ fotografii, velkost titulku, pomer textu a obrazu)

posun k zabavnej funkcii ¢lankov (podiel hard a soft news)
zmena spravodajskych tém (podiel seriéznych a bulvarnych tém)
negativita (pozitivne/negativne vyznenie sprav)

personalizacia (pritomnost’ personalizacie)

premena citovanych zdrojov od expertov k vox populi (poCet citacii
jednotlivych typov zdrojov)

vysoké percento Sportovych sprav (pocCet/podiel Sportovych sprav)




Struktura

Ciefl
Uvod: vyvodenie HVO1 z teoretickej expozicie

HVO 1

e Uvod k VVO 1 —= VWO 1 - H 1 — Zdbévodnenie H1 —
Indikatory k H1

e Uvod k VVO 2 — VVO 2 — H 2 — Zdévodnenie H2 —
Indikatory k H2

e Uvod k VVO 3 —VVO 3 — H 3 — Zdévodnenie H3 —
Indikatory k H3

Uvod: vyvodenie HVO?2 z teoretickej expozicie
HVO 2

Ak je cielom komparacia, VO aj H musia byt
postavené komparativne




Operacionalizacia - cvicenie

 Kriticky zhodnotte operacionalizaciu k
nasledujucim styrom hypotézam, urCite, v com su
problematické, a navrhnite napravu.




Operacionalizacia - priklad

e Hypotéza 6: Vetsina ¢lanku obsahuje alespon jeden
prvek stereotypizace.

e Indikatorem pro tuto hypotezu je genderovy stereotyp.
Jeho hodnoty jsou ruzna slova, ktera stavi zenu do
nejake role, casto spjate s rodinnym zivotem. Zkoumane
hodnoty jsou matka, manzelka, milenka, sexualni

r - - r v

v politice.

Indikatory musia byt vhodne a logicky zvolene, a
hlavhe meratelné

Kategorie treba jasne definovat; kedy budeme
kédovat ich pritomnost?

Co je teda indikatorom? Podet &lankov, kde bol
pritomny dany stereotyp? Ich podiel?

Odkial boli Cerpane — nadvaznost a odkazy na
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Operacionalizacia - priklad

e Pri posudzovani ddlezitosti clanku budeme
pracovat' s indikatormi — umiestnenie v denniku (na
ktorej strane, pricom titulna strana a prve strany
predstavuju vacsiu dolezitost ako nasledujuce
strany), rozsah clanku (pricom ¢im vacsi bude
rozsah clanku tym vacsia bude doélezitost),
pritomnost fotografie (pricom clanok, ku ktoremu
bude pridana fotografia ma vacsiu doélezitost).

o Konkretne a meratelné indikatory; ako ich
sumarne vyhodnotime a rozhodneme o
hypotéze?

e Presny popis konstrukcie indexu délezitosti?

/




Operacionalizacia - priklad

e Pri stanovovani jednotlivych vyzkumnych otazek a
hypotéz tedy vychazime z konceptu objektivity,
v jehoz ramci budou dale stanoveny identifikatory
objektivity.

e Dimenze objektivity:

e \Vyvazenost
e JTematicke spektrum — ramovani temat
e Valence — pozitivni/negativni naladéni zprav

e Jasné vyvodenie hlavnych dimenzii a indikatorov z

literatury

» Objektivita: fakticita + nestrannost’ (Westerstahl)
o Indikatory absentuju




Operacionalizacia - priklad

e VVO2A: Bylo pfitomno hodnoceni kandidatu
v promluvach akteru poradu Americka predvolebni

noc?

e Hypotéza 2a: Alespon Ctyri z aktéru poradu
Americka predvolebni noc hodnotili Donalda
Trumpa negativne.

e Preco aktéri? Jeden aktér mohol v ramci daného
programu hodnotit' toho istého kandidata v
niektorych ohladoch negativne, v inych pozitivne;
naviazat na promluvy
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Operacionalizacia - priklad

e H7: Ramec hrozby bude prevazovat nad ramcem
obeti.
e Jednotlive indikatory ramce hrozby:
e Hendikepované deti zpomali tempo uceni celé tridy
(mohou byt hlucnée, pomaleji chapat ucivo...)
e Hendikepované deti budou zpusobovat pretézovani
a psychicka vycerpani ucitelu
e Hendikepovane deti financné zatizi Skoly (budou
potrebovat specialni drahé pomucky, specialni
uzpusobeni prostoru, u¢ebni materialy...)
* Vyroky; nie indikatory — preformulovat na ramce

» Co je teda indikatorom; podet &lankov, kde je
pritomny dany ramec?




Operacionalizacia - priklad

e Hypoteza &5: Nejdelsi citace ve clanku budou
nalezet jinym osobam, nez jsou politicky.

e Indikatorem je nominalni promenna délky citaci.
Nabyvat muze nékolika hodnot, konkrétné pak 1 —
delkou prevazuji citace politicek; 2 — delka citaci
politiku a politicek je vyrovnana; 3 — délkou
prevazuji citace politiku; 4 — délkou prevazuji citace
nepolitickych aktéru

» Rad3ej pracovat s konkrétnou diZkou meranou
poctom slov

» Ked sa da, radsej pracovat so skalovymi nez
N kategorizovanymi premennymi
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Operacionalizacia - priklad

e H1: Novinar obohatil téma o dalSi relevantni
zdroje.

e H2: Novinar si prevzal z PR podkladu zdroje
(citace) a nic jiny zdroj nepfridal.

e H3: Novinar se inspiroval jen tematem, ale
zpracoval vlastni Clanek se svymi zdroji.

e Indikatory: vyuzité zdroje, vyznéni zpravy
v porovnani s puvodnim PR materialem,
nevyskytujici se dalsi nové zdroje, titulek, rozsah
clanku, mira shody s PR materialem

» Toto nie su indikatory
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Operacionalizacia - priklad

e VVO1A: S jakymi tematy byl spojovan Donald
Trump v pofadech CT?
e Hypotéza 1a: Pri prezentovani Donalda Trumpa
pfevaZovala v pofadech CT politicka témata.
e Indikatory:
e Skandalni téma: O=nepritomno, 1=pritomno
e Politicke tema: O=nepritomno, 1=pritomno
e Typ prispévku: 1=zprava (pouze moderator), 2=
kombinovana zprava (moderator + vstupy
reportéru/komentatoru/hosti), 3=debata

« DalSie typy tém? Definicie? Preco typ prispevku?

/




Operacionalizacia - priklad

VVO2: Kolik hodin tydné stravi online?

HZ2: Nejvice oslovenych deti stravi tydne na internetu
od 7 do 15 hodin.

Indikatory:

Rozdéleni na tri Casove ohranicené skupiny:

1) do 7 hodin tydne

2) vice nez 7 hodin a mené nez 15 hodin tydneé

3) vice nez 15 hodin tydné

PrecCo tyzdenne? Respondenti si to nebudu pamatat

Ak chcem testovat, ze to bude viac nez hodina denne
(vysledok predchadzajuceho vyskumu), staci
obdobne formulovana hypotéza (bez horného limitu)

/
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Priklady hypotez pre
operacionalizaciu:

e Sledovanie nasilia v televizii vedie k nasilnému
spravaniu.

« Vysielanie CT v obdobi pred prezidentskymi volbami
porusilo princip objektivity.

o Spravodajstvo TV Nova zobrazuje ute¢encov
stereotypnym spdsobom.




