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Reality - realita

Cilem teto Casti je zjistit, jak situaci vidi
a vnima klient. Zaroven chceme zjistit, jak
druhy premysli a jak proziva danou situaci.

Kouc: - ma byt pripraven naslouchat
a vnhimat druheho.
- neposkytuje rady, ani navody,
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Vnimani reality
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Popis vnejsi reality - otazky

* V jake situaci se momentalne nachazite
(vzhledem Kk cili)?

» Jaky je soucCasny stav (vzhledem Kk cili).
* Co mate v soucasne dobe pod kontrolou?

* Co v soucasne dobe pod kontrolou
nemate.
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Popis vnitrni reality

 Jake pocity mate, kdyz ....
» Kde v tele tyto pocity mate ...

» Jake pocity, predstavy, barvy u Vas
prevazuji, kdyz o tom miuvite ....
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Co sledujeme

 tvrda data — kdo, kdy, jak, na jak dlouho,
konkrétni udaje

* CO je pro druhého prioritou
* nakolik je schopen sebereflexe
 jakou ma ke mné duvéru

Tyto informace ziskame ze slov a z reci tela.
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Rekapitulace

* Shrnujeme, co nam koucovany rekl.

* Nevkladame zadné vlastni uvahy,
domnenky a doporuceni.

* Pred shrnutim se zamyslete.

» Rekapitulujeme v poradi, ktere rekl
kouCovany.

* Pouzijeme klicova slova koucovaneho
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Doplneni reality

* Cilem je ziskat celkovy obrazek reality

* Pro doplnéni muzeme klast otazky.

- Je jeSte néeco, co by stalo za zminku, abychom vedeli
vsechno?
- Je néco, o ¢em jsme nemluvili a mohlo by byt dulezite?




Neobjektivita
v poznavani reality

« Kazdy z nas vnima svet smysly. Data
ze smyslu putuji do mozku, ktery je na
zakladé mentalnich modelu vyhodnoti a
udela rozhodnuti. To ovliviuje nase
vysledné jednani.
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« (Casto subjektivné prisuzujeme
mentalnim modelum miru
pravdepodobnosti, ktera neodpovida
objektivni realite. Casto véfime vécem,
které nejsou pravda (Dunning-Kruger
efekt).




Zvysovani objektivity nasi reality

« Zvysovani kompetenci prostrednictvim
vzdelavani.
« Staveni na kvalitnich informacich.

* Nezaujimani stanovisek k vecem,
o kterych nic nevime.

« Zpochybnovani vlastni intuice
(nikoliv pochybovani o intuici).

* Vyuzivani externi zpetne vazby.

* Rozvoj kritickeho mysleni.




