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Emoce v tradichim vyzkumu medii

“1Sociologizujici diskurz upfednostnoval vyzkum ,zprav® a jejich racionalni zpracovani. Emoce
byly vnimané jako ,podradné téma“ (napr. u zprav - masmedia maji informovat o svété a ne
,bavit" — emocni reakce i realistickych zprav byly ignorovany a jsou ¢aste¢ne stale)
nenalezejici do oblasti serioznich médii

"IHistoricky se akcentovala jen hédonicka linka - média pro zabavu, unik od problému — viz
mood management theory = pouzivani medii jako prostfedek nastoleni prijemneho a
odstranéni neprijemného

_IHistoricky zaméfeni na déti a jejich reakce — napfiklad jejich agrese/zlost/asocialnost,

strachové a uzkostné reakce — zkoumano ale jen jako vysledek pouziti média
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Emoce v tradichim vyzkumu medii

“IKultivacni teorie (George Gerbner) — medialni realita, pokud pusobi dlouhodobé (drip-drip-
drip), se stava duvéryhodnou a skute¢nou (lidé zacnou pokladat medialni realitu za
skuteCnou a dalSi fazi se podle toho mohou zacit i chovat). Teorie je postavena na
kognitivnim zpracovani (interpretaci reality, postojich, duvére,...)

“ITeorie socialniho uceni (Albert Bandura) — pozorovanim jinych (napf. medialnich figur), jejich
chovani a jak je odménovano/trestano nas uci nase vlastni chovani —hodnotime a zvazujeme
s kym se identifikujeme apod.

10Obé teorie ale maji hypoteticky emocni slozku, které ale nebyla vénovana pozornost
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Emoce, afekt, nalada

JEmoce - relativné kratké, na objekt zamérené stavy, které se projevuji komplexné na vice urovnich -

fyziologicky, behavioralné, psychologicky, daji s vztahnout na objekt Ci udalost, obsahuji hodnoceni
situace — urCuji vyznam (nejen prijemné/neprijemné, ale zejména vyznamné/nevyznamne) a maji
navaznost na motivaci (hybna funkce)

"1 Afekt — aktivace/relaxace, prijemny/nepfrijemny, pozitivni/negativni. Oproti emocim neni zaméreni na
konkrétni objekt a neni jasna Casova omezenost. Nékdy ve vyznamu silna boufliva emoce

"INalada - déletrvajici afektivni stav

1V medialnim vyzkumu se tyto pojmy prekryvaji, tradiCné se ale zameéroval spiSe na afekty a nalady nez

na konkrétni emoce vyvolané konkrétnimi medialnimi obsahy. Napr. komplex hédonickych a

eudaimonickych pfistupu je spiSe o naladé
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Emoce

INeni dichotomie emoce vs kognice

"ITEmoce jsou ohodnocenim situace tj. jak ji mame vnimat, jak je dulezita, zda si ji mame pamatovat
(appraisal theory) — vznikaji z ohodnoceni situace a hodnoceni prenaseji na naslednou interpretaci
situace

JEmoce jsou zasadni pro organizaci kognice - limited capacity model - mame omezenou kapacitu
kognitivnich procesu tj. pozornost, zpracovani, ulozeni, vybaveni

" IEmoce ¢teme z ostatnich (role zrcadlovych neuronu) a preferujeme je — plsobi na nas i kdyz nejsou
nase (j. jsou nakazlivé), nejsou lidské, jsou symbolické Ci jsou dokonce u nezivych a vytvorenych véci

a i kdyz to to vime (napriklad roboti, pocCitaCové programy, avatafi,...)
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Emoce jako organizator kognice

1Smeéruji pozornost — tendence vnimat emoce jako to podstatné. Kladné emoce rozsifuji ale zpovrchiuji
pozornost, negativnhi emoce naopak zuzuiji.

1Zasadne ovliviuji pamét (pameét jako souCast emocniho systému). Napr: pokud ma zprava emocni
ladéni, snadnéji a déle se uchova v paméti. Pokud ale zprava nasleduje po nesouvisejici emocni
situaci, zapamatovani je horSi. EmocCné ladéna zprava zvySuje pravdépodobnost Spatného vybaveni
(recall bias — zapamatovala se ta emoce, ne souvisejici informace). Silny efekt strachu a vzteku (proto
jsou primarnim nastrojem trollu a Sifeni fakenews).

1Cim emotivné&jsi jsou lidé b&hem konzumace médii tim vice jsou mediované zpravy divéryhodngjsi —
| feel it, must be real. Poukazuji na néco zasadniho. Napf. fMRI vyzkumy poukazaly na jednotu
procesovani emochnich zprav at byly skute€né nebo védome Izivé a neskute¢né — a to zejména pokud

byly tzv. nizsi a negativni emoce (strach, nebezpeci, zlost), procesovany Castecné nevédome (rolﬁVI UNT

amygdaly) FSS



Chybi lideé v boji s kuirovecem.
L nestoji, tvrdi Romové. Schuizk
U zprav je minimalné stejne dulezité . ¢ o
emocdni ladéni jako obsah zpravy samotny reaguje ministerstvo
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Bulvarizace, role ilustracnich zabéru a
obrazkl — medialni obsahy stal vice
zaviseji na vizualizace, ktera je primarné
emotivni. Je mozna cesta zpét?

ROMOVE VE VARNSDORFU, ILUSTRACNI FOTO. | FOTO: LIDOVE NOVINY
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Teorie transféru excitace

1Dolf Zillmann

IFyziologické reakce (zejména skrze sympatikus — autonomni nervova soustava, napfr. zrychleni
srdec€niho tepu, mediatory adrenalin a noradrenalin)

"1VzruSeni produkuje fyziologickou excitaci, ktera trva po néjakou dobu, i po ukonceni vlivu ptvodniho
zdroje

IToto vzruseni se prenasi a zintenzivhuje emocni procesy, které prichazeji pozdéji

"IFyziologicka excitace je sama neutralni, valenci ji dava az nasledna emoce / transfér excitace muze byt

paradoxni oproti pivodnimu zdroji
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Teorie transféru excitace

“limplikace — napf. paradoxni motivy a efekty sledovani thrilleru a hororu (napf. u
adolescentu); novy nahled na agresi jako medialni uCinek (napf. ekologicka validita
experimentalnich studii), role dramatizace déje v nasledné katarzi,...

“JAlternativni vysvétleni — excitace a zakladni afekty se procesuji v limbickém systému
(amygdala, hippocampus, hypothalamus) a miuzZe dochazet k jejich prekryvani (napf. zlost a
sexualni vzruSeni) — zvlasté, pokud mame opakovanou zkusenost jejich prekryvu.

IMame radi silné emoce, i kdyz jsou negativni — prozitek emoci jako hédonismus sam o sobe.
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ProcC se radi bojime?

Martin, G. N. (2019). (Why) do you like scary movies? A review of the empirical research on psychological responses to horror films. Frontiers in psychology, 10, 2298.

1 Zillmann - Mood management & excitation transfer — konec pfinese pfijemny pocit, ze je ,konec" —
katarze. Zdroj adolescentniho a romantického bondingu

TRole pohlavi — muzi vyhledavaji a uzivaji si vice nez zeny, ale zeny vykazuji mnohem silngjSi reakce
strachu, zhnuseni apod.: uzivani si média v situaci stereotypizace genderovych roli? Zdroj genderové
socializace

JRole osobnostnich charakteristik: lidé s vy§Sim vyhledavanim vzrusujiciho (sensation seeking) a s nizsi
empatii preferuji horory a thrillery. Ale lidé s vySSi empatii si je vic uzivaji (v pozitivnim i negativnim
smyslu)

"INegativni u€inky strasidelnych medialnich obsaht — obecny uc€inek je pomérné maly a kratkodoby.
Zpravidla obsahuje pocity uzkosti a poruchy spanku. Ale pripadové studie déti, kdy byl u€inek
dlouhodoby a setrval do dospélosti. Déti jsou nachylné i na symbolicky a nepfimy zdroj strachu I

N1

U
10 (straSidelna atmosféra, hudba,...) FSS



Strach

“lJako zdroj Ci nasledek pop medii — prekvapive minimum pozornosti vlivu realnych medialnich
obsahu. Zajem diky udalostem 9/11 a migracni krize — ale ¢asté zaménovani strachu a
vzteku (agrese).

“1Jako forma presvédCovani — napf. zdravotni kampané. Pochybny ucinek. Relevantni je
identifikace osoby jako zamySleného recipienta zpravy. Jinak mechanismus vytésnovani,
popreni, pfevod excitace na jinou emoci (napf. smich), ,nepochopeni“ smyslu (Sokujici

obrazek prehlusi vyznam)
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Zlomyslnost - Schadenfreunde

IRole socialniho srovnavani (downward comparison) — ze je na
tom nékdo huf — typicky napf. v riznych reality show

“IMuze slouzit jako zdroj vylepSeni vlastniho sebehodnoceni a
dokonce | jako prostredek relaxace a revitalizace

1Souvislost s fenoménem viry ve spravedlivy svet — kazdy dostane
co si zaslouzi (zpravidla ve forme oCernovani obéti ze si ,za to

mohou samy”) — funkce snizovani uzkosti (snaha videt vyssi Féﬁ) -

U
FSS
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Shrnuti

“IEmoce jako motivacni faktor vybéru a pouzivani médii (mood management, preference
emocniho matrialu, osobnostni faktory ovliviiujici schopnost prozivat emoce)

"IEmoce jako procesuijici faktor zpracovani medialnich obsahu (Limited capacity model —
mame omezenou kapacitu kognitivnich procesu tj. pozornost, zpracovani, ulozeni, vybaveni
— emoce organizuji pridelovani kognitivni kapacity)

IEmoce jako medialni ucinek — konkrétni emoce jako strach, zlost, vzruseni,...
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Model zvysené n
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Proposition 2

¥

Response states:

cognitive,
emotional,
excitative

Media
effects

Proposition 1
Dispositional Proposition 3:
Role 1(predictors) [ Media
Developmental || use
Social Proposition 3:
R t
I

Proposition 1: Media effects depend on three types of differential susceptibility vanables.

Proposition 2: Three media response states mediate the relationship between media use and effects.
Proposition 3: The differential susceptibility variables have two roles; they act as predictors and moderators.
Proposition 4: Media effects are transactional.
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