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PORADI POLOZEK V DOTAZNIKU

Mélo by mit néjakou vnitfni logiku — rizna (podle potfeb konkrétniho vyzkumu)

Od obecnéjsich polozek ke konkrétnéjsim
Nejdfiv se ptat napf. na obecnou poloZkou na pouzivani medii, az potom na konkrétni aplikace/platformy/média
Obecnégjsi polozky respondenta pomalu vtahnou do tématu, které se pak konkretizuje

rv vaw s

Snazsi ve smyslu komplikovanosti otazky, vybavitelnosti odpovédi, rozhodovani nebo jako snadnost formatu odpovédi
Zahfivaci polozky

Diky nim respondent zjisti, jak dotaznik funguje, jak mu to jde rychle — pomaha ,usadit se“ v situaci sbéru dat

Od méné citlivych k citlivéjSim



PORADI POLOZEK V DOTAZNIKU

Podobné tematické polozky dat k sobé, tvorit tematické sekce
Tyka se vic dlouhého dotazniku, ktery pokryva vice rliznych témat

Napf. Sekce 1: demografie, Sekce 2: sledovani médii, Sekce 3: vlastnosti respondenta, Sekce 4: vztahy s lidmi...

Pozor na efekt poradi

Nase odpovédi na konkrétni polozky jsou ovlivnény predchozimi otazkami
Jak byste ohodnotil/a svoji spokojenost se svym partnerskym vztahem?
Celkové vzato, jak spokojenaly jste se svym zivotem?

V tomto poradi by respondent mél tendenci v druhé otazce vyloucit partnersky vztah

Dlouhy dotaznik — efekt unavy

Na konec dotazniku dejte jednodussi a méné dullezité koncepty

Vigviwv s



PORADI POLOZEK V DOTAZNIKU

Na konec: respondent by mel odchazet s dobrym pocitem
Debriefing

Ale je fajn i na konec dat pfijemné polozky — neskoncit néCim obtiznym, traumatickym, citlivym



POLOZKY K POPISU VZORKU

Respondenty musime popsat tak detailng, jak je mozné a se specifickym dirazem na ty proménné,
které mohou byt dulezité pro adekvatni interpretaci zjisténi

Obrovsky dulezité u convenience vzorku
Na co vSe se ptat zalezi na VO

Co budou dulezité proménné pro popis vzorku, pokud se zabyvame vyzkumem o studijni uspésnosti
univerzitnich studentt?

Co kdyz délame vyzkum o pouzivani eHealth apek na chytrém telefonu?
Co kdyz o postojich k uzakonéni shatki mezi stejnopohlavnimi pary?
Zakladem byvaji sociodemografické proménné, ale Casto i dalSi proménné navic

Popis vzorku je dulezity nejen pro interpretaci zjisténi, ale i pro snadnéjsi porovnani vysledku napfic
vyzkumy, replikaci,..



KAM JE DAT?

Nikdy nedavat doprostied dotazniku
ZacCatek nebo konec
Pro¢ mit demografické proménné na zacatku:
Je to pomérné Caste, lidé jsou na to zvykli
Kdyz lidé ,odpadnou“ béhem vyplfiovani dotazniku, diky demografiim mizeme aspon porovnat, v ¢em se liSi od téch, ktefi ho dokongili
Na konci mohou vést k nizSi ochoté na né odpovédét — na konci mivaji vétsi podil missing values

Kdyz chceme filtrovat verze dotazniku podle demografii nebo jimi kontrolujeme, zda respondent patfi do naseho vzorku, nebo
kontrolujeme naplnénost kvot

Vyzkumy ukazuji, ze poradi soc-dem proménnych (zacatek — konec) neovliviuje odpovidani na otazky v dotazniku
Kdy je mit na konci:
Pokud by odpovédi na né mohly ovlivnit odpovidani na dalSi otazky — néktera témata vici tomu mohou byt nachylnéjsi nez jina

Napf. vyzkum o femininnich a maskulinnich rysech — pokud se nejdfiv zeptame na gender, muzZe to respondenty vic naladit na
stereotypni odpovédi

Pokud by demografie na zaCatku narusily flow vyzkumu (napf. dotaznik, ktery ma hodnotit pravé zazitou lekci medialni gramotnosti)

Pokud se ptame na néco opravdu citlivého pro nasi populaci, mize na zacatku dotazniku odradit (pfijmy, sexualni orientace)



Editorial - Hughes et al. (2016): Rethinking and updating
demographic questions: Guidance to improve descriptions
of research samples.

JAK SE PTAT: GENDER

How do you currently describe your gender identity?
Please specify:
| prefer not to answer

Nebo kategorie
The updated coding list would include: (a) man, male, or masculine; (b) transgender man,
male, or masculine; (c) transgender woman, female, or feminine; (d) woman, female, or
feminine; (e) gender nonconforming, genderqueer, or gender questioning, (f) intersex,
disorders of sex development, two-spirit, or other related terms; (g) no response; and (h)
prefer not to answer.

V Ceskem prostredi pro nékteré typy populaci by takova otazka nefungovala

Pro bézné vyzkumy nas tak detailni déleni nezajima
Obvykle ok muz — Zena, ale poskytnout i moznost ,else“ pro ty, ktefi se nedokazou zaradit (nebinarni, questioning..)

V otazce je fajn ptat se ,Vyberte, co pro vas plati“ nez ,Jste:”



,ELSE"

Jsou odpovédi vyCerpavajici?

Pokud je nepotfebujeme mit — ale respondentum muze néjaka odpovéd chybét, pfidavame ,else”
moznost

,NEco jiného"
Jinak®
Jinde*

jiné"

Neékdy se dava s moznosti doplnit textem, co plati — pokud ale neplanujete odpovedi analyzovat,
doporucujeme se nedoptavat



JAK SE PTAT: VEK

Lepsi ptat se na konkrétni vék nez na veékoveé kategorie

Pokud nemate obecnou populaci s Sirokym vékovym rozpéetim, davejte rolovatka nebo single-
choice question spiS nez otevienou odpoved (preklepy)

Obecnéjsi poucka: pokud se lze zeptat (smysluplné€) diferencovangji, doporuCujeme to udélat
Rekodovat na kategorie si v datech dokazete sami

Néktere kategorie mohou v lidech budit nelibost© a tendenci zaskrtnout mladsi kategorii



JAK SE PTAT: SOCIOEKONOMICKY
STATUS

RuUzné indikatory, ze kterych si Ize vybrat
Zaméstnani
Typ pracovniho poméru (6asteény, plny tvazek), OSVC nebo se Ize zeptat, kolik hodin pracuji tydné& (plny tvazek 40)

Klasifikace zaméstnani: rizné kategorie, CZ-ISCO (https://www.czso.cz/csu/czso/klasifikace zamestnani_-cz_isco-)

Misto ,nezaméstnany” je lepSi ,v souCasnosti bez zaméstnani*

Nezapomenout na specifické kategorie (rodi¢ovska dovolena, dlichod, dat mozZnost ,else”)
VysSe prijmu

Tady je lepSi ptat se v kategoriich nez na konkrétni pfijem

Citliva otazka — vzdy poskytnout moznost neodpovédét

Pfipadné se Ize ptat subjektivné: Jak vychazi vase domacnost s celkovym mési¢nim pfijmem?

(1)I sv\i/(el)kymi obtizemi; (2) s obtizemi, (3) s mensimi obtizemi; (4) docela snadno; (5) snadno; (6) velmi snadno (CSU
polozka
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JAK SE PTAT: SOCIOEKONOMICKY
STATUS

Vzdélani
Mezinarodni klasifikace vzdélani ISCED: http://www.nuv.cz/vystupy/nova-klasifikace-vzdelani-v-europassu

Pro vyzkumy moc podrobna, staci:
(1) neukoncCené zakladni,
(2) zakladni,
(3) stfedoskolské bez maturity,
(4) stfredoskolské s maturitou,
(5) vysokoskolské (v€. vySSi odborné skoly)
Nékdy i délni jen primarni, sekundarni, terciarni (do zavorky pfiklady, co tam patfi)

Pozor u vzorkd, které ziskavate ve vasi socialni bubliné:
Zajima véas nejen dokon&ené — potfebuje typicky zachytit i podil aktualnich studentti VS
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JAK SE PTAT: SOCIOEKONOMICKY
STATUS

Zebiik
The MacArthur Scale of Subjective Social Status (Adler & Stewart, 2007)

Think of the ladder as representing where people stand in their communities. People define
community in different ways, please define it in whatever way is most meaning-ful to you. At the
top of the ladder are the people who have the highest standing in their community. At the bottom
are the people who have the lowest standing in their community. Where would you place yourself
on the ladder? Please place a large ‘X’ on the rung where you think you stand in this time in your
life, relative to other people in your community (MacArthur Research Net-work on SES and Health,
2008, question 1)



JAK SE PTAT: PARTNERSKY VZTAH

Are you currently in a romantic relationship with a partner or partners?
No

Yes, one partner
Yes, | have multiple partners

If you answered yes, are you? (Mark all that apply):
Not applicable

Married or in a civil union, and living together

Married or in a civil union, and living apart

Not married or in a civil union, and living together

Not married or in a civil union, and living apart

Editorial Hughes et al. (2016): Rethinking and updating demographic questions: Guidance to improve descriptions of research
samples

Vic proménnych: vék déti, bydlisté, handicapy, sexualni orientace (detailné popsana)



INSTRUKCE

Porozumeéni celkoveé logiky a instrukcim
dotazniku vyrazné ovliviiuje odpovédi (jak se
odpovida, jak to celé funguje, které otazky
odpovidaji prvni)

Self-completion: vétsi duraz na dobré
instrukce nez pokud mame tazatele

EU Deti Online II
(31/03/2010)

Vék 9-10 LET

JAK VYPLNIT TUTO CAST DOTAZNIKU

Prosim, precti si peclivé kazdou otazku a nespéchej s odpovédi

Odpovidej jednoduse tim, Ze das fajfku v | do policka vedle Tvoji
odpovédi.

Nemusi$ odpovidat na vSechny otazky. ,Slova napsana takhle
jsou pokyny, které Ti freknou, na které otazky mas odpovidat.
Prosim nezapomen cist text v Sedych kolonkach, ten je velmi
dulezity pro pochopeni otazky.

Pokud tam bude néjaka otazka, na kterou nemuzes$ nebo
nechces odpovédét, jen odskrtni Nevim nebo Nechci odpovédét a
piejdi na dalsi otazku.

Jestli bude$ mit jakékoliv otazky béhem toho, [co bude$ vyplriovat
dotaznik, zeptej se prosim tazatele.

Tenhle pruzkum je jen o Tobé, takZe je opravdu dudlezité, abys
odpovidal/a co nejpravdivéji. Prosim neboj se, Ze ostatni lidi, které znas,
uvidi tvé odpovédi — to se nestane.



INSTRUKCE

Filtrovaci otazky a follow-up otazky

Je potrfeba respondenta opravdu dobfe navést

Online jednodussi diky moznosti adaptivniho
testovani (automaticke vyfiltrovani
ne/relevantnich otazek)

Populace: dospéli lidé s bankovnim uctem

22. Pouzivite ke svému uétu ONLINE BANKOVNICTVI, at’ uz na pocitadi, chytrém telefonu & tabletu?

L1 ne = pokracujte na otazku 34
(] ano

Vidél/a jsi v POSLEDNICH 12 MESICICH na internetu néco, co Té néjakym
zpusobem obtézovalo? Napriklad, citil/a ses neprijemné, rozhozené, nebo
jsi citil/a, ze bys to radsi nemél/a vidét?

IPROSIM, ZASKRTNI JEN JEDNO POLICKO|
Ano Prejdi na otazku dole

Ne ™

_ Prosim prejdi na

Nevim { CAST B

Nechci odpovédet

Jestlize jsi odpovédél/a ano, jak ¢asto jsi vidél/a za poslednich 12
MESICU na internetu néco, co té obtézovalo?
IPROSIM, ZASKRTNI JEN JEDNO POLICKO|

Kazdy den nebo témeér kazdy den

Jednou nebo dvakrat tydné

Jednou nebo dvakrat mésiéné

Méné casto

Nevim 1

23. PouZivite ke svému bankovnimu u&tu internetové bankovnictvi na POCITACI?

L1 ne = pokracujte na otazku 26
[ ano

24. Jak dlouho pouZivite internetové bankovnictvi na pocitaci?

roky/let




Tady je obrazek zebriku. Predstav si, ze tento zebrik
znazornuje postaveni lidi v nasi zemi.

ZASKRTNI PROSIM POLICKO, KDE SI MYSLIS, ZE JSI
TY A TVA RODINA.

I N S T R U K C E Na vrcholu Zebfiku jsou lidé, ktefi se

maji nejlépe - ti, ktefi maji nejvice O 10
penéz, nejlepsi vzdélani a
nejuznavangjsSi zameéstnani

U neobvyklych formatt odpovédi nebo u
populaci, kde Ize oCekavat malou zkusenost s o |7
dotazniky - pridat cviCné otazky.

n 6
m 5
O 4
m 3
n 2

V dolni ¢asti jsou lidé, ktefi se
maji nejhdr - ti, ktefi maiji 0 1
nejmeéné penéz, jsou nejmené
vzdélani a maji nejméné
uznavané nebo zadné
zameéstnani

n 0

O Nevim

[0 Nechci odpovédét



ATTENTION CHECKS

Pouzivaji se hlavné v online panelech

Co plati pro tvé rodice?

Muzu jim fict témér cokoliv

Casto si spolu dlouze povidame jen tak o ni¢em
Rad/a se s nimi bavim, i kdyz spolu nesouhlasime
Radi vyslechnou muj nazor, i kdyz s nim nesouhlasi

Povzbuzuji mé&, abych daval/a najevo, jak se citim
Casto Fikaji v&ci jako "my mame pravdu a ty do toho
nemluv"

Pro mé rodice je dulezité, aby nade mnou méli kontrolu
Na tuto otazku odpoveézte spiSe plati

Stvou je moje nazory, kdyzZ jsou jiné neZ jejich

vlubec neplati
vubec neplati
vlubec neplati
vlubec neplati

vubec neplati

vlubec neplati
vlubec neplati
vlubec neplati

vlubec neplati

spiSe neplati
spiSe neplati
spisSe neplati
spiSe neplati

spiSe neplati

spiSe neplati
spiSe neplati
spisSe neplati

spiSe neplati

spise plati
spise plati
spise plati
spise plati

spise plati

spise plati
spiSe plati
spise plati

spise plati

naprosto plati
naprosto plati
naprosto plati
naprosto plati

naprosto plati

naprosto plati
naprosto plati
naprosto plati

naprosto plati
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