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2.VYuctuJict

doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. — garant predmétu e-mail: vaculik@fss.muni.cz

Mgr. Katefina Haskova e-mail: 143688 @mail.muni.cz

Mgr. Ludmila Dudasova e-mail: lud.dudasova@mail.muni.cz

Mgr. Ing. AleS Kajzar e-mail: kajzar@mail.muni.cz

Mgr. Tomas Kratochvil e-mail: kratochvilt@mail.muni.cz

Mgr. Marcela Leugnerova, Ph.D. e-mail: marcela.leugnerova@mail.muni.cz
doc. Mgr. Ing. Jakub Prochazka, Ph.D. e-mail: jak.prochazka@mail.muni.cz

3.ANOTACE PREDMETU

Pfedmét se zaméfuje na skupinové a organizacni jevy v oblasti psychologie prace. Navazuje na predmét PSYb1110

Persondlni psychologie, ktery se vénuje psychologické praci s jednotlivcem v organizaci.

Cilem pfedmétu PSYn4090 Psychologie organizace je poskytnout studentlim poznatky a dovednosti umoznujici pracovat
psychologicky s organizaci a s lidmi v kontextu organizace. Probirana témata se tykaji konstruktd prostupujicich celou
organizaci (napf. organizacni kultura, leadership), vlivu organizace na lidi v ni (napf. stres, kariéra, postoje) a vlivu prace

organizacniho psychologa na organizaci jako takovou (napf. etické a ekonomické dopady).

Hlavni ¢asti studia v predmétu je seznameni se se zakladnimi teoriemi psychologie organizace, diskuse o moznostech
jejich aplikace a nacvik v praxi pouZivanych metod a postup(. Studenti’ se zaroven uéi, kde a jak hledat aktudlni a validni
informace, kterymi mohou zakladni poznatky rozsitit a také kriticky informace posoudit. V ramci studijnich povinnosti

realizuji studenti tkoly, kterymi pomahaji kultivovat psychologii prace v Ceské republice.

4 . STUDIJUNI CILE

Po absolvovéni pfedmétu budou studenti schopni:

i vysvétlit, cim muzZe psycholog prispét organizaci;

ii.  rozliSovat mezi spolehlivymi a nespolehlivymi zdroji poznatk( z oblasti psychologie prace;
iii.  navrhnout postupy, kterymi lze ménit postoje souvisejici s pracovnim chovanim;

iv.  vysvétlit, jak se z ¢lena skupiny stava leader;

v. analyzovat a zhodnotit styl vedeni manaZerll a navrhnout zménu pfistupu manaZera v kontextu situace ve

vedeném tymu;
vi. aplikovat zakladni principy planovani a fizeni kariéry;
vii. vymezit, ¢im je tvofena organizacni kultura a jak se promita do fungovani organizace;
viii. diagnostikovat organizacni kulturu / klima;
ix. identifikovat vhodné nastroje k prosazeni riznych typl organizacni zmény;

X.  vysvétlit vztah mezi organiza¢nim klimatem, vztahy na pracovisti a vyskytem stresu;

1 Pod pojmem student nebo studenti se v tomto textu rozumi student, studenti, studentka nebo studentky v zavislosti na tom, zda se jedna o muze,
Zenu nebo Zeny.
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xi. rozpoznat vhodné organizacni nastroje pro podporu pracovniho zavazku a zmirfiovani i prevenci negativnich jevQ

souvisejicich se stresem;

xii. posoudit ekonomicky dopad prace organizaéniho psychologa.

5.0RGANIZACE PREDMETU

Pfedmét tvori sedm prednasek, na které navazuji seminare. Pfednasky i seminare se konaji zpravidla jednou za 14 dni.
Harmonogram vyuky je upfesnén v souboru umisténém ve studijnich materialech predmétu. Pro Uspésné ukonceni

predmétu je tieba splnit poZadavky uvedené v ¢lanku 6 tohoto sylabu.

6.P0ZADAVKY NA UKONCENI PREDMETU

6.1 UCAST NA SEMINARICH

a. Seminarni aktivity jsou nenahraditelné, protoze pfi nich studenti procvicuji dllezité dovednosti, nacvicuji aplikaci

znalosti na redlnych problémech z praxe.
b. Ucast na seminéfich je povinna, pfitomnost na seminéfi je kontrolovana.

c. Na seminafi jsou mozné dvé neucasti — jedna neomluvend a druha omluvena ze zdravotnich ddvodd doloZzend

omluvenkou od Iékate Fadné zapsanou v ISu.

6.2 PROBEZNA PRACE V SEMESTRU

a. Vpribéhu semestru pracuji studenti na nize uvedenych ukolech. Jejich 100% realizace a odevzdani v uréenych

terminech a uvedeném rozsahu je predpokladem Uspésného ukonceni predmétu.

b. Neodevzdani jakéhokoliv Ukolu v poZadovanych parametrech nebo neabsolvovani pisemného testu znamena
nesplnéni podminek pro Uspésné ukonceni predmétu. V takovém pripadé je predmét studentovi ukoncen

hodnocenim ,-“.

c. Prace béhem semestru je bodové hodnocena. Body tvofi vysledné hodnoceni.
Bodové hodnoceni pribézné prace v semestru

Ukol pocet bodl

Pisemné testy 20

Uvadéni mytd na pravou miru / Prakticky problém v organizaci 10

Mé Uspéchy 5

b3 35

6.2.1 UVADENT MYTO Z OBLASTI PSYCHOLOGIE PRACE NA PRAVOU MIRU
a. Student voli mezi timto ukolem a Ukolem Prakticky problém v organizaci.

b. Jde o Ukol pro tym t¥i nebo &ty¥? studentd.

2 Pocet ¢lenll tymu je upfesnén na prvnim seminafi dle poctu zapsanych studentd.
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c. Ukolem je najit vefejné Sifenou nepravdivou, zkreslenou & nepodloZenou informaci z oblasti psychologie prace a

uvést ji s pomoci odbornych zdroji a argumentd na pravou miru.

d. Cilem ukolu je sluzba laické i odborné vefejnosti. Studenti realizaci ukolu také prokazou svou schopnost kriticky

uvazovat o tématech z oblasti psychologie prace a schopnost aplikovat znalosti ziskané v predmétu.

e. Zdroj nepravdivé, zkreslené ¢i nepodloZzené informace musi byt vefejné dostupny a mél by na prvni dojem pusobit
jako davéryhodny. Doporuc¢enymi zdroji jsou: popularni knihy, tisténé i elektronické slovniky nebo encyklopedie,
¢lanky v elektronickych a tisténych médiich, seriézné se tvarici webové stranky spolecnosti plsobicich v oblasti
personalistiky nebo psychologie prace, webové stranky lidi povazovanych (nebo oznacujicich se) za odborniky
v oblasti personalistiky nebo psychologie prace, na internetu dostupna vyukova videa od autord oznacenych za
odborniky v oblasti personalistiky nebo psychologie prace, na internetu dostupné videozaznamy konferenci a
prednasek. Nedoporucujeme pouZivat nasledujici zdroje: osobni blogy laikd, seminarni a diplomové prace, na prvni

pohled amatérské webové stranky, prispévky na socialnich sitich.

f. SloZeni tymU( a vybér zdroje informace, kterou bude uvadét na pravou miru, uvede tym do online dokumentu. Pred
uvedenim zdroje do online dokumentu je povinnosti tymu sezndmit se se zdroji do té chvile vybranymi jinymi tymy

a vybrat si jiny (unikatni) zdroj.
g. Kvalitné zpracované texty budou zverejnény na webovych strankach Katedry psychologie FSS.
h. Vystupem ukolu je:

i. odkaz na zdroj informace;

ii. citace nepravdivé, zkreslené ¢i nepodlozené informace;

iii. argumenty zdUvodnujici nepravdivost, zkreslenost ¢i nepodloZenost informace;

iv. odkazy na zdroje vyuzité pfi argumentaci.

6.2.1.1 KRITERIA HODNOCENI TEXTU

a. Vhodnost vybéru informace uvadéné na pravou miru: i. je zvolena nepravdiva, zkreslend nebo nepodloZend

informace, ii. informace je uvedena ve zdroji, ktery pUsobi jako divéryhodny a ma potencial mit velky dopad.

b. Kvalita argument(: i. argumenty a zavéry jsou zaloZeny na aktudlnim poznani, ii. logicky na sebe navazuji, iii. jako
celek ddvaji smysl, iv. vyvraceji vybrany mytus, v. jsou zalozeny na aktudlnim poznani, vi. jsou podporeny aktudlnimi

odbornymi zdroji.

c. Srozumitelnost textu: text je srozumitelny i pro ¢lovéka bez psychologického vzdélani.

Rozsah prace: maximalné 2700 znakud véetné mezer (bez pouZité literatury)

Termin sloZeni tymu a vybéru mytu a zdroje: viz Harmonogram vyuky

Termin odevzdani: viz Harmonogram vyuky
Nazev souboru: ptijmeni jednoho ze ¢lend tymu.docx
Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSYn4090, slozka Vyvraceni mytu,

podslozka prislusné semindrni skupiny

Hodnoceni: 0-10 bodt
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6.2.2 PRAKTICKY PROBLEM V ORGANIZACI
a. Student voli mezi timto Ukolem a Ukolem Uvadéni mytl z oblasti psychologie prace na pravou miru.
b. Jde o tkol pro tym t¥ nebo &ty¥® studentd.
c. Ukolem je najit problém, se kterym by se mohla organizace potykat nebo potyka, a navrhnout jeho feseni.
d. Problém se mUzZe tykat jakychkoli organizacnich procest, které patfi do psychologie prace.
e. Mdze se jednat o realny problém konkrétni organizace nebo problém fiktivni.
f. Cilem Ukolu je nacvik aplikace znalosti pfi reSeni praktického problému.
g. SloZenitymU a vybér problému, uvede tym do online dokumentu.
h. Vystupem ukolu je:
i. popis problému: o co jde, proc je to pro organizaci problém; jaké jsou jeho pficiny,
ii. navrh feseni: jaké konkrétni kroky navrhujete realizovat k vyreseni problému; jaka jsou rizika vami navrhovanych
reseni,

iii. odkazy na zdroje vyuZité pfi pfipravé ndvrhu FeSeni.

6.2.2.1 KRITERIA HODNOCENI TEXTU
a. Kvalita popisu problému: i. pro organizaci je to podstatna véc a ne banalita, ii. je znat, Ze je to pro organizaci problém.

b. Kvalita navrhu reseni: i. navrhy sméruji k vyfeseni problému a jako celek davaji smysl (jde o véci, které se vzajemné
doplniuji), ii. feseni je komplexni (navrhy na feseni se tykaji vice oblasti, rliznych skupin lidi, intervencnich opatfeni
je vice), iii. ndvrhy jsou zaloZeny na aktudinim poznani, iv. navrhy feseni jsou realizovatelné a pfimérené naro¢né na

zdroje (finance, Cas, lidi).

c. Kvalita rizik: i. jsou uvedena rizika navrhovanych reseni, ii. popsana rizika jsou dlleZitd, nejde o banality, iii. uvazovani

o rizicich je zaloZeno na aktualnim poznani i na realité.

d. Srozumitelnost textu: text je srozumitelny i pro ¢lovéka bez psychologického vzdélani.

Rozsah prace: maximalné 7200 znaku véetné mezer (bez pouZité literatury)

Termin sloZeni tymu a navrhu problému:  viz Harmonogram vyuky

Termin odevzdani: viz Harmonogram vyuky
Nazev souboru: ptijmeni jednoho ze ¢lend tymu.docx
Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSYn4090, slozka Prakticky problém,

podslozka prislusné semindrni skupiny

Hodnoceni: 0-10 bodt

3 Pocet ¢lenll tymu je upfesnén na prvnim seminafi dle poctu zapsanych studentd.
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6.2.3 ME USPECHY

a. Jednd se o individualni ukol, ktery mohou studenti v budoucnu vyuZit napt. pro tvorbu profesniho Zivotopisu,

pfipravu na vybérovy rozhovor, pro planovani vlastni kariéry nebo k posileni sebedlvéry.

b. Cilem uUkolu je podpofit schopnost studentl pracovat se zkusenosti a identifikovat pfinos rlznych Zivotnich situaci

z hlediska znalosti, dovednosti a kompetenci, které mohou déle vyuZit pro svij rozvoj.

c. Studenti maji za ukol pojmenovat dva své uspéchy, kterych si vazi, a nasledné je popsat dle této struktury:
i. O jakou situaci $lo? Jaka byla konkrétné ma role, co jsem udélal dobfe?
ii. Jaké mé znalosti, dovednosti, kompetence jsem v situaci vyuzil?

iii. Vjakych jinych pro mé dileZitych situacich mohu vySe uvedené znalosti, dovednosti, kompetence vyuZzit

v budoucnu?

iv. Jaké dlkazy maj uspéch dokladaji (reference, certifikat, fotografie, produkt apod.).? K vytvoreni portfolia mohou

studenti vyuZit veskeré relevantni podklady ze své osobni historie.
d. Vystupem ukolu je:
i. popis dvou vlastnich Uspécht
ii. popis ziskanych znalosti, dovednosti a kompetenci
iii. popis konkrétnich situaci, v nichz mohou studenti ziskané znalosti, dovednosti a kompetence vyuzit
iv. popis dikaz(l dokladajicich uvedené uspéchy

v. sebereflexe

6.2.3.1 KRITERIA HODNOCENI TEXTU
a. Popis dvou Uspéchl dle poZadované struktury.

b. Pocet uvedenych znalosti, dovednosti a kompetenci (pro zisk plného poctu bodUl staci Sest znalosti, dovednosti a

kompetenci). Uvedené znalosti, dovednosti a kompetence vyplyvaji z popsanych tspéch.
c. Kvalita reflexe vyufZiti ziskanych znalosti, dovednosti a kompetenci v budoucnu.

d. Presvédcivost dlikaz(, které svéd¢i o nabyti dané znalosti, dovednosti nebo kompetence.

Rozsah prace: maximalné 4500 znakl véetné mezer

Termin odevzdani: viz Harmonogram vyuky

Nazev souboru: pfijmeni autora.docx

Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSYn4090, slozka Mé Uspéchy, podslozka prislusné seminarni
skupiny

Hodnoceni: 0—5bodl

6.2.4 PISEMNE TESTY

a. Vpribéhu semestru se konaji tfi pisemné testy administrované na prednaskach vterminech uvedenych
v harmonogramu vyuky. Student musi absolvovat vSechny tfi testy. Nesplnéni tohoto pozadavku znamena nesplnéni

poZzadavku pro Uspésné ukonceni predmétu. V takovém pfipadé je studentovi predmét ukonéen hodnocenim ,,-“.
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b. Kazdy test tvofi 6 — 7 otdzek z nize uvedenych témat. Otdzky jsou vytvoreny z povinné literatury a z podkladi
k prezentacim pro prednasky. Jsou uzaviené (a —e) s jednou spravnou odpovédi. Kazda otazka je hodnocena jednim

bodem. Maximalni pocet bodU za jeden test je 6 — 7. Celkem Ize za pisemné testy ziskat 20 bodu.
c. Zkousi se znalosti a schopnost jejich aplikace. Soucasti testll jsou témata uvedend v sylabu.

Test 1: Psychologie organizace, Organizacni kultura

Test 2: Postoje a chovani lidi v organizaci, Leadership

Test 3: Stres na pracovisti a jeho konsekvence, Planovani a fizeni kariéry

d. Nahradni termin: Ve zkouskovém obdobi bude vyhldsen jeden termin, ve kterém si mGze kazdy student nahradit
nebo opravit jeden z pisemnych testli. Nahradit nebo opravit Ize pouze jeden test, a to i v pfipadé, Ze student nepsal
vice prlbéznych testl. Student se prihlasi k vybranému testu v ISu (Zkusebni terminy). Pokud student test opravuje,
do celkového hodnoceni predmétu se mu pocitaji body z opravného testu (i kdyby ziskal méné bodl nez za test

psany v fadném terminu).

6.3 CELKOVE HODNOCENI PREDMETU
a. Celkové hodnoceni studenta v predmétu je dano vysledky za pribézné ukoly.
b. K Uspésnému ukonceni predmétu musi student ziskat nejméné 43 % bodu.

c. A(35-32bodu), B(31—-28bod), C(27 — 24 bodU), D (23 — 20 bod0), E (19 — 16 bodd), F (15 — méné bodu).

7.STUDIJNI MATERIALY

/.1 LITERATURA

Pti studiu psychologie organizace je tfeba kombinovat rizné zdroje. Vybrali jsme jednu ucebnici, kterou povaZzujeme za
zakladni zdroj poznatkl, a kterd pokryva prezentované tematické okruhy. Jeji prostudovani povazujeme za nutné
minimum. K doplnéni informaci z tohoto zdroje slouzi dal$i povinnd a doporucena literatura uvedend u kazdého

problémového okruhu.
Povinna literatura

Arnold, J., Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the workplace. 5th ed. Harlow,

England: Financial Times Prentice Hall.

8. PROBLEMOVE OKRUHY

8.1 PSYCHOLOGIE ORGANIZACE

Anotace: Téma je vénovano propojeni bakalarského predmétu Personalni psychologie s predmétem Psychologie
organizace, zopakovani klicovych poznatkll z pfedmétu Personalni psychologie a uvedeni do predmétu Psychologie
organizace. Zaméfime se na proces ziskavani, rozvoje a hodnoceni pracovnikd v kontextu celé organizace a predstavime
dalsi oblasti, ve kterych mulzZe byt psycholog prospésny organizaci. Podivame se na mozna uplatnéni psychologa
zaméreného na psychologii prace a to zejména v pozici pracovnika organizace, nezavislého konzultanta a vyzkumnika.

Pfedstavime si informacni zdroje, ze kterych mohou psychologové plsobici v organizacich ¢erpat.

© doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D., Mgr. Marcela Leugnerova, Ph.D., doc. Mgr. et Ing. Jakub Prochdzka, Ph.D., Mgr. Katerina Haskova 8
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Studijni cile: Po absolvovani tématu budou studenti schopni vysvétlit, ¢im mudze psycholog pfispét organizaci a budou
schopni rozliSovat mezi spolehlivymi a nespolehlivymi zdroji poznatk( z oblasti psychologie prace.

Klicova slova: work psychology (psychologie prace), personnel psychology (personalni psychologie), organizational
psychology (psychologie organizace), industrial-organizational psychology, human resources management (fizeni
lidskych zdroj(), management

Literatura

Autor strany pocet stran

Povinna literatura

Woods, S., & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: 8-15 8
South-Western/Cengage Learning.

Gasser, M., Butler, A., Waddilove, L., & Tan, R. (2004). Defining the profession of 15-20 6
industrial-organizational psychology. The Industrial-Organizational Psychologist, 42(2),
15-20.

Ryan, A. M. (2003). Defining ourselves: I-O psychology’s identity quest. The Industrial- 21-33 13

Organizational Psychologist, 41, 21-33.

8.2 ORGANIZACNI KULTURA

Anotace: Vymezime si prvky organizac¢ni kultury, jeji vyznam a vztah k procesiim probihajicim v organizaci. Seznamime
se s postupy posouzeni organizacni kultury a organizacniho klimatu. PopiSeme si typologie organizacni kultury.
Dotkneme se souvislosti organizacni kultury a zmény v organizaci. Pfedstavime si pfistupy k organizacni zméné a
srovname jejich prednosti a limity. UkdZzeme si rGzné typy organizacni zmény a nastroji pro jeji podporu napfic
organizaci. Rekneme si, jak je moZné pracovat s odporem vici zméné a jak podpofit zapojeni pracovniki do procesu

zmény.

Studijni cile: Po absolvovani tématu budou studenti schopni vymezit, ¢im je tvofena organizacni kultura a jak se promita
do fungovani organizace, zejména do personalnich procesl. Studenti budou znat postup diagnostikovani organizacni
kultury / klimatu. Také budou umét identifikovat vhodné nastroje k prosazeni riiznych typl organizacni zmény a védét,

jak do procesu zmény zapojit pracovniky.

Klicova slova: organizacni kultura (organisational culture), organizacni klima (organisational climate), diagnostika
organizacéni kultury (diagnostics of organisational culture), typologie organizacni kultury (typology of organisational
culture), organiza¢ni zména (organisational change), zavadéni organizacni zmény (implementation of organisational

change), angaZovanost a odpor pracovnikl (employee involvement and employee resistence)

Literatura

autor strany pocet stran

Povinna literatura

Arnold, J., & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the 650 — 691 42

workplace. 5th ed. Harlow, England: Financial Times Prentice Hall.

Doporucena literatura
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Anderson, N., Ones, D. S., Sinangil, H. K., & Viswesvaran, Ch. (editors) (2001). Handbook 398 — 415 28
of Industrial, Work and Organizational Psychology Volume 2: Organizational
Psychology. London: SAGE Publications Ltd.

Lukasova, & Novy (2010). Organizacni kultura a jeji zména. Praha: Grada. 11-40,72 30, 16, 66
-87,97-
162

Kotter, J. P. (2003). Srdce zmény. Skutecné pribéhy o tom, jak lidé méni své organizace. celd kniha

Praha: Management Press.

8.3 POSTOJE A CHOVANI LIDI V ORGANIZACI

Anotace: Téma je vénovano chovani lidi v organizaci. Seznamime s proménnymi, které ovliviiuji pracovni chovani a
vykonnost. Pripomeneme si zakladni teorie vysvétlujici vztah mezi postoji a chovanim a podrobnéji se zaméfime na
nékteré dlleZité postoje souvisejici s pracovnim chovanim. Objasnime si vztah mezi emocemi, percepci a pracovnim
chovanim. Sezndmime se s nékterymi socidlnimi vlivy, které plsobi na pracovni chovani. Zaméfime se na moZnosti
ovliviiovani postoju.

Studijni cile: Po absolvovani tématu budou studenti rozumét vztahu mezi pracovnim chovanim a postoji. Budou schopni

navrhnout postupy, kterymi Ize ménit postoje souvisejici s pracovnim chovanim.

Klicova slova: chovani lidi v organizaci (organizational behaviour), podminovani a posilovani (conditioning and
reinforcement), postoje a chovani (attitudes and behaviour) — teorie kognitivni disonance (cognitive dissonance theory),
teorie planovaného chovani (theory of planned behaviour), postoje souvisejici s praci (work-related attitudes) — pracovni
spokojenost (job satisfaction), zdvazek vici organizaci (organizational commitment), fluktuace zaméstnancl (employee
turnover), neproduktivni chovani (counterproductive behaviour), work engagement, spravedinost (justice and fairness),
postojova zména (attitude change), psychologickd smlouva (psychological contract), social influences on behaviour —

people in groups, social identity, conformity, obedience to authority

Literatura

autor strany pocet stran

Povinna literatura

Arnold, J., & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the 248 — 303 56

workplace. 5th ed. Harlow, England: Financial Times Prentice Hall.
Doporucena literatura

Albrecht, S. (2010). Employee engagement: 10 key questions for research and practice.  3-19 17
In S. L. Albrecht (Ed.), Handbook of employee engagement: perspectives, issues,

research and practice. Cheltenham: Edward Elgar Publishing Limited.

Riketta, M. (2008). The causal relation between job attitudes and performance: A meta- 472 -481 10
analysis of panel studies. Journal of Applied Psychology, 93(2), 472-481.
doi:10.1037/0021-9010.93.2.472

Woods, S., & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: 103 - 143 41
South-Western/Cengage Learning.
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8.4 STRES NA PRACOVISTI A JEHO KONSEKVENCE

Anotace: Téma je vénovano pracovnimu stresu, jeho zdrojim a dopadldm, které ma na vykonnost pracovnikl i na
organizaci. V souvislosti s vyskytem stresu si pfipomeneme organizacni klima a plGsobeni vztahd mezi lidmi v organizaci.
Povime si, jak mlZe organizace podporovat zvladani stresu pracovnikl a minimalizovat ekonomické naklady spojené s
pracovnim pretizenim &i s projevy syndromu vyhoteni. Dotkneme se toho, ¢im se vyznacuje pracovni zavazek vici
organizaci a jak jej mGZe organizace posilovat.
Studijni cile: Po nastudovani tématu dokazi studenti aplikovat poznatky o stresu v kontextu pracovni Cinnosti a
vykonnosti. Budou rozumét vztahim mezi organizacnim klimatem, vztahy na pracovisti a vyskytem stresu. Budou znat
roli vnitfnich i vnéjsich faktor( na vyskyt stresu, pracovniho pretiZzeni a syndromu vyhoreni. Dale budou umét rozpoznat
vhodné organizacni néstroje pro podporu pracovniho zavazku a zmirfiovani ¢i prevenci negativnich jevl souvisejicich se
stresem.
Klicova slova: stres (stress), naklady spojené se stresem (costs of stress), zdroje pracovniho stresu (sources of workplace
stress), vztahy v praci (relationships at work), organizac¢ni klima (organisational climate), propojeni prace a domova
(home-work interface), pracovni pretizeni (work overload), zvladani stresu (stress management), pracovni zavazek
(work engagement), syndrom vyhoteni (burnout)
Literatura
autor strany pocet stran
Povinna literatura
Arnold, J., & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the 432 — 496 65
workplace. 5th ed. Harlow, England: Financial Times Prentice Hall.
Doporucena literatura
Anderson, N., Ones, D. S., Sinangil, H. K., & Viswesvaran, Ch. (editors) (2001). Handbook 93 —114 21
of Industrial, Work and Organizational Psychology Volume 1: Personnel Psychology.
London: SAGE Publications Ltd.
Hewstone, M., Schut, H. A. W., de Wit, J. B. F., van den Bos, K., & Stroebe, M. S. (editors) 227 —244 18
(2007). The Scope of Social Psychology. Theory and Applications. New York:
Psychology Press.
Woods, S., & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: 345 -377 32
South-Western/Cengage Learning.

8.5 LEADERSHIP

Anotace: Téma je vénovano tématu leadershipu (vidcovstvi) v kontextu organizace. Podivdme se na to, kdo, pro¢ a jak
se stava v organizaci leaderem a jak leadership souvisi s manaZerskou pozici. Vysvétlime si principy plsobeni leadera na
nasledovniky prostfednictvim aktualnich teorii leadershipu. Zamérime se zejména na to, jaké chovani vede k posileni

pozice leadera a ke zvyseni vykonu nasledovniki a také na to, jak souvisi vhodny styl vedeni se situaénimi podminkami.

Studijni cile: Po absolvovani tématu budou studenti schopni vysvétlit, jak se z ¢lena skupiny stava leader, analyzovat

zhodnotit styl vedeni manaZerd a navrhnout zménu pristupu manazera v kontextu situace ve vedeném tymu.
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Klicova slova: leader, leadership, leadership emergence, transformacni leadership (transformational leadership),
transakeni leadership (transactional leadership), situacni leadership (situational leadership), kontingentni teorie

leadershipu (contingency theory of leadership)

Literatura
autor strany pocet stran
Povinna literatura
Arnold, J., & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the 552 — 587 36
workplace. 5th ed. Harlow, England: Financial Times Prentice Hall.

Prochazka, J., Vaculik, M. & Smutny, P. (2013) Psychologie efektivniho leadershipu. 20-380 61
Praha: Grada.

Doporucena literatura

Woods, S., & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: 429 - 465 37
South-Western/Cengage Learning.

8.6 PLANOVANI A RIZENI KARIERY

Anotace: Téma je vénovano oblasti planovani a fizeni kariéry. Pfedstavime si pristupy k definici kariéry, jeji formy, a ¢im
se vyznacuje kariérni Uspéch. Seznamime se s kariérovymi kotvami a s konceptem psychologické smlouvy v kontextu
kariéry. Budeme se vénovat volbé kariéry, rozhodovani o kariéfe a pfistupim k celoZivotnimu rozvoji kariéry. PopiSeme
si Hollandovy osobnostni typy a jeho teorii. Povime si, jak se v kariéfe promitaji demografické charakteristiky pracovnikd,
napfriklad vék ¢i gender. Zamérime se na fizeni kariéry v rdmci organizaci a na specifické postupy uplatfiované smérem
k talentovanym pracovniklm.

Studijni cile: Po absolvovani tématu budou studenti schopni definovat kariéru a kariérni rast z pohledu pracovnik( i
organizace. Budou rozumét konceptu psychologické smlouvy a znat zékladni principy planovani a fizeni kariéry, véetné
zachazeni s talenty. Dale budou umét aplikovat Hollandovu teorii a chapat také souvislosti kariéry a demografickych
faktord.

Klicova slova: formy kariéry (career forms), kariérni Uspéch (career success), fizeni kariéry (career management),
psychologicka smlouva (the psychological contract), volba kariéry (career choice), vék, gender a kariéra (age, gender
and careers), celoZivotni kariérni rozvoj (lifelong career Development), kariérové kotvy (career anchors), Hollandovy

osobnostni typy (Holland’s personality types), fizeni rozvoje talentd (talent management)

Literatura
autor strany pocet stran
Povinna literatura

Arnold, J., & Randall, R. (2010). Work psychology: understanding human behaviour in the 592 — 646 54

workplace. 5th ed. Harlow, England: Financial Times Prentice Hall.

Doporucena literatura

Anderson, N., Ones, D. S., Sinangil, H. K., & Viswesvaran, Ch. (editors) (2001). Handbook 115 -132 18
of Industrial, Work and Organizational Psychology Volume 2: Organizational

Psychology. London: SAGE Publications Ltd.
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Woods, S., & West, M. (2010). The psychology of work and organizations. Andover: 311-340 30

South-Western/Cengage Learning.

8.7 EKONOMICKE ASPEKTY PRACE PSYCHOLOGA V ORGANIZACI

Anotace: Téma se zamérfuje na ekonomické aspekty ¢innosti psychologa v organizaci. Vénuje se terminim, metodam a
postuplm, které by mél organizacni psycholog znat, aby rozumél poZadavkim nadfizenych a (internich i externich)
klientl a aby mohl v organizaci prezentovat a prosazovat své vlastni navrhy. Zaméfime se na ekonomicka kritéria
Uspésnosti personadlni prace, na financ¢ni efektivnost personalnich aktivit a metody jejiho vyhodnoceni a na tvorbu
rozpocdta.

Studijni cile: Po nastudovani tématu budou studenti rozumét ekonomickym terminim souvisejicim s praci
organiza¢niho psychologa, budou schopni posoudit, jaké ekonomické ukazatele organizace jsou ovlivnény konkrétnimi

aktivitami organizaéniho psychologa a dokdZou vycislit ndvratnost investic v oblasti personalni prace.

Klicova slova: rozpocet (budget), zisk (profit), obrat (turnover), vynosy (revenues), naklady (costs), pfijem (income),
vydaj (expenditure), fluktuace zaméstnancl (employee turnover), nemocnost (sickness rate), produktivita

(productivity), efektivita (effectiveness), cash flow, ROI (Return of investments), NPV (Net present value), CBA (Cost-

benefit analysis)
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PRILOHA I. UPOZORNENI K PODVODNEMU PLNENI STUDIJNICH
POVINNOSTI

Vyuka na FSS MU predpoklada, Ze studenti znaji studijni pfedpisy a Ze se nedopoustéji podvodného plnéni studijnich
povinnosti, zejména opisovani u zkousek a plagiatorstvi, tedy vydavani cizich myslenek za vlastni a prebirani myslenek
jinych autord bez uvedeni autorstvi.

v.vs

studia. Z pravniho hlediska je plagiatorstvi kradezi ciziho dusevniho vlastnictvi.

Podvodné plnéni studijnich povinnosti neni za Zadnych okolnosti na FSS tolerovano. Kazdy pfipad podvodného chovani
je trestan nejpfisnéjsi sankci, a to nepodminecnym vylouc¢enim ze studia. Studentdm doporucujeme co nejdikladnéji se

seznamit s problémem plagiatorstvi a se zplsoby, jak se mu vyhnout.

PRILOHA 2. ZAJIMAVE KNIHY DOSTUPNE V KNIHOVNE FSS

Jedna se o knihy zamérené na konkrétni oblasti psychologie prace pro zvidavé studenty, ktefi by se radi dozvédéli vice.

1. Guion, R. (2011). Assessment, measurement, and prediction for personnel decisions. (2nd ed., xviii, 629 s.) New York:
Routledge.

2. Chamorro-Premuzic, T., & Furnham, A. (2010). The psychology of personnel selection. (xv, 284 p.) Cambridge, UK:
Cambridge University Press.

3. Jackson, D., Lance, C., & Hoffman, B. (2012). The psychology of assessment centers. (xxix, 330 p.) New York:
Psychology Press.

4. Jones, M. (2014). Researching organizations: the practice of organizational fieldwork. (1st pub., xiii, 221 s.) Los
Angeles: Sage.

5. Schmitt, N. (2012). The Oxford handbook of personnel assessment and selection. (xvii, 973 s.) New York: Oxford
University Press.

6. Yu, K., & Cable, D. (2014). The Oxford handbook of recruitment. (xvi, 541 s.) Oxford: Oxford University Press.
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