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Organizace pro sociology

« Zmensenina spolecnosti
« Relativné uzavreny system
« Prilezitost pro overovani sociologickych teorii



Organizace pro sociology

Zmensenina spolecnosti
Relativné uzavreny systém
Prilezitost pro overovani sociologickych teorii

Funkcionalisticky vs. konfliktualisticky pristup



Funkcionalismus

Organizace plni funkci navenek do spolecnosti |
dovnitr pro sve cleny / zaméstnance

Kvalitu / efektivitu plnéni techto funkci lze
hodnotit

Organizace je vrchol racionality, lepsi zpusob
naplnéni cilt lidstvo nevynalezlo



Funkcionalismus

« Organizace plni funkci navenek do spolecnosti |
dovnitr pro sve cleny / zaméstnance
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Funkcionalismus

« Kybernetické pojeti (black box, vstup, vystup)




Funkcionalismus

Kyberneticke pojeti (black box, vstup, vystup)
Organizace prijima jako ,vstup” potreby jinych
organizaci a poskytuje jako “vystup” jejich
naplnéni

Organizace ma jasne stanoveny cil a plni ve
spolecnosti jasne stanovenou funkci



Funkcionalismus

Kyberneticke pojeti (black box, vstup, vystup)
Organizace prijima jako ,vstup” potreby jinych
organizaci a poskytuje jako “vystup” jejich
naplnéni

Organizace ma jasne stanoveny cil a plni ve
spolecnosti jasne stanovenou funkci

Priklad: organizace zajistuje ucetni sluzby
(vstupy), sama potrebuje zajistit uklid a spravu
IT (vstup jiné organizace)



Funkcionalismus — R.K. Merton

Sociologie jako véda o nezamyslenych
dusledcich

Manifestni a latentni funkce

Co organizace rika, ze chce délat vs. co jeji
cinnost treba (nezamyslene€) zpusobuje



Funkcionalismus — R.K. Merton

Sociologie jako véda o nezamyslenych
dusledcich

Manifestni a latentni funkce

Co organizace rika, ze chce délat vs. co jeji
cinnost treba (nezamyslene€) zpusobuje

Priklad: univerzita ma vzdelavat a zkoumat
(manifestni funkce). Krome toho taky zivi 5 000
lidi, umoznuje seberealizaci 50 000 studentd,
pecuje o budovy, dobrovolnici... (latentni
funkce)



Funkcionalismus — cile

Kdo formuluje cile organizace?

Bud' je to nejaky ridici organ, management
Nebo jsou to ruzna formalni / neformalni
soucasti uvnitr organizace



Konfliktualismus

Konflikty organizace
« Navenek: zvyhodnovani clenu
« Dovnitr; aréna ruzne silnych akteéeru



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenove se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenove se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty
— Specializace
— Vztahy s okolim
— Komunikacni dovednosti
— Pravidla



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenove se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty
— Specializace: ma urcité dovednost
— Vztahy s okolim
— Komunikacni dovednosti
— Pravidla



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenové se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty
— Specializace
— Vztahy s okolim: jednotlivci schopni je realizovat
— Komunikacni dovednosti
— Pravidla



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenove se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty
— Specializace
— Vztahy s okolim

— Komunikacni dovednosti: kontrola komunikacnich
tokd

— Pravidla



Konfliktualismus: Crozier

« V organizacich i mimo né probiha boj 0 moc

« Organizace i jejich clenove se snazi ovladnout
tzv. zony nejistoty
— Specializace
— Vztahy s okolim
— Komunikacni dovednosti

— Pravidla: formalni nastaveni organizace jako tlak na
zamestnance



Konfliktualismus

« Zamestnavatelé maji svoje ego a svobodnou vdli
« Jednaji proto do znacné miry samostatne

« Jsou ale omezeni strukturalnimi podminkami

(socialni strukturalismus)



Konfliktualismus

« Weberovo panstvi:
— Charismatické
— Tradicni
— Legalni / byrokraticke



Interpretativismus

Sociologové interpretuji organizace svymi
sociologickymi koncepty

Clenové organizace interpretuji déni kolem
sebe



Interpretativismus

« Sociologoveé interpretuji organizace svymi
sociologickymi koncepty

+ Clenové organizace interpretuji déni kolem
sebe

Priklad: Neni dulezita absolutni vyse prijmu, ale jeho
odlisnost (od ocekavani, od prijmu kolegu...)



Konstruktivismus

Aktéri jednaji v ramci organizace

Svym jednanim konstruuji organizaci
Organizace zpéetne ovlivnuje jejich jednani
Atd.



Kontingencni pristup

« TeorieXayY
« Kontingencni model vudcovstvi
« Typy kariérniho chovani



Teorie X a 'Y (McGregor)

« Teorie X:
— Zameéstnanec nerad pracuje a vyhyba se praci

— Motivace je zalozena na donucovacich faktorech
pomoci vnegjsich stimull (tresty, odmeény)

— Prace zameéstnancu musi byt kontrolovana
— Zamestnanci se vyhybaji odpovédnosti

— Zamestnanci jsou radeji fizeni a vedeni, aby
nemuseli mit odpovednost

— Zameéstnanci maji nechut ke zméenam



Teorie X a 'Y (McGregor)

e Teorie:

— prace je stejne prirozenou aktivitou jako zabava Ci
odpocinek

— Zameéstnanec rad prijima samostatnost a
odpovednost a aktivne ji vyhledava

— Zamestnanec se plné ztotoznuje s cili organizace a
cini v souladu s nimi

— Zamestnanec ma dostatek sebekazne a seberizeni
— Zamestnanec prokazuje tvorivy a inovacni pristup



Kontingencni model vudcovstvi

Tym odborniku: ukol +++ lidi +++
Klub znamych: ukol + idi +++
Organizacni prumer ukol ++ idi ++
Cisté mocensky ukol +++ lidi +
Slaby management ukol + lidi +



Typy kariéry (Schein)

Bezpedi
Autonomie
Kompetentnost
Manazerismus
Podnikatel
Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpecdi: stabilita, predvidatelnost, ,klid”
Autonomie

Kompetentnost

Manazerismus

Podnikatel

Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpeci

Autonomie: jasné ukoly, nizka konrola
Kompetentnost

Manazerismus

Podnikatel

Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpedi

Autonomie

Kompetentnost: odbornik, specialista
Manazerismus

Podnikatel

Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpeci

Autonomie

Kompetentnost

Manazerismus: chce zodpovednost, vudce
Podnikatel

Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpeci

Autonomie

Kompetentnost

Manazerismus

Podnikatel: vyzvy, snaha o profit
Sluzby

Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpeci

Autonomie
Kompetentnost
Manazerismus
Podnikatel

Sluzby: pomahat druhym
Souper

Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpeci

Autonomie
Kompetentnost
Manazerismus
Podnikatel

Sluzby

Souper: soutez s druhymi
Zivotni styl



Typy kariéry (Schein)

Bezpedi

Autonomie

Kompetentnost
Manazerismus

Podnikatel

Sluzby

Souper

Zivotni styl: work-life balance



Otazky?



