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Policing (policejni Cinnost,
bezpecnostni ¢cinnost?)

Crawford a Lister - policing jako regulacni funkce, jejimz centralnim ucelem je
podpora a prosazovani obecné uznavanych norem a pravidel a ochrana radu

v daném socialnim systému — nezadatelna funkce autorit uplatnit v nezbytnych
pripadech donucovaci prostredky proti ob¢anum a majetku.

Shearing - policing jako zachovani miru, respektive zachovani stavajiciho stavu

a vykonavani béznych cCinnosti tak, aby lidé a majetek byly chranéni pred
neopravnénymi zasahy, které by narusovaly bezpecné provadéni jejich obchodnich
a jinych zalezitosti .

Minaar — policing jako:

regulacni proces uzivajici specifické organy verejnych uradu

exkluzivni ¢innost policie spojena s aktivitami jinych agentur, komunit, obchodnich subjektt a
obcanu Siroce podtizenych této prioritni aktivité

sada aktivit odlisitelna od ostatnich forem regulace a socidlni kontroly

udrzovani poradku zalozené na tradicnich policejnich funkcich ochrany spole¢nosti, a to skrze
vySetfovani, prevenci kriminality a pravidelné hlidkovani

vldadnuti prostfednictvim komplexni sité navzajem propojenych agentur a instituci, které
posunuji kontrolu zpét ke komunité a stavaji se vice proaktivni smérem k potrebam lidi, avsak
stdle operujici pod , destnikem” regulaénich pozadavk(, procedur a proces



Typologie policing

Loader:

Policing by goverment (vladni policing): domaci policejni slozky, rizeni
systému CCTV

Policing through goverment (policing prostrednictvim vlady): outsourcing
nékterych oblasti na soukromé subjekty (pr. fotbalové kluby), nebo napr.
servis CCTV, ktery je provozovan policii

Policing above goverment (nadnarodni policing): rizné formy nadnarodni
policejni spoluprace napr. vramci EU, iniciativy zamérené na vymeénu
zkuSenosti apod.

Policing beyond goverment (policing v soukromém sektoru/private
policing): souvisi s rozvojem soukromého bezpecnostniho sektoru jak

v oblasti policing, tak v oblasti bezpecnostnich systému. Najimani
soukromych spolecnosti na hlidani letist, obchodnich center apod.

Policing below goverment (nevladni policing): sousedské hlidky, ob¢anské
hlidky, vigilantismus.



Public vs. private policing

Teoreticky pristup k budoucimu vyvoji policing — Johnston/Shearing,
Jones/Newburn, Garlend, Boutellier:

* Pluralisticky pfistup - polycentricka/uzlova sit bezpecnostnich opatreni, ktera
mohou byt verejna, privatni. Policing tak nebude ani striktné statni zalezitosti, ale
ani soukromou. Stat si ponecha nékteré funkce predevsim v oblasti prevence
kriminality a soukromé bezpecnostni spolecnosti budou stale vice prebirat funkce,
které byly doposud doménou policie.

* Formalizace socialni kontroly - privatizace policing je pFirozeny jev, ktery je patrny
jiz dlouhou dobu. Rust placené soukromé bezpecénosti reflektuje trend formalizace
socialni kontroly. ZvySovani vlastni odpovédnosti, ktera vedla obcany a podniky
k uplatnéni vlastnich opatreni proti kriminalité.

* Prevracené (postmoderni) bezpecnostni paradigma - klesajici autonomie statnich
bezpecnostnich slozek a rostouci kompetence nestatni bezpecnostnich aktérd.
Tzn., ze hlavnim garantem bezpecnosti budou obcané, zajmové skupiny, sousedské
hlidky, soukromé bezpecnostni agentury a do jisté miry i statni policie. Nicméné
spolecnost jako takova by méla byt zodpoveédna za bezpeclnostni otazky a vlada by
na pozadani meéla nabidnout jakousi oporu Ci zalohu.



Public vs. private policing

Teoreticky pristup zalozeny na mire policejni sily — Patten:

Racionadlni volba - policie je dislokovana v zavislosti na tom, kolik kriminalnich pfipadu ¢i zavoldni ob¢anu se
v dané komunité stane.

Organizacni teorie - silu policie ovliviuji organizacni faktory, které mohou ovlivnit dislokaci policejnich slozek, a to
v zavislosti napf. na rozpoctovém procesu, ktery ma primy dopad na silu policie. ,Soukromi policisté” jsou tak
podle téchto teorii najimani na zakladé racionalnéjsi volby nez statni policie, protoze role soukromych policistl
v korporacich nebo neziskovych organizacich je ,,managovat” risk, zabrafiovat nezddoucimu chovani

a kriminalité, coz de facto snizuje zisk jejich zaméstnavateli .

Teorie conflict perspective - vyssi Uroven socidlni kontroly je pozadovana k udrzeni ekonomického, politického a
socialniho zfizeni béhem ekonomickeé krize. Policie byla zaloZzena, aby chranila bohaté pred chudymi. Kapitalisti
v Uvodni fazi priimyslové revoluce spoléhali na soukromé sluzby, které mély chranit jejich majetek. Mass privat
property (masové soukromé vlastnictvi), coz Ize chdpat jako zvySujici se pocet verejnych aktivit v prostorach
soukromych vlastniki. Napf. gated communities .

Minority threat hypothesis (hypotéza ohroZujici mensiny) - vztah ¢i zavislost mezi velikosti minoritni populace
a silou policie. Se zvétsujici se velikosti minoritni spolecnosti v dané jurisdikci, roste i sila, respektive potreba
dislokovat policejni sily. Aktivity soukromych bezpecnostnich slozek zobrazuji existujici socialni a ekonomické
vztahy

Zasadnim ucelem soukromé bezpecnosti je jednat na prikaz konkrétni mocné tridy, aby potlacily marginalizované
skupiny, nezadouci/problémy vytvarejici identity a reagovaly na politické a socialni tlaky vyplyvajici ze
strukturdlnich nerovnosti SirSiho ekonomického fadu a udrzely tak status quo.

Mistni samospravy pouzivaji celou fadu formalnich a kvazi formalnich mechanismU socialni kontroly, v€éetné uZiti
soukromé sluzby, aby zvladly nezadouci ¢i marginalizovanou spolec¢nost (u nds asi socialné vyloucenou)



Rozdéleni FO

Dle zpusobu zajisténi
—  Vlastni zaméstnanci (proprietary/in house security)
—  Smluvni zajisténi (contracted/outsourced security)
—  kombinovand

Dle ¢asové pusobnosti
—  Nepretrzitd
—  VAzand na pracovni dobu
—  Narazova/namatkova

Dle rozsahu vykonu
—  Propustkova/stacionarni
—  plastova
—  Celoplo$na/dohledova (PCO)

—  Recepcni sluzba

—  Obsluha zatizeni technické ochrany
—  Zasahové jednotky

—  Dozorova sluzba

—  Bezpecnostni a organizatorské sluzby
—  Pochlzkova ¢innost

—  Aktivni viceucelova

Dle vystroje a vybaveni
—  Ozbrojenad/neozbrojena
—  Verejna/skryta




Personalni zajisténi FO

* Jaky je optimalni pocet?
— Zavislost na velikosti a provozu objektu
— Zavislost na pozarné bezpecnostnim reseni stavby

— Zavislost na financnich moznostech provozovatele
objektu

— Zavislost na individualnim bezpecnostnim
posouzeni objektu



Pravni Uprava FO v CR

Ochrana osob a majetku jako koncesovana Zivnost

- Zivnostenské opravnéni na zakladé Zivnostenského zakona (Ministerstvo priimyslu a obchodu)

- Podminky ziskdni Zivnosti

a) vysokoskolské vzdélani, nebo

b) vyssi odborné vzdélani pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného zaméreni, nebo

c) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru bezpecnostnim nebo pravnim a 3 roky praxe v oboru, nebo

d) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, 3 roky praxe v oboru a osvédceni o rekvalifikaci nebo jiny doklad o odborné kvalifikaci pro pfisluSnou
pracovni ¢innost vydany zafizenim akreditovanym podle zvlastnich pravnich predpist, zatizenim akreditovanym Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy, nebo ministerstvem, do jehoZ pUsobnosti patii odvétvi, v ném? je Zivnost provozovana, nebo

e) stredni vzdélani s maturitni zkouskou, 3 roky praxe v oboru a profesni kvalifikace pro ¢innost strazny podle zvlastniho pravniho predpisu

Kvalifikace strazny

— Ministerstvo vnitra jako autorizujici organ

— Triclennd komise sloZena z autorizovanych osob

- Kvalifika¢ni standardy

Provadéni ochrany a ostrahy majetku a osob

Obsluhovéni technickych bezpecnostnich systém

Uplatfovani zasad soucinnosti se slozkami 12S

Aplikovani pravnich zakladl bezpecnostni ¢innosti

Kontrola osob a vozidel na vratnicich

Kontrolni ¢innost ve stfezenych objektech

Dozor v objektech a na vefejnych prostranstvich

Provadéni jednoduchych ukon( k zajisténi a obnoveni bezpecnosti a ke snizeni ztrat na majetku a zdravi osob
Pouzivani vécnych bezpecnostnich prostredkl

Vedeni dokumentace o ostraze

— Ochrana osob a majetku jako Zivnost jejiz vykon je podnikatel povinen zajistit pouze fyzickymi osobami splriujicimi odbornou zpisobilost

- Odborna zplsobilost

a) vysokoskolské vzdélani, nebo

b) vyssi odborné vzdélani pravnického, bezpecnostniho nebo obdobného zaméreni, nebo

c) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru bezpeénostnim nebo pravnim, nebo

d) stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a osvédceni o rekvalifikaci nebo jiny doklad o odborné kvalifikaci pro pfislusnou pracovni ¢innost vydany
zatizenim akreditovanym podle zvlastnich pravnich predpis(, zafizenim akreditovanym Ministerstvem skolstvi, mladezZe a télovychovy, nebo
ministerstvem, do jehoZ pUsobnosti patfi odvétvi, v ném? je Zivnost provozovéna, nebo

e) profesni kvalifikace pro ¢innost strazny podle zvlastniho pravniho predpisu, nebo

f) doklad o uznéni odborné kvalifikace podle zvlastniho pravniho predpisu



Pravni Uprava FO v CR

Pracovni pravo

— Zameéstnanci jsou povinni v souladu s platnymi zakony a predpisy podle
pokynU svych nadrizenych konat osobné prace podle pracovni smlouvy ve
stanovené pracovni dobé a plnit pracovni povinnosti

— Minimalni mzda/plat

— Pracovnépravni vztah

* Pracovni smlouva
— Nerovnomeérna vs. rovnhomérna pracovni doba
— Zkracena vs. kratsi pracovni doba

* Dohoda o pracovni ¢innosti (4 hod/den)

* Dohoda o provedeni prace (300 hod /rok)
— Zakonné prestavky

* Prestavka na jidlo a oddech

* Bezpecnostni prestavky

* Prestavky mezi sménami (11 a 35 hod)
— Prace prescas

* 8 hodin tydné a 150 hodin ro¢né

* Po dohodé 416 hodin ro¢né



Zakon o soukromych bezpecnostni

cinnosti

Existuje pouze ndvrh zakona o soukromé bezpecnostni ¢innosti
Kategorizace bezpecnostnich sluzeb

Ostraha majetku a osob

Cinnost soukromych detektiv

Pfevoz hotovosti a cenin

Technickad sluzba k ochrané osob a majetku
Bezpecnostni poradenstvi

Nutnost licence vydané Ministerstvem vnitra na dobu urcitou

Fyzicka osoba - dosazZeni véku 21 let, zpUsobilost k pravnim ukonlm, bezihonnost, spolehlivost, negativni lustracni osvédceni,
odborna zpUsobilost.

Pravnicka osoba — fyzickd osoba + nezbytnost transparentnosti vlastnické struktury a podminka, Ze jeji obchodni firma nemuze
vzbudit dojem, Ze jde o instituci, kterd pIni ukoly verejné spravy.
zapojeni BIS spocivajici ve vyjadreni k vydani licence.

Vlastni ochrana

Osoby, které nemaji predmétem své Cinnosti bezpeénostni sluzbu, budou moci vykonavat tzv. vlastni ochranu = vykon
bezpecnostni ¢innosti pro vlastni potfebu zaméstnavatele, pokud neni (bezpecnostni ¢innost) predmétem jeho podnikatelské
¢innosti a je vykonavana alespor jednou osobou v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu k zaméstnavateli. Vlastni ochrana
nebude podléhat licenénimu Fizeni, nybrz bude stacit registrace u Ministerstva vnitra CR (dale jen ,, ministerstvo®). Jedna se o
volnéjsi rezim nez licence.

Zdravotni zpUsobilost se vyZaduje pouze u zaméstnance bezpecnostni sluzby, nikoliv u jejiho provozovatele

Predpoklada se, Ze na zakladé vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi ve spoluprdci s Ministerstvem vnitra bude stanoven seznam
télesnych a dusevnich vad, nemoci nebo stavd, které vylucuji zdravotni zpUsobilost fyzické osoby.

Z4adné psychotesty

Odborna zpUsobilost

Kombinace vzdélani, praxe a dil¢i kvalifikace

Navrh zdkona vychazi z oprdvnéni podle stdvajici pravni Upravy.



Vyhody a nevyhody vlastni vs.
soukromé ostrahy

Vlastni zameéstnanci Soukroma ostraha

vyhody nevyhody vyhody nevyhody

Lepsi kontrola vydaju Administrativni zatéz Pausalni fakturace za komplexni Zakaznik mda maly prostor na
balicek sluzeb ovliviiovani kvality pracovnikt

Lepsi pomér cena kvalita Casova naro¢nost naborovych Veskera zodpovédnost je na Vysoka fluktuace pracovnik
procesl poskytovateli sluzby

Kvalitnéjsi zaméstnanci Zodpovédnost za vlastni Muze byt cenové vyhodnéjsi Extra vydaje za neocekdvané
zaméstnance zasahy

Vysoka loajalita zaméstnancu Problematicka zastupitelnost Horsi pomér cena kvalita
V zavislosti na vybaveni Loajalita vii¢i zaméstnavateli,
zaméstnancl mlzZe byt finanéné nikoliv klientovi

méné vyhodné

Nedodrzovani zakoniku prace



Pravomoci FO

Zakonné limity Straznych nijak nevybocuji z prav a povinnosti béZzného obcéana. Strazny ma tedy vici
tretim osobam stejné postaveni (stejné limity svého jednani), jaké ma kazda dalSi osoba. Zakladnimi
normami jsou:

nutna obrana a krajni nouze ve smyslu prestupkovém: § 24 a 25 zakona ¢. 250/2016 Sb., o
odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich predpis(;

nutna obrana ve smyslu trestnépravnim: cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci primo hrozici nebo
trvajici utok na zdjem chrdanény trestnim zdkonem, neni trestnym c¢inem (§ 29 zakona ¢. 40/2009 Sb.,
trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu);

krajni nouze ve smyslu trestnépravnim: Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci primo
hrozici zajmu chranénému trestnim zakonem, neni trestnym cinem (§ 28 zakona ¢. 40/2009 Sb.,
trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu);

zadrzeni osoby podezielé: osobni svobodu osoby, ktera byla pristiZena pfi trestném cinu nebo
bezprostredné poté, smi omezit kdokoli, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoZnosti, k zamezeni
utéku nebo k zajisténi dikazd. (§ 76 odst. 2 zakona ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim
(trestni rad), ve znéni pozdéjsich predpis);

nutna obrana a krajni nouze ve smyslu ob¢anskopravnim: § 14 (svépomoc), § 2901, § 2905 (nutna
obrana) a § 2906 (krajni nouze): zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu).



Pravomoci FO

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik § 14 Svépomoc

(1) Kazdy si mUze primérenym zplisobem pomoci k svému pravu sam, je-li jeho pravo ohrozeno a je-li zrejmé, ze by
zasah verejné moci prisel pozdé.

(2) Hrozi-li neopravnény zasah do prava bezprostredné, mize jej kazdy, kdo je takto ohroZen, odvratit Usilim a
prostredky, které se osobé v jeho postaveni musi jevit vzhledem k okolnostem jako pfimérené. Sméruje-li vSak
svépomoc jen k zajisténi prava, které by bylo jinak zmareno, musi se ten, kdo k ni prikrocil, obratit bez zbyte¢ného
odkladu na pfislusny organ verejné moci.

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace § 248

(2) Zaméstnavatel je z divodu ochrany majetku opravnén v nezbytném rozsahu provadét kontrolu véci, které
zaméstnanci k nému vnaseji nebo od ného odnaseji, popripadé provadét prohlidky zaméstnanc(. Pfi kontrole a
prohlidce podle véty prvni musi byt dodrZzena ochrana osobnosti. Osobni prohlidku mlze provadét pouze fyzicka
osoba stejného pohlavi.

§ 316 Zaméstnanci nesméji bez souhlasu zaméstnavatele uZivat pro svou osobni potfebu vyrobni a pracovni
prostfedky zaméstnavatele véetné vypocetni techniky ani jeho telekomunikacni zafizeni. Dodrzovani zakazu podle
véty prvni je zaméstnavatel opravnén primérenym zptsobem kontrolovat.

Zakon €. 328/1999 Sb., o ob¢anskych priakazech § 15a Nakladani s obéanskym priikazem

(1) Obcansky prakaz je zakazano prijimat jako zastavu a odebirat jej pfi vstupu do objektl nebo na pozemky.
(2) Je zakdzano pofizovat jakymikoliv prostredky kopie obcanského prikazu bez prokazatelného souhlasu obcana,

kterému byl ob&ansky priikaz vydan, pokud zvlastni zakon nebo mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika
vazana, nestanovi jinak.

(3) Je zakdazano shromaidovat, ukladat, upravovat nebo pozménovat, predavat, Sifit, zverejiiovat, uchovavat,
kombinovat, blokovat nebo likvidovat strojové Citelné Gdaje vedené v ob¢anském prlikazu, popripadé v
kontaktnim elektronickém cipu, pokud tento zakon nebo zvlastni pravni predpis nestanovi jinak.

Zakon €. 119/2002 Sb., o stielnych zbranich a strelivu



Zakladni bezpecnostni dokumentace

Interni smeérnice o vykonu sluzby
Rezimové smeérnice

Smérnice o pohybu klicu
Provozni/ndvstévni rady

Pozarni dokumentace

Havarijni plan



Smeérnice o vykonu sluzby

Uvodni ustanoveni
Ridici vztahy
—  Hierarchie v ramci instituce/firmy
—  Stanoveni vedouciho smény
Pracovni doba
Administrativa
—  SluZebni knihy
—  Servisni knihy
Pochlizky
Manipulace s technickymi prostredky
—  Typy zafizeni
—  Navody k obsluze
Povinnosti a opravnéni
—  Obecnd oprdvnéni
—  Opravnéniv ramci instituce/firmy
Pravidla vystupovani (eticky kodex)
Dress code
Zavérecna ustanoveni
Prilohy:
—  Ddulezita telefonni ¢isla
— Navod k obsluze sebeobrannych prostredka
—  Vybér legislativnich ustanoveni
—  Manudl feseni krizovych situaci
—  Manudl pfevozu cenin....



Rezimova sm

Uvodni ustanoveni
Pohyb osob po objektu
— Pohyb zaméstnancu
— Pohyb externich pracovniki
— Pohyb verejnosti
Ostraha objektu
— Ucel ostrahy
— Oprdavnéni ostrahy
Evidence zaméstnancu/externistl
Specificka rezimova opatreni
— Clean desk policy
— Kliovy rezim apod.
Zavérec€na ustanoveni
— Micenlivost
— Zpusob sezndmeni se smérnici
— Evidence kopii
Prilohy
— Ddlezita telefonni Cisla
— Manual fesSeni krizovych situaci
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