1)  Z pozice těch, co přijedou: představit se, vysvětlit, kdo jsme a kam jedeme. Ujistit dítě, že ho dítě odvážíme na bezpečné místo. 
Zdůraznit, že neudělalo nic špatně.  Tohle není trest.
+ aby nepřijela jenom policie (ideální případ)

2)  Z pozice pracovníků DD: co bude dál.
3) 
