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Teritoridlni fragmentaci audiovizualniho trhu napomah4 dale také skute¢nost, Ze fada evrop-
skych distributorti operuje pouze na prislusném narodnim trhu a nemé ambice expandovat na
zahrani¢ni trhy, resp. nemé zajem o ndkup celoevropské ¢i multiteritoridlni licence. Znalost spe-
cificnosti lokalniho trhu jim dovoluje nastavit marketingovou a propaga¢ni kampan na miru
danému produktu a cilovému trhu (cena, kupni sila, preference %4nrt, kulturné-sociélni cha-
rakteristiky publika, jazykové uprava atd.).

Audiovizudlni dila jsou v EU $ifena na zdkladé prodeje exkluzivnich teritoridlnich licenci lokal-
nim distributortim pro vybrand tizemi, kde se predpokladd, ze transak¢ni nédklady spojené s pro-
dejem tizemni licence, lokalizaci obsahu a jeho propagaci budou niz$i nez prijmy z jeho prodeje
v daném tzemi. Narodni distributofi pomoci principu teritoridlni exkluzivity chranf své inves-
tice do licenci, marketingu a samotné distribuce pred konkurenci zahrani¢nich nebo nadna-
rodnich distributorti. Distribuce audiovizualniho obsahu na zakladé vyhradnich teritorialnich
licenci zajistuje distributorovi kontrolu nad trzbami a jistotu pevné ohrani¢eného trhu.

Technickym nastrojem pro zajisténi tzemniho trzniho monopolu v online prostredi je zemé-
pisné blokovani (tzv. geoblokace), které umoZiluje p¥istup k nabizenému audiovizudlnimu dilu
v nabidce audiovizudlni medialni sluzby na vyzadani pouze uzivatelim z licencovaného tizemi
(na z4kladé identifikace mista, odkud se uZivatelé pFipojuji k internetu) a zaroveti zabratiuje
tomu, aby uzivatelé méli pristup k nabidce poskytovatele audiovizualni online sluzby v jiném
¢lenském staté. Geoblokace tak zajistuje ochranu proti pfeshrani¢nimu online pristupu k obsahu
a prolomeni bariér mezi audiovizualnimi digitdlnimi trhy vymezenymi na zakladé narodnich
hranic ¢lenskych statt EU. U prenosu televizniho vysilani do jinych tizemi prostrednictvim kabe-
lovych nebo satelitnich operatori je k ochrané izemnfho monopolu distributora, resp. uzivatele
dila, ktery zakoupil vyhradni teritoridlni licenci pro dané izemi, vyuzivano blokovani signalu.
U datovych nosi¢t DVD je vyuzivano regionalnich kéda, které umoznuji prehrani nosice pouze
na koncovém zatizenf prodavaném na daném tzemi.

KULTURNI{ POLITIKA STATU A VEREJNA PODPORA AUDIOVIZE V CESKE REPUBLICE

Specifickym rysem audiovizualniho (resp. filmového) primyslu v CR, ale i v celé EU, je skute¢-
nost, ze vyvoj, produkce a distribuce audiovizualnich dél jsou systematicky podporovany z verej-
nych prostredk, a to pfimo (vefejna podpora) ¢ nep¥imo (napt. participace vetejnopravniho
vysilatele na koprodukci). Vefejna podpora je proto jednou z kli¢ovych strukturnich charakte-
ristik audiovizudlniho pole. Do vetejné podpory audiovizualniho priimyslu v CR je tfeba poéitat
vSechny dota¢ni programy Statniho fondu kinematografie a regionalnich fondi, stejné jako pod-
poru Ministerstva kultury CR a dalgich statnich &i vetejnych instituci.

Vlada CR v lednu 2013 schvdlila »Strategii digitalizace kulturniho obsahu na léta 2013-2020%,
jejiz soucasti je rovnéz podpora digitalniho restaurovani filmd. Digitalizace kulturniho dédictvi
se jako strategicky cil promita i do dalsich vladnich a ministerskych dokumentd.”

78 Viz Vl4da CR, Usneseni &. 70 ke Strategii digitalizace kulturniho obsahu na léta 2013-2020. 30. 1. 2013.
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Statni fond kinematografie (SFK) podporuje audiovizuélni priimysl ve dvou zékladnich reZi-
mech. Automaticka podpora zahrnuje tzv. pobidky, které jsou zaloZené na principu vratek 20 %
uznatelnych néklad@ p¥i natd¢eni v CR. Selektivni podpora zahrnuje granty na podporu vyvoje
(prvni verze scénére nebo kompletniho producentského vyvoje projektu), vyroby (celoveler-
niho hraného, animovaného, dokumentarniho, kratkého, experimentalniho filmu s majoritni
eskou udasti, minoritni koprodukce a celoveéerniho hraného debutu), distribuce (zahraniénich
a geskych filmi), propagace ¢eskych filmi a podpory ti¢asti na zahraniénich festivalech nebo p#i
nominaci na mezindrodni ceny.” Kromé Statniho fondu kinematografie udéluje vetiejnou pod-
poru vyvoji ¢i vyrobé audiovizudlnich dél i fada regionalnich ¢i méstskych fond: Prague Film
Fund, Dotaéni program na podporu audiovizudlni tvorby ve Zlinském kraji, Filmovy fond sta-
tutarnfho mésta Zlina, Jihomoravsky filmovy nadaéni fond, dota¢nf titul Podpora kinematogra-
fie v turistickych regionech Jeseniky a Stfedni Morava. Do vef'ejné podpory je tfeba pocitat také
fondy evropské, a to predevsim Eurimages (mj. podpora vicestrannych koprodukei) a MEDIA
(mj. podpora vyvoje projektit), & podporu z cizich vetejnych rozpoét na tuzemské projekty, tj.
granty zahrani¢nich filmovych fondt v pripadé koprodukei ¢i jinou formu podpory ze zahranici
(napt. podpora velvyslanectvi & kulturniho institutu ciz{ zemé ptisobiciho v Cesku).

Dopady digitalizace a strategie pro jednotny digitalni trh na verejnou podporu audiovize 1ze roz-
délit do dvou zdkladnich oblasti. VSechny faze vyroby, $ifeni a prezentace audiovizualnich dél jiz
probihaji digitalné, coZ se promitlo i do podoby podporenych projekt. SFK od roku 2009 pod-
poruje digitalizaci kin, kter4 je ovSem jiz fakticky dokonéena, zvlasté ve méstech nad 10 000
obyvatel. SFK proto zacal podporovat i modernizaci a obnovu DCI technologie.®® Kromé toho
SFK podporuje i nové obchodni metody, predevsim VOD distribuci. V roce 2017 vypsal zvlastni
vyzvu ,Internetové filmové portaly v roce 2018, ktera si kladla za cil ,,zvyseni povédomi o Ces-
kych filmech a jejich dostupnosti na legélnich internetovych platformach®. V ramci této vyzvy
byl podporen rozcestnikovy portal Filmtoro, ktery agreguje informace o legalni nabidce filmt
a televiznich seriald v ceské distribuci.®! V roce 2018 navazal dalsi vyzvou, ur¢enou mj. pro ,VOD
distribu¢ni projekty, internetové portaly rozcestnikového typu odkazujici k legadlnimu audiovi-
zudlnimu obsahu®.®2 SFK také podporil projekt studie o preshrani¢ni cirkulaci ¢eskych audio-
vizudlnich dél, kterou Asociace producentd v audiovizi zadala k realizaci britské poradenské
firmé SPI Olsberg. Studie vychazi z predpokladu, Ze stavajici objem exportu neodpovid4 kvalité
a potencidlu ¢eské audiovizudlni produkce, a klade si za cil vybrat a popsat slibn cilova teritoria
pro televizni a VOD distribuci ¢eskych audiovizualnich dél.*

Verejné financovani ¢eského audiovizualniho primyslu v budoucnu ovlivni novela smérnice
o audiovizualnich medialnich sluzbach. SFK zatim od VOD portal nevybird Zadné poplatky.
Nicméné novela této smérnice ¢lenskym statim vybér poplatki umozni, a to nejen od doma-
cich, ale i od zahrani¢nich audiovizudlnich medidlnich sluZeb na vyZadani, cilicich svou nabid-
kou na domaci publikum. SFK bude pravdépodobné pozadovat prispévky na podporu domaci

79 Omezujeme se zde na vyzvy souvisejici s hlavnimi ¢innostmi hodnotového Fetézce audiovizualniho dila.

80 Viz SFK, Uzaviené vyzvy. Hodnoceni: Digitalizace a modernizace kin v roce 2017-2018. Digitalizace a modernizace kin
v roce 2017-2018. 2018.

81 Viz SFK, Vysledky rozhodovani rady - Internetové filmové portaly v roce 2018. 20. 12. 2017.

82 Viz SFK, Vyzva k podavani zadosti o podporu kinematografie: Distribu¢ni projekty - prace s publikem. 2018. 2018.

83 Viz SFK, Uzaviené vyzvy. Hodnoceni: Konference a vyzkumné projekty v oblasti filmové védy. 2018.

34



110.

2.6

111.

112.

Struktury a praxe audiovizuélniho pole

audiovizudlni produkce ve vysi odpovidajici uré¢itému procentudlnimu podilu z trzeb na domacim
trhu. Poskytovatelé sluzeb, ktet'f budou na ¢eskou produkci timto zptisobem prispivat, budou mit
recipro¢ni narok ¢erpat vefejnou podporu za stejnych podminek jako ¢esti producenti (podrob-
néji viz podkap. 3.4.5).

A&koli se regulace a podpora digitalizace a online distribuce audiovizualnich dél za¢aly v CR
postupné rozvijet, ve srovnani se zdpadni Evropou jsou teprve na za¢atku. SFK v soucasné dobé
nemad zadné specializované dota¢nf okruhy, které by na tuto oblast mi¥ily. Nepodporuje ani vyvoj
a vyrobu audiovizudlnich dél uréenych vyhradné pro online distribuci, tedy naptiklad webseri-
ald. Jeho dota¢ni okruhy jsou uréeny primarneé pro projekty ¢eskych kinematografickych dél a pro
jejich kinodistribuci. Zvl&tn{ program pro vyvoj internetovych obsah@i zatim nem4 ani Ceska
televize, jejiz portdl iVysildni se omezuje na sluzby zpétného zhlédnuti.?

PRACOVNI TRH V AUDIOVIZUALNIM PROMYSLU vV CESKE REPUBLICE

Dostatek kvalifikovanych a flexibilnich sil na v§ech tirovnich profesni hierarchie, dostatek odbor-
nych skol a prilezitosti pro uplatnéni jejich absolventd, ale také motivaéni mzdy a ochrana prav
zaméstnancu jsou nutnou podminkou rozvoje a konkurenceschopnosti ceského audiovizudlniho
prumyslu v éf'e globalizace a digitalizace. O tomto segmentu pracovniho trhu jsou v8ak v soucas-
nosti k dispozici pouze kusé a nedostate¢né diferencované informace a jeho analyza je ztiZzena
tim, Ze vétsina osob v audiovizi ptisobi mimo standardni pracovni trh v reZimu svobodného povo-
lani nebo zivnosti.

Dle ekonomické klasifikace NACE (skupina 59.1 - Cinnost v oblasti filmii, videozaznami, televiz-
nich programt) byl poéet fyzickych osob zaméstnanych v audiovizuélnim pramyslu k roku 2014
celkem 3134. Ekonomicka studie EEIP ve vypoctu dopadd audiovizualniho primyslu na zameést-
nanost odhadla, Ze na audiovizualn{ primysl v uzim slova smyslu (tj. celove¢erni filmy, serialy)
ptipadalo jen 1005-1120 prepoétenych plnych pracovnich Gvazkd (zaméstnanci i OSVC). Nicméné
dalsich 1235-1365 pracovnich mist vzniklo diky filmovému pramyslu v jinych odvétvich. Prepo-
¢tem dle objemu trzeb v jednotlivych hlavnich fazich hodnotového retézce autori studie dospivaji
k odhadu dopadu zaméstnanosti v distribuci na 340 plnych Gvazkd, v kinech 465 a v produkci
(v&. postprodukce) na 1435-1680 plnych tvazk{l. Re4lny pocet tivazkt v audiovizi po zohlednéni
svobodného povolani a Zivnosti by v8ak byl pravdépodobné vyssi.®

84 Naproti tomu nap#¥iklad francouzsky protéjiek SFK, Centre national du cinéma et de I'image animée (CNC), jiz nékolik let
internetové projekty podporuje. Viz Lachaussée, Sébastien - Bougerol, Dominique, Producing and Financing Web Series in
France. L Avocat, 15. 4. 2016. Ve Francii v roce 2018 také vstoupila v platnost pravni Gprava nazyvand ,YouTube/Netflix da1i,
ktera CNC umoziiuje vybirat 2% poplatky z lokdlnich trzeb od nadnarodnich VOD portéla typu Netflixu a platforem typu
YouTube a vyuzivat je k podpote doméci audiovizudlni produkce. Viz narizeni ¢. 2017-1364 ze dne 20. zari 2017 stanovujici
G¢innost ustanoveni &ldnku 30(IIT) zdkona &. 2013-1279 ze dne 29. prosince 2013 pozmé&tiujici rozpoéet roku 2013 a éldnku
56 (I) az (III) zdkona ¢&. 2016-1918 ze dne 29. prosince 2016 pozmétujici rozpocet roku 2016 [Décret n° 2017-1364 du 20
septembre 2017 fixant l'entrée en vigueur des dispositions du I1I de l‘article 30 de la loi n° 2013-1279 du 29 décembre 2013 de
finances rectificative pour 2013 et des I3 III de 1‘article 56 de la loi n° 2016-1918 du 29 décembre 2016 de finances rectificative
pour 2016]. Viz té% Ministére de la Culture, Réforme de la taxe vidéo: un nouvel horizon pour la création et pour la diversité
culturelle. 21. 9. 2017.

85 EEIP, Ekonomickd analyza ceského filmového priimyslu, op. cit.
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Pro hlubsi pochopeni dynamiky pracovniho trhu v audiovizi bude t¥eba provést sbér kvantitativ-
nich a kvalitativnich dat, ktery vezme v ivahu rozdily mezi jednotlivymi podsegmenty (zahra-
niéni zakazky, &esky film, televizni produkce) a profesnimi skupinami (vedouci tviiréi, technické,
asistentské profese). Nejvy$si mirou specifi¢nosti ve srovnani s obory mimo audiovizudlni pri-
mysl se vyznacuji pozice v audiovizudlni produkci. Prace na vyvoji a vyrobé filmu a televiz-
nich ¢i webovych seridll je pro vétsinu tvirca a stabovych pracovniki organizovana projektové
(vyjimky predstavuji fakticky jen stabilné zamé&stnané produkéni, dramaturgické a administra-
tivni sily televiznich spole¢nosti vyrabé&jicich vlastni obsah). Producent spolu s reZisérem museji
pro kazdy projekt sestavovat novy tym, pronajimat si ateliéry, lokace, techniku a dojednavat
fadu podptrnych sluzeb. BEhem natiéeni spolupracuji ve velmi intenzivnim pracovnim tempu
desitky tzce specializovanych odbornikd, ktefi museji byt peclivé pripraveni a presné koordi-
novani, protoze kazd4 minuta navic zpasobuje vysoké finan¢ni ztraty. Mnozi ze $§tdbovych pra-
covniki se nikdy drive nevidéli, a mohou dokonce pochazet z riznych zemf, a proto museji mit
velmi dobfe zaZité nejen odborné znalosti, ale i profesné specificky styl komunikace a pracovni
etiku. Nékdy na filmu pracuje paralelné nékolik $tabti v riznych zemich, pfipadné se do riznych
zemi vyvaZeji jednotlivé élanky hodnotového fetézce (naptiklad u velkych hollywoodskych pro-
dukeci miZe probihat vyvoj a marketing v USA, nata¢eni v Kanadé nebo v Evropé, postprodukce
v Asii). Tyto organiza¢ni, technické a socidlni ndroky odlidujf profese vyrobnich §tabt od podob-
nych profesi mimo audiovizi (nap#iklad architekta a kostymni vytvarnice, ale také elektrikate,
truhléte & uletntho) a jsou pFi¢inou odlignosti v genderovém, vékovém a vzdélanostnim sloZeni.

Kariéra pracovnika v audiovizualnim pramyslu je zévisld predevsim na jeho neformalni reputaci
a kontaktech v profesni sfére, které si ziskal za studif na nékteré z filmovych ¢i jinych umélec-
kych kol (v pripadé producentt a vedoucich tviréich profesi), ale predevsim praci na pfedchi-
zejicich projektech. V téchto tzv. bezhrani¢nich kariérach®® neexistuji pro pracovniky - kromé
jejich neformdlni reputace - Zadné zaruky budouci zaméstnanosti ani udrzeni pracovnich pozic,
povyseni & zlep$ovani podminek odmétiovani. Nizky vliv odborovych svazt v CR navic ptispiva
ke slabé vyjednévaci pozici zaméstnancti a k rozdilim ve finanénich podminkach u stejnych pro-
fes{ nap¥{¢ riiznymi podsegmenty audiovizudlni produkce (napt. vy3$3f odmény na zahranig-
nich zakdzkach a niz3f na ¢eském nezavislém filmu). Situaci pracovnik® v audiovizi, ktef nejsou
v pracovnim poméru, ztéZuje i zakaz kolektivni organizace prosazovany Utadem pro ochranu
hospodérské soutéze - na rozdil od zaméstnancii se nemohou pro icely dosazeni lepsich pracov-
nich podminek sdruZovat v odborovych ¢i jinych organizacich, nebot by to bylo povazovano za
zakézanou dohodu soutéZitelti (kartel).®”

86 Viz aplikace pojmu tzv. boundaryless career (tedy kariér rozvijejicich se nap¥i¢ organizacemi, nikoli uvnit¥ nich) na filmovy
atelevizni pramysl: Jones, Candace, Careers in Project Networks: The Case of the Film Industry. In: Arthur, M. B. - Rousseau,
D. M. (eds.). Boundaryless Career: A New Employment Principle for a New Organizational Era. New York: Oxford University
Press, 1996, s. 58-75.

87 V rozhodnuti tykajicim se Asociace uZité grafiky a grafického designu urad uloZil pokutu 60 000 K¢ za prijeti a uplattiovani
sazebnikd tviircl v nezavislém povoléni (AUG vydala a distribuovala dokument nazvany , Autorské honorare v uzité grafice
a grafickém designu” obsahujici mimo jiné navody kalkulace pro stanoveni honorare a ceny doporué¢enych minimalnich
autorskych honoraiu za jednotlivé vykony v oblasti grafického designu, véetné jejich porovnani s honorarovou zékladnou
v jinych stitech.). Postup dradu byl prezkoumavén ve spravnim soudnictvi (rozhodnuti Nejvy$siho spravniho soudu
sp. zn. 1 Afs 1/2012, rozhodnuti Krajského soudu v Brné sp. zn. 62 Af 58/2012) a pokuta byla soudy sniZena na 7 000 K&.
V rozhodnutf tykajicim se Jednoty tlumo¢nikd a prekladatelt, kterd vydala tarify za tlumoceni a preklad v ¢asopisu ToP
(tlumoceni-preklad), Grad ulozil pokutu 144 000 K& a opatieni k napravé. Viz rozhodnuti Uradu pro ochranu hospodatské
soutéZe ze dne 13. 6. 2018 sp. zn. S0381/2017/KD-16394/2018/853/PHA.
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Pracovnici v audiovizualni produkci maji sice vétsinou vys$si nez pramérné mzdy,*® ale jsou vysta-
veni vysoké mife prekarizace, jeZ se u ruznych profesnich skupin projevuje odlisné.* Napriklad
Cesky scendrista nem4 Casto az do zacatku natacenf jistotu findlnf vyse honorare, kterd mize
v nékterych pripadech zaviset nejen na schopnosti producenta zafinancovat projekt, ale i na
udéleni vetejného grantu. Proto obvykle musi pracovat na nékolika projektech soucasné a kom-
binovat psani pro film s jinym typem préace (u¢eni, dramaturgie, Zurnalistika). Kameraman ¢&i
zvukal musi nepretrzité sledovat technicky vyvoj ve svém oboru a mnohdy i investovat do vlast-
niho technického vybaveni, které brzy opét zastara. Radovy $tadbovy pracovnik st¥id4 obdobi
hektické aktivity s délkou pracovniho dne mnohdy presahujici12 hodin s obdobimi nucené necin-
nosti vyplnéné ¢ekdnim na dalsi projekt. Asistenti ve Stabech ¢eskych servisnich produkei jsou
zavisli na prilivu zakazek ze zahrani¢i a na statni politice pobidek, pfic¢emz i mensi odliv inves-
tic je mze donutit zménit povolani. Tato situace postihla zaméstnance zakdzkovych produkei
v letech 2004-2009 (bezprost¥edné nésledujicich po obdobi rozkvétu), kdy v Madarsku (které
bylo jiZ od 60. let hlavnim regionalnim konkurentem CR) jiZ fungovaly pobidky, ale v CR nikoli.®

Digitalizace ke stavajici prekarizaci zaméstnanct v audiovizi pridava dalsi rozmér. Tviirci museji
pocitat s novymi faktory a zdsahy do své préce i volného ¢asu. Scenéristé pisi dopliikové verze
svych pribéht pro internetové produkty a socidlnf sité. ReZiséri, herci a vytvarnici se prizpi-
sobuji pozadavkiim tvorby specidlnich digitélnich efektf a technologiim previzualizace. Rada
z tradi¢nich filmovych remesel se od zadkladu méni nebo mizZe byt snadnéji automatizovana ¢i
outsourcovana (typicky animace a postprodukce). Zagletiovani socidlnich médif do procesu pro-
dukce a distribuce audiovizudlnich obsaht vede ke konvergenci riiznych profesnich rolf (pro-
dukénich a editorskych s marketingovymi a analytickymi) a klade vy33f naroky na pfimou
komunikaci s vefejnosti a sledovani spottebitelskych trendd. Tyto nové podminky a pozadavky
prozatim nejsou dostateéné kompenzovany novymi zdroji p¥{jmil (relativné nizk4d monetizova-
telnost obsahti na socidlnich sitich), odménami tviircim, pfenastavenim délby price a systému
profesniho vzdélavani.

TECHNOLOGICKA INFRASTRUKTURA PRO ONLINE DISTRIBUCI
AUDIOVIZUALNICH DEL V CESKE REPUBLICE

Technologicky vyvoj ma zdsadni dopad nejen na pramyslovou a spotfebni praxi aktéri audiovi-
zudlniho pole, ale tvori také $irsi strukturni kontext, ve kterém se odehrava pravni regulace jejich
jednéni. Popis infrastruktury musi zohlednit providzanost a vzajemnou podminénost technolo-
gickych a socialnich faktort, které ji tvori.! V technologické infrastruktute pro online distribuci

88 V roce 2014 primérna hrubd mési¢ni mzda na prepoc¢tenou osobu dle statistiky CZ NACE 59.1 ¢inila 29 200 K¢, zatimco
celostatni pramérnd hruba mzda 25 700 K¢. Viz EEIP, Ekonomickd analjyza Ceského filmového primyslu, op. cit. Tyto udaje je
treba chapat pouze jako orienta¢ni, protoze mzdové poméry v riznych podsektorech audiovizuélniho primyslu se vyrazné
lisf a protoze se lisi také primérnd mzda v Praze, kde jsou koncentrovany pracovni ¢innosti audiovizudlniho pramyslu, a v
ostatnich krajich CR.

89 Termin ,prekarizace” ozna¢uje nepredvidatelnost zaméstnanosti a kariérniho ristu, oslabeni finanénich a socidlnich jistot
a nedostate¢nou miru psychického komfortu spojeného napt. s moznosti oddélovat pracovni a volny ¢as, kombinovat praci
s pééiorodinu ¢i chranit vysledky své tviiréi prace - podminky typické mj. pro praci na volné noze v kulturnich a kreativnich
pramyslech.

90 Rozhovory se zéstupci §tabovych profesi, které realizoval Petr Szczepanik v letech 2009-2017.

91 Pojem ,technologickd infrastruktura“ mtZe vyvolavat chybny dojem, Ze jde jen o soubor dilé¢ich technologii, v tomto pripadé
ur¢itého hardware a software (kabelfl, po¢itadti, programového vybaveni apod.). Analyzou vzniku, vyvoje a dynamiky
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audiovizudlnich dé&l rozlifujeme nékolik zékladnich komponent: (a) Materidlni slozka, do které
patfi napf. datové kabely paterni sité, koncova zafizeni (po¢itade, smartphony, tzv. chytré tele-
vizory), proxy servery. (b) Relevantni komponenty stdtu requlujici & formujici vztahy v infrastruk-
ture, jako jsou napt. pravni normy, kontrolnf organizace, ¢asti statnich instituci primo udrzujici
¢ inovujici parametry infrastruktury (napt. vyuZiti dostupnych penosovych pasem, kvalitu pti-
pojeni v periferiich, rozvoj a vyuziti riznych modeld distribuce audiovizualniho obsahu, rozsah
a podobu neformdlni distribuce audiovizualniho obsahu). (c) Privdtni organizace & aktéfi (napt.
poskytovatelé pFipojeni, tvirci softwaru, tviirci obsahu). (d) Relevantni aspekty uZivatelil, resp.
jejich preference, relevantni hodnoty, normy a odpovidajici uZivatelské praxe, uzivatelské pro-
fily (tj. skladba a frekvence online ¢innostf), schopnosti umoziujici vyuZit formélni a neformalni
systémy online distribuce (tj. digitélni dovednosti a kompetence), finanén{ p¥fjem dom4cnosti
(ovliviiujici kvalitu a podobu &4sti infrastruktury na strané koncovych uZivateld).

Pristup k technologické infrastrukture distribuce audiovizualnich dél je souéasti obecnéjsiho
pristupu k informa¢ni a komunika¢ni infrastrukture, jejiz technologickou patefi je internet.
Tento pristup neni ve spole¢nosti rovnomérné rozlozen. Pro tento asymetricky stav se uziva
oznaden{ digitalni propast (digital divide). Dosavadni poznatky v oblasti vyzkumu nerovného p¥i-
stupu k informac¢ni infrastruktute ukazuji, Ze v technologicky saturovanych kontextech se tento
pristup stal diillezitou podminkou spole¢enské participace. Predpoklada se, Ze vyuZivani infra-
struktury za tcelem kulturni spotteby je vyznamnou soucasti tzv. kulturni participace, ktera
se promit4 do kulturni identity a socidlniho statusu.®? Tato problematika je také soucasti vladni
,Strategie digitalni gramotnosti CR na obdob{ 2015 a% 2020, *

Technologicka vybavenost je vyznamnym faktorem podilejicim se na systému distribuce audiovi-
zualnich dél. P¥enos audiovizuélnich d&l k uzivateli je technologicky (zejména kapacitné) velmi
sloZitou zalezitosti, jejiz hladky pribéh je ovlivnén stavem infrastruktury na vsech rovinich
jejiho fungovani. Pro ucely této zpravy rozlisujeme vybavenost na roviné individualni, primy-
slové a statni:**

a) IndividudlIni rovina

Televizni pfijimac vlastni podle tidajti CSU a ATO - Nielsen Admosphere 98 % domécnost; z toho
priblizné polovina vyuZiva pozemni signal a 20 % domacnosti vyuziva satelitni nebo kabelovou
televizi. Cas straveny u televize se postupné prodluZuje, a to na priimérné 3 hodiny a 45 minut v
roce 2017. Zhruba tfetina domacnosti pak vlastni televizi mladsi péti let, desetina vlastni televizi

technologickych infrastruktur se zabyva zejména obor Science & Technology Studies, k jehoZz zakladnim poznatkiim patri
to, Ze infrastruktury je nutné zkoumat jako socio-technické systémy. V kontextu této zpravy je tedy tfeba mit na paméti, ze
kabely, po¢itace a programové vybaveni neexistuji abstraktné, ale pouze v konkrétnich podobach, které formovali a udrzuji
konkrétni aktéti (vyrobci, uZivatelé, zdkonoddrci, poskytovatelé internetu atd.). Zméni-li se tito akté¥i &i vztahy mezi nimi,
zalne se ménit i infrastruktura online distribuce audiovizualnich dél.

92 Zakladn{ literaturou k tomuto odstavci je Lupaé, Petr, Za hranice digitdlni propasti: Nerovnost v informacni spolecnosti. Praha:
SLON, 2015.

93 MPSYV, Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 a% 2020, 1. 7. 2015.

94 Nasledujici ¢4sti a) a% c) jsou kompilaci idajfi prevzatych z nasledujicich zdrojii: CSU, Vyuzivini informaénich a komunikaénich

technologii v domdcnostech a mezi jednotlivci - 2018. Praha: CSU, 2018; €SU, Informaéni spolecnost v &islech - 2018. Praha: CSU,
2018; Eurostat, Digital Economy and Society Database, 2018; Nielsen Admosphere, Tiskové zpravy, 2018; Lupa¢, Petr -
Chrobékov4, Alena - Sladek, Jan, Internet v Ceské republice 2014. Praha: Filozofick4 fakulta Univerzity Karlovy v Praze, 2014.
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starsi nez 10 let. Predpoklada se, Ze s pfechodem na novy standard DVB-T2 se skokové zvysi
podil tzv. chytrych televizoru s pristupem k internetu. V roce 2018 by se mél tento podil pohybo-
vat okolo 25 %. Funkce hybridni televize HbbTV vyuzivalo v roce 2016 36 % uzivateld ,chytrych®
funkcf televizort. Ze Setfeni Nielsen Admosphere v roce 2016 vyplynulo také to, Ze divodem
omezeného vyuzivani funkci HbbTV je jejich neznalost. CR se v roce 2016 pohybovala pod evrop-
skym primeérem ve sledovani potadi prostrednictvim audiovizudlnich online sluzeb. VOD sluzby
(napt. Netflix, HBO GO) sledoval v roce 2016 nejmens{ podil populace ve srovnéni s celou EU: jen

3 % populace 16+. Podobné nizké &islo v CR nalezneme u vyuZivani chytrych televizi ke sledovéni
online audiovizu4lniho obsahu (4 % v roce 2016).

Pocita¢ a internet v CR v soudasnosti pouziva priblizné 80 % populace starsi 16 let (pro tento
vékovy segment budeme déle v této kapitole uzivat pouze pojem populace). KaZdodenné inter-
net pouzivaji dvé tietiny populace. Pravdépodobnost uZivdni poéitace a internetu je v CR vy3si

u mladsich, vzdélanéjsich osob s vy$sim prijmem, z hustéji obydlenych oblasti a s nesamotarskym
stylem Zivota (gender v tomto p¥ipadé& nehraje roli).

VyuZivéani internetu ke sledovéni videa véetné internetovych televiz{ (nap#. Stream.cz) je vyrazné
ovlivnéno vékem, prijmem domécnosti a pritomnosti zavislych déti v domacnosti. Online sluzby
pro sdileni videoobsahu (nap#. YouTube, Vimeo) vyuZivalo v roce 2018 zhruba 44 % ¢eské populace,
pricemz zde najdeme vyrazné vyssi ¢isla u mladsich vékovych skupin a jedinct s vysokoskolskym
vzdélanim. Jejich vyuzivani deklaruje naopak velmi malé mnoZstvi seniort a skupin populace s niz-
kym dosazenym vzdélanim. Internetové televize typu Stream.cz sledovala v roce 2018 asi ¢tvrtina
ceské populace a rozdily mezi socidlnimi skupinami byly podobné. Vyuzivani peer-to-peer sdileni
online obsahu deklarovala v roce 2013 méné nez desetina ¢eské populace, coz bylo pod evropskym
primérem (cca 17 %). Nevime ale, nakolik odpovédi ovliviiuje ndzorové a pravni klima v dané zemi
(napt. ve Spanélsku jejich vyuzivani deklarovala étvrtina populace; v Némecku 3 %).

Graf 7: Vékova struktura jednotlivch v CR (%), ktefi sleduji pofady na internetu, podle typu
sluzeb (2018)
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Zdroj: €SU, Vyuzivani informac¢nich a komunikaénich technologii v doméacnostech a mezi jednotlivci - 2018. Praha, 2018.
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Na mobilnich zatizenich pouZiva internet 55 % populace, co? je pod evropskym priimérem (63 %
v roce 2017). Udaje o vyuzivani mobilnich zatizeni ke sledovéni videa nejsou dostateéné. Situaci
v CR lze ale dovodit napt. z idaji CSU o pramérné spotiebé dat v GB na jednoho tiéastnika mobil-
niho internetu. CR v tomto ohledu zaujimala v roce 2016 jedno z poslednich mist (za CR byly jiz
jen Slovensko, Recko a Belgie). Tento stav lze spie ne% odlignou poptavkou vysvétlit nabidkovou
stranou, a to zejména na strané mobilnich operatorti a souvisejici infrastruktury. Vyvoj pfeno-
sové kapacity v CR v poslednich letech ale ukazuje, Ze stav sité pekazku ziejmé nepredstavuje.
Na ot4zku, proé je vyuzit{ mobilniho internetu v CR tak malé, by mohla odpovédét komparativni
analyza zdkladnich parametrt a evoluce trhd s mobilnim internetem v evropském prostoru.
Nastaveni infrastruktury zpsobem, ktery vede k nizké datové spottebé, predstavuje vyraznou
prekazku dynamického rozvoje distribuce audiovizualniho obsahu na mobilnich zarizenich, jenz
je charakteristicky pro ekonomicky vyspélé zemé s rozvinutou infrastrukturou audiovizudlni
distribuce (viz také c) rovina statu).

O rozloZeni dovednosti umoznujicich sledovani online videa mame jen zdkladni informace,
z nichz odvozujeme, Ze je vyrazné nerovnomérné a odpovida zjisténim o rozdilech ve vyuzi-
vani rozmanitych online sluZeb (sledovani filmt, telefonovani, hrani her, vyhled4vani informaci,
komunikace apod.) nap#i¢ riiznymi sociodemografickymi skupinami. Nejvét$i rozdily v téchto
dovednostech nalezneme mezi vékovymi a vzdélanostnimi skupinami; naopak prijem a gender
zde zfejmeé nehraji vyznamnéjsi roli. Predpokladdme, Ze na Grovni technického zvladnuti roz-
hrani by mél hrat vétsi roli gender, délka a intenzita uzivan{ internetu.

b) Rovina priimyslu

V CRje k internetu pfipojeno a vyuziva jej 100 % podnikii z oblasti audiovizudlni produkce a dis-
tribuce. Tyto podniky vyuZzivaji optické pripojeni nebo pronajaty okruh. Ostatni idaje jsou pro-
blematicky interpretovatelné, nebot CSU ve statistikach agreguje tidaje za podniky vykonavajici
audiovizudlni ¢innosti s idaji vydavatelstvi.

Z hlediska Grovné ptipojeni ke globalnim distribuénim sitim je CR na pomérné dobré drovni.
V Praze se naléz4 sedm uzlt sedmi vyznamnych siti pro distribuci obsahu (tzv. content delivery
networks, CDN). Védeck4 analyza role CDN v systému distribuce audiovizualniho obsahu je zatim
na zacatku.

¢) Rovina stdtu

Diilezitou soucasti materialni infrastruktury distribuce audiovizualnich dél jsou sité na prenos
dat vytvarejici podminky pro uréité formy spotteby audiovizualniho obsahu. Ceska patetni sit
zabezpeduje v mezindrodnim srovnani vysokou rychlost pfipojeni. CR se pravidelné umistuje
v druhé desitce zemi s nejrychlej$i pramérnou rychlosti pfipojeni. Rozdil mezi globalnim pri-
mérem a pramérnou rychlosti dosahovanou v CR je vice nez dvojnésobny (6,3 a 15,9 Mb/s v roce
2016 s cca 10% meziroénim nartistem). Pfesto je rozvinutost nejnovéjich p#istupovych techno-
logif a p¥{stup k nim v evropském srovnan{ na podpriimérné Grovni (podobné& hovoi i statistiky
zamétené na pocet domdacnosti s pistupem k internetu pfesahujicim rychlost 100 Mb/s).
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Na tirovni krajfi navic v CR panuji pomérné velké rozdily jak v primérné, tak v maximalné dosa-
hované rychlosti pripojeni. Tyto rozdily jsou na trovni dvojnidsobku. Primérna spotreba dat
v mobilnich sitich se v roce 2016 (tedy po rozsiteni LTE siti) pohybovala okolo 1 GB, coZ znadéi, Ze
mobilni sité nepat¥{ v CR k viznamnym kanaltm distribuce audiovizuélniho obsahu. Tyto tidaje
nicméné neplati pro mobilni zaf{zeni jako takové, nebot CR v mezinirodnim srovnani vyéniva
roz$ifenim a uzivdnim bezdratového p¥ipojeni pfes Wi-fi sité (ptes Wi-fi se k internetu pFipojuje
polovina uZivateltt mobilniho telefonu).

Do infrastruktury patfi i problematika online kanalt neformalni distribuce a lokalni specificka
~ekologie” online distribuce audiovizualnich obsahti. Charakteristice neformalni distribuce se
vénujeme detailnéji v kap. 2.10.

Souhrnné lze konstatovat, e infrastruktura v CR je v mezindrodnim srovnani na kvalitativné
nadstandardn{ Grovni. V evropském srovnani pat#i mezi hlavni infrastrukturni problémy brz-
dici rozvoj audiovizudlniho pramyslu pravdépodobné nizka datova spotfeba v oblasti placeného
mobilnfho internetu.

TYPOLOGIE SPOTREBITELU AUDIOVIZUALNICH OBSAHU

Digitalizace je spojend s technologickou, obsahovou a kulturni konvergenci. BEhem nf dochézi ke
sblizovani a prolindni medidlnich forem, v jejichZ disledku maji spottebitelé moznost sledovat
obsahy nezavisle na ¢asové strukture linedrniho vysilani a prostfednictvim libovolného techno-
logicky zptisobilého koncového zarizeni. Tato skuteénost komplikuje klasické ,demograficky”
orientované mapy medialnich publik. V plné digitalizovaném a konvergentnim medialnim eko-
systému se volby technologickych rozhrani a zdroji obsaht stavaji jednémi z klicovych promén-
nych, jez spotrebitele audiovizudlnich obsahti charakterizuji.

Tato a nasledujici kapitola stavi na zjisténich primarniho vyzkumu vedeného v letech 2013-2015
na Masarykové univerzité a na publikacich z néj vychazejicich.® Tento vyzkum pomérné jedno-
znacné ukazuje, které parametry musi charakterizace a typologizace medidlnich publik vedle
sociodemografickych ukazatell (vék, gender, indik4tory socioekonomického statusu [vzdél4ni,
ptijem], rodinny/vztahovy status atd.) a intenzity sledovéni obsaht (silni/slabi konzumenti, dis-
ponibiln{ volny &as) zahrnovat.

Jsou jimi: (a) Mira konvergentnosti spotreby obsahii. Typologie musi rozliSovat spottebitele dle
stupné konvergentnosti jejich jednéni (tj. od uZivénf televizoru a televizniho vysilan{ jako jedi-
ného zdroje obsaht az po simultdnn{ uzivani celé palety technologickych objektii a obsahovych
zdrojit). (b) Technické preference, tj. preference konkrétnich technologickych objektil a rozhrani
i preference konkrétnich zdroji obsaht. (c) Obsahové preference, tj. preference typii obsahil.
(d) DilleZitost pFipisovand ¢leny publik spottebé audiovizudlnich obsahil i jednotlivym typiim obsahii.

95 Macek, Jakub, Média v pohybu: K proméné soucasnych ceskjch publik, op. cit.; Macek, Jakub - Zahradka, Pavel, Online Piracy and
the Transformation of the Audiences’ Practices: The Case of the Czech Republic. In: Hick, D. H. - Schmiicker, R. (eds.). The
Aesthetics and Ethics of Copying. London: Bloomsbury, 2016, s. 335-358; Macek, Jakub, Traditional and Convergent Domestic
Audiences: Towards a Typology of the Transforming Czech Viewership of Films and TV Series. Iluminace. 2017, ro¢. 29, ¢. 2,
s.7-24.
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