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Anotace

Kurz je vénovan obsahové analyze, kterd patii mezi zdkladni metody vyzkumu médii.
Obsahova analyza umoziiuje generovat validni a spolehlivé zjisténi tykajici se vét§tho mnozstvi
komunika¢nich sdéleni a je pouZivana jak akademiky, tak v komer¢ni sféfe. V Uvodnich
hodinach se studujici seznami s vychodisky, zdkladnim vymezenim a moznostmi aplikace této
vyzkumné metody. V dalsi ¢asti je kurz provede jednotlivymi fazemi obsahové analyzy — od
volby vyzkumného tématu pies specifikaci vyzkumného problému, cile vyzkumu a
vyzkumnych otéazek, formulaci hypotéz, operacionalizaci, konstrukci vyzkumného souboru,
tvorbu koédovaciho kli¢e a datové matice az k nacviku kodovani, zakladim statistického
vyhodnocovani dat a psani vyzkumné zpravy/empirické staté. Kurz je zaméten na praktické
znalosti — v prabéhu semestru budou studujici budou pracovat vlastnich projektech
empirickych vyzkumu postavenych na obsahové analyze. Vyuka v hodinach probiha formou
kratkych prednések, skupinovych diskuzi, prezentaci a praktickych cviceni.

Cile kurzu

Cilem kurzu je seznamit studujici s kvantitativni obsahovou analyzou a vybavit je dovednostmi
a zruénostmi tak, aby byli schopni navrhnout a zrealizovat vlastni empiricky vyzkum postaven
na této metode¢.

Vyukové metody

Vyukové metody v hodiné zahrnuji prednasky, studentské prezentace, diskuzi. Samostatna
prace studentl zahrnuje systematickou a kritickou ¢etbu odbornych texti, rozvoj dovednosti
(vypracovani pribéznych ukoll a odborného textu) a praci v tymu.

Studijni literatura

Studijni literatura je rozdélena na povinnou a doporucenou. Znalost obsahu povinné literatury
je vstupnim piedpokladem pro zvladnuti praktické ¢asti kurzu. Doporucena literatura rozsifuje
zakladni znalosti. Literatura ke kurzu je dostupna v knihovné, nebo pies portal E-zdroje. V
ostatnich pfipadech literaturu poskytne vyucujici.

Podminky absolvovani kurzu

Kurz je ukoncen zapoctem. Podminky pro ziskani zapocti jsou:
= (cast v seminafich (je mozno absentovat na 1 hodin€ bez udani divodu);
= odevzdani 4 pribéznych tkold, za kazdy ukol je tieba ziskat pfinejmensim 60 % bodi;
= 6 mini-prezentaci o pokrocich v préaci nad projektem
= odevzdani a ziskani piinejmensim 60 % boda za zavérecny tkol;

Pro v8echny ukoly existuje moZnost jedné opravy.



Zavérecny ikol (do 3. ¢ervna)

Revidovany projekt vyzkumu

Revidovany projekt vyzkumu v rozsahu do 2000 slov by mél zohlednit zpétné vazby
k pribéznym ukoltiim a mit nasledujici strukturu:

1. UVOD. Formulace vyzkumného problému a cile analyzy. Vysvétleni oborové
piipadné spolecenské relevance vyzkumného problému.

2. TEORETICKA CAST. Piedstaveni konceptualniho ramce. Stru¢éné shrnuti
dostupnych poznatkl na dané téma.

3. METODOLOGICKA CAST. Formulace vyzkumné otazky a hypotéz(y).
Operacionalizaci proménnych. Popis metody sbéru a analyzy dat. Pfedstaveni
zkoumanych obsahti. Popis zptisobu tvorby vyzkumného souboru.

4. PRILOHA. Revidovana verze kodovaci knihy.
Revidovany projekt vyzkumu je tieba odevzdat do odevzdavarny. Za projekt lze ziskat 50 bodu.
Konkrétni zadani analyzy studenti vypracuji v prvnim pribézném ukolu.

Prubézné ukoly

V prabehu semestru studenti odevzdaji Ctyii pribézné ukoly:
1) Piedbézny projekt vyzkumu

2) Vyzkumny soubor

3) Kédovaci kniha a kédovaci arch

4) Vypocet shody mezi kodéry a reflexe pti¢in neshody

Pribézné ukoly predstavuji dil¢i kroky nutné pro vypracovani zavérecného ukolu. Tyto
prubézné ukoly studenti vypracuji samostatne.

1. Predbézny projekt vyzkumu (11. bfezna)

Dokument, v rozsahu do 750 slov, popisuje zakladni parametry obsahové analyzy medialnich
sdéleni, na jejiz vypracovani student bude pracovat v pribéhu semestru. Tento projekt musi
obsahovat formulaci tématu, vyzkumného problému, cilt analyzy, kratké vymezeni zakladnich
koncepti, formulaci vyzkumné otazky a hypotéz odvozenych z literatury. Za kol 1ze ziskat 18
bodu.

2. VVyzkumny soubor (1. dubna)

Dokument zahrnujici popis zplsobu konstrukce vyzkumného souboru, vcetné formulace
kritérii pro zafazeni jednotlivych sdéleni do analyzy, a jeho odiivodnéni. K dokumentu je tfeba
prilozit slozku se soubory, které budou predmétem analyzy. Za ukol Ize ziskat 12 bod.

3. Kddovaci kniha a kédovaci arch (25. dubna)

Kodovaci kniha mé formu strukturovaného seznamu vsech sledovanych proménnych, jejich
hodnot/kategorii a kddovacich instrukei (operacionalizované definice proménnych a jejich
hodnot). Vedle kédovaci knihy je tieba odevzdat kddovaci arch ve formatu Excel (*.xIs, *.csv).
Za ukol lze ziskat 12 bod.

4. Vypocet shody mezi kodéry (6. kvétna)

Dokument obsahujici kratké odtvodnéni volby koeficientu pro vyhodnoceni shody mezi
kodéry. K dokumentu je tfeba pftilozit vysledky vypoctu shody mezi kodéry pro kazdou



sledovanou proménnou (min. pocet kddovanych sdéleni je 10). Dosazené vysledky by mély byt
pfinejmensim uspokojivé. Za ukol Ize ziskat 9 bodl. Soucasti tkolu je také vypracovani zpétné
vazby ke kodovaci knize kolegy/kolegyné.

Mini-prezentace v hodiné (8., 22., 5., 19. dubna, 3., a 17. kvétna)

6 krat v semestru studenti prezentuji kolegim vysledky Své prace na feSeni priubéznych tkolt
formou mini-prezentace a maji moznost ziskat zpétnou vazbu. Prezentace nejsou bodové
hodnoceny.

Zkracend osnova kurzu

1. tyden (23. Ginora): Uvodni hodina: seznameni s obsahem kurzu

2. tyden (1. bfezna): Obsahova analyza: zakladni vychodiska, vymezeni a aplikace
3. tyden (8. biezna): Koncep¢ni piiprava obsahové analyzy. Konceptualizace vyzkumného
problému a vyzkumny design.

4. tyden (15. biezna): Analyza dat v obsahové analyze

5. tyden (22. biezna): Volba sdéleni a konstrukce vyzkumného souboru

6. tyden (29. biezna): Statni svatek. Vyuka se nekona.

7. tyden (5. dubna): Operacionalizace proménnych a volba indikatora

8. tyden (12. dubna): Vyuka se nekona.

9. tyden (19. dubna): Tvorba kddovaci knihy, formulace kédovacich instrukci

10. tyden (26. dubna): Validita, spolehlivost a shoda mezi kodéry

11. tyden (3. kvétna): Obsahové analyza sociélnich siti

12. tyden (10. kvétna): Samostatna prace studentt

13. tyden (17. kvétna): Prezentace vysledkt OA

Osnova kurzu

1. tyden (23. tnora): Uvodni hodina: seznameni s obsahem kurzu
2. tyden (1. biezna): Obsahova analyza: vychodiska, zakladni vymezeni a aplikace

= definice obsahové analyzy

= epistemologicka vychodiska tykajici se textti/obsaht
= typy obsahové analyzy

* moznosti pouziti a aplikace OA

Povinna literatura:

* Kapitola “Defining Content Analysis as a Social Science Tool” In Riffe, D., Lacy, S., &
Fico, F. (2014). Analyzing media messages: using quantitative content analysis in research.
Routledge, Taylor & Francis Group.

Doporucena literatura:

* Kapitola ,,Conceptual foundation, zejména podkapitola ,,Framework®, kapitola ,,Uses and
Inferences® In Krippendorff, K. (2013). Content analysis: An introduction to its methodology.
Los Angeles: SAGE.

* Kapitoly “Analyzing Media Content” a “Patterns in Media Content” In Shoemaker, P. J., &
Reese, S. D. (1996). Mediating the message: Theories of influences on mass media content.
White Plains, N.Y: Longman.



3. tyden (8. biezna): Koncep¢ni piiprava obsahové analyzy. Konceptualizace
vyzkumného problému a vyzkumny design.

= konceptualizace vyzkumného problému OA
* jednotlivé slozky vyzkumného designu OA
* mozné typy designii OA

Povinnd literatura:

* Kapitola “Designing content analysis” in Riffe, D., Lacy, S., & Fico, F. (2014). Analyzing
media messages: using quantitative content analysis in research. Routledge, Taylor & Francis
Group.

Doporucena literatura:

* Kapitola ,,The Logic of Content Analysis Design* a podkapitoly ,,Designing an Analysis*“ a
,Writing a Research Proposal In Krippendorff, K. (2013). Content analysis: An introduction
to its methodology. Los Angeles: SAGE.

* Podkapitola ,,Hypotheses, Predictions, and Research Questions* In Neuendorf, K. A.
(2002). The content analysis guidebook. SAGE Publications.

* Macnamara, J. R. (2005). Media content analysis: its uses, benefits and best practice
methodology. Asia Pacific Public Relations Journal, 6(1), 1-34.

4. tyden (15. biezna): Analyza dat v obsahové analyze

= vztah mezi vyzkumnou otazkou, hypotézou a technikou analyzy dat

= zdkladni statistické techniky analyzy dat v OA: popisna analyza, sCitani frekvence,
primérné hodnoty, podily

= analytické postupy pro nalézani vztahli mezi proménnymi

Povinna literatura:

* Kapitola ,,Data Analysis* In Riffe, D., Lacy, S., & Fico, F. (2014). Analyzing media
messages: using quantitative content analysis in research. Routledge, Taylor & Francis Group.

Doporucena literatura:

* Kapitola ,,Results and Reporting* In Neuendorf, K. A. (2002). The content analysis
guidebook. SAGE Publications.

* Kapitola ,,Analytical/Representatinoal Techniques* In Krippendorft, K. (2013). Content
analysis: An introduction to its methodology. Los Angeles: SAGE.

5. tyden (22. bi‘ezna): Volba sdéleni a konstrukce vyzkumného souboru

= jednotky analyzy a kritéria pro definovani jednotek
= ¢asovy ramec analyzy

= census a vzorek

= pravdépodobnostni a nepravdépodobnostni vybér

= stratifikovany vybér, konstruovany tyden

= zdroje mediadlnich obsahti pro analyzu

Povinna literatura:

* Kapitola ,,Sampling* In Riffe, D., Lacy, S., & Fico, F. (2014). Analyzing media messages:
using quantitative content analysis in research. Routledge, Taylor & Francis Group.



Doporucena literatura:

* Kapitoly ,,Unitizing* a ,,Sampling* In Krippendorff, K. (2013). Content analysis: An
introduction to its methodology. Los Angeles: SAGE.

* Manganello, J, Franzini A, & Jordan, A. (2008). Sampling Television Programs for Content
Analysis of Sex on TV: How Many Episodes are Enough? The Journal of Sex Research,
45(1), 9-16.

* Hester, J. B., & Dougall, E. (2007). The Efficiency of Constructed Week Sampling for
Content Analysis of Online News. Journalism & Mass Communication Quarterly, 84(4), 811—
824.

6. tyden (29. bi‘ezna): Statni svatek. Vyuka se nekona.

7. tyden (5. dubna): Operacionalizace proménnych a volba indikatoria

operacionalizované definice, pravidla pfifazovani Cisel
urovné méfeni

frekvence, vyznamnost

kategorizace, klasifikacni systém

= klasifikace pomoci Skaly, sémanticky diferenciél

= tvorba indexu

Povinna literatura:

* Kapitola ,,Measurement* (zejména str. 60-70) a podkapitola ,,Concept Definitions and
Category Construction In Riffe, D., Lacy, S., & Fico, F. (2014). Analyzing media messages:
using quantitative content analysis in research. Routledge, Taylor & Francis Group.

Doporucena literatura:

* Podkapitoly ,,Operationalization* a “Index Construction in Content Analysis” In Neuendorf,
K. A. (2002). The content analysis guidebook. SAGE Publications.

* Podkapitola “Variables” in Krippendorff, K. (2013). Content analysis: An introduction to its
methodology. Los Angeles: SAGE.

8. tyden (12. dubna): Vyuka se nekona.
9. tyden (19. dubna): Tvorba kdédovaci knihy, formulace kédovacich instrukci

= kodovaci kniha
= kddovaci instrukce

Povinna literatura:

* Podkapitoly ,,Approaches to defining the semantics of data“ a “Records” in Krippendorf,
K. (2013). Content analysis: An introduction to its methodology. Los Angeles: SAGE.

Doporucena literatura:

* Tlustrace ,,Sample Codebook* In Neuendorf, K. A. (2002). The content analysis guidebook.
SAGE Publications.

* Sparks, C. (2017). Journalistic Role Conception and Role Performance: Research
Instruments and Data Sets for Hong Kong and Mainland China. Hong Kong Baptist
University Library. http://digital.lib.hkbu.edu.hk/JRP/



10. tyden (26. dubna): Validita, spolehlivost a shoda mezi kodéry

= validita a spolehlivost
= zdroje ohroZeni a techniky zvySovéani shody mezi kodéry;
= postupy, koeficienty a dostupné online nastroje pro posuzovani shody mezi kodéry

Povinna literatura:

* Kapitoly ,,Reliability* a “Validity” in Riffe, D., Lacy, S., & Fico, F. (2014). Analyzing
media messages: using quantitative content analysis in research. Routledge, Taylor & Francis
Group.

Doporucena literatura:

* Kapitoly ,,Reliability* a “Validity” in Krippendorff, K. (2018). Content Analysis An
Introduction to Its Methodology (4th ed.). SAGE.

* Andrew F. H., & Krippendorff, K. (2007). Answering the Call for a Standard Reliability
Measure for Coding Data. Communication Methods and Measures, 1(1), 77-89.

11. tyden (3. kvétna): Samostatna prace studenti
12. tyden (10. kvétna): Obsahové analyza socialnich siti

= Cambridge Analytica skandal: dopady a reakce védecké komunity
= Etické otazky stahovani online dostupnych dat pro ucely vyzkumu
» Predstaveni aktualnich moznosti ziskavani dat ze socialnich siti

Povinna literatura:

* Breuer , J., Kmetty, Z., Haim, M., Stier, S. (2022). User-centric approaches for collecting
Facebook data in the ‘post-API age’: experiences from two studies and recommendations for
future research. Information, Communication & Society.
https://doi.org/10.1080/1369118X.2022.2097015

* Mancosu, M., Vegetti, F. (2021). What You Can Scrape and What Is Right to Scrape: A
Proposal for a Tool to Collect Public Facebook Data. Social Media + Society. 1-11.
https://doi.org/10.1177/2056305120940703

Doporucena literatura:

* Bruns, A. (2019). After the ‘APIcalypse’: social media platforms and their fight against
critical scholarly research. Information, Communication & Society, 22(11), 1544-1566.
https://doi.org/10.1080/1369118x.2019.1637447

* Junger, J., Keyling, T. (2020). Facepager. An application for automated data retrieval on the
web. Source code and releases available at https://github.com/strohne/Facepager/wiki

13. tyden (17. kvétna): Prezentace vysledki OA

= techniky prezentace vysledkii OA
= grafy

= tabulace, kontingen¢ni tabulky v OA

Povinna literatura:

* Kapitola ,,Results and Reporting“ in Neuendorf, K. A. (2002). The content analysis
guidebook. SAGE Publications.

* Podkapitoly ,,Tabulations* a ,,Cross-Tabulations, associations, and correlations* in
Krippendorff, K. (2013). Content analysis: An introduction to its methodology. Los Angeles:
SAGE.
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