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1. Mary Poppins — idedlni chitva

Manzel¢ Banksovi z Tiesnové ulice €.17 maji jeden velky problém - svoje déti. Oba jsou prilis
zaneprazdnéni, pan Banks praci v bance a pani Banksova schiizemi sufrazetek, coz by ani tak
nevadilo, vzdyt o ratolesti se pfece muze starat guvernantka... Potiz je v tom, Ze jak Jane, tak Michael
nejsou zjevné s vybérem téchto pecovatelek spokojeni, protoze u nich zZadna dlouho nevydrzi. A tak si
Sesta chiiva za posledni ¢tyfi mésice bali kufry a rozezleny pan Banks musi psat dalsi inzerat. Seznam
s pozadavky déti striktné odmitne a roztrhany ho hodi do krbu. V noci ovS§em do domu vnikne zapadni
vitr, zmocni se utrzki a odnese je vzhiru k nebi. Rano stoji na prahu domu Mary Poppinsova' s tim
samym seznamem v ruce, tentokrat ale celym. Mary Poppinsova je na prvni pohled, i pres sviij mlady
vek, dustojna, prisna a upjata osoba, se kterou neni radno Zertovat. OvSem na pohled druhy, jak uzasli
Jane a Michael brzy zjisti, je Mary docela jina. Ne obycejna, ledajaka chiva, jakych jsou tisice, ale
bytost plna fantazie, ktera navic umi carovat! Velké dobrodruzstvi zacind. Kolem Mary a jejiho
veselého kamarada a muze vSech femesel Berta se porad d¢ji podivuhodné véci, takze napriklad 1
takova zdanlivé vSedni prochazka do parku ma do vSedniho zazitku daleko. A svéte, div se, nebude
mit nakonec Maryin kouzelny pohled na svét n&jaky vliv i na rodi¢e? Ze by si koneéné viimli, Ze je

jejich déti potfebuji?

Osobn¢ zkuSenost s vychovou ditéte zatim jest¢ nemam, ale z st mnoha mych kamaradek
(maminek) jiz nescetnckrat zaznélo ,Kéz bych méla doma chuvu®. Tato prace s pomoci analyzy
chatové diskuze na www.rodina.cz hrubé mapuje soucasnou situaci ,,znovu se rodici* instituce chiiv
v CR. Diive nez pokrogim ke komentovani vysledki analyzy (diskuze na www.rodina.cz ), struéné
nastinim ustfedni myslenky prace.

Chiva v ¢eském kontextu nebyla az do nedavné historie zadnou vyjimkou. Jesté béhem
obdobi Masarykovy ,.Prvni republiky” si chivy pofizovalo mnoho stfedostavovskych domacnosti.
Nejen ve méstech, ale také na vesnici si mnoho rodin najimalo sluzku, ktera si pribirala ¢asto 1 funkci
pecovatelky o déti. Vymizeni chiv z Ceské rodiny souvisi s prichodem II. Svétové valky a ideologii
komunismu, ktera nasledovala (5. kapitola). V dnesni dobé se chiiva do ¢eskych domacnosti pomalu
vraci. Za hlavni pfi¢inu povazuji transformaci rodiny do nuklearni podoby a narast dvou-kariérovych
manzelstvi. (2., 3., 4., kapitola). Fakt, ze s mladymi rodinami Casto jiz neziji prarodiCe, ktefi by
s vychovou a péc¢i o domacnost pravideln¢ pomahali, nuti stale vice mladych rodin najimat si placenou
pomocnou silu jak v péci o dite, tak v udrzovani domacnosti (kap. 6). Tento trend je pomaly, ale ma

vzestupnou tendenci. Jako hlavni brzdy funguji stereotypy spojené s tradi¢ni rodinou (dichotomie

' Muzikalova komedie MARY POPPINSOVA byla v roce 1964 zfilmovana filmovymi ateliéry Walta Disneyho. Za
predlohu slouzila détska knizka britské spisovatelky P.L. Traversové z rokul934. W. Disney si knihu pfecet] a usoudil, Ze
pribéh zasazeny do Londyna r.1910, plny fantazie a blaznivych napadi, je idealni piedloha pro filmovou adaptaci. Samotné
nataceni trvalo Ctyfi mésice a dalsich 11 meésict zabralo vytvareni specialnich efekt. Film byl ocenén péti Oscary. Vice
informaci o filmu je na strankach http://www.cstd.cz/film.php?21539.




matka pecovatelka - otec - Zivitel), aniz by se Casto pfihlizelo k obrovskym zménam, kterymi si
struktura rodiny za poslednich 50 let pros§la. Absence zkuSenosti mladych ¢eskych matek je faktorem,
ktery povazuji za dal$i skutecnost branici tomu, aby se v ¢eském spolecenském kontextu stala instituce
chuvy naprostou samoziejmosti, jak je tomu na zapad¢. Verejna diskuze na www.rodina.cz , tematicky

zacilena na problematiku chiivy je jednim z efektivnich zpiisobu, jak §ifit osvétu.

2. Dilema moderni matky

S kazdodennimi, stereotypné se opakujicimi povinnostmi zeny v domacnosti se dostavi pocit
marnosti a ubijejici bezvychodnosti. Nikdy neni dostate¢né uklizeno, vyprano, vyzehleno a uvareno
tak, aby nebylo zapotfebi zadit s tim v§im zitra zase hezky od zacatku! Moderni Zena neumi dosahnout

onu extazi z pocitu ,,mam vse hotovo*. Moderni matka neustale zavodi s ¢asem.

Narodni zprava o rodin€ (ProkeSova a kol., 2004), kterou vypracovalo Ministerstvo prace a
socialnich véci, upozorniuje na skutenost, ze tradicni model rodiny prestava fungovat. Podle
sociolozky Jifiny Siklové ( in Prokesova a kol., 2004) se forma rodiny neustale méni a momentalni
chaos okolo jeji transformace spociva v tom, ze jsme si dnes rodinu chybné redukovali jen na matku,
otce a malé déti. Tato transformace na mikrosociologické urovni zpusobila, Ze podoba rodiny 21.
stoleti ma jen velmi malo spolecného s tradi¢ni rodinou druhé poloviny 20. stoleti. Pevné a ve
spole¢nosti ukotvené vzorce se ztraceji a jsou neustale nahrazovany novymi, které se ,navzajem

srazeji, protifeci si, jsou rozporné* (Bauman 2002:19).

Novym rysem Beckovy tzv. druhé moderny jsou rozpory vznikajici na poli vztahi muz —
7ena. Tabulka &.1 uvadi nedavna data vypracovana Ceskym statistickym ufadem. Prazkum doklada
stale pretrvavajici hluboké rozdily mezi primérnymi pfijmy muzi a Zen.

Tabulka €. 1: Muzi versus Zeny - hruba mzda za rok 2003

Muzi ieny
Priimérny mésicni vydélek - total 22 000 K¢ 16 000 K¢
Zdkonodadrci a vedouci pracovnici 51330 K¢& 29 190 K&
Védecti a odborni pracovnici 33 190 K& 25 690 K&
Technici, zdravotnici, pedagogové 25 140 K& 18 910 K&
NiZsi administrativni pracovnici 18 490 K& 14 900 K&
Provozni ve sluzbdach a obchodé 16 630 K& 11 670 K&
Kvalifikovani délnici 18 300 K& 12 870 K&

Zdroj: Cesky statisticky utad (http://www.mojenoviny.cz/ze_spolecnosti/rodina040820.html ).




Hesla o zrovnopravnéni postaveni muzii a Zen jsou velmi zavadcjici. Ona deklarovana
rovnopravnost na pracovnim trhu, kde jsou vytvareny institucionalni podminky k rovnosti prilezitosti
a odstranovany prekazky, které stoji Zenam na cest¢ za vlastni kariérou, je neustale provazena
zvySujicimi se naroky na zeny, se kterymi se pocita (resp. muzi pocitaji) na poli domacich praci. Jaka
je situace v Ceské republice? Podle posledniho prizkumu (tabulka ¢.2) Ceského statistického ufadu to
vypada, ze se mnozi muzi jest¢ neprehoupli pres tradiCni pojeti zeny u plotny pfesto, ze "Doby
pecovatelek o rodinny krb* jsou davno pry¢ a zeny se emancipuji. Logické by pfitom bylo, aby v

roding, kde oba partnefi pracuji, probihala spravedliva délba prace.

Narodni zprava o rodiné¢ ale konstatuje, ze takovy stav je stale spiS vyjimkou. Podle
psycholozky Evy Stastnikové se vétsina pracujicich Zen s podobnou kvalifikaci jako jejich muzi
spravedlivé doZaduji toho, aby po navratu domi manzel v domacnosti také prilozil ruku k dilu

(Prokesova a kol., 2004).

Tabulka & 2 : Délba prace v domacnosti

Co délaji doma Co délaji doma prevazné | Co délaji oba partneri | S ¢im pomahaji

pievainé Zeny muzi stejné :Ii vc:?mﬁcnosti
éti

Vari Vypliwgji danova priznani | Pecuji o staré osoby S mytim nadobi

Luxuji Hraji s détmi S luxovanim

Nakupuji Pomdahaji s domdcimi ukoly | § nakupy

Myji nadobi

Pripravuji jidlo pro

malé déti

Oblékaji malé déti

Pecuji o deéti v

nemoci

Zdroj: Cesky statisticky tfad (http://www.mojenoviny.cz/ze_spolecnosti/rodina040820.html ).

Jak tika Beck, ,produktem a zakladem primyslového systému (...) je, Ze placena prace
predpoklada praci v domacnosti® (Beck 1992:109). Tyto Zené pfifknuté povinnosti mohou mit nékolik

dusledku.

3. Dusledky chdpani prace v domdcnosti jako povinnosti Zeny

Jednim z nich je zvySujici se v€k zen, které vstupuji do snatku, coZ je popsano vyse. Jelikoz
jsou déti v nékterych pripadech brany jako prekazka vlastni kariéry, rozhodlo se az 30% ceskych
manzelskych part pro chténou bezdétnost (Vecernik 1998:108).

Pro tzv. dvou-kariémi rodiny (Mozny 2002:158-162) vSak také plati, ze vys$Si pfijmy a
predpokladané schopnosti pro vykon naro¢n¢ho povolani by mély témto rodinam byt ,oporou pfi

organizovani jejich rodiny a zvladani péce o déti” (Mozny 2002:159).



Jenze ani ve finanén¢€ dobfe zajisténych dvoukariérovych ¢eskych domacnostech neni jesté
zdaleka bézné a Caste, Ze se o jejich chod stara také nc¢kdo jiny nez Clenové rodiny - tfeba formou
placené sluzby," hodnoti problematiku takto sméfovany prizkum Ceského statistického ufadu

(Prokesova a kol., 2004).

4. Sluzby v domdcnosti

Podle Gabriely Hrtizové, spolumajitelky 1. centra sluzeb pro domacnost, se ale zptisob Zivota
lidi hlavn¢ v Praze zadina ménit. "Neni to jesté upln€ bézné, ale stale vic lidi vyuziva moznosti tfeba
odvézt kupu pradla na vyzehleni k pani, kterou zprostfedkuje nase agentura," fika Hrizova. "Zrovna
tak jako si stale vic lidi najima doprovody k détem tifeba na krouzky nebo ze Skoly domu."Podle
Hriizové uz totiz mnoho rodin pfislo na to, Ze jim klid a nestresovana matka stoji za vydani tieba i

n&kolika tisic mé&siéné?.

Sluzby si naopak dnes docela béZné objednavaji zeny, které zastavaji dobrou pozici v praci,
hodné vyd¢€lavaji a rozhodly se poridit si dit¢ samy. Podle priazkumi takovych valem pfibyva

(Prokesova a kol., 2004). Tento se trend se objevil zhruba pred deseti lety.

5. Navrat chuv do ¢eskych domdcnosti? Neddvna historie a soucasny trend.
5a) pocitek 20. stoleti

Podle Prokesové (2004) ma dnesni ideal vzorné Zeny kofeny patrné ve stfedostavovske
méstanske spolecnosti 19. stoleti. V tomto obdobi vznikl obraz zeny v domacnosti: vzorné manzelky a
hodné matky. Tento obraz pochazi tedy z doby, kdy Zena nemusela peCovat o domacnost sama —
kucharka mé¢la na starosti jidlo, chiiva malé déti. Hospodyné tak méla vice Casu sama pro sebe. Tyto
poméry pak pretrvaly az do pocatku 20. stoleti a prezentuji Zenu — matku jako idealni aristokratku.
Jesté pred druhou svétovou valkou vzhledem k nezaméstnanosti bylo vyloZzené nezadouci, aby Sla
zaopatfena Zena pracovat. Teprve valka tuto situaci zménila, v mnoha pfipadech Zena zustala na
obzivu celé rodiny sama. Tam, kde muzi rukovali na frontu, Zeny je musely nahradit v praci. Dokonce

ani tézky prumysl nezistal doménou muzi. Zeny se zapojily do pracovniho procesu.

> cela diskuze na toto téma, do které ptispély Vladislava Tomanova, Gabriela Slustikova a Marta Prokesova je
uveiejnéna na webovych strankach http://www.mojenoviny.cz/ze_spolecnosti/rodina040820.html.




5b) 50. léta 20. stoleti

V padesatych letech vyznamné vzrostl podil Zzen v celkovém poctu pracujicich. V
socialistickych zemich byla Zenam podsouvana role pracovnice. Uloha vychovy dal$i generace k
materstvi byla opomenuta upln€. Z rodin vymizely chivy a déti pracovné vytizenych matek zustavaly
v celodenni péci jesli, Skolek a Skolnich druzin. V zapadnich zemich byla Zenam téZ dana pfrileZitost

chodit do prace, avSak nebyly-li na praci existencné zavislé, uprednostiiovaly travit svij cas s détmi.
5¢) situace po roce 1989

V obdobi ,,polistopadovém® nastoupily emancipace a diiraz na individualitu a mnoho Zen jim
obétovalo svou roli matky. Nastala éra kariéry inspirovana zapadnim modelem. V soucasné dob¢
dochazi k umirnéni a stale vice Zen opét rozhoduje pro matefstvi, zaroven vSak nechtéji zustat
v domacnosti. Vzestupna mobilita ve vzdélani, které Zeny za poslednich deset let dosahly, svédéi o
jejich kariérnich aspiracich. Zda se, Ze situace je bezvychodna. Na zapadé bylo toto dilema matky
z Casti vyfeSeno prichodem pomocnice do domacnosti, jez zaroven pecuje o déti. VEtSinou se jedna o
mlad¢ studentky, nezfidka cizinky, které praci v zahrani¢ni domacnosti chapou nejen jako privydélek,

ale také jako jazykovou skolu a vSeobecné Skolu Zivota.

Béhem posledni dekady zachvatil fenomén au-pair také Ceskou republiku. Nejznaméjsi
agentura u nas, zabyvajici se vyménnymi pobyty au-pair — sleCna na hlidani déti a pomocnice
v domacnosti, asto spojenymi s jazykovym vzdélavanim, je agentura Student Agency’. Vyjezdni
programy agentury se tési vSeobecné popularité hlavné mezi studentkami, na druhou stranu to vSak
znamena odliv moznych pomocnic do zahranici, ackoli situace ¢eskych matek a jejich vytizenost je
srovnatelna se situaci v zahrani¢i. Nicmén¢ tato skutecnost zatim Ceské rodiny nijak nediskriminuje,

jelikoZz poptavka z jejich strany po tomto druhu vypomoci neni zatim nijak vysoka.

Pii analyze jednotlivych vypovédi se zda, jakoby instituce chitvy v CR znovu hledala svou
zapomenutou legitimaci. Pritom je logické, aby ve dvou-kariérnich rodinach, kde oba partnefi pracuji
stejn¢ byla 1 domaci prace vykonavana stejnym dilem. Tato situace je vSak stale spiSe vyjimecna a
vétSina domaci prace zistava na matce. Zvlasté, pokud je na matefské a zdstala s ditétem doma. Neni
snadné pro takovouto zenu udrzet se pii celodennim koloto¢i vafeni, prebalovani, zehleni a
nakupovani psychicky vyrovnana a v dusevni kondici. Skute¢né¢ vazny problém nastava ve chvili, kdy
se chce matka predasné vratit do zaméstnani, ale dit¢ je jesté prili§ malé, aby jej mohla dat do
matetské Skolky. Moznost, Ze by se na matefské partnefi vystfidali existuje, ale je miziva a vétSina

rodin (bohuzel) nad takovymto feSenim ani neuvazuje. Mozna proto se urcité procento rodin (matek)

3
www.student-agency.cz




rozhoduje podle zapadniho modelu vyuzivat nakupu sluzeb jak pomocnice do domacnosti, tak v péci
o dit¢. Existuji dvé moznosti. Vyuziti socialnich siti znamych a pfibuznych nebo specializované

agentury.

6. Aanalyza

Ve své praci jsem analyzovala diskuzi na téma chiiva v ¢eské domacnosti jez probihala (a stale
doufam probiha a bude se vyvijet) na webovych strankach www.rodina.cz. Intenzivnéjsi diskuze na
téma ,chuva™ zapocala jiz pocatkem roku 2001, kdy se jevila velmi nekonzistentni a k danému
tématu se vracela s velkymi Casovymi prodlevami. Pravidelnosti dosahla az v ¢asovém intervalu srpen
— listopad 2004. Diskuze se zucastnilo okolo tficeti matek, majicich pfistup k internetu. Na webovych

strankach www.rodina.cz se mohly aktivn¢ rozd€lit o své nazory a dotazy tykajici se chav.

e Operacionalizace
Stézejni bod tvori analyza diskuze 16-ti matek, které¢ do on-line debaty pfispivaly pravidelné.
Ve svém dusledku to znamenalo, Zze jsem z analyzy vyloucila vSechny nahodné prispévky. Pro
vytvoreni vzorku jsem si stanovila dvé zakladni kritéria, jehoz nasledkem byla bohuzel silna redukce
vzorku:

a) respondenta zahrnuta do analyzy se musela alespon tfikrat aktivné zacastnit diskuze

tykajici se tématu chiiva

b) prispévatelka musela byt matkou a musela problematiku chiivy fesit na bazi vlastni situace

a praxe.

Na tomto principu jsem vysledovala nejcastéjsi dotazy matek majici zajem o najimani chivy,
jejich obavy a snahu zorientovat se alespon v primarnich vécech jako je vyse platu chivy, jak Casto,
jak dlouho, napli prace, bezpecnost a podobné.

Druhou skupinu zen tvofily matky, které sluzeb chuv a hospodyn jiz vyuzivaji nebo
v minulosti vyuzivaly a v diskuzi se délily o své zkuSenosti. JelikoZz se jednalo o maly vzorek
respondentek, ob¢ skupiny jsem sloucila a jejich vypovédi jsem statisticky hrubé naznacila v grafech

a tabulkach za pouziti statistického programu SPSS a Microsoft Excel.

o  Zdkladni charakteristiky respondentek

Jednalo se predev§sim o matky jednoho az dvou déti (tabulka ¢. 3). Mezi nimi se nachazely
zeny raznych profesi ( redaktorka Casopisu, pravnicka, inZzenyrka, prodavacka i zena v domacnosti),
prevazné dosti financné zabezpecené na to, aby si takovyto sluZzeb mohly dovolit ( za indikatory
vysSiho ekonomického statusu respondentek jsem povazovala jednak jejich enormni zajem o

vyuzivani sluzeb chiivy, diskuzi o financovani, skute¢nost, Ze do prace chtéji nastoupit ne z financnich



divodu, ale aby nevysly z praxe v praci, ktera je bavi, a ktera jim pomalu za¢ina chyb¢t a fakt, ze maji

v domacnosti pocitac a zapojeny internet, takze se pravidelné mohly zacastiiovat diskuzi).

Zajemkyn¢ o tuto sluzbu pochazely predevsim z mésta, Zzeny z vesnice vyuzivaly pomoci
svych matek nebo tchyni. Navic u téchto Zen siln¢ pracoval mechanismus strachu ze stigmatizace jako
.neschopnych zvladnout svou povinnost manzelky, matky a hospodynd). Zeny ve mésté vnimaly
celou situaci jinak a vychazely zejména z potieby vratit se zpét do pracovniho procesu ne z finanéni
nal¢havosti, ale z divodu osobni aspirace. Jednalo se pfedevsim o respondentky s vy$§im vzd€lanim a

zajimavou praci.

Pfi analyze vysSlo najevo, Ze se mnohé matky instituci chuvy nebrani, naopak by ji pfivitaly
jako ohromnou pomoc. V ¢em se lisi od zapadnich zemi jako je Velka Britanie, Némecko a USA je
konsensualni predstava o tom, jaké vlastnosti by chiiva méla mit, kolik ¢asu by méla s ditétem travit a

do jaké miry by se méla integrovat do rodiny a stat se jeji soucasti.

Mezi hlavni charakteristiky rozdili ,,Ceské* a ,,zahrani¢ni® predstavy chivy patii vyssi
inklinace k modelu .,baby sitter” nez k modelu ,,au-pair”. Ceské rodiny si stale chrani své soukromi a
pritomnost chiiv, jako nového Clena rodiny je pro mnohé Ceské matky spiSe nepfijatelna. Naopak
,baby sitter — pravideln¢ dojizd¢€jici placena osoba, jejiz ukolem je pouze nckolika hodinové

pohlidani potomka nejlépe v kombinaci s generalnim uklidem domacnosti je vice nez vitana.

Tabulka ¢. 3: Procentualni pomér poctu déti respondentek

pocet déti respondentek

1dité =9

60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% 1

0% -

m1dité
O 2 déti

m 1 dité 56%
O 2 déti 44%

Treti komponent analyzy tvori zmapovani ¢eskych agentur, jez své sluzby (chuva/hospodyn¢)

nabizeji na svych webovych strankach. Ve zpracovavani dat jsem vychazela prfedev§im z hlavnich



problému, které se tématu ,.chuvy* tykaji a z nabidky agentur schopnych tyto potfeby alespon z ¢asti

vyfesit.

6a) Agentury

Nabidka ceskych agentur je pomérné Siroka, pokud vychazime z pfedpokladu, Ze vétSina
agentur jiz v souc¢asné dob¢ vyuziva nabizeni svych sluzeb a informace o sob¢ skrze internet.
Agentury které¢ sluzbu hlidani déti nabizeji je mozné nalézt na www strankach

http://budulinek kvalitne.cz/ . http://dite.unas.cz/ , http://babysitting. webz.cz/

http://ctyrlistek.olomouc.com/hlidani/index.html, http://sweb.cz/sluzby-rodina/

http://www.sweb.cz/chuva.radka/, a mnohé dalsi.

Z desitek inzeratu jednotlivet nebo agentur lze jiz opravdu vybirat, ale pfesto je nutné si
nejdfive rozmyslet, na co presné¢ bude zadatel(ka) chivu potfebovat. Na hlidani ditéte v dobé
nemoci by v idealnim pripadé byla chiva se zdravotnickym vzdélanim, pfi obasném vecernim
predstavuje hledani pro stalé kazdodenni hlidani. Ze vSeho nejlepsi je vybrat si podle referenci

znamych.

e

Pokud tato moznost neexistuje prichazeji na fadu profesionalni agentury. Nejvhodnéjsi je
takova, ktera existuje uz delsi dobu a ma profesionalni pristup. Sazkou do loterie jsou soukromé
inzeraty. Zajemkyn¢ Casto nevi, do ¢eho jdou, protoze Zadna chiiva o sobé neprozradi, Ze je
nespolehliva a déti nesnasi. Mize to vyjit, ale nemusi a jedna Spatna zkuSenost mtize snadno matku
od dalsiho vyuziti tohoto typu sluzby nadlouho, ne-li navzdy odradit. Z analyzované diskuze
vyplynul fakt, Ze Zeny hledajici chiivu preferuji pred sluzbami profesionalnich agentur vlastnich

socialnich siti, referenci a kontaktu.

Pokud se pfesto obrati na agentury, je jim casto zaruCen profesionalni a zodpovédny
pristup. Tyto agentury maji ve své nabidce maji pouze Zeny, které prosly fadou testd, maji praxi a
pfislusné vzdélani. Pracuji s pravni zarukou, kazda peCovatelka ma Cisty vypis z rejstiiku
trest, dobry zdravotni stav, zkusenost v daném oboru a minimalné stfedoskolské vzdélani,
umi se postarat o novorozené déti. Ve vétSin€ pripadi se jedna o zdravotni sestry a

pedagogické pracovnice s jazykovou znalosti AJ, NJ, FJ, RJ, ST.
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Nejcast¢jsi nabidky maji tuto podobu:

e Zajistime pro VaSe batolata ¢i malé déti zdravotni sestry

e  Chuvy s pedagogickym vzdélanim

o Pro vétsi déti divky se zkuSenostmi jako au-pair v zahranici
&i uéitelky z matei'skych §kol , studentky VS

e Nabizime ob¢asné hlidani, stalé hlidani, doprovod do krouzki, doucovani jazyku nebo uciva
Z8, cizojazy&ny servis,

e Jsme schopni zprostiedkovat chavy na HPP, VPP, ob¢asné hlidani, nepravidelné vecerni
hlidani, ¢i zajistit chuvy v dobé nemoci Vaseho ditéte. Hlidani ditéte se pohybuje od 70-130,-
K¢ /hod. dle zkuSenosti, vzdélani, jazykového vybaveni a VaSich pozadavka.

e VIP servis (vase dit¢ muze do $koly vozit limuzina s osobnim Fidi¢em s doprovodem ochranky)

Tyto agentury ¢asto radi zajemcim presny navod jak postupovat pfi vybéru chiivy idealni zrovna

pro jejich potieby ditéte.
6b) Chutva na miru

Kde a jak najit dobrou chiavu k détem? Webové stranky, které se problematikou pani na
hlidani zabyvaji nabizeji ve svych rubrikach nejriznéjsi rady. Jedna se o vycet kritérii, které jsem
shrnula do péti bodu, podle nichz pii vybéru rodi¢e hledajici chuvu pro své déti maji postupovat.

Pokud zajemci hledaji spolehlivou chivu, vétSina agentur radi dodrzovat téchto ,,pét P

1. BEERAN - Nikdy neodpovidejte na inzeraty vyvéSené na vefejnych mistech. Hledejte pouze v

seridznich novinach, zeptat se muzete 1 u détského lékare nebo u specializovanych agentur.
2. BOEINIGSE- Chicjte vidét vypis z trestniho rejstiiku a doklady.

3. BRI - Nczapomeiite se zeptat na predchozi misto a na zkugenosti - o jak staré déti se dotyéna

starala, kolik jich méla v pééi a jak dlouho uz chiavu déla.

4, _ - Pokud jste se ji rozhodla pfijmout, stanovte si predem jasna pravidla, ktera budete
ob¢ dodrzovat. Aby nedoslo k nedorozuméni, sepiste spolu smlouvu. Do ni zahriite 1 takové véci, jako
je zakaz koufeni v pfitomnosti ditéte, popf. v celém byté, nedovolte, aby dité¢ bila, aby ho
rozmazlovala, aby se divala na televizi, aby si od vas vyfizovala osobni telefonaty, aby si pujcovala

vase véci nebo aby za vas podepisovala domaci ukoly. I vy se vS§ak musite chovat slusné.

5. RESER - Nikdy ji pied ditétem nedomlouvejte, mohla by u ngj ztratit autoritu. Véas ji platte,
nevyuzivejte ji jako sluzku a nechovejte se k ni povySené. I kdyz bude velice mila a spolehliva, v

zajmu zachovani dobrych vztahu si vykejte.
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Matky by mély pfi najimani chivy trvat predevSim na trestni bezuhonnosti chivy,
psychologickych testech (nejsou zarukou, ale pro hrubou orientaci postaci), zkusenosti, referencich a
pojisténi odpovédnosti za Skodu.

Nekteré agentury své chiivy nejen Zze podrobuji vySe zminénym psychologickym testim, ale
take je pravidelné proskoluji v péci o dité€ a v zasadach prvni pomoci. Nové chiivy posilaji nejdfiv do
tzv. testovacich rodin, kde je rodina, s niz je agentura na tomto domluvena, vyzkousi. V této rodin¢
byva jednim z rodic¢u I¢kar nebo psycholog a chiiva netusi, Ze je testovana. V tabulce ¢.4 je znazornén

vSeobecny vycet sluzeb, ktery by méla chiiva byt schopna poskytnout.

Tabulka ¢.4: Napln prace chuvy

Co by chiiva méla zvladnout a co miizete Zadat | Co neni v jeji naplni prace

BéZna péce o dit€ a zasady prvni pomoci V zéakladni pracovni naplni neni komplexni péce

o domacnost, ani ¢astecny uklid po vas

Chodit s ditétem na prochazky

Uvarit nebo ohrat jidlo

Uklidit po ditéti hracky a obleceni

Vénovat se ditéti, hrat si snim

Umét fesit nenadalé nebo konfliktni situace

Dohlédnout na ukoly do skoly

Je dulezité si povSimnout, Ze profesionalni chiivy zajisténé pres agentury nemaji v popisu
prace uklid domacnosti. Zda se, Ze o tom koluje Sirsi povédomi, jelikoz vétsina matek — jak vyplynulo
z diskuze na www.rodina.cz by (ackoli rada uvitala i mensi pomoc s domacnosti), nechtéla pani na
uklid a pani na hlidani v jedné osob¢. Nejdulezitéjsi byla spokojenost ditéte, jak vychazi v tabulkach ¢.

7a8.

6¢) Analyza nejcastéjsich dotazii

Analyza diskuze 16-ti matek, které pfispivaly po dobu srpen 2001 — listopad 2004 svymi
nazory, zkuSenostmi a otazkami na téma chiva. V nasledujicich 5-ti otazkach se jedna o excerpci

jejich nejcastéjSich dotazi.

Studentka nebo babicka?

V diskuzi se neustale vyskytovalo dilema volby typu chivy - babicka nebo studentka.
Agentury ponechavaji rozhodnuti na zajemkynich. Pro obCasné nepravidelné hlidani doporucuji spise

vyuzit studentku, pro stalé hlidani nabizeji "koupenou babicka". Pro¢? Studentka bude ditéti spis
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kamaradkou, nebude mit tolik ¢asu, kolik by matky potfebovaly a je otazkou, jak dalece je schopna
vytvorit si k ditéti citovy vztah. Navic, po Case urcité odejde. Naproti tomu pani v dichodovém veéku
ma dost ¢asu, ma taky dost zkuSenosti (pravdépodobné uz vychovala své vlastni déti) a s ditétem se
snadno sblizi. UpIné nejlepsi je byvala zdravotni sestra (nejlépe détska sestra nebo sestra z jesli) nebo
ucitelka z matetrské Skoly. Samoziejmosti je, Ze chuva nekoufi, je Cistotna a ma vztah k détem. To

vSechno lze zjistit pfi osobnim setkani.

Vétsina matek by spiSe jako pomocnici pfi hlidani déti privitaly starsi Zzenu, s odrostlymi
vlastnimi détmi, ktera by mohla ditéti nahradit babicku (tabulka ¢.5). VétSina matek si v diskuzi
stéZovala na nespolehlivost mladSich divek. U starSich pani predpokladaly vice volného ¢asu a vice
zkuSenosti s vlastnimi détmi, které by se promitly i do hlidani jejich vlastnich déti. Navic starsi pani
byly podle dosavadnich zkuSenosti respondentek  ochotnéjSi pfizpisobit se rezimu rodiny.

Mezi nejCastejsi nejcastéjSimi klady ,koupené babicky™ repsondentky uvadély zachovavani
limiti urc¢enych matkou. ,,zakoupené™ babicky nediskutovaly nad vychovnymi metodami, détem

podstrkovaly hromady sladkosti a hlavné se neptaly matek kam jdou a proc.

Vétsina respondetek tuto svobodu ocenila po predchozich zkusenostech s vécné nespokojenou

tchyni. Podobnost vykazuje také tabulka €. 6, jez se take tyka preferenci chuvy typu babicka.

Tabulka ¢. 5 : Studentka nebo babicka?

jako chuavu preferuji spise typ babicka (1) studentka (2)

© 2

4

c

[}])

©

2

(]

; 1

o

4

>0

2

1]

Q 0
1123|456 |7 |8]9/[10[11/12[13|14|15|16

ORadal | 1 |1 |11 /111111211 ]2]|2]1

pocet respondetek
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Tabulka ¢. 6: preference respondentek v typu chiivy

preference typu chuvy
20 16
15 1
10 .
5 i 3
0
1 2 3
babicka 13 3 16
studentka
celkem
babicka studentka celkem

2. Zvykaci doba

Vétsing matek lezelo na srdci, aby si dité na chiivu rychleji zvyklo. Jejich vzajemné rady by
se daly shrnout takto: At uz hledate prileZitostné nebo stalé hlidani, mély byste s chiivou stravit
né¢jakou dobu spolecné. Neni vhodné pustit k ditéti cizi osobu a okamzité odejit. Na poznani chivy si
rozhodné najdéte Cas, nejde totiz o zanedbatelnou véc, ale o vase dit¢. Pokud hledate stalé hlidani,
doporucuje se stravit s chivou alespori n¢kolik dni. Béhem té doby ji budete moci v domacnosti vse
ukazat a vysvétlit a také zjistite, jak se ma k ditéti. Davejte si naptiklad pozor na to, zda si umyje ruce,

nez jde poprvé k miminku nebo co udéla, kdyz dit¢ place.

3. ceny za sluZbu

Cena, kterou respondentky uvadély se lisila podle toho, zda §lo o pravidelné nebo
nepravidelné hlidani. Pokud hlidani zabezpecuje agentura, stanovi si pevné kvoty. Agentury si mohou
uctovat vic za druh¢ a dalsi dit€, za hlidani v dob& nemoci, za no¢ni hlidani apod. Naopak cena miize
hodinové klesnout pfi hlidani dlouhodobém. Také je mozné nechat si agenturou stalou chiivu pouze
najit a pak ji platit samostatné. Za toto zprostiedkovani si agentura natuctuje jednorazovou castku,
ktera vétSinou vychazi z predpokladan¢ho mésicniho platu chiivy nebo je standardné dana (od 4 do 8
tisic v Praze). Chuva absolvuje tfi mesicni zkusebni dobu, béhem niz se za ni agentura zaruci.

Cena za hodinu hlidani je primérné kolem 100 K¢&. Jednorazové hlidani je drazsi. Pokud chiiva hlida

déle nez do 22 hodin, musite vétSinou zajistit jeji odvoz (svym autem nebo taxi).
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V¢tsina respondetek méla hlidani zajisténé na inzerat, nebo pres znamé z okoli. Zde pak cena
zalezela na dohodé. Pokud se jednalo o studentku, pak cena neptekrocila 70 K¢ za hodinu. V pripadé

star$i pani se fadov¢ jednalo o 100 K¢ na hodinu.

Cenové relace v zahrani¢i zavisi na dané zemi. Napriklad v sousednim Némecku vyjde hodina
v prepoctu zhruba od 100 do 250 K¢ za jedno dité, za dvé déti pak od 300 K¢ na hodinu. Cena se lisi

podle vzdélani a zkuSenosti chivy. Ve Francii se pani na hlidani (do tfi let véku ditéte) odecita z dani.

Jako priklad ceniku profesionalni agentury nabizejici také sluzbu hlidani déti nabizim agenturu

Domov v tabulce ¢.7.

Tabulka ¢. 7 : Cenik profesionalni agentury

Hlidani déti

Pravidelné hlidani hodina 110,-
Jednorazové hlidani hodina 130,-
Priplatky

Za pouzivani ciziho jazyka hodina 20,-

Prace provadéné o sobotach +25%
Prace provadéné ve dnech statnich svatki a o nedélich +50%
Ceny neobsahuji DPH.

Zdroj: http://www.agenturadomov.cz/cenik7.html

4. Chuava nebo pani na uklid?

Témér u vSech respondentek se vyskytoval diiraz na rozliSeni mezi pani na uklid a pani na
hlidani. Ackoli by mnoho z nich pfivitala vypomoc také pii generalnim uklidu bytu, vét§ina z nich se
tyto dve prace odlisit. Majorita respondentek preferovala, aby se chiiva spiSe vénovala ditéti a pokud

vvvvvv

spokojenost ditéte, jeho aktivni program, prochazky venku a vzdélavani imérné jeho veku.
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Tabulka ¢. 8: Povinnosti chivy: domaci prace vs. péce o dité

Domaci prace vs. péce o dité

20

15
2
810 1
o

5 i
vareni hlidani luxovani hrani prochazky cteni
Oano 1 16 3 11 7
Ene 15 0 13 5 9
Kategorie

Oano
M ne

diskuzi na toto téma shodly na nejednodussim postupu — jidlo si samy dopiedu navafi a chiva

Napriklad vareni nebylo az na jeden pfipad viibec vyZadovano. Matky se navzajem v

postupem Casu jiz sama vi, co je dit€ zvykl¢ jist. Skoro 70 % matek (tabulka ¢. 9) povaZuje za hlavni

napli chiivy povinnost dité zabavit a to nejlépe hranim si s nim. Mezi dalsi preferované ¢innosti patri

Cteni knizek (44%) a prochazky venku (38%). Tyto dvé€ ¢innosti samoziejmé zavisi na véku ditéte.

Tabulka ¢. 9: Povinnosti chivy: domaci prace versus péce o dit€ v %

ocCe

domaci prace vs. péce o dité

100% - 6
80% | l
60% - -
100 o ne
o | ano
40% 688
20% - 37,5 43,8
18,8
0% M — —— . - —
vareni hlidani luxovani hrani prochazky cteni
H ne 93,8 0 81,3 31,3 62,5 56,3
O ano 6,3 100 18,8 68,8 37,5 43,8
Kate gorie
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Zaver

Chtiva se zacina pomalu vracet do Ceskych rodin. Jeji navrat je zdlouhavy a ma co do
¢inéni s dlouhotrvajici transformaci Ceské rodiny, ktera se utvatela a ménila pod vlivem
specifickych politickych, socialnich, ekonomickych a ideologickych podminek. Osobné si
nemyslim, Ze by se instituce chiivy dockala obdobného rozmachu a samoziejmosti jako tomu
bylo v Ceskych stfedostavovskych rodinach na pocatku stoleti a pokud ano, pak v jiné méné
familiérni podobé. Rodina se zmenSila, spousta prace se zautomatizovala. Méstské rodiny
maji pro najimani chiiv nesrovnatelné vyssi tendence nez rodiny na vesnici, ale i zde se
nejedna o trendovou zalezitost. Pokus se matka rozhodne vyuzit sluzeb chivy obraci v prvé
fadé€ na sit’ svych znamych a pokud takovouto socialni siti pratel a rodiny nedisponuje a muze

si to financné dovolit, obraci se vét§inou na profesionalni agentury.

Dosavadni zkuSenosti matek s instituci chiivy jsou spise pozitivni. Velkou ulohu zde
sehrava v prvé fade daveéra. S postupujicim Casem se neziédka pracovni pomér mezi matkou a
chiivou méni na pracovné — pratelsky. Chuava vétsSinou dostava kli¢e od bytu a to je jeden
divodu, proc vétsina matek vaha s vyuzitim této sluzby do doby nez si chiivu skutecné dobie

neproveri..

Budoucnost chiiv v Ceské spoleCnosti je nesmirné zajimavé téma a urcCit€ by si
zaslouzilo hlubsi prizkum. Navrhovala bych postupovat pies agentury. Skrze né€ by bylo
mozno dostat se k velkému poctu profesionalnich chiiv a kontakty na rodiny, které jejich
sluzeb vyuzivaji. Pokud by byl vzorek dostatecné veliky pro aplikaci kvantitativni analyzy,
ukazalo by se mnoho vztahti mezi soucasnou ¢eskou rodinou a touto sluzbou na
mikrosociologické i mikrosociologické urovni. Mozna by byla snad 1 predikce budouciho
vyvoje instituce chivy, ktera v Ceském prostiedi jesté v nedavné historii méla své legitimni

misto.
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