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pracovnice Ann Hoffovd pozoruje, Ze zaméstnavatelé dnes hledaji
idedlni ,,hollywoodsky typ®. Jedna spole¢nost odmitla kandidata,
protoZe mél ,moc hranaté zuby", a daldi byli vyfazeni proto, Ze
jim odstdvaly uii nebo b&hem pohovoru moc pili'a koufili. Za-
méstnavatelé rovné% dasto ateviené specifikuji'rasové nebo nabo-
7enské poZadavky."¥ - : ]

Utinkujici se mohou dokonce pnlcusﬂ budit zdani, Ze jejich
soutasnd vyrovnanost a vykonnost je rysemt kterym se mohli
chlubit vzd}f a mkdy nemuseli tazce tépar,# ngfe zauﬁlh v tom
svou roli zastdvd. Mnoho &kol a msntuclmapfﬂclad v}rhlaﬁuje piis-
né poZadavky na kvalifikaci uchméﬁ%ﬂmﬂe pi‘: ] ﬁ%é'rzkouiky

ale ve skute&nosti miZe’ udmltnuut _leunm E‘%E.aﬂqt_qﬂ
i o misto: Tsychiamcka leﬁebna vyiaﬂuj od ot it I.n}ﬂv:hal_ icha-
zedit o misto tfeba vysledk Rurschach v _ﬁlqﬁﬁg'}_:ﬁ-
]lmaci pohovor, ale nakuncc najmewﬁec lasf. 46"
‘Je dosti zajimavé, Ze kdyZ ‘dileZitost mec E-*iadavk-ﬁ
na kvalifikaci pferoste ve skandi .nbho%hzwu ckuu otdz-

ku, je se vi okdzalosti pijato- nekol:lgjgiinutlwgﬂﬁkteh nefor-
malni pofadavky velmi olividné nespinu]i*a’n,a ditkaz platnosti
fair play je jim pfidélena vysur:e wd1te1na Inl?ﬁ:]-t}:_tlm vytvai‘enu
zdani legitimity.*” bRy W R b

JiZ jsem se zminil, Ze uﬁmku_]ici ma tendfmm slcr}rvat nchn zleh-
tovat ty tinnosti, skutetnosti a motivy, k ré. ]suuhes]uﬁlte]nr:
5 idealizovanou vem jeho samutneha aw}rsledd“:&mnnsh
Uginkujici navic Sasto své obecenstvo utvrzuje vipiesve ﬂéj‘ﬁlx e
on'sém 'k nému m4 daleko dokonalejsi vztah ._rﬂi] e skute i
don. K tomu uvedme dva obecné piiklady: '@'@5 i :
SiZa prvé, JEdIIDﬂlVGi -Easto“pudpnmmdu;em el
pravé sehré,vaji e ]Ejmh ]adlrﬂu ‘ilohou, nebo espon jejichunej-
dﬁleixt&ﬁl wuluhuu “Jak J:z~]sma naznaﬁ:h?-uhec o i

kladano, je vy&erpavajicim zoht&zemm !ehu
zndmy citdt z Williama Jamese:+ = 43

..MiiZeme prakticky fici, Ze ma tolik ruznfch S,
v]asmmh j4, kolik existuje rozdilnych si’rupm ‘osob; na: ]Ech’hz mi-

néni mu zalezi. Obvykle kaZdé z téchto riiznych skupm odhalu]e
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: odlifnou strinku vlastni osobnosti. Mnohy mladik, ktery je pred
_’.’Jé_ svym rodiéi a ugiteli ostychavy, mezi svymi ,tvrdymi* mladymi
piateli kleje a holedbd se jako pirdt. Svym détem neukazujeme
stejnou tvaf jako svym spoleénikiim v klubu, jsme jini pro své zi-
kazniky a jini pro své zaméstnance, jinak se stavime ke svym nad-
fizenym a zaméstnavatelim a jinak k blizkym ptiteliim 48
Pri¢inou i disledkem vémosti té roli, kterou jednotlivec prévé
hraje, je“segregace obecenstva“. Pii ni jednotlivec zajisti, Ze ti,
pied nimiZ hraje jednu ze svych tloh, nejsou totoZni s témi, pred
-nimi# v jiném prostfedi hraje daldi roli. Segregaci obecenstva jako
prostfedku na ochranu vytvifeného dojmu se budeme podrobnéji
_vénovat niZe. Zde bych pouze rad poznamenal, e i kdyby se 1i¢in-
ujici pokusil segregaci obecenstva zrugit a s ni zrugit i iluzi, kte-
ou tim vyvoldval, obecenstvo mu v tom samo &asto zabrani. Obe-
enstvo totiZ spatfuje velkou isporu &asu a energie v moZnosti
~pristupovat k i€inkujicimu na zdkladé prvniho pracovniho dojmu,
akcr kdyby byl vyhradné a pouze tim, co naznaduje jeho unifor-
13,48 Mestsky Zivot by se pro nékteré lidi stal nesnesitelné dusivy,
by kazdy kontakt mezi dvéma jednotlivci pfedstavoval sdileni
“0sobnich problémi, obav a tajnosti. Proto, chee-li muZ v klidu po-
vef.‘.eret nechd se radéji obslouZit servirkou neZ manZelkou.
*Za druhé, tinkujici maji tendenci podporovat zdéni, Ze jejich
bﬂlﬂjlﬂi piedstaveni a vztah k jejich souasnému obecenstvu je
zplisobem mimofddny a jedine¢ny. Rutinni charakter pfed-
._-Ei__u v "j_f: zastirdn {ﬁﬁinkujici sdm si ve vEt§ing pfipadﬁ vﬁhec ne-

jiFl —lekaf. Jak zaznamenal ]ede:n autor: -
usi: sunulovat duhrﬂu pamét' Pamen{ ‘I.'Edum 51 mlmnrad—

::hnu"’a ve svém nadEE:nf"ie to'miZe svému Iékan vypovédét,
ajednr:-u okno'. Pacient nemilZe uv&fit, Ze ani Iékaf si nepa-
e, co mu chtél fici, a jeho pycha je té¥ce zranéna, kdyZ po-
pi, Ze doktor z hlavy nevi, jaky druh tablet mu pfedepsal pfi

lednf navitéve, kolik jich md pacient brit a v jakych asovych
] odobng, jak vyplyva z neddvné studie o lékafich v Chicagu,
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prakticky lékaf pfedstavi svému pacientovi lékafe-specialistu,
kterého vychvili jako nejlepdiho odbornika, ve skuteénosti mohl
byt specialista vybrdn na zdkladé kolegidlnich vztahi s- praktic-
k}rm lékafem, na zdkladé dohody. o, déjbéahunurafq;ﬁlgna zikladé
jiné; presné definované dohody néco zanéco. emsm]ml;mcm t&mi-
to dvéma zdravotniky.5! V komeréni sféfe se tento charakteristic-
ky rys pfedstaveni vyuZiva a byvd ironicky. oznaﬁavﬁn za“indivi-
dudlni pfistup®; v jinych oblastech Zivota se sméjeme tomu, jak si
jeden druhého omoté kolem prstu'nebo jak lid j:fedsuraji srdeé-
nost. (Casto vSak zapomindme, Ze mhj?ﬁ&mkﬁﬁcfﬁmh zakazni-
ka tento individudlni pfistup mkmé,pa [Tl
vzbudit dojem, Ze _]sme nash,éné i niko

ktery zaméFuje nai. puzﬂmﬂéun@m
Gememschajhx“, protoZe v iédné.-;,ﬁbl vas

SR T Leia,
tanni-gesta vi‘elosu jsme pn!dadah za.wyhrazmﬁxpm:ze nam, jak
divérné hovoii s jinym svym pfitelem [ze;mena pokud tohoto &lo-
véka nezndme). Vyslovné o tomto: téma_?_p‘gjednéﬁ americkd
pfjruﬁka dobrého chovéni z 19. stoleti: ,ﬁﬁ@gﬁj@%f +

‘i Jestlize sloZite: poklonu Jednomu*&luvtku, nebugﬁﬁl nérnu
uZijete vyrazii mimofddné zdvahlols i;ipak bysteinc %{1;§tﬂjné
chovéni: prokazovat v jeho;piitomno -ﬁTL ! 1. Napfi
klad navtivi-li vis: gentiemamdn_} a'a
pfivitdte slovy: ,to jsem rad, Ze'v: ‘vi
nosti potEEen a pravdépodohn 7 5 DO
sammusiyh nkatfdvacem]m)mgl_éd "’t;'{ 0
vade zdvui‘ﬂust nic. m&zzﬂsum|=:na|,-:-;;3t]g:,,t
by! tak uklaman #32; ey
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UdrZovani kontroly :
nad vyrazovymi prostfedky

JiZ bylo feteno, Ze itinkujici se miiZe spolehnout na to, Ze jeho
obecenstvo pfijme i drobné nardZky jako znaky nééeho dillezitého
pro celé pfedstaveni. Tato vyhodnd skutenost ma ale i nevylodné
diisledky. Obecenstvo miiZze vzhledem k této tendenci $patné po-
chuplt, co mél dand nardZka sdélit, nebo mizZe dokonce pficitat
rapny vyznam gestim nebo udélostem, které byly ndhodné, ne-
chténé -51 neplémvane a uEmIcu_um jimi nehodlal pfedat vilbec
g {1 "I'D.:.l 1

i &chto mal)rch souédsti pfedstaveni, jakkoli jako ndstroj bezvy-
mamn},rch vyskytoval v takovych souvislostech a podobg, Ze bud
neyzbudi Z4dny dojem, nebo naopak vzbudi dojem, ktery soustav-
né'odpovidd celkovému vykladu situace, jejZ i¢inkujici obecen-
vit'nabizi! Vime-li, Ze obecenstvo v skrytu due pfistupuje viigi
iedvidené realit® skepticky, jsme ochotni uznat jeho tendenci
otit po kaZdé drobné chybitee jako po dikazu toho, Ze je cely
faledny; ale jako pozorovatelé Zivota spoletnosti jsme uz
hotni uznat, e i pfizniv& naklon&né obecenstvo miiZe byt
é:mzruﬁeno ‘Sokovéno a oslabeno ve své vife, kdyZ v do-
ktery je v ném vyvoldvdn, objevi malicherny rozpor. Nékteré
o zanedbatelnych nehod a ,,nezdmémych gest" piisobi sho-
olnosti jako ﬁmyslné pouZité pro to, aby podryly dojem
an}r Tiginkujicim: Obecenstvo je pak numé vytrZeno ze
1'na mterakcl pi‘esmfe si muinﬁ pfi hlub&i analyze qu~
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nost, coZ navozuje trapnou situaci, protoZe souédsti oficidlni pro-
jekee je tvrzeni, Ze je za danych podminek jedind mo#na. MoZnd
bychom tedy neméli vykony analyzovat pouze na zikladé mecha-
nickych méfitek, podle nichZ velky zisk miZe kompenzovat ma-
lou ztrdtu & velkd viha vahu mensi. Umélecké pojeti by zde bylo
asi piesnéjii, protoZe nds pfipravuje na skuteénnst, Ze i jadimi fa-
leind nota miZe narusit tén celého pfedstaveni. -

'V na3i spoleénosti se nékterd nezdméms ges,}a vyskytujf v tak
Siroké Skile pfedstaveni a pfenddeji dojmy obecn®inesluditelné
s t&mi, jeZ se snaZi vyvolatai€inkujici, Ze tytojpevhodné udilosti
ziskaly kolektivni symbolicky status:. Muzemaﬁde zminit zhruba
tfi skupiny téchto uddlostinZa pwe-fuflllkﬂjl _ﬂ;mﬁz&nﬁhndné
vzbuditidojem nﬂschupmstl;fnevhodnusu*nﬁ lnﬂvol‘jlns 0-
mentdln{ ztrdtou kontroly nad vlastnimi sval}r ‘Miize: zakopnout,
zavravorat, upadnout; miiZe si fﬂmul;z[gnuut,%fafeknoutse po-
Skrdbat, trp&t nadymdnim; miZe nelimysing yrazit do jiného
téastnika interakce. Za druhé qu1n]u111cE1mﬁEE§Jadnat takﬂ,vym
zpﬁscbem ie ‘-fzbudl du_1em, e mtcrakm‘pniltai;pﬁhk veik? nebo
: pumenuut €0
cht&l fici, jevit nervozitu, tvarit se pruwmle EiLT zpaﬁlté,z.mﬁie
nevhodné podlehnout ndvalu smichu, vzteku El Jiﬂ&hn druhu afek-
tu, ktery ho jako titastnika interakce mumenta&iné;;dlskvahf ku-
je; miZe prn]evovst piili3 velkou nebu__pnhi& m_,aluu mu‘uhun_iastl

chﬁm{sta, ﬂm,w.; s, ":{ ,,,“"S“l.';":n_,gr"r

chuvém suudri:uush }Ejll:h chuutlwych suuéﬁsuﬂgﬁ phpad%- 12 ket
rych ném cizich kultur jsme ochotni pfiznat> \Fﬂlkﬂu miru Imherem
ce vyrazovych prusﬁedk‘fl ‘Napfiklad Granet napsal (v synqv
pfedstavenich v Cing nasledujici: - = 4o .‘q»;gﬁ . ﬂm
Jejich’petliva toaleta je sama o snbé pﬂklﬂﬂﬂuquDbl‘é drieni
téla se vyklada jako ukdzka respektu. V. pi‘ltnmnnstl mdléﬁ _]a ! -
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Zadovdna véZnost: syn si proto musi ddt pozor, aby nefihl, ne-
kychl, nezakaslal, nezival, nevysmrkal se nebo si neuplivl. Jaké-
koli vykaSlavani hlenii by riskovalo po3pinéni rodi¢ovské svitos-
ti. Bylo by zloginem, kdyby vy&uhoval kus podSivky odévu. Na
diilkaz toho, Ze syn k otci pfistupuje jako k ndielnikovi, musi
v jeho ptitomnosti vidy stét s og¢ima upfenyma pfed sebe, s télem
napiimenym a nikdy si nedovolit opirat se, skldnét se nebo stit na
jedné noze. A takto kaZdé rino a veéer ztienym a poniZenym hla-
sem naznatujicim ochotu otce nasledovat pfichizi syn otci‘sloit
hold. Potom &eka na rozkazy."5*

Sledujeme, Ze i ve vyjevech z naii kultury, kdy se vyznamnych
akci ziiéastiiuji vysoce postavené osoby, bude vyZadovina diisled-
nost. Sir Frederick Pﬂnsunhy, byvaly podkoni na britském krélov-
ském dvofe, napsal
- KdyZ jsem byl pi‘lmmen dvornimu shmmﬁzdém vidy mé za-
rafel vybér hudby, jiZ hrdla dvorni kapela,-a uminil jsem si, e
- uéinim vie, co bude v mych sildch, abych to napravil. VétSina kra-
lovské domdcnosti nebyla pfilis hudebné vzdéland a dévala pfed-
nost populdrnim popévkiim... Tvrdil jsem, e tyto popévky zba-
vuji slavnost v&i diistojnosti, V Zivoté dimy bylo jeji predstaveni
kralovskému dvoru tasto jednou z nejvétsich uddlosti, kdyZ ale
piedstupovala pied kréle a krdlovnu za doprovodu pisng Ml &er-
veny nos jako kos‘, zkazilo to cely dojem. Trval jsem na tom, Ze
je tfeba hrat menuety, starou hudbu a Uryvky z oper s nddechem
tajemna’. i e g
RovnéZ j Jsr:m nadnesl utazlcu hudby, kterou hrala kape]& Sest-
gardy. pfi uvadéni do 1ifadii a udileni poct a obritil jsem se
vitéto véci pisemné na vrehniho kapelnika, kapitina Rogana.
Nelibilo se mi, kdyZ j jsem vidél, jak jsou vyznaéni muZi pasové-

i na rytife, zatimco pod okny hraje kapela komické pisng; roy-
Ze ministr vnitra piedéital velmi piisobivé popis: néjakeho
imofddné hrdinského &inu, za n&jz mél byt mui, jenZ ho vy-
onal, udélen Albertiv fad, a kapela venku hrala two-step, coZ
celou slavnost zbavilo posledniho kousku ddstojnosti. Navrhl
Jsem, aby se hrila operni hudba dramatické povahy, a kapitdn
Rogan se mnou plné souhlasil...“58

- Podobné na pohibu pfisluinika americké stfedni tfidy je fidigi
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pohfebnfho vozu, korektné obletenému do Eerného a takiné stoji-
cimu na okraji hibitova, dovoleno! béhem pohibu si zapdlit, ale
pravdépodobné by pozistalé Sokoval a rozhnéval, kdyby nedopa-
lek elegantnim obloukem cvrnkl du nedalekehu kare m{sm aby ho
nendpadné zadlapl.¥? S dagm gk i
Kromé toho, e uzndvime dﬁslﬂdnost, jez J&v}riadnvana pfi po-
svamych piileZitostech, ochotné uzndvame i tu*‘ Ze pii svétskych
konfliktech, zejména na vysoke tirovni, viic pmtagunmte da-
vaji velky pozor, aby vlastnim chovénim: své bpozici neodhalili
glabé misto, na néZ by bylo moZné zaméfit'kiitiku. Proto Dale,
pojedndvajici o neotekavanych okolnostech v préci j.fyﬁlch stit-
ni-:h tifednikd, poznamenal: 'ﬁ il
LA jedté bedlivéji [neZ vj’kaz_w,r] 1500 fzkuumény prvni névrhy
znén{ oficidlnich dopisi: je to proto; Ze nep%}wykaz nebo ne-
$fastné formulovana véta v dﬂplSE, ]c:,]mhi"‘u’b Je Jmak naprosto
netkodny a pfedmét nEVyZnamny,’ {gﬁi&‘pﬁ Ecclé ministerstvo
do nesnézi; zmocni-li se'ho Jedmsif Zimnoha' o ’d_‘f_pm néz jeita
nejtrividIngjsi chybitka vlddniho® m: :

'fﬂmat}nn soustem,
jeZje moZné pl‘edlnht vefejnosti. Ti‘l ti roky této tvrdé discipli-
ny b&hem stile jesté formativnich- let"mez:ﬁivacatym Stvrtym
a dvacitym osmym rokem Zivota natrvalo: zaplavi mysl i charak-
ter va¥ni pro pfesnd fakta a pfesné dedukce’ rﬁ‘ésnuntelncu nedi-
vérou ve vagni poviechnd tvrzeni. wsg i i
 pfes ochotu uznat poZadavky, kladené pii ténhtn nékolika dru-
. zich situaci na vyrazové prostfedky, mime tenglﬁmm poklddat tyto
situace za specidlni ptipady; zav{rf;ﬁ%aﬁﬁ “skutefnosti; Ze
kazdodenni svétskd piedstaveni v.n elo Elae"%'ﬁgleﬂnﬂsn
musi ¢asto absolvovat ptisnou zkmﬁl-‘:uwhndn ﬂ'ﬁ'zpﬁsubllasu
nalezitosti a slufnosti- Délime to asﬁﬁﬁsteﬁnéékwh kufcﬁnusn
Fg Jajm uginkujici si sami Casto v:cgﬁdum ignre 'm tka, kterd
jsmie v piipadé vlastni Einnosti mohliup} afmff up'.latmhﬁnei ta
mfitka, kterd uplatiujeme bezmyﬂenkowt@?-'sﬂa kazd’}r‘péd jako
studenti musime byt pfipraveni ﬂmumafnesuulad vznlkly chyb-
nym pravopisem slova nebo ukra;ern kombmé wyéuhujicim zpod
sukné; a musime byt piipraveni rozeznat; pmﬁ-kratkan‘ak:;f insta-
latér, aby chrénil dojem muiné sily, jez€ de rigueur v jeho profe-
si, poklddd za nutné schovat bryle do kapsy, kdyZ pfichod pani
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domu méni jeho prici v pfedstaveni, nebo pro& poradce pro styk
s vefejnosti doporuéi opravdfi televizoril, aby Srouby, které vyn-
dal z pfijimade a u je nechce znovu pouzit, odnesl s sebou, aby
jakoZto vyjmuté a nevricené soudastky nebudily nepatfiény do-
jem. Jinymi slovy musime byt pfipraveni rozeznat, Ze zdéni reali-
ty podporované pfedstavenim je citlivd a kfehkd véc, jiz mize
roztfistit i sebemensi nedopatent,

Vyrazové koherence vyZadovand pfi pfedstavenich poukazuje
na zdsadni rozpor mezi na8im aZ pfili§ lidskym jd a na&im Zespo-
leCeniténym ja. Jako lidské bytosti jsme podle vieho stvofenimi
s proménlivymi popudy, s ndladami a mnoZstvim energie, které se
kazdou chvili méni. Jako postavy prezentujic{ se obecenstvu viak
- nesmime podléhat Z4dnym naladdm. Jak poznamenal Durkheim,
aﬁi vyS3i spoletenské finnosti nedovolujeme, aby ,,nasleduvala

&ni proces nejenZe Elovéka pmméﬁu;e, ale také ho ustaluje:

»Ale at jiZ je tvaf, kterou si nasadime, veseld nebo smutni; je-
pfijetim a zdiraznénim definujeme svou nejhlub%i niladu.
oto dokud pokratujeme pod roukou tohoto kouzla sebepo-
nini, uZ pouze neZijeme, ale jsme herei; tvofime a hrajeme zvo-
¥ charakter, nasadime si tragickou masku obezfetnosti, hajime
'd;ﬁlizujemc své viiné, vymluvné sami sebe povzbuzujeme,
‘abychom byli tim, &éim jsme, af uZ jsme loajélni, nebo pohrdavi,
zstarostni, nebo upjati; odifkdvdme monolog (pied imagindr-
iim obecenstvem) a elegantné'se halime do pladtiku role, s niz
‘neoddgliteln& spjati. Takto od&ni-se domahime potlesku
stame se skonat za vieobecného hrobového ticha. Deklaruje-
#e se budeme Fidit ryzimi idejemi, které jsme vyfkli, stejn&
ko se snaZime vEfit v ndboZenstvi, k némuz se hlisimeCim vét-
otize ndm leZi v cesté, tim vEts{ je nad zdpal. Za svymi zvefej-
ymi zdsadami a jazykem plnym piisah musime netnavné
yvat velkerou proménlivost svych nilad a chovéni, a to bez
crytectvi, protoZe nd¥ védomy charakter je na&im pravdivéj§im
eZ ptival naSich nechténych sni. Portrét, ktery takto malujeme
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VyStmjeme t, miZe byt dosti dob-
: \l Rkutednou osobnos

E Vy¥deny . IETI’I'- stylu, se sloupy a oponami a krajinou
rem me v uujivlm na globus &1 na Yorickovu lebku fi-
¥ % Ak [n.kw‘_.r styl vlastni a nae umén{ Fivouci,

Ic;zkoﬁa;p—li ui;:{ Mhlubﬁi &skuteéné_]!i &im vice sviij model
PaK ¥¢ St um

fujici ten kus

Fetvi#. Serohd haické sochy, sotva polidétyj
pkam st hm“:aleku vérn&ji neZ ranni bezvyraznd tvif
jeho neuvizené grimgsy. KaZdy, kdo si

skutefudfo oveka “‘hﬂe hrdj na svij tifad nebo mu zdlei na

8 ]wm :smh wasazuje tragick sklgf’femiﬂl na ni sém
gickou ma

o pevadi pl 3 wanét :Ee:hnu svou jeSitnost. Zatimco stale

fn Zijici véci je pudmmény pndemjlaﬁmm

e i’h dusi. vykrystaizzovat
udess viasts nechal syoudusi
- o vl Fﬂﬁ ne litosti pukuada <y zivot na oltdf
i Znalk 'll ﬁﬁg = ako kterékoli jiné uméni nebo. véda zpo-
dob “be vauu te.-:hmkuu Hechmkuu ideji, v niZ
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Zkresleni skutecnosti

& JiZ dfive jsme se zminili, Ze obecenstvo je schopné orientovat se
LN v situaci tim, Ze uvéfi pfedvddénym nardZkim a bude k témto
- [ znaklim pfistupovat jako k diikazu nééeho vétiiho nebo odlifného
od ,nosiél znakd' samotnych. Pokud tato tendence obecenstva
pfijimat pfedvadéné znaky stavi Gginkujiciho do situace, v'niZ je
Spatné pochopen, a nuti ho pii jakékoli &innosti pfed obecenstvem
ddvat velky pozor na své vyjadfovani, pak ale také tato tendence
pHijiméni znakil stavi obecenstvo do pozice, v ni? je klaméno
a podvdd&no, protoZe existuje jen mdlo znakd, jichZ by nebylo
moZno uZit na ditkaz pfitomnosti néceho, co ve skuteénosti neexis-
tuje. A je zfejmé, Ze mnozi uéinkujici maji dostateéné schopnosti
_ a dostatedné silné motivy k tomu, aby skute&nost zkreslovali; bra-
b - nijim v tom pouze stud, pocit viny i strach. v
: + Je ptirozené, Ze jako soutdst obecenstva mame pocit, Ze dojem,
ktery se uginkujici sna#i vzbudit, mitZe byt opravdovy nebo fales-
ny, neli¢eny & piedstirany, piesvéd&ivy nebo strojeny. Tato po-
chybnost je, jak uZ jsme fekli, natolik b&Zn4, Ze €asto vénujeme
zvldstni pozornost tém strdnkdm pfedstaveni, jeZ nelze snadno
zmanipulovat, a na jejich zdklad® posuzujeme spolehlivost téch
podnétl, u nichZ je vEtdi pravdépodobnost, Ze si je Spatné vyloZi-
me. (Védeckd prace policie a projektivni testovani jsou extrémni-
~ mi piiklady uplatnéni této tendence.) A i kdyZ s nechuti dcvn]ime
lst}rm symboliim Zivotni irovng, aby zajistily d€inkujicimu prﬁvo
“na odpovidajici zachdzeni, jsme i nadéle pfipraveni vrhat se na
p kliny v jehﬂ pomyslném bronéni, aby-::hom zd1skrednnval;_tn co

S
: F;,pu_uze ,fasﬁdu, o téch, kdn se pietvifeji, klamou a podvﬂdéjj
“uvaZujeme o rozporu mezi jimi p&stovanym zevnéjikem a reali-
tou. Rovné# nds napadne, jak vratkd je pozice, do niZ se tito tiin-
- kujici stavi, protoZe b&hem jejich pfedstaveni miZe kdykoli dojit
-k udilosti, kterd je nachytd a bude vaZné protifeéit tomu, k Eemu
se oteviend hldsi, &imZ jim zpilisobi okamZité poniZeni a nékdy

9



E :

ERVING GOFFMAN / VSICHNI HRAJEME DIVADLO

i trvalou ztrétu povésti. Casto mdme pocit, Z¢ se upfimny Gcinku-
jici dokdze vyhnout prévé témto stradlivym moZnostem, vznikaji-
cim pki dopadeni in flagrante delicto pfi do oéi bijicim piipadu
zkreslovéni skuteénosti. Takovy ndzor -H_salského rozumu* md
véak z hlediska analyzy jen omezenou uZitnou hodnotu. :
Nikdy se ptame, zda je dojem, jejZ se ucinkujfci snaZi vzbuch.t,
pravdivy, nebo faleny, ale ve skute¢nosti se chceme zeptat, zda je
G&inkujfci opravnén poddvat pfislusny vykon; sunmutnj*.vjfkcn nis
v tuto chvili ani tolik nezajima. KdyZz odhalime_r,‘-if: nékdo, s kym
jedndme; je Sejdif a skrznaskrz podvodnik, zjiEfu;EmF, Ze nem%i
prévo hrét roli, jiZ odehrdl, Ze nebyl aumrrizqvanﬁmdq?i{elem pﬁ',
slufného ufadu. Pfedpuklédéme__ Ze pod*mdn_ikuvg??i‘_&dstavenl
bude mit kromé toho, Ze ho nespravn %liﬁi}g',.i:jli.nlé:\fa(!y, Ea.su:.r
viak podvod odhalime dfive,neZ jsm pyifodhalit ]_a:lffknll
jingr rozpor mezi faleSnym v:,'fk_ﬂna@-_ ﬁ%"’m _leg;.lfh.rm:.{m, ktery
se snazi/napodobit. Je: paradoxni, Ze' Eirpi%!nc f&?_ipti‘dir_{}dnﬂ(ﬂ??
Pf;d,gtn‘u‘anf blizi skuteénému v?knpu,{%%iceiij.s_gn?'mhmiep,
protoe kompetentni vykon nékoho, kd?:ﬁg?uké:za}byt.fa]einym
hratem, mize v nasem védomi nslabititghr;yp? spojitost mezi legi:
timnim oprdvnénim napliovat uréitouiroli a schopnosti tuto roli
kovni mimové, ktefi celou dobu oteviené pfizndvaji, Ze

it. (Si
;:l;t:i ﬁ:;wsly nejsail vainé, ném!ﬁc'_ﬂ‘??fj[f _jeden' 2p ﬁsqb,'j <k-se
témito obavami ,prokousat’.) - i TR

Spoletenski definice vydavini se za"_:}E}_:nhuji:néha viak sama

neni PH]i!dﬁEl&m Mapiiklad zathﬁcq{sefplqlg]éqﬁ'za“eo_mluw_

| tﬂn?—}ﬂﬂih*kolﬁlmikﬁﬂbZ-ﬂdﬁvaffﬁ&?ﬁ?g‘lb&é@k{ ; émé posvil-

< i "pl:lstn'."&ni;jakn'-jetfeba lékat nebolkn i

. diletitého & nizkého postavent, jakoj euﬂggneh? [55.15%&.1] ﬁkﬂva-

= skutetné '-pEétuirén'i je vy3si, nez n{tm_ﬁ"ll mjgﬁﬂ‘-’ﬂl:}(ﬂ‘mﬂ]sm%"zde

" dobry. kfestansky precedens, na jehozizkladé reagujeme spise

Jidiven&'a rozmrzele neZ nepfételsky. Mytologie a populdrni Gaso-

isy jsou vibec plné romantickych p_!f{béhﬁ‘;g.r:nichi-. jak zlosyn,

Eak'hrﬂjm o sob& tvrdi nepravdivé véciy které:se v posledni kapi-

tole zpochybni a prozradi se, Ze zlosyn nema vysoké a hrdina na-
opak nemé nizké postaveni. TR o f R

&0
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Navic, zatimco tieba tvrdé odsuzujeme uéinkujici, jako jsou
tieba sfiatkovi a jini podvodnici, ktefi védomé zkresluji kaZdizkou
skutetnost svého Zivota, pfistupujeme s daleko vEt§im porozumé-
nim k tém, kdo maji jedinou zdsadni chybu a sna?i se zastiit sku-
te¢nost, Ze byli napfiklad v minulosti soudné trestdni, ztratili pa-
nenstvi, trpi epilepsii &i jsou smiSené rasy, misto aby svij
nedostatek pfiznali a &estné se pokusili s nim Zit. Cinime rozdil
mezi snahou vyddvat se za jednu konkrétmi osobu, coZ obvykle
pokldddme za neomluvitelné, a snahou vydavat se za tlovéka spa-
dajiciho do urdité kategorie, coZ ndm vadi podstatné méné. Rov-
néZ Easto smySlime odlidné o téch, kdo se pretvafuji, aby podpofi-

-lii— jak se domnivaji oprivnéné — ndroky kolektivu, &i téch, kdo
ak &ini shodou okolnosti &i pro legraci; a odlifné o téch, kdo dru-
hé klamou pro vlastni psychologicky nebo materidlni zisk.
;]‘?A koneéné, vzhledem k tomu, ?e existuji ptipady, pfi nichZ neni
pojeti ,spoledenského postaveni jasné vymezeno, existuji i pfi-
ady, kde neni jasné vymezen ani koncept vyddvini se za nékoho
iné¢ho. Napiiklad pfisludnost k mnoha spoletenskym postave-
- nim zjevné nepodléhd oficidlnimu schvaleni. Tvrzeni o tom, Ze je
nékdo absolventem studia prdv, se d zjevné potvrdit nebo vyvra-
it, zatimco tvrzeni o tom, Ze je nékdo nééim pfitelem, Ze v néco
kuteéné v&f nebo Ze md rdd hudbu, je moZné potvrdit nebo zpo-
hybnit jen v daleko men3i mife. Kde nejsou objektivni méfitka
= kompetence a kde nejsou opravdovi piisludnici té které profese
-_-' b]ektivm‘. organizovdni s cilem ochrénit sviij manddt, tam se
- milZe jednotlivec vyddvat za odbornfka a trestem po odhaleni mu
nenf nic vic neZ posméch.: R ol TR TR BT
Viechny tyto zdroje zmatkil ndzorné doklddd proménlivy po-
stoj, jaky zaujimdme viigi statusu viku a pohlavi. Je trestuhodné,
se patndctilety chlapec vydi'wé.-i&_-_gﬁmnﬁn;i_lelého.-aﬂhy mohl
: o nebo pit alkohol, pfitom v3ak existuje mnoho spoleten-
5! kontextil, v nichZ by bylo nevhodné, aby se Zena nevydava-
fE} mladii a sexudlné pfitaZlivéjsi, neZ je ve skute€nosti. KdyZ
“fekneme, Ze konkrétni Zena neni ve skutegnosti tak pékn, jak se
L 7da, a Ze tatd? Zena neni ve skute€nosti 1ékarka, i kdyZ se zdilo, Ze
bje, uzivdme slov ,,ve skuteénosti v riizném pojeti, Navic, tpravy
sobni fasddy jednotlivce, které se mohou zddt jeden rok podvod-
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