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1. SYLABUS PREDMETU

Zakladni adaje

Predmét je soucasti magisterského kombinovaného studijniho programu Socialni politika a
socialni prace se zaméfenim na personalni fizeni.

Zatazeni predmétu: podzimni semestr

Zakonceni: zkouska

Vyucujici: Prof. Ing. Ladislav Blazek, CSc.
kontaktni adresa: Masarykova univerzita, Ekonomicko-spravni fakulta
65979 Brno, Lipova 41a, mistnost ¢.627
tel: 543523219
fax: 543523222
e-mail: blazek@econ.muni.cz
konzulta¢ni hodiny: utery 14-16, ¢tvrtek 14:30-16:30

Anotace

Pfedmét je zaméfen na problematiku vSeobecného managementu uplatiiovaného
v organizacich podnikatelského 1 nepodnikatelského typu. Jeho cilem je vybavit studenty
pottebnymi zakladnimi poznatky tak, aby je dokézali uplatnit v praxi, aby byli schopni se
orientovat v relevantni odborné literatufe a aby byli pfipraveni pro hlubsi studium specialnich
oblasti managementu.



Struktura témat

1. Zaklady

1.1 Vymezem zakladnich pojmu a vztahu, teoretické zazemi

Vymezeni pojmu fizeni. Rizeni v riiznych druzich systéma. Uloha vé&d pii vytvateni teorie
fizeni. Vymezeni vztahu mezi fizenim a managementem. Rizné pfistupy ke strukturalizaci
fizeni.

Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie fizeni podniku, s.5-13.

1.2 Historicky vyvoj managementu

Charakteristika socialn€é - ekonomického prostiedi a hlavnich myslenkovych proudi v
prubéhu dvacatého stoleti. Charakteristika vyznamnych autord, jejich hlavnich myslenek a
vyznamnych publikaci.

Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie fizeni podniku, s.15-35.

1.3 Rizeni vlastni price manaZera

Specifika ridici prace. Hospodateni manazera se svym vlastnim casem. Optimalizace zpisobu
vlastni prace, upeviiovani pozitivnich navykt. Organizace pisemného styku. Efektivni
vyuzivani Internetu. Organizace ¢innosti mimo pracovisteé

Literatura: VEBER, J. a kol Management, s.270-277.

1.4 Planovani

Vyznam planovani v ramci fizeni. Zasady planovaci ¢innosti. Postup pii sestavovani planu.
Struktura planti organizace a jejich vzajemné vazby.

Literatura: VEBER| J. a kol Management, s.51-60.

1.5 Rozhodovani

Organizac¢ni stranka rozhodovani. Individuéalni rozhodovani, kolektivni rozhodovani. Procesni
stranka rozhodovani. Podstata rozhodovaci analyzy. Rozhodovani v podminkach jistoty,
rizika a nejistoty. Viceetapové rozhodovaci procesy.

Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie Fizeni podniku, s.37-73.

1.6 Ovliviiovani

Motivace. Teorie zaméfené na poznani motivacnich pfi¢in. Teorie zaméfené na pribéh
motivacniho procesu. Specifické motivy. Styl vedeni. Teorie X a Y. Jednani a vyjednavani.
Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie Fizeni podniku, s.75-92.

1.7 Kontrolovani

Vyznam kontrolovani v ramci fizeni. Vnitfni a vné&jsi kontrola. Vnitini struktura kontrolnich
¢innosti. Hodnotici kriteria. Moderni pfistupy ke kontrole. Vnitini kontrolni systém
organizace.

Literatura: VEBER| J. a kol Management, s.92-117.

1.8 Zakladni principy organizovani

Podstata organizovani. Procesni struktura. Utvarové struktura. Zakladni parametry. Délba
prace. Rozpéti fizeni.

Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie fizeni podniku, s.93-114.



1.9 Typy utvarovych struktur

Tradi€ni organizacni struktury - liniova, funkéni, linioveé-stabni.

Cilové-programové organizacni struktury - projektova koordinace, projektova organizacni
struktura, maticova organizac¢ni struktura.

Literatura: BLAZEK, L.Uvod do teorie fizeni podniku, s.115-132.

2. Vyvojové trendy managementu

2.1 Konceptualni ramec

Od industrialni spolecnosti ke spolecnosti postindustrialni.
Informacni spole¢nost, spolecnost védéni, ucici se organizace.
Humanistické paradigma, ekologické paradigma.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.5-10.

2.2 Promény prace

Vyvoj délby prace. Od femeslné vyroby k primyslové vyrobe.

Jednotlivé etapy uplatiiovani techniky. Vliv techniky na organizaci prace a postaveni clovéka.
Rozsifovani a obohacovani prace, humanizace prace

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.11-19.

2.3 Organizace ve vyvoji industrialni spolecnosti

Idealni konkurence, rust podnikd, substituce prace kapitalem, snizovani poctu podniku.
Oligopol, manazerska revoluce, globalizace.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, 5.21-26.

2.4 Od hierarchii k sitim
Rozvolniovani hierarchii — decentralizace (vytvareni divizi, holdingové usporadani),

outsourcing.
Vytvareni siti — formy strategického partnerstvi, strategické aliance.
Virtualni podnik.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, 5.27-37.

2.5 Vysoce zhodnocujici podnik

Od velkovyroby standardniho zbozi k vysokému zhodnoceni cestou uspokojovani
jedinecnych potteb konkrétnich zakaznik.

Identifikatofi problému, fesitelé problému, strategicti zprostiedkovatelé.
Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.39-45.

2.6 Stakeholderské pojeti podniku

Shareholderské versus stakeholderské pojeti.

Zajmy, postaveni a moc vlastnikli, manazert, zaméstnancu, véfiteld, dodavatell, odbératelt a
vetejné spravy.

Smysl podnikani a role managementu.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.47-52.

2.7 Podnik jako spolecenstvi
Podnik jako majetek versus podnik jako spolecenstvi.



Clovék co by nejvyznamnéjsi zdroj i cil podnikovych aktivit.
Individualistické a kolektivistické pojeti.
Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.53-58.

2.8 Tymova prace

Charakter tymové prace. Tymy ustanovované ad hoc a tymy stalé.
Vznik a rozvoj tymu. Sebetizeni tymu. Role vedouciho tymu.
Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.59-64.

2.9 Promény stylu vedeni lidi

Autokraticky, participativni a liberalni styl vedeni. Moznosti a meze jejich uplatiiovani.
Vyvojovy trend v proporcich uplatiiovani jednotlivych styla vedeni.

Koucovani, jako specificky zptsob vedeni lidi.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, 5.65-68.

2.10 Podnikova kultura versus kultura narodni

Podnikova kultura jako souhrn kolektivné sdilenych hodnot a norem.

Sdileni podnikové kultury, moznosti jejiho ovliviiovani managementem.

Narodni kultura a jeji vztah k podnikové kulture. Podminénost platnosti poznatku teorie fizeni
narodni kulturou. Moznosti mezikulturnich konfliktt a jejich feSeni v organizacich.

Kulturni dimenze pro identifikaci jednotlivych narodnich kultur.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.69-75 plus pfiloha.

2.11 Mravni aspekty Fizeni podniku

Vztah mezi etikou a efektivnosti podnikani a fizeni.

Rust ekonomické sily velkych, zejména nadnarodnich podnikd, zvySovani jejich vlivu na trh a
stat. Rist a rozs§ifovani odpoveédnosti podnika za vliv svych aktivit na okoli.

Literatura: BLAZEK, L. Vyvojové tendence podnikd, s.77-80.

2. CASOVY ROZVRH

1. konzultace (9.10.2004):
Plan a zptisob prace. Seznameni s literaturou, jejim vyuzitim a jeji dostupnosti. Pozadované
vystupy a zpétné vazby. Upfesnéni podminek pro uspeésné ziskani zapoctu a slozeni zkousky.
Komentat k tématickému bloku 1 |, Zaklady*“. Vyklad problematiky rozhodovani.
1. az 4. tyden: Vypracovani osobniho planu studia. Seznameni se s literaturou.
Studium jednotlivych témat. Zpracovani pisemné prace ¢.1
2. Kkonzultace (6.11.2004):
Ovéfeni zvladnuti u€iva vramci tématického bloku 1 prostiednictvim testu. Odevzdani
pisemné prace ¢.1. Konzultace k doposud probranym tématim. Komentar k tématickému
bloku 2 ,Vyvojové trendy managementu®.
5. az 8. tyden: Studium jednotlivych témat. Zpracovani pisemné prace €. 2.



3. konzultace (4.12.2004):
Ovéfeni zvladnuti u€iva vramci tématického bloku 2 prostiednictvim testu. Odevzdani
pisemné prace ¢.2. Konzultace k veSkeré latce daného prfedmétu. Dopliujici informace pro
pfipravu studentt ke zkousce.

9. az 12. tyden: Priprava studentli na zkousku.

3. DOMACI UKOLY, TESTY A ZKOUSKA

Domaci ukoly

Student zpracuje dva domaci ukoly. Jeden k tématickému bloku 1 , Zaklady“, druhy
k tématickému bloku 2 | Vyvojové trendy managementu“, a to tak, ze si zkazdého
tématického bloku vybere jedno z uvedenych témat.

Cilem domacich ukold je rozvinout schopnost aplikovat ziskané teoretické znalosti z
oblast managementu v praxi.

Kazdy ukol musi obsahovat standardizované zéhlavi, kde je uvedeno jméno studenta,
Cislo a nazev tématu a nazev prace. Predpokladany rozsah pisemného materialu je cca 20 000
znakl. Je pozadovano stru¢né, pregnantni vyjadifovani. Soucasti prace je i seznam pouzité
literatury, zpracovany v souladu s normou CSN ISO 690. Nezbytné doprovodné informace lze
uvést do prilohy, jejiz rozsah se do vyse uvedeného rozsahu pisemného materialu nepocita.

Domaci ukoly neslouzi k reprodukci teoretickych poznatkti, ale k prokazani
schopnosti tyto poznatky tvir¢im a odborné korektnim zpisobem vyuzit pro feSeni
praktického problému.

Kazdy domaci ukol je vyucujicim hodnocen klasifikacni Skalou A az F. Pokud je
hodnocen jako nevyhovujici, musi byt dle pokyna vyucujiciho prepracovan
Testy

Testy slouzi pro opakovani zakladnich pojmt a poznatka a pro ovéfeni toho, do jaké
miry studujici danou problematiku pochopili. Kazdy studujici absolvuje 2 testy. Test je
hodnocen klasifikacni Skalou A az F. Pokud je hodnocen jako nevyhovujici, podrobi se
studujici dalSimu testu z dané problematiky.

Zkouska

Uspé&sné absolvovani domacich ukold a testii je podminkou pro piipusténi ke zkousce.
Zkouska je ustni. Studentu jsou cestou nahodného vybéru zadany dvé otazky. V ramci



rozpravy mohou byt diskutovany i tématické okruhy obsazené v domacich pracich a testech a
pti klasifikaci mtze byt prihlédnuto k jejich hodnoceni. Zkouska je hodnocena klasifikacni
Skéalou A az F.
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5. PRISTUP K PREDMETU

Management je disciplinou, jejiz vznik spada na zacatek dvacatého stoleti a je spojen s
rychlym ristem poctu, velikosti a sloZitosti podniki, a to zejména podnikd pramyslovych. V
prubéhu sta let prozila nauka o managementu bouflivy vyvoj.

O managementu bylo vydano nepfeberné mnozstvi odbornych publikaci, obsahujicich
Siroké spektrum pristupt k této disciplin€. Na jedné stran€ se setkavame s pristupem vysoce
exaktnim, snazicim se pojmout danou problematiku instrumentariem kybernetiky, aplikované
matematiky, popf. dalSich formalnich véd, na druhém polu je empiricky pfistup pojimajici
management jako bezprostedni vyklad fidici praxe.

Prvni z uvedenych pfistupt je uren spiSe specialistim orientovanym na vytvaieni
informacnich a fidicich systémut. Pro manazera praktika je pfili§ sofistikovany a nedava mu
odpoveéd na otazky jeho fidici prace. Druhy - empiricky pfistup se tvari vuci fidicimu
pracovnikovi nepomérné vstricnéji. Je srozumitelny, dava konkrétni rady a navody, jak tesit
problémy fidici praxe. Jeho uskali vSak spoc¢iva v tom, ze ve snaze o co nejvétsi zjednoduseni
a srozumitelnost, myslenky ¢asto zplo§tuje az vulgarizuje.

Predmétny vysokoskolsky kurz je svym pojetim situovan mezi zminéné dva krajni
pristupy. Snazi se vyvarovat zbytecného, resp. samoucelného pouzivani aparatu formalnich
véd. Nicméné tam, kde je to funk¢ni, konkrétné v ramci metod rozhodovaci analyzy, je
matematicky aparat, byt ve velmi jednoduché podobé€, vyuzit. Na druhé stran¢ dba o to, aby
nedochazelo ke kupeni rGznorodych poznatki vedle sebe, bez vysvétleni vzajemnych
souvislosti. Snazi se proto o jasnou a jednozna¢nou terminologii a pevny vykladovy ramec.






