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Co je to fundraising?

,,Veéda“ o tom, jak uspésSné presveédcCit druhe, ze
prave vy a vase ¢innost jsou dulezité, a ze se do
nich vyplati investovat. (Ledvinova, J.)

Pottfeba ------ Prodej

*Dulezita soucast prace organizace
*Rozhoduje o uspéchu

. . . /A‘,\ /:: A\
*30 % Cinnost1 organizace

CESKA
NARODNI BANKA




Zdrava sebeduvéra - vim co chci
*Na naSi ¢innost nikdo neprispéje

*NaSe problematika verejnost a sponzory nezajima

*Nikdo nam nechce dat penize

*Nikomu se nevyplati davat sonzorské dary

*Jo v Praze, tam to funguje ...

*KdyzZ chce nékdo Spinavé penize ...

*UZ jsem to mnohokrat zkousSel...nikdo mne nepochopil

X

*Nam predci musi dat penize kazdy

*Kazdy nas musi podporit, vzdyt’ predsi délame tak uzZiteCnou véc




Neziskavame penize,

ziskavame Cloveka

-




Kdo by se mél fundraisingu vénovat?

*Spravni rada, predstavenstvo
Reditel

*Profesionalni fundraiser
*Dobrovolnik

*Konzultant fundraisingu




Dovednosti fundraisera

*Silna osobnost

«/4pal pro véc - ,,vérit z celého srdce

*Schopnost pozadat - ,,penize nejsou tabu*
*PresvédCivost - pusobiva argumentu

*Sebeduvera - ,,nemam se za co stydet, neomlouvam se*
*Vytrvalost - ,,nevzdavat se*

*Pravdomluvnost

*Socialni dovednosti - ,,prace s lidmi*

*OrganizacCni dovednosti

*Kontakty a schopnosti

*Pohotovost - ,,nepromarnit zadnou prilezitost*




Fundraisingova strategie

*Poslani organizace, cile
*Stanoveni potieb FR - pokraCovani, rozvoj (potieby)

* - rozvoj kapitalu, omezeni zavislosti, rozvijeni ¢lenské zakladny,dlouhodoba
udrZitelnost

Identifikace moznych zdroji
*Vyhodnoceni pfileZitosti

*Vyjasnéni limitt

- mistni x celostatni -vhodnost x nevhodnost zdroji
- ptitazlivost tématu -rozsah potieb

- dostupné zdroje - konkurence

- pravo

Naklady

eKontrola - navratnost investic, ¢isty pfijem, procento odpovédnosti, primérny
prispevek, naklady na ziskani darce




Strategie - Techniky Fundraisingu

Asnoffova matice




Strategie - Techniky Fundraisingu
SWOT Analyza

/Zkouma organizaci

S Silné stranky
W Slabé stranky
O Prilezitosti

T Hrozby




Strategie - Techniky Fundraisingu
Analyza PETS

Zkouma prostiedi

P Politické zmény

E Ekonomické zmény ———

R i

S SpoleCenské zmény

T Technologické zmény

== SIS -




Rozdéleni darcu

Maji vyhrazené prosttredky na bohulibou ¢innost
*nadace

eministerstva (Ceska, zahranic¢ni)

estatni fondy

ambasady

*? firmy

Nemaji vyhrazené prostfedky na bohulibou ¢innost
sindividualni darci, verejnost

Clenové, priznivci, spravni rada, zaméstnanci
firmy

‘NNO




Nadace, ministerstva, statni fondy

*Podporované oblasti
*Uzaverky pro podani zadosti o grant
*Posuzovani zadosti

*Rozhodnuti




Nadace, ministerstva, statni fondy
Jak psat projekty?
*Pruvodni dopis
*Stru¢ny popis projektu + rozpocet
Identifika¢ni informace o organizaci
*Definice problému
Cil + dil¢i cile
*Metoda resSeni
Hodnoceni
*Podrobny rozpocet

*Prilohy - registrace,vyro¢ni zprava, Zivotopisy realizatoru,
doporucujici dopisy, doklad o zalozeni uctu, fottodokumentace

NEZAPOMEYNTE NA NDSORNT KONTAKT




Jednotlivci

Kdo jiz organizaci podporuje --- VyzkouSet riizné cilové skupiny a zjistit, jak reaguji

Ruzné zpusoby poskytnuti daru
*jednorazovy prispévek

*prubézna podpora

*vEtsi dar

*Zavet

«zakoupeni darkového predmétu
*podpoii benefi¢ni akci

eUcastni se loterii nebo tombol

epomuZe ziskat rodinu a pratele

estane se dobrovolnikem




Proc lidé davaji?
eStarost

*Povinnost

*Pocit viny

*Osobni zkuSenost
*Osobni prospéch
*Protoze byli pozadani
*Tlak okoli

eDan¢

Jednotlivci




Jednotlivci

Jak zacit?

*Vytipujte si mozné darce - ,,koho chcete oslovit?*
*Vytvorite odpovidajici sdéleni - ,,mluvte lidskym jazykem*
*Oslovte potencialni darce - ,,zvolte optimalni zptisob*

*Podpoite akci kvalitnim PR




Firmy
Proc firmy davaji?
*Snazi se vytvaret ovzdusi dobré vile - ,,vypadat dobre*
Jsou spojovany s urCitym tématem - ,,ekologicti hiiSnici
Jsou pozadany
*Predseda predstavenstva nebo uzsi vedeni ma zajem o danou véc

eDan¢




Firmy

Na co firmy davaji?

*Na néco konkrétniho, dulezitého

*Na néco, co odpovida jejich moZnostem

*na to, co je takeé jejich

radi hraji vyznamnou roli v oblasti, kterou podporili

radi vidi konkrétni vysledky co nejdrive




Jak ziskat donora?
Nahodou
*Pratelé a znami

Rizené

Strategie
*Spravny cas
*Spravne misto

*Spravny Clovek

Firmy




Firmy

Kdo sponzoruje?

*Firmy které touzi po propagaci

*Firmy, které chtéji pobavit tvé zdkazniky nebo zaméstnance
*Firmy, které jsou oddanymi prispévateli organizace

Proc sponzoruje?

*Pomaha Sirit jejich sdéleni

/lepsit image

*Oslovi cilovou skupinu

*Nendkladny zpusob reklamy

*Pozitivni publicita

Povédomi o firmé




Firmy
Osloveni sponzora

Vytipovat spravnou firmu

Pripravit nabidku (povaha projektu, cilova sk., geograficky dosah,
prilezitost pro reklamu a dalsi pfinosy, relativni naklady sponzorstvi)

Smluvit si schuzku (osobni zadost na schuzce je lepsi nez telefonat je
lepSi nez osobni dopis je lepsSi nez hromadny dopis)




Techniky

Beneficni akce

Cil

Predpoklady - u€inkujici, finan¢ni zajisténi, propagace, publikum, MY
Co usporadat?

Jak usporadat - sami, profesional, dobrovolnici

Uspé€Sné tizeni - odpovidajici rozpocet, realisticky harmonogram, pravné zavazné
smlouvy, dobrd administrativa a vedeni zaznami, ur¢eni odpovédnosti, komunikace

Jak dostat lidi na akci?
Ziskani sponzoru a pfiymi navic
Na akci dostatek pomocniku

Po akci vSem podékovat




Techniky
Verjna sbirka
Z:akon o verejnych sbirkach 117/2001 Sb.
Technika
*Po domacnostech
*Na ulici

*Do kasiCek trvale umisténych

eHotovost
*Prodej predmétu
e/asilani na ucet

*Telefon
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Techniky

Tomboly, Loterie

Z:akon 202/1990 Sb.

Co je to loterie?

Loterie, tomboly, sazkové hry

Kdo muze provozovat?

Povoleni

6-20 % zisku na dobroCinné ucely

2 - 50 milionu CZK deponovano na uctu

96 % trhu Sazka (898,3 mil. vynosy)




Techniky

Direct mail
Seznam adres
eInformacni balicek

*Systém zpracovani odpoveédi

*Cilova skupina
*Sdé€leni -obsah

eNacasovani

*Cold mailing
*Warm mailing

*Vyménna zasilka




Techniky
Direct mail
Rizeni
*Naklady a rozpocet
*Testovani
*Roztridéni - databaze

-- ZvySovani prumérného prispévku




Techniky

Direct mail

epokuste se zaujmout hned na zacatku
ezaméfte se na city

svyuzijte pribéhy jednotlivci

epiimo pozadejte o penize (kolik, co za to?)
ematerialy pritazlivé na pohled

svykreslete klienty jako aktéry, ne jako objeti
*dopis by méla podepsat konkrétni osoba

ezajistéte spravné nacasovani




Techniky

Opakované a pravidelné darcovstvi, Clenstvi

eaby darce v podpore pokracoval

estimulovat zajem darct

epomoci darcum uvédomit si vyznam dlouhodobé podpory
eusnadnit pravidelné prispivani

epozadat darce, alby podpoftili o odkazu v zavéti




Techniky
Osobni zadost

esetkani tvari v tvar - stavajici darci, novi darci jeZ naznacilimoznou
podporu

eprezentace na setkanich

*zadost po telefonu - krizova situace, kampan, cold calling




Osobni zadost

Rozhovor

epiedehra

spiedstaveni

eCas pro diskusi

*co vlastné chci

*jednani o finan¢nim daru

epodékovani

UDRZUJTE KONTAKT

Techniky




Davani je radost.

Lidé¢ to délaji radi proto, ze jim to dava dobry
pocit, spoleCenskou vaznost nebo jim to
ulehCuje svédomi.

Mohou s1 sami1 sobé dokazovat, Ze néco
takového dovedou.

Nebo jim to prosté umoznuje vyjadfit jejich
moralni hodnoty a presvédceni.

Jana Ledvinova




