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PROJEKTOVANI INSTITUCI SOCIALNI
PRACE

. Konzultace

ZAKLADNI POJMY A PRISTUPY

k projektim a projektovani
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Co je to ,,projekt*?

jakakoliv ¢innost, ktera konc¢i dosazenim piesné
stanoveného cile, resp. vysledku.

zahrnuje docasné ukoly s preste stanovenym
cilem, jehoz splneni vyzaduje organizované
vyuziti odpovidajicih zdroju.
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4 T prOJektovanl |nst|tUC| socialni

’ praCe7 (uvedené aspekty projektovani vyuzivaji rozliSeni vyznamu
~ B pojmu ,organizace")

(1) Zalozeni instituce, resp. kampan za jeji zaloZzeni. Podle problému
cilové populace a jejich potreb zalezi na tom, zdali projekt bude
zamereny na vznik quazi pospolitosti, zalozeni socialniho sdruzeni
anebo instituce v uzsim smyslu;

(2) Zefektivnéni prace u jiZz existujici organizace racionalizaji jejich
jednotlivych prvkd;

(3) Prima organizovana pomoc urcité skupiné lidi pri reseni jejich
problému (je potfebné zorganizovat poskytuni sluzeb, vychovné
osvetove Cinnosti anebo dosazeni systemove zmény na lokalni,
regionalni anebo narodni urovni).
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* O tvorbé projektu budeme
" uvazovat ve dvou rovinach
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(1) v roviné manazerskych c¢innosti pri tvorb¢ projektu; a

: (2) v rovin¢ charakteristickych znaku projektu.
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ﬂ; Pét manazerskych &innosti

souvisejicich s rizenim projektu

(dle M.D. Rosenau, 2000: 12-13)
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(1) Definovani projektovych cili;

(2) Planovani projektu (tym musi splnit podminku
trojrozmérného cile);

(3) Vedeni lidi pracujicich na projektu;

(4) Sledovani postupu praci na projektu; a

(5) Ukonceni projektu (ovéieni, ze hotovy ukol odpovida aktualni
definice cile ¢i cili).

Tyto ¢innosti jsou spolecné jak pro projekty, které resi technicke
problémy, tak i pro projekty, které resi problémy a ukoly
socialni.
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"~ % Dva aspekty, ve kterych se lisi
.. » TfeSeni technickych problémi od
ireseni problému socialnich

(1) V povaze reseného problému;

Projekty instituci socialni prace vychazeji z potreb socialnich
skupin, resp. socialnich kategorii a prostredi a museji zohlednit
a reagovat na mnohem slozité|Si socialni situace nez projekty
pro reseni technickych problemi.

(2) V postupu tvorby a realizace projektu.




B
ﬁ‘ Sedm krokiu tvorby projektu

(vyuziti pristupu M.D. Rosenaua (2000) a L. Musila (2002))

(1) Zadani projektu;
(2) Ideovy navrh projektu;

(3) Programovy navrh projektu;

(4) Navrh projektu;
(5) Rozpory a jejich reseni;

(6) Konec¢na verze navrhu projektu;

(7) Priprava projektu na predlozeni/schvaleni.




%ﬁf Jake existujl typicke znaky
* projektu ?

(1) maji trojrozmeérny cil;
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(2) Jsou jedinecné;
(3) zahrnuji zdroje;

(4) realizuji se v ramci organizace.
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____ * V cem spociva trorozmérnost cile

L2 projekti 7

(1) dosazeni pozadovanych meéritelnych cili
(parametria);

(2) provedeni v daném terminu;

(3) v ramci rozpoctovych nakladia organizace, ktera
projekt zavadi.
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- % Charakteristické znaky projektii

instituci socialni prace
(dle M.D. Rosenaua (2000: 5-12) a I. Vasecky (2003))

B Resijedineénym zpisobem problémovou situaci
urcité cilové populace;

Maji stanoveny méritelné a realizovatelnée cile;

B Vyuzivaji metody intervence adekvatni
problémoveé situaci;

B Vychazeji z rozvahy vnéjsich a vnitrnich zdrojii;

| B Maji jasné formulovanou strategii a taktiku.




(1) Jasneé deklarovani cilg;

(2) Jednoznacne vymezeni cilove skupiny (cilovych
skupin) klientg;

(3) Explicitni vyjadreni predpokladanych vystupt
a vysledku (produkti).

(explicitni stanoveni metod intervence jakozto zpiasobu
dosazeni téchto vystupa a vysledki)




777 STOZITeJST SOCIAIMNT STIUACE Vyzauuje
~ % pii tvorbé projektu instituce

L * socialni prace vénovat Vétsi

W‘“ pozornost trem manazersky
odllsnym cinnostem
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(dle L. Musila, 2002)

(1) Najit profesionalné kvalitni reseni;
(2) Identifikovat podminky realizace;

(3) Resit potencialni rozpory.
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~ % 1. Jak nalézt profesionalng
.+ kvalitni reSeni?

Je nutné si ujasnit CO, PROC a JAK budeme
projektem resit;

Na zaklad¢ toho definujeme zadani projektu
a vypracujeme program reseni daneho socialniho
problému nebo ukolu;

B Po jeho ukonceni se ¢asto vracime na zacatek,
puvodni mozaiku bourame a stavime novou, protoze
na samem zacatku jsme spatn¢ promysilel
vychodiska.
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f Optimalné bychom méli

. » profesionalné kvalitni reseni
5 f’ absolvovat ve tiech krocich

(1) Rozpracovat zadani projektu (vybér tematu a kriterii

pro vybér iedeni);
_ (2) Dohodnout ideovy navrh projektu (upiesnit zadani
s projektu: popsat problem a podstatu jeho ieseni);

(3) Zpracovat programovy navrh projektu (definovat
problémovou situaci cilové populace a konkretizovat
reseni teto situace).




1. krok:

Zadani projektu
(= vybér tématu a formulovani predstavy o jeho
reseni)

Cil:
Volba tematu a stanoveni kriterii uspesného reseni.




2. krok:

Ideovy navrh projektu
(= upresneni zadani projektu: popis probléemu a jeho
podstaty a stanoveni kriterii pro vyber adekvatniho
zpusobu feseni)

Cil:

Upresnit zadani pro vypracovani akceptovaneho a
realizovatelneho projektu, ktery by resil vsemi
akceptovany problem. Prostredkem je vypracovani
predstavy o zadouci strateqii a taktice. Jedna se
vlastné o upresneni zadani projektu.




3. krok:
Programovy navrh projektu
(= definovani problémové situace cilové populace a
konkretizovani jejiho reseni)

Cil:

Definovat v podobé ideového navrhu projektu
problémovy prostor vhodny pro uplatneni metod
intervence které jsme zvolili, pro ovliviovani teréu a
pro pfekonavani problému v oblasti zdroju.
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f 2. Jak identifikovat a naplanovat
+ * podminky realizace projektu?

B Jde o ¢innost, jejimz vysledkem je idetifikace a
usporadani vsech c¢innosti potiebnych pro realizaci
projektu.

4. krok:
Navrh projektu
(= pracovni plan projektu)

Cil:
Usporadat konkretni akce a ukoly do logickeho poradku
v podob¢ pracovniho planu tak, aby plan ved|
realizatory krok za krokem k dosazeni vytyceneho cile.




— Cilem teto cinnosti je:

(1) Identifikovat rozpory, které mame jako tvirci projektu
se subjekty, ktere jsou zainteresovany jeho realizaci,
nebo kterych se realizace projektu razn¢ dotkne;

(2) Sumarizovat tyto rozpory; a

(3) Vytvorit si predstavu o jejich reseni.

— Predmétem konzultaci a vyjednavani se v teto etapé
nejcastéji stavaji:

(1) Rozpracovaneé slozky cile, tj. rozsah praci
(specifikace akci, jednotlivé ukoly); a

(2) Parametry |ejich provedeni, ¢asovy harmonogram,
zabezpeceni akci.




9. krok:
Rozpory a jejich reseni
(= konzultace navrhu projektu s relevantnimi partnery)

Cil:
Konstatovat rozpory, sumarizovat je a vypracovat
predstavu o jejich reseni.

6. krok:
Konecna verze navrhu projektu
(= zaverecnée konzultace projektu)

Cil:
| Odstranit sporné body v navrhu projektu a upravit projekt
| do koneéné podoby. Uskuteénuje se ve dvou krocich.




7. krok:
Priprava projektu k predlozeni/ke schvaleni

Cil:
Upravit projekt do podoby pozadovane pro jeho
schvaleni.




lednotlive kroky jsou usporadany kumulativné, coz
znamena, ze zadny z nich neni mozno pri
sestavovani projektu vynechat, protoze v kazdom
naslednem kroku se prebira a dale rozpracovava
vse, co bylo vypracovane v kroku predchazejicim;

nelze vyloucit situaci, kdy v nasledujicim kroku (x +
1) dospéjeme K tomu, ze v predchazejicich krocich

(X, X-1,...) Jsme se v nécem mylili a je nutné znovu
je promyslet;

znaky projektu jsou soucasti kazdeho kroku. Tvori
tak v kazdem z vyse jmenovanych krokt jednotné
schema, které se budeme snazit naplnit odliSnym,
pro dany krok specifickym obsahem.




