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Anotace

Cilem kurzu je (1) umoznit studentim poznani procesu realizace socialnich programi v jeho
socialnim a organizacnim kontextu, (2) naucit je rozeznavat a pouzivat rizné pristupy k jeho
analyze a (3) poskytnout navod pro aplikaci téchto poznatka pfi priprave vlastnich socialnich
projektt. Struktura prednasek predstavuje jednotlivé etapy politického procesu

v demokratickém staté. Specifickd pozornost je vénovana zejména formulaci socialniho
problému a jeho agendy, formulaci programovych cild, implementacnim podminkam a jejimu
organizacnimu zaji§téni a kone¢né evaluaci a vyhodnoceni programu. Zakladni vyukovou
metodou je permanentni dialog mezi racionalistickym a institucionalnim pfistupem k analyze
implementace, ktery by mél zavérem kurzu vyustit u studenti k pochopeni socialné
organiza¢ni podminénosti obou pristupti k implementaci socialnich programti a privést je

k uvédoméni veliké organiza¢ni variability implementacniho procesu, kterou mohou v
budoucnu jako vedouci socialni pracovnici do ur€ité miry ovliviiovat. Pfedmét vytvari
predpoklady pro studium v navazujicich pfedmétech Evalua¢ni vyzkum, SPP512 Organizace
a kultura socialnich sluzeb a SPP407 Teorie a metody socialni prace. Navazuje na predméty
SPP408 Metody a techniky socialniho vyzkumu pro SPSP a SPP102 Socialni politika.
Predméty podobného zaméfeni jsou pfednaSeny na piibuznych fakultach u nas i v zahranici.
Napriklad na FSV UK je pfednasSen kurz Analyza a tvorba socialni politiky, ktery ma
podobny obsah. Na zahrani¢nich vysokych skolach jsou standardné zarazovany kurzy Public
Policy s podobnym tématickym zamétenim.

Organizace studia a zkouska

Hlavni studijni pramen pfedstavuje povinna literatura, ze které vychazi semestralni testy i
otazky ke zkouSce. Tvofi ji z vétsi ¢asti knizni monografie Implementace. .., ktera je doplnéna
pasazemi z nékolika dalSich uCebnic a odbornych Casopisti. Soucasti prednasek jsou také
kontrolni otazky a klicova slova kazdého tématu. Text pfednasek bude tématicky a
problémové strukturovan s vyuzitim zpétného projektoru. Soucasti studia je také doporucena
literatura, ktera rozsifuje vyklad jednotlivych témat.

Podminkou zéapisu ke zkousce je ispé$né€ zpracovany kontrolni test obsahujici rozbor
vybraného implementa¢niho problému v oblasti socialni politiky a sluzeb. Zkouskové terminy
vypisuje ucitel prostfednictvim ISMU. Zkouska je ustni, ovetuje latku vSech pifednasenych
témat.
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Casov;" rozvrh a struktura témat
(1) Procesy socialni politiky. Modely politického cyklu. Etapa implementace. Problém
implementacniho deficitu a zmény.

(2) Historie vyzkumu politického procesu. Hlavni pfistupy k jeho analyze. Racionalisticka
a institucionalni analyticka perspektiva. Pojeti racionality politického procesu.
Socialni program jako cilevédoma kolektivni aktivita

(3) Aktéti socialniho programu. Welfare mix. Socialni organizace programu. Programova
a implementacni struktura. Socialni a kulturni heterogenita aktéru.

(4) Utvareni politické agendy. Profesionalni diagn6za problému. Institucionalizace
socialnich problémd.

(5) Teorie rozhodovani v politickém procesu. Proces tvorby programovych cilii. Vztah
mezi tvorbou cilti a implementaci.

(6) Organizacni zajisténi implementace. Role programové a organiza¢ni kultury. Jedinec
a organizace. Volnost rozhodovani a organiza¢ni odpovédnost jedince.

(7) Kulturni modely implementa¢niho procesu I. Byrokratickéa sprava, Management
systému

(8) Kulturni modely implementac¢niho procesu II. Profesionalni poskytovani sluzeb,
Organizacni rozvoj, Konflikt a vyjednavani programovych zajma.

(9) Rizeni implementacniho procesu. Ridici role a styly: programovy administrator,
manazer, koordinator, mediator

(10) Soudrznost implementacnich struktur a organiza¢ni nezavislost socialniho
pracovnika. Mocenské pozice v implementacni struktufe socialnich programda.

(11) Implementace a organiza¢ni konflikty. Byrokraté versus profesionalové.
Street-level bureaucracy.

(12) Ptistupy k analyze implementacniho procesu. Top-down, botom-up,
organizacni analyza

(13) Moznosti a meze evaluacniho vyzkumu implementace socialnich programd.
Priklady evalua¢nich studii.
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