Tématické okruhy ke zkouSce

Socialni politika jako proces. Faze politického procesu.

Vyvoj modelu politického cyklu a jeho kritika. Popis Eastonova modelu.

H.D. Lasswell a ,,policy science* jako véda o politickém procesu.

Racionalistické a instituciondlni perspektivy analyzy politického procesu.

Typy pojeti racionality politického procesu. Efektivita, legitimita, soudrznost

programu jako racionalni kritéria.

Cim je zptsobena komplexnost prostiedi socialniho programu?

Typy pojeti implementace socidlniho programu.

8. Socidlni problém, jeho utvareni a konstrukce ve spole¢nosti. Socidlni a
vetejny problém.

9. Zékladni poymy profesionalni diagnézy problému. Vliv profesionalnich
spoleCenstvi na konstrukei socidlnich problémii.

10.Interakce vefejného minéni, mass-médii a politické reprezentace pi1 utvaieni
politické agendy v demokratické spole¢nosti.

11.Vyvoj pojeti vefejnosti, vefejnost a politicka masa.

12.Downsiiv model cyklu veiejného zajmu o socialni problémy.

13.Sociélni problém jako medialni, vefejny a politicky jev.

14 .Racionalisticky a ..inkrementdlni* model rozhodovani v procesu socialni
politiky.

15.Koncepce ,,ohrani¢ené racionality rozhodovani* Herberta Simona.

16.V ¢em se lisi pojeti rozhodovani ve vefejnych programech Herberta Simona a
Charlese Lindbloma?

17.0statni modely rozhodovani v socialnich programech (Yehezkel Dror,
Armitai Etzioni) Proved’te jejich kritiku.

18.Co znamena ,,parcialita poznavaciho statutu teoretickych modela
rozhodovani?

19.Uved’te bariéry formulace ,,jasnych a srozumitelnych cili* pii tvorbé
socialniho programu.

20.Pojeti rozhodovani ve fazich tvorby programu a implementace. Politicka a
spravni rozhodnuti. Vysvétleni pojmi socialni program, politika a sprava.

21.Organizace socidlniho programu a jeho organiza¢ni kultura.

22.Vysvétlete rozdil mezi organiza¢ni strukturou a kulturou programu.

23.Z4kladni aspekty organizacnich vztahi: vyzadovana odpovédnost a divéra.

24.Organizacni stabilita a flexibilita socialniho programu.

25.Dimenze méieni organizacni stability a flexibility. Organizac¢ni typologie
Burnse a Stalkera.

26.0rganiza¢ni model byrokratické spravy. Administrace.

27.0rganiza¢ni model managementu systémi. Management.

28.0rganiza¢ni model profesiondlni intervence.

29.0rganiza¢ni model org. rozvoje a tymové spoluprace. Koordinace.

30.0Organiza¢ni model konfliktu zaymi a jeho vyjednavani. Mediace.
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31.Kulturni regulace organiza¢niho chovani. Formalni a neformalni struktura
programovych vztahi.

32.Pojeti implementacni struktury Benny Hjerna a Davida Portera

33.Kulturni a socialni heterogenita implementacni struktury.

34 . Typologie aktérti implementacni struktury: programove sité, zajmove koalice,
komunity, asociace, organizace, natlakové skupiny.

35.Role jedince v organizaci programu. Zdroje mocenské pozice jedince podle
Michela Croziera.

36.Vysvétlete rozdil mezi organizacni nezavislosti jedince a volnosti
individualnich rozhodnuti.

37.Co jsou ,,oblasti organizac¢ni neurcitosti“? PopiSte nekonzistentni pozice
Vv ramci organizace programu.

38.Popiste typické zplisoby individualni adaptace programovych pracovniki na
nekonzistentnost jejich postaveni v organizaci.

39.Vyznam komunikace pro utvareni organizace socidlniho programu.

40.Druhy komunikace v organizaci a typické komunikacni zaméry.

41.Charakteristika komunikace v organizacnich modelech socialnich programi.

42 Bariéry dorozuméni pii interpersonalni komunikaci. Moznosti jejich
odstraiiovani.

43 Ptikazova pracovni skupina a podminky budovani efektivniho pracovniho
tymu.

44 Vyvoj pracovni skupiny v ramci programu.

45 Komunika¢ni sit€¢ v pracovnich skupinach a jejich vyhodnoceni.

46.0rganizacni soudrznost programu, vztah soudrznost — vykon, zptisoby
budovani soudrznosti.

47.Organizaéni konflikty. Rizeni konflikt, jejich stimulace a tlumeni.

48 Techniky efektivniho feSeni pracovnich konflikta.

49 Programové situace vhodné pro stimulaci organiza¢nich konflikta.

50.Typologie analyz socialnich programii. Pojem evaluace. Praktické otazky pro
evaluaéni vyzkum.

51.Management a ,,policy science® jako teoreticka vychodiska evalua¢nich studii.
Limity rozvoje programovych evaluaci.
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