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OD NOVEHO STARTU K NOVE DOHODE VE VELKE BRITANII

~ William Wells -
- Vedoucf divize ekonomiky a trhu prace
Ministerstvo §kolstvi a zamé&stnanosti Velké Britdnie

Uvod

Vefejné sluzby zaméstnanosti ve Velké Britdnii, tj. Sluzba zam&stnanosti (ES) a Spréva reZimn -
dvek v nezameéstnanosti, jsou dstfednim znakem aktivniho systému trhu prce. Tak tomu rovnéZ -
ylo hned po druhé svEtové vélce, kdy byl zaveden socidlni stét, ale nicméné neplatilo to vidy, Od
once 60. let totiz postupné sldbl diraz kladeny na trh prace. Ve skuteénosti v-dobé mezi rokem 1982
polovinou roku 1986 nebyla vibec pozadovana navitéva tifadd price jako podrmnka pro poblram :
avek z titulu nezaméstnanosti. :
Tento dokument hodnoti vyvoj systemu opatfeni pa trhu price od zaha]em Nového startu
Restart) v poloviné 1986 a zavedeni prisnéjitho refimu ddvek. Znamenalo to-obrat v prédchozim
endu, Ktery trhu price pficital mensi vyznam. Béhem deseti let od tohoto okamziku se uskutedmi-”
celd fada inovaci, které opét zvysily motivacni icinek ddvek. Vie vyvrcholilo zavedenim nové ddv-
z titelu nezaméstnanosti, zvané ddvka pro uchazete o zam&stndni (Jobseeker’s Allowance - JSA),
erd se stala a je nadale zékladnim kamenem souasného aktivntho systému trhu prace,

Souéasnd vldda zavedla do opatfeni na podporu zaméstnanosti dvé radikdlni roziifeni. Za
€ to jsou Novésdohody (New Deals) pro nezamé&stnané uchazede, jejich smyslem je odstranit )
uhodobou nezaméstnanost; Novd dohoda pro mladé lidi a Nova dohoda pro dlouhodobé neza-
tnané. Za druhé se opatfeni na podporu zaméstnanosti roz8ifuji tak, aby zahrnovaly lidi, pra-
ovatho vEku, ktef nejsou ekonomicky aktivni, zejména osamélé rodice a dlouhodobg nemocné
validy pobirajici. socidlni podporu, Konkrétn{ cile pomoci témto neaktivnim lidem jsou rozdilné:
% ale budou moci ziskat zam&stnéni; je nezbytné dostat j je zp€t na trh prace

Kapitola 2 nastifiuje nektere zdkladni rysy trhu price ve Velké Britdnii, na kterem maji-
tfeni pro trh prdce pfischit a zduraznuje zejmeéna rozmanitost pracovnich charakteristik
harakteristik zaméstnanosti a jejich dynamiku: Kapitola 3 z toho odvozuje piisluiné disledky
) opatfeni na trhu price. Popisuje, jak tato opatfeni ovliviiuji sluzbu zaméstnanosti a jak se tato
itfeni od poloviny 80. let vyvijela. Kapitola 4 predklddd uréité dikazy, které napovxd'\p ze piistup
ks Britdnie mél pozitivni 1i¢inek na nezamesmanost schopnost vypofddat se s recesi, geografic-
rozlozenim a rozsahem dlothodobé nezaméstnandsti. Kap1tola 5 hodnotf nove iniciativy-sou-
vlddy k pfechodu na reZim podpor k ziskén{ zaméstndni (welfare to work initiatives) a dika-
eré jsou o nich k- dispozici. Kapitola 6 srovndvd piistup. Velké Britdnie s pfi istupem nékolika
zemi a diskutuje o tématech jako jsou: profilovdni/ -véasnd 1dent1f1.kace a leuby z jefhwha .
240, Nakonec pak kapitola 7 formulije nékolik zdverf.: S , ~
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2. Chiarakteristické znaky trhu pf:'ice ve Velké Britdnii

Ustfednim rysem systému ve Velké Britdnii je univerzalni socidlni stit, jehoZ neblizsi partnéry

"bychom podle posldni, byt.ne podle velkorysosti, nagli ve skandindvskych zemich. K hlavnim prvkim -

socidlniho stdtu patii vieobecné systémy vefejného $kolstvi a zdravotnictyi, vieobecné ddvky pro lidi
pracovnfho vEku, vyplicené z titulu nezamé&stnanosti, nemoci a. invalidity, osamélého rodicovstvi,
a také lidem s nizkou mzdou s ohledem na jejich rodinnou situaci (nyni poskytované ve formé
daiovych tlev). Lidé v diichodovém véku maji-k dispozici vieobecné vyplédcené starobnf dfichody.
Tem, kieii pobiraji dévky, af pii zaméstndni nebo v nezaméstnanosti, jsou také poskytoviny ddvky
na thradu bytovych ndkladd a mistnich dani. ) oo ) : ,
Systém ve Velké Britdnii kontrastuje s principy socidlniho pojisténi mnoha Elenskych zemi EU,
jako je Francie a Némecko a jako takovy je podobny. vice systému ve Spojenych statech zaloZzenému
na soukromém reZimu. V zemich s rezimem socidlnfho pojigténi funguji oviem vidy jesté doplilkove .
nejsou tak komplexni, integrované nebo centralizované

systémy socidlni pomoci nebo podpory. Ty ale
jako v zemich socidlniho stdtu beveridgeanského typu, ke kterym tedy patii-Velkd Britdnie. Socidlnf

pomoc v zemich s reZimem socidlniho pojisténi byvd zpravidla méné cenéna a md ni v

. Britskd forma socidlni ochrany a relativné nizké urovné (ale s rozsahlejsim pokrytim) ddvek
z pohledu mezindrodn{ komparace mé své disledky pro dafiovy rezim. Znadn4 st systému socidlni
ochrany je hrazena prostfednictvim veobecnych dani. Diky tomu jsou piispévky na socidlni zabez-

peceni, které musi odvadgt zaméstnavatelé a zaméstnanci, pomérné nizké. Protoze odvody zamést-

navatelfl na socidlnf zabezpeéeni zpravidla pfedstavuji znaény podil jinych nez mzdovych pracoviich |

ndkladd, je pravé to hlavnim divodem. pro¢ jsou tyto jiné nez mzdovg pracovnf ndklady v zemi niz-
Kké. Niz& mé v Evropskeé unii jen Dénsko. Oviem neni to jen metoda financovani socidlniho stdtu, co
determinuje velikost dafiového bfemene. Navzdory existenci-takového komplexniho socidlntho std-

"’ tu jsou Tozméry veiejného sektorn ve Velké Britdnii menéi neZ v ostatnich zemich EU, nikoli ale men-

§ nez ve Spojenych stitech nebo Japonsku. Pioto je na financovan{ vefejného.sektoru ve Velké Bri-
t4nii potfeba méné finanénich prostfedki. S o

. Protoze se socidlnf ochrana ve Velké Britdnii vesmés uplatiiuje prostfédnictvim systému

ddvek. bylo zde traditné méné prostoru pro roli regulagnich zdsahd, co do stanovovini podminek na

trhu préce. Socidlni ochrana C
zpeénost & rovné pifleZitosti, misto na pfedepisovini metod, jak t&chto,

garantuje ochranu zdravi, be i
vysledkl dosihnout. Takovd je dlouhodobi tradice. Velkd Britdnie napiiklad nikdy nepodepsala

. #4dnou konvenci Mezindrodni organizace price (MOP) o pracovni dobé. Platf to i pro prvni v pofa
di, tedy Konvenci & 1, kterd byla schvdlena a vyhldsena pfi zaloZenf citované organizace v roce 1919
Takze i kdy? si pfedchoz{ vldda vyslouZila uréitou reputaci za deregulaci a urtité n&jakd nastala, ne
%lo o piili§ rozsdhlou deregulaci pfedevdim proto,-Ze zde bylo jen midlo zdsadnich regulaénich opat-
feni ke zrugeni. Objevilo se nicméné uréité znepokojent, e pfedchozi vldda zadla pilis daleko. Sou-
¢asnd vldda v&H, Ze je moZné kombinovat rozmanitost trhu préce s mirnymi minimalnimi standardy'
Proto také nékolik zdkladnich minimdlnich standardd obnovila,: - o

Rozmanitost na trzich prdce : v o

Nedostatek zdsadnich regulaénich ndstrojii pro kontrolu podminek na trhu préce znamend, e
zde je, a vzdy byla, Sirokd Skdla riznych typt a modell zaméstndni-(Wells, 1992). Rozsah pojmeno:
vanych druhfi zaméstndni je ve Velké Britdnii daleko.vetsi ne# v kterékoli jiné zemi EU a ve Velke
‘Britdnii prakficky neexistuje pojem standardni nebo typicky pracovni tyden. Rozsah odpracovan)igh
o zaméstnanct md typickou délku pracovai doby, tj. 40 hodin

_hodin je velmi Siroky a pouze 10-15 9 ‘
tydné. Podobné piisobf ponékud umélé rozliSovani mezi hlavnim a vedlej$im zaméstndnim, protoze
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. “ni%éi neZ kdekoli jinde:

* také reformy dévek pii zaméstndni, Nejdtive. byl zaveden. institut dafiového dobropisu a pozdéji
. §tédfejd dafové dlevy pro pracujici rodinu (Working Family Tax Credit - WETC). Tento mechanis-,

“z.ptimych na nepiimé dangé. Vysledkem je skutednost, Ze pfimé

_stat pravda, Ze lidé jsou na-tomv préci lépe. Byl zaveden institut ndrodni minimalaf mzdy. Davky

ktery &inil 75.0.

" vétding mistnich spravnich obvodii. Rozdily uvnitf regionft jsou daleko V&t nes mezi jednotlivym:

dovednosti a zaméstnatelnosti. Napiiklad v Toce 1986 nemélo 37 7% obyvatel produktivniho véku
74dnou kvalifikaci. Do zimy 1999/2000 tento podil poklesl na 16 %. Za stejnou dobu ale poklesla
i poptz‘wka_~ po nekvalifikovanych pracovnicich -a tento pokles bude’ pravdépodobné pokragovat.
Proto bude zfejmé nezbytn€, aby se &lovék zlepSoval uz jen pro zachovdni stejné pozice.

Navic se zlepily finantn{ podngty k temu, aby se prace vypldcela. Jiné neZ mzdové pracovni: '
naklady byly v zemi tradiéné nizké, navic ale plati, ze Velkd Britdnie je jedinou zemi ze skupiny G7,
v niz od roku 1980 tyto ndklady poklesly. Kromé toho se zde projevoval obecny trend piechodu
i datiové zatiZeni (ptfmé dané spolu
s naklady zaméstnavateld a zaméstnancd na socidlni pojisténi) pati{ k nejniZsim v QECD. Znamend
to, ze rozdil mezi mzdovymi naklady a Eistou mzdou sméfuje ve Velké Britdnii k tomu, e bude

Probéhly rovné reformy, co do rozioZeni dani,,sociélﬁiho pbjiétéﬁj a ddvek, takZe je v pod-".

se zvysovaly od roku 1980 podle cen, nikoli podle vydélkil. Redlné yydglky se v celém spektru vy-
dslkd zvysily a diky tomu rozdil mezi vydilky a ddvkami vzrostl. (Situace je Komplikovina faktem,
e naklady na bydlenf rostly vice neZ ceny. Tyto. ndklady jsou zpravidla v plné vysi hrazeny. navic
k ddvkdm. Znamend to tedy, Ze v redlné hodnoté se ddvky'celkové zvysily.) Zmény v danich’
a soutasné reformy ndrodniho pojisténi pﬁneslyfprdspéch lidem s nejniZsim pifjmem. Uskutegnily se

mus posilil diraz na.zaméstnani, protoZe. podpory z jeho titulu se poskytujf prostfednictvim dafio-
vého systému, nikoli ddvek:: - L ) ' G
Zmény v socidlnim pojisténi a zmény ve stanovovén{ mzdy patrng umoZnily zaméstnavatelim
ptijfmat dalsi zaméstnance, byt z&4sti na ikor rozéffeni mzdové diferenciace. Odvody zaméstnava-
1618 do  narodniho pojistént byly reformovény se zdm&rem, aby se snizily ndklady na zam&stndvani: -
pracovnikd s nizkou mzdou, Kromé toho bylo stanovovanf mezd ¥ poslednich dvou dekddach vice .
decentralizovédno a nyni je v praxi tiplatfiovano. vice systémd, které pocitaji s vazbou mzdy na vy
konnost. Je moZné formulovat pfedbéiny zAvér, #e relativai platové zmény mély-ziejmé piiznivy
_dginek v tom smyslu, Ze poskytly vice pracovnich piilezitosti (Beatson, 1995; OECD 1996a). Piispé- -
ly rovnéz k tomu, Ze distribuce vydélkd se stala méné nivelizovanou. ’ :

Dynamiénost trhu prdce. : ,
Soudasnd vldda ozivila jako ustfedni ekonomicky cil dosazeni vysoké a stabilni tirovné za- -
méstnanosti, aby se mohl kazdy podilet na vyssi Fivotni drovni a lepSich pracovaich piflezitostech.
~Soukasnd. situace je pomémé piiznivd. Poéet zamastnanych lidf je nyni na své historicky nejvy$.
" Grovni, tj. 27,8 miliondl. ProtoZe ale piibyvé i podet obyvatel, neznamend rekordni droven zamést-
nanosti, ze také mira zaméstnanosti dosahuje fekordni vyse. Ve srovndrni s pfedchozimi cyklickymi
vrcholy je sougasnd mira zaméstnanost, tj. 74,3 % {ve Velké Britdnii je u Zen pracovni v&k 16 -59
let, u muZ 16 - 64 let) zpét na vicholu z roku 1979, ale pod neudr¥itélngm vreholem z roku 190,

Mira zaméstnanosti je také o dost vyssi neZ primér EU, a to ve viech regionech a naprosté.

regiony; jsou oblasti vysoké a nizké zaméstnanosti, ptitom nékteré z nich spolu sousedi. Je zde po-’
mémé maly pocet mistnich sprav (20 z celkem 408), v nich? je mira zaméstnanosti pod primérem.
EU. Sest z nich je v Londyng, po ¢tyfech na severozapadg, severovychodé a Walesu a dvé ve, Skotx
sku. V téchto obvodech hraji dominantni roli oblasti velkych mést, jmenovit Londyna a Liverpool}l;
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_spojeni mezi podilem urtitého oboru na volnyel mistech a tim, zda v tomto oboru zaméstnanost
rosté -nebo neroste. Daleko uZsi spojeni. existuje mezi podilem uréitého oboru na volnych mistech
registrovanych pracovnim dfadem a jeho podﬂein na celkové zaméstnanosti. V souboru pracovaimi,
tifady registrovanych volnych mist jsou nadmérné zastoupeny obory jako distribuce, hotely a pohos-.
tinstvi, zatimco podprimérné je zde zastoupena vefejnd sprava, zdravotnictvi a Skolstvi a v mensim
rozsahu zpracovatelsky sektor. " '
Podobné tomu je z hlediska povoldni. Voind mista registrovand dfady préce pokryvaji Sir
paletu riznych ‘povolini. Ani zde neexistuje bezprostfedni vazba mezi podilem urgitého povoldn{
- a volnymi misty registrovanymi pracovnimi Gfady a tim, zda zaméstnanost v tomto povolani roste
nebo nikoli: V souboru registrovanych pracovnich mist jsou podprimérné zastoupena manaZerskd '
a odborna povoldni, pii srovnani se strukturou saméstnanosti.- Plati, ze volnd mista registrovand
u utadfi prace zahrnuji piedevsim ta povoldni, kierd pozadujf nezaméstnani uchazedia Ze manaZer--

skd a odbornd povoldni jsou take podpriumérné zastoupena v souboru nezaméstnanych uchazecl.

kladl politiky. zaloZené edoa :
experiIP;levn'to\}/IaTo ;3;‘25;; gokegan}’ch skutecnostech.. Ve Svycarském kantoru St. Gallen se krat
R [ pojisténim, ale tento pok A : ‘ raice
chanismém nad i ) > pokus selhal kvili nedostateénym ] ; .
viny pozadaviy TJP;;:’:,EO?E nebo ochotou lientd pHijmout praci. V bﬁtskéﬁfiifiéﬁitgo%m e
i hleddnf price a pfipravenosti pfijmout zaméstndnia byly pak ;’er zacho-
; neseny

QKO :
y! nﬂHOStl, akmlle byl potom koncem 40‘ let zaveden’ socidlni stdt.
kou . :

" Tyto faktory jsou naddle klidovymi diw ;
1995 vyhlsi tehéZjé : miﬁ:ﬂa]e lfhcovyrm diivody pro zachovani vefejné sluzby zaméstnanosti. V
by zaméstianosti, Jeji zrus tr price Michael Portillo zdvéry z tzv. hodnocen dfivéjsich moz ‘t’ Srloce
."Jeji zruSenf zde bylo odmitnut . znosti Slug-
oblasti vice prostoru s ; uto, a to pies sklon tehdejii viad 5
Canosii gemg:ova] :%le;oukrombel'm{ fektom. Privatizace nebyla shleddna prcj)veditelsrflopf Sé(ﬁf utv tf"to
ont By byl woie ljédé?lepza:rny Pdrljern'a kazdy pokus o jeho zvyseni cestou wétovani p;,‘platkff1 ZZ: Teﬁt_
externimu zaji§t&ni atrim:dvggoi(giogav?l? pomoc - nezameéstnanym. Ani strategické 'zadé\?:ii;' '
i kapacit ni nebylo v celostdtnim métitku povazovi
4 kapacita neumozi . . im méfitku povaZovinoe za redlné 5
PP e j Ziiovala poskytovat viechny funkce Sluzby zaméstnanosti v'celostéiﬁi&iom%e =
rvofadym faktorem za t&mito z4véry b . ' Zmeru.
P admini)g;-lativdu d;ri, :lz:t;mgo zave}'y byla potfeba zachovat vazby mezi zprostfedkovani
mezi administrativon divek » - Pl'a\’adV‘teto souvislosti konstatovala: Ukizalo se, ze silné v m(;n
oy - a zprostfedkovatelskou & ipt o ’ azoy
ezameéstnanym se d . S innosti pfedstavuji: vyrazny fakt iruky, 7
¢ byla tirov g:an nezarzgzisznzgfik\z,:tﬁ ’PomZ;l dPrl jejich ndvratu do zaméstnziru’yBez ct’;ci%zug‘z:;
S o | €na louhodobé 8 A - -
felctivni nabidk 3 ] exs pak. obe nezamestnanosti vy§§i a jakékoli sniZeni
: y. préce by vedlo k vy$iim ndborovym ndkladim a v&tsfm ﬂalgml ;Taj '?:11(:;0‘1 1 Z“‘Zem-
y."* Zprdva-

ospéla k zdveru; Ze je dilezité '

. Ze je dilezité tyto vazby zachovat.i v T4

- . N e i O ‘ i s :

whzam ok Sh e e y zachovat i vv ramm viech budoucich mechanismi pro

3. Vyvojvopatfeni na trhu préce ve Velkeé Britdnii .

Oditvodnéni a vybudovdni verejné sluzby zamésmanosti

Rozmanitost a dynamika trhu price ve Velké Britdnii pfinejmensim zaruéuje moZnost, Ze
lidé bez price se nemusi, koncentrovat do ‘uréitych skupin. S ohledem na pestrou §kdlu viech moZ-
nych druhf pracovnich mist, které se neustile objevujf, mé daleko vice lidi $anci najit sitakovy druh
price, kterd bude odpovidat jejich individudlni situaci, napfiklad s ohledem na domdc{ povinnosti
a vzdslani. Existuje zde také moZnost, 7 lidé si najdou prdci, kterd jim vyhovuje, pom&rné rychle

a ze tedy nemusi byt bez préce dlouho. ‘ v
Ovéem ve stovndn{ s dobou bezprostiednd po valce je nynf spolegnost méné kolektivni. Je
vice individualistickd, vice konzumani, sloZitEjsi a vice orientovand na trh a jim Fizend, Spolecnost je
nyni daleko- vice decentralizovand, rozmanitd a heterogenni. Tvoii spﬁe'mozaik'u nez sklddatku:
- Z tdsti je to dédno pokraéujicim rozvojem trhu, na ném# probihaji spise miliony individudlnich
transakei nez mensi potet kolektivaich rozhodnuti. Z&dsti je to také dino tim, Ze novd technolog
hromadné komunikace 2 cestovani svét zmengily. V takové spolecnosti jsou informace o torm, jal
viechny ty podetné dilky patif k sobg, neocenitelnym zdrojem. Proto i poskytovani informaci, kter
miajf spojit lidi bez préce s volnymi pracovnimi misty, md zasadni vyznam. ‘
Ptitom s ohledem na dspory souvisejici 5 mnoZstvim a Kkiesajicimi meznimi nédklady maj
viddy nebo-jiné kolektivn! organy- jasnou vyhodu ve sbéru takovych informaci a v jejich univerzdl
~nim siteni. Navic-plati, Ze informace se pouzivinim nezmeniuji. Mohou se vyuZivat vicendsobné be
toho, ze by dolo k jejich ibytku. RovnéZ mezni ndklady na jejich poskytovani jsou téméf nulové. T
také mluvi pro angaZovanost vlady, jinymi slovy pro to, aby hradila ndklady na shromazdovén
informaci a ty pak poskytovala v principt bezplatné, aby tak ekonomika mohla téZit z lepsi alokag
zdrojl. h h
Tento klasicky argliment, ktery hovoif pro to, aby informace o trhu préce poskytoval stal
je podporovdn potiebou kompenzovat nezamyilené vedleisi efekty viadnich opatfeni. To je tak
dfivod, pro¢ hned od zacatku britsky socidlni stat zaclenil do své plisobnosti to, cemu se nyni K
agenda prdv a povinnost. ’ : ' , ' » -
.  Napiiklad Kralovskd komise pro préva chudych (1904-09) zkoumala diivody pro pojisténi P
- piipad nezaméstnanosti. Zprdva parlamentni menginy, kterou v podstaté napsaly takové osobno

Cﬂe_m piistupu - Velké Britdnie je ted ce e . : : :
rvale poskytovdna- }i Z‘a!lsm» ﬂby vsem nezaméstnanym uc i

sto vazby g:a pouzivi?fric;; Sﬁ ch,?;r Etiltf.ky. ?achoYam,Jgjich trvalych vazeb na trh pﬁa‘xte. glj e;::?oszl{li
Sinel prtwﬁvajici st ivni p‘rosn'edkyg vieobecny diiraz na trh prace. To kompenzuje
e o Clovek nezaméstndn - aptnlrolzene ten’defnce k pokiesu mordlky a tsili v hled4ni si przlijce (:1’111
Jrem tohoto pristape jo 2yt :afc:‘:;tz‘fiz;f’f;fc";acl titinky spojené s pobirdnim dvek. Z4-

. . ) o &stnani pii jake H =

lsil;lgzltlloinolgs ‘to hdemﬂ téZit ze skutecnosti, Ze se stéleaslciféjzzl;(;ll‘( cgll;.,edd?,e trvz}m Il,ezaméstr}a-
! nych druhi. : jevujf nabidky pracovnich

dobi do poloviny 80. let:
ruseni [z g inf ;
i vazeb mezi q:rqstredkovamm price a administrativou ddvel

Od poloviny 60. let se datoval Zni
e Sl ). 1 1l posun od trznich fe§eni smérem k pifmym i i i
e Eﬁg?\,‘;c?h too nejen ve Velké l?ntanii, ale v mnoha dalsich zemi.pChai:;ctI:;e;Y enﬁlr_“ o dlf
prostiedku se zménil a feSen{ zdkladnfho problému ktery byl jeji afre I A
! ; ejich priéi

unulo ve sméru trvaly :

alvch N i fitino
SN ych plateb ve prospéch ,,0béti*, které za svou nepiiznivou situaci e
odpovédnost. : v Svou nepfiznivou situaci nenesly

Pracovni dfady a iifad j |
: y pro vyplatu dévek byly od Elen’ :
Wl 0 vypl yly od sebe oddéleny v roce 1974, kdy -
o ml};)to ;ézé};tps;gggn{;nrzgznfg S%d rc;)ku 1961 méli lidé za povinndst navﬁiiv;dtyﬁ?i,}japursét:e‘
‘ 18. to bylo jed Ctrnd i {od 1 ’
o /dné. V' roc ylo jednou za Etrndct d ifj
P oviny 1986 se nezaméstnani lidé nemuseli v ifadech price objevoI\]r;tav;bc:;:dObl o 152

" Rizen systému ' 5 ‘
i Yy se tedy stalo v podstaté pasivni, bez jakékoli povinnosti prosazovat pfivo na
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ddvky. Lidé se museli na tifadech prdce piihlasovat jen kvili touu, aby mohli za&it pobirat své ddv-
ky. Tento posun smérem. od povinnostf byl jesté zdfiraznén tlakem na sniZeni pogtu stdtnich zamést-
nanctt. Hodnoceri, které pak navrhlo piejit na dobrovolné dochdzeni do \ifadd préce, rovnéZ dopo-
rugilo, aby byl poéet pracovnik pro revizi nezaméstnanosti (URO), kterych bylo zapotiebi k dohledu
nad novym rezimem, zvysen z 940 na 1 250. V rozporu s tim bylo ale v.roce 1985 zaméstnavdno jen
550 pracovniki této funkce. Prvnf polovina 80. let byla take obdobim skrtd v pogetnim stavu perso-
nélu. Tim se dale snizilo zamsien{ na trh prace a zvysil se relativaf vyznam pasivni vyplaty ddvek. -

A co horgtho, poédtkem 80. let byl velky pocet lidi stimulovdn k tomu, aby odesli z trhu-pta-
ce do kategorie pracovni neginnosti. Napifklad rozpocet na rok 1983 umoznil muzim ve vEku nad
60 let piejit na rezim vySi davky, jestlize odejdou z registru nezaméstnanych a odsouhlast pobirdn{
dlouhodobé doplikové.ddvky (tak to bylo tehdy nazvdno). Podminkou této ddvky bylo, aby pifjem-
¢i nehledali prici. Kromé toho zde byl Program uvolfiovdni pracovnich mist, z néhoZ byly podporo-

- viny ptedcasné dichody starsich pracovnikd v odezvé na vyzvu, aby uvolnili pracovni misto. pro mla-

dé lidi. Poslednim neblahym - faktorem bylo, #e hodné lidi absolvovalo rozsdhlé programy

nediferencované odborné piipravy a obdobné programy zaméstnanosti, které mély relativng mdlo -

co spole¢ného s ,otevienym* trhem price. . . .
Diiraz na sif dfadf prace znamenal také odklon o

d piistupu charakterizovaného zaméfenim,

LAY o

Po celou n4 il debedds »5 SR S
probihala PostupI;azISlfe(i/L;sz1 Slekadu Az cio zavedeni ddvky pro uchazete o zaméstndni v roce 1996
iy et vgnocly kt:r évsveycl-i 'asﬁe‘km opatfeni na trhu prace. Aktivai opatfeni‘na-trhu Préce se
. Plyvala z rozmanitosti a dynamiky trhu prace ve Velké Brit
1ivé uc . TR A iy trhu prace ve Velké Britdnii g dd-
mé, % verejnd sluzba Zaméﬁﬁ:ﬁgz; Sp Eggé:fvm.rm misty tsk, Jak se tato postupné objevovala. Je ziej--
5 - : 28 avuje v této oblasti Zivotn& dilesiton slogkuw. V. jeifm t5m.
ci uplatfiovand zprostredkovatelskd funkce se spolu s funkei’ f/r;i;gl:)lfzdmu slozku. V. jejfm ram-

]

niho mista. Tento piistup je plné v duchu
bs Study, 1994). Kombinuje vyplatu: ddvek -

pcgmail:aji urx}fstit Sprévnou osobu do spravného pracov.
nz\l/(rhu prvoi Studie zaméstnanosti OECD (OECD Jo
tivnim hled4ni] i 1j B
Ke o afnmvpr;ce‘a funguje také jako vstupni brdna k dalsi aktivnf pomocina trhu price
v .5 =0 - - we . : ' . ) .
Yyl prvikum piitom patfilo pfedeviim vybudovénf zcela sjednoceného systému dédvek

nezameéstnanosti (dé zed Estnd
osti (ddvka pro uchazete o zaméstndni), ktery kombinoval jak-ptispévkové dévky

pozornosti na jednotlivee. Oddglent tifadu préce a dfadu pro vyplatu davek mélo za cil maximalizo-’
vat poget volnych mist cestou diirazu na poskytovani lepsich sluzeb zamé&stnavatelim. Panovalo”
presvédeeni, Ze diky ziskdni v&tstho trinfho podilu bude mozné prospét vEtSimu pottu klientd, ze-

jména t&m, kterym bylo nesnadné pomoci. Tento piiklad postupného vyklizeni oviem nefungova

Cilem opatfeni bylo ziskat vice volnych mist, ohlajovanych dfadfim prdce, ale na ifady prace do-

" chdzelo méné nezaméstnanych lidf, jimz by bylo mozné zaméstnani z toho plynouci zprostiedkova

Novy start a vSechno kolem _ Rt
Rok 1986 je oprivnéné vyznamny tim, Ze znamenal zaddtek: obratu v politice trhu prac
ve Velké Britdnii. Nebyl to ale jen Novy start (viz ddle), co-bylo nové zavedeno. Také fada iniciati
tazend pod spoleéné oznadeni ,.pHsn&jsi rezim davek”, piedznamenala zvyseny diiraz na.trh prdc
v administrativé dévek. Bylo zaméstndno vice pracovnikd pro revizi nezaméstnanosti (URO). a tak
-pracovniki pro odhalovdni podvodd; v ufadech pro yyplatu ddvek se piikrogilo k vyvéovani pie
hledu volnych mist, pracovnici pro revizi nezaméstnanosti dostali oprdavnéni vést pohovory'sklien,
na tfadech price a navic byla zahdjena ,iniciativa poStovniho kontaktn®, B&hem $esti mésicd byl
rozesliny viem nezaméstnanym dopisy, které je vybizely k vyuzivani sluzeb tfadd préce.
~ Zéroveil s tim tedy byla zahdjena iniciativa Novy start. Viictini dlouhodobé nezaméstnd
byli pazvéni k pohovoru na dfadu préce. Tento pohovor zahrnoval diskusi o pfitindch, pro¢ ziist
vaji stdle v faddch nezaméstnanych a o nabfdce riiznych moznosti. Iniciativa Novy start byla spust
na nejdfive zkuiebné v roce 1986 v deviti dfadech, protoZe vldda a jmenovité ministerstvo finan!
pozadovalo nejdfive vyhodnoceni zkugebnich rezimtl, nez bude moZno akceptovat ‘rozéffent a
v celostdtnim métitku. Pozadované hodnocent prokézalo, ze vysledkem iniciativy Novy start bylo
Seni podilu lidf, ktef{ odesli z registru nezém_ésfnan?ch o dalgich 8,5 %. Ale ne viichni, kteff ogi
z registru, vstoupili do zaméstndni. To se ostatné stalo obvyklym rysem podobnych programd. Kd
se zahdjf novd iniciativa, n&ktefi lidé pfitom odejdou z registru, ale nikoli do zameéstndni. 3 gase
zatind efekt takové iniciativy slibnout a s uréitym zjednoduSenim je moZn€ jej charakteriz

jako ,vyCisténi registru®. Nakonec byla iniciativa Novy start zavedena k 1. gervenci 1986 celostdtn

a od roku 1987 pak byly providény pohovory, prvai po 3esti mésicich a zase po dalsich esti m
cich, dokud predmétnd osoba neopustila registr. ' :

242

ena na lidi pobirajici da (5 S J :
Zad Pc;l u]; a];m ddvky socidlniho pojistén;, coZ jsou ale zpravidla lidé nezaméstnanf kratsf doby, .
.- Zadruhé. Yeni Mo s L ne u. -
entrfe un th prg'cjii?:z?éu’ittkerv'encn1 rezim, kiery je postaven na jednotliveich a ktery se pIn& kon-
o kosdeho T S-t 4 uv je zde’dohodaj s uchazedem o zam&stndn{ (Jobseeker’s Agree
. no, ed ane nezamestnanym uchazeéem. Tato dohoda piedstayuje pl‘zin nzivraiu dIclilemp
T L Lo : reld pra--
ete do tivahy osobnf charaktoristiky fadeiny oy . POIEORE Pro ndvrat lidf do zaméstnni. -
k (dal dﬁv)clz : ;‘Drl;mrzha:akt‘e‘n‘stxku Je@nothvct_l, jejich statut z-hlediska ndroku nebo ;;1:::;:11 E::lnql
Talcovy akea ales e VIPIaty ddvelc a zprostiedovint priice) i situaci na mistaim trhu pra-
plexngiss Zalfmujfaevéﬁgkym nastrojem uplatiiovanym y mnoha zemich, ale britsky s}’stérﬁr;;

‘ s ny nezaméstnané lidi od' okamziku vzniku iefich n4rok & bey ;
'9.zdap lera]r"davky sacidlniho pojisténi:nebo socidlnf pOrﬂod '.mku Jejich ndrokd a bez ohledu -
Dalsi vyznamny rozdil spocivé tom. 5o dat. i : ‘

u Potfebn?;?éce 355211?"? o a2 dohoda s uchazetem o zaméstnani predpoklid, 7e vét-
LG i la piisluiny uchazeé, zejména na zaddtku ot {'svy s iy .
ilepsi preds B ! ) iehazec, a I dtku obdobi svych ndrokd. Lidé mivaii
jsolfl ﬁlfjadﬁ ntla‘nr.légevlislt‘lil.konlcreftr? :.ntuam. Mohou se také zajimat o Vétéi}l,'lll voln(;?clli rIr::si: ﬂ;(ltvaj}
™ prace ohiasena, stejné jako o ta, kterd ohldsena jsou. PHimét uchazede o zamé;tu;ie i
15 i,

Sant ykoﬂal V‘etsmu PO tT ebﬂe race Yy vy p
- 4 (] : ' ‘
Y v : p e kOI}CF kOﬂCu v hOdIlE: 1Z h].EdlSkﬂ uziti IOStIEdku ve

Citovany pldn pozaduj ide ‘
- ) je na lidech, aby si aktivné hledali pric;
TR i luje.na i ledall prici a aby byli pfipraveni pti
étméiﬁdenm{: hxrﬁirevrir;cn»lh1'&21’111~ ,E)odpgruje takovéto trvalé usilf, nebot vgifduje przi/li]g::?;;
i i s iterva ;}; ) J;avst?vy dfadu price, kde jsou volnd misia k dispozici, Diky tomu
u s nabidkou volnych mist a prostiednictvim adrrfinistra.tivnich pro-

3' dk se potira teIldeIlCE k Ochabovanl U.Slh ed ¥
hl at si da]e pracis tim ak se trvani nezamestnamnosti

G& 5 uchazedem o zamBstngns %lrnu scj navic uskuteéfiujf provérky ,aktivn spoluiicasti®
Stévich. | Aktival spolag 1‘:‘ pni nl-Ch~z se kontroluje podi] klientst piitomnych p#i opakovanych
By bude jEj’;Ch'dohodI; . ;]::; ‘doplnu]e tuto trvalou strategii hledan{ price, protoZe lidé nevgdf
ST ’ ecem o zaméstndnf kontrolovdna. Pij dovani # .
.Samotne vypldcen{ ddvek aktivnim opatfenim na trhu price + P uplatfiovdns tohoto prstupu

na do-
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Tato pravidelnd- iast je pak doplnéna o pravidelné a intenzivnéjsi pohovory. Po tfech.m&-

' sicich musi lidé rozsiit rozsah zaméstndni, které jsou povinovéni zvaZovat, tj. z hlediska povoldni,
* druhu price a cestovni vzdilenosti. Jednotlivi uchazedi absolvuji pohovor v rdmci Nového startu
po Sesti mésicich a daléi podobné pohovory vidy po dalgich Sesti mésicich. Pii téchto pohovorech se
posuzuje a kontroluje pifstup uchazece k ziskdni zaméstnani a s t{m, jak se trvdni jeho stavu. pro-
dluzuje, slouz{ pohovory stdle vice jako vhodnd piflezitost k pfesvédtovini, aby uchazet svij postoj
zménil a k posouzeni. jakon pomoc viastné potiebuje. .

Rozsah dostupné pomoci se zvysuje s prodluZovdnim stavu nezaméstnanosti. Existujf pfiro-
zend urdité skupiny, které majf ndrok na mimofddnou pomoc okamzité. Ti uchazedi, ktefi jsou
postizeni zvldst silnou nevyhodou na trhu prace - zdravotnim postiZenim, tim, Ze anglidtina je pro
né druhym jazykem, vdZnou negramotnost{ nebo problémy co do znalostf zédkladnich odbornych

- -pojmtl - maji hdrok na zvysenou pomoc hned zpotatku. ’

Zménil se také charakter mnohych velkych intervenci. Jak ukazuje obrzizek 3, doglo k odkle- -

nu od rozsdhlych a nediferencovanych programil odborné piipravy a praxe. Nyni se daleko vet§f
dfiraz klade na opatieni, kterd majf piivést lidi ke spravnym pracovnim mistim a kterd se zam&fuji
na odstranénd jejich individudlnich ptekéZek a problémi. ¥ dispozici 'je mnoZstvi pracovnich mist
a uchazeéd.a proto je zde prostor pro velkou paletu intervenci. X takovym intervencim patfi opat-
fenf pro snadn&ji{ hleddni price (napf. pracovni kluby - Jobclubs), intervence na usnadnéni piecho-
dit do zaméstnanf (napt. pifspévky na dhradu cestovného k absolvovéni pohovoru, price na zkous-

ku, subvencovani mzdy, piispévky uchaze¢im, kteff si nasli zamé&stndni, pomoc: pfi pfedkladani -

pozadavku na ptizndni nebo pokraéovani ddvky, poradenstvi v oblasti-ddvek pfi zaméstnani a dafio-

vych dobropisti) i intervence na obnovu uchazeovych pracovnich ndvykh (napf. pracovai zkugenos-.

ti) nebo zvydeni kvalifikace (napi. odbornd piiprava): Po skonten{ déle trvajicich intervenci se také

projevujé véts snaha o prokdzinf névratnosti investice a zdruky fadného prechodu do zaméstnni

cestou hleddnf préce.

Obrazek 3. Vydaje na programy trhu prace, 1982-é8 8

Mlllony lber (v konstantnich cenach z roku 1985/6) IR -
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-Zkoumalo se také, jak jsou pfedm8tnd opatfeni pplatﬁdvéna. Utady. préce a dfady pro v

tu davek v nezaméstnanosti byly znovu spojeny. Tim byl posilen piistup, ktery umoiﬁuje,,aﬁ

i samotnd platba dévek stala aktivnim opatfenim na trhu rdce. Uchazeti o zaméstnani znovu pra
delné navtévuji pifsluiny ifad, kde maji k dispozici seznamy volnych mist a ogekdva se, Ze
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budou prohlfzet. Vat N ,
' - VEISi pozornost se rovngs vénui o = ’
. . ) nez venuje zikaznicks g Ik R
coZ je spojeno s vyznamn & o Ickemu charakteru poskys g Y
nanci ifadd a klil:y t o Zmefmu v chovén instituce, navozenou zb'oyur‘p‘ YEOVa.nyc-h sluzeb,
B 11ty @ provozovanim volng pifstupnych dfadoven. - R R el zambst-
yly rovnéz zavede S ok iy 2o IR : RN
tzv, agentura ndslednych I?ryoi?v? tec{mﬂ(y n;em. Sluiba zaméstnanosti (ES) byla vybuao P
U, kterd funguje nezavisle na svém mateiském ministerst Valg}ako
- erstvu. Oviem

§ ohledem na vyznam rizny
. ruznych procesd pii realizaci ferif
lzkd soudinnost mezi politi U prirealizaci opatfeni na. trhu préce musi by 5 “
I, Jde o soubor il 500 .Ic?lko_uva realizaci. Sluzba zaméstnanosti dosfziva‘ Kazdy :_303’; ?333& Zj{rucena
; » €0 d0 poctu umistEnych hlavaé z fad lidi s os; - soubor ukazate-
ce. Takto se politika i realizagnj yeh 11avie z fad lidf s osobnimi nevy i
Te i ; A nevyhod >

alizatni mechanismus zametuf na nejvice potfebng Szjné igg;:t'rhu iy

: . Ji zarugit,

Ze intervence na trhu prg izovi
kojonont et odkladng a sprévng a se bude zabezpedena spo-

’ "\/_ piipadé rozshlych intervenci
Zovanym poskytovateltim sluzeb,

preddvd Sluzba zaméstnanost jednotlivé uchazege speciali-
Mnohé jsou zaddvdny k externimu

Sluzba zaméstnanosti viechn

t i - P
provedeni. ¥ tyto mtef_v ence’ neprovidi sama.

4... Uspésnost opatieni

] _c;bjevuji se dﬁkazy, Ze vysledky
1 opatfenf na.trhu price

trhu préce aktivni,

Obrézek 4. Pos " y 51 2 podie \ '
et nvez’amestn'anych uchazeéil a podet nezaméstnanych povdle MPO, 1978-2000
. : ’ "
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7 améstnanf uchazedi schopni prijmout zaméstndni, 1 kdyZ existu- -
ii volnd mista. Bud' o t&chto volnych mistech nevédi, nebo nejsou prosté piipraveni je obsadit.
Odklon k nedinnosti a zdvislosti na ddvkéch je patrné TovnéZ vyrazny mezi témi uchazeti, kteti
jsou-bez préce dlouhou dobu. V poloviné roku 1986 zde bylo 3.1 milionu nezaméstnanych uchaze-

-¢f1, z nichz 1,3 milionu bylo nezaméstndno déle neZ rok, piestoZe uz po dobu tfech rokd od recese

Za takové situace nejsou nez

zam&stnanost stoupala.

"Pozdgji, kdy se v reZimu dd
nezaméstnanych uchazetd pod pocet nezamés
ocekdvat a rozdil v tomto sméru nartistal od 1o
o zam@stnéni: Ovéem obecné byly trendy Tiezames
na vieobecny charakter systému davek ve Velké Britdnii nepfekvapuje. .

Od roku 1986 dochézi k zlepdovani v pottu nezaméstnanych uchazedh (obrdzek 5). Poprvé
_.od-60. let byl cylklicky vrchol nezaméstnanosti z roku 1992 niz&f nez vrchol piedchoziho cyklu-
(Zervenec 1986). Nedévno bylo do_saie'no‘daléiho milnfku. Souéasny pocet nezaméstnanych
. uchazedi je ‘nyni- pod Grovn{ nezaméstnanosti v roce: 1990. Podstatny- podil tohoho zlepSeni
(1,1 milio-nu z celkového snfZeni o
dlouhodobé nezaméstnané, Pfitom po

g nezam@stnanosti. - -

vek zvySoval diraz na opatfeni na trhu préce, pokles! pocet
tnanych podle metodiky MOP, jak se ostatné dalo
ku 1996, kdy byla zavedena ddvka pro uchazele

kles pottu nezaméstnanych byl vyraznéji s dobou trvdni
" Obrazek 5. Nezaméstnani uchazeti: celkema ’dlouhodobé nezaméstnani, 1950-2000
(tisice) ' ‘ ‘ :
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Hlavni piitinou zlepseni byla zména vztahu mezi piiristky a dbytky. Jak doklddd obrazek 6,7

.a% do 80. let byl dbytek charakterizovan klesajicim
neovlivnén. Diraz kladeny na sachovani zaméstndni patrné vedl 'k tomu, e se ,outsiderim”
snizila pravdépodobnost ziskat zaméstnani, Takze i kdyZ se piirtstky v pritb&hu recese z poloviny
70..1et vyrazné zvyiily, nedoslo k ekvivalentnimu narfistu dbytku a doba trvini neza_mé_stnanosﬁ

_ se prodiuzovala. Od.80. let a jmenovité od roku 1986 se tbytky staly spiSe zrcadlovym obrazem
piirfistkd a sledovaly jejic
bé recese pocatkem 90. let

P

piirtistid. .

zaznamenali rist nezaméstnanos
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tnanosti velmi podobné. To piirozend s ohledem -

1.9 milionu nezaméstnanych ‘od.rokuv1986) piipadd na

fm trendem a tento trend byl relativné prirfistky

h pohyby nahoru a doldl. Oproti situaci v poloving 70. let jsme pak-v do-:
ti, ktery byl piedeviim ddn zyyienim

] . unrazek 8. Pfirdstky a lbytky nezaméstnénflch: ucﬁ%zeéﬁ; 1557_. 99
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Zlepsen, co do tibytl v obdobs od i » " V
7 a 8. Diky takovém - TR Y R?lovmy 1986 do roku 1999, je dokum . P
2688 0 zaméstnnt .n: g“;‘;‘;:e"yuzwam rezimu dévek, ktery zachovévzg trvalou 52;&:&\?525;1[?:132}1@
vihody dané konstantnt obr;iﬂ' a toApo‘cek)u‘ dobu nézaméstnanosti, je podle vieho mozné s f}_
v roce 1999 jich pfes tii cEwrﬁcou volnych myst. Vétéina lidli-opousti fady ﬂézaniésman oy vyﬁz;F :
roku, Lidé odchézejf z kate.of‘l)’ OPustll}l tgto’ ’kategorii do Sesti mésich a pfés 90 % 'd}; -érciyc.llle,
idi, kteif jsou neza‘méstn'anig glednsza@esmmych po jakekoli dob& trvini tohoto stavu 117 ]_ﬂq ;
' dobns polovina 1d ktett d0€r§1"ccl)v; r};iz;ottg) Irglic;, odchﬁ?f z té&chto fad v roce nésledl.;jic?;";: .
. ‘o . N Y. ne . L. o 4 .
i 1 hch s St ok poh e A
i nezamestnar niZuje.) . S 1 najdou zamestndni, se s délkon

Ob| 4z ek 7 P»le! fidf ‘k‘IEI odesli 2 teg T est : 1o ] o rizné dobé n

! oS L I [i ka orie nezam Y ‘ por IYI e Ne; =]

e i : : 2 nanych v ce 1986 )
TR ' : Zam stnanosti .

wela, k@eﬁ zustali nezaméstnani i
%, ktefi odesil z fad nezaméstnanych

152%

48 %

mezi 3 a § masicl . 16 %

mezi 6 a9 mésici ©.9%
mezi9al2mesici 7%
mezi 12 a 18 mesici 9%

8%

po dvou letech RS me;l 18a24 mést‘cl‘ 1%
5% po tfech letech mezi2adroky © 3%
f b
4%  po ctyfech letech ag
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Ob azek 8. Podil lidi kteri odesli z katEgQ“e “EZEUIESt“a“yCh v roce 199y po-ruzne dobé nezaméstr anosti
: A

i ...%, ktefi odedll z fad nezaméstnanych
..%, ktefi zistali nezaméstnani !

podet odeslych v prvnich 3 mésicich GO%

-mezi 3 a 6 mésici 18 %
mezi6a9mésici 9%

‘9 % po jednom race mezi 8 a 12 mésici 4%-
o

5% ' po18 més}cich mezi12a 18 mésici 4% -
3
2% ‘ po dvou letech 1 mezi18 a 24 mésici - 3%

19% - po tfech letech ' mezi2ad ro?(y 1%.

, 05% po étyfech letech | mezl 35,4«(0w 05%

: 5 - 80%

- 20% A0% .
-20% - 0% - : :

60% ~40% S

ira : fi jakekoli $ trvanf neza-
Od'.polovin'y roku 1986 se vyrazné zlepdila mira ibytku, a to-pfi jakékoli dobé: i

e T - oi uchiaze-
: j firt idi, ktefi zfistali nezaméstnanymi.uc
. . inf s rokem 1986 je podil pifrastku lidf, mgstnanyml i
mestnanostl'n;/;s::e\;g??:i ;Oolgvina (9 % oproti 20 %); po dvou letech se rovnd ctyn1pe (2 ‘/q,;opkro
§3%) ap ing (05 % oproi 4%). i
s a g &ti letech osming (0,5 % oproti 4.%). ’ ] : -
ti 8 (0) a ?D P Feima take 'pvoméhé zabranit tomu. aby v- dobé recese narostla dloul?odobidr;eiz:/r;x; *
R;ém Zu'rlj]ytkti se v daném obdobf’ posunuly nahoru (cibrfl:'l_gk_ 9) Poztc;ggiinia it
ﬂ?ﬂt?;tb’ ll«—:1y polOv}ny do- konce §0. let. kdy byl zaveden novy pfistup k-opa
v obdobi o ( /

> gstndni. Nicméné plati, Ze
k v-letech 1996/97, kdy byla zavedena novd ddvka pro uchazece o zamestnant. Nicméné p :
apakvle ,

. odchylky v této mife byly

celkové malé, navzdory skuteénosti, Ze recese z 'poézjtku 90. let ’byla
dlouhd a silnd. : : :

| P éstnany Eité doby, 1984-09
| Obrazek 9. Podil piirt’lstku'uchazeéﬂ, ktefi .odesli z fad nezaméstnanych do uréite doby,: k
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-opusti fady nezaméstnanjch v_ndsledujicim roce zhruba .z 85.a2.95%

a.lidé ve. étvrtém roce Nezaméstnanosti v rozs

e nyni vice lidf pobfrajicich dévky, kteft nejsou v

Bez.v roce 1979; kdy byl jefich pocet povaz

Je & blizf drovni z roku 1979, ale

: Up]atﬁovénf stanuardizovansho plistupu na viechny uchazece po celé zemi pfispélo k dos
Zenf relativné rovnomérného roziozeni miry dbytkti. Obrdzek 10 vyjadiuje
spadove oblasti (TTWA) podil lidi v prvnich tfech meésicich nezaméstnanosti. kteff odchdzeji z fad
nezaméstnanych v ndsledujicim roce (v pofadi od oblasti S nejnizsim’ po nejvysi podil), a to pro-
roky 1986 a 1999. Ve vétsine pracovnich spddovych oblasti se pfedmétny podil pohyboval v lizkem
rozmezi, tj. od 85 % do 93, které se blizilo' celostitnimu priméru 91 % To znamenalo podstatne
" zlepieni v porovndni s rozsahem 75 az 85 % pro rok 1986. Mira ibytk® m4 tendenci byt tim mengi;
. &fm vétsi je-mira nezameéstnanosti, oviem rozdily nejsou ani systematické ani vyznamng; - '

a-
Pro jednotlivé pracoynf

.Obrazek 10, Roziozeni podily lidi opoudtajicich ve Velké Britdnii fad

y nezarnésfnanjch
vV prvnim roce nezaméstnanosti, roky 1986.a 1999

B
=

100% 1899
= 1086

80%

M
|

- BO0%

40% e

20% .

0%

+.. Pracovni spadové oblasti {v pofadi padle vykazovanych hodnot - od né}nl'L%l‘chk nejuyssim) . -

~ Podobné poznatky plati pro delsf dobu trvan{

nezamestnanosti.:V toce 1999 platilo, ze lidé
v prvnim roce-své nezaméstnanost mohou

poéitat s-tim, Ze ve VEtSiné pracovnich spddovych oblasti
; oproti: cca ‘70-80 %" v toce
1986. Lidé v druhém roce nezaméstnanosti méli v roce 1999 takovou nadejiv:rozsahu 60-80 %, opro-. -
4 40:60 % v roce 1986. Lidé v tfetim roce pak v rozsahu 50-80 %, oproti 30-40 % v roce 1986
ahu-40-60.%. oproti 20-30.% v roce 1986, S pokraéu-
lo, Ze mira tibytku je'niZsi v oblastech s vysokou ne-
ace ani tésnd, ani vyznamnd. Pro rok. 1999 se tato korela-.

jici délkou trvéni nezamastnanosti se- prokdza
zaméstnanosti. Ale ani zde nenf tato-korel
oe zdd byt jesté méns vyzhamnd,

5. . Novd agenda pFechodu z podpor na re#im kiadouci diiraz na zaméstnani

Navzdory skutecnosti, ze v zaméstnaneckém pomeéru je nyni stejny podil lid{ jako v roce 1979,
zaméstndni. Potet domdcnosti i pocet lidi, kteif
Jsou zdvisli na davkach, vzrostl, Je také vice lidi bez price a pobirajicich davky dlouhou dobu. Plati *
1o zejména pro dévky spojené s pracovn{ necinnosti - tj.-ddvky pro osamélé rodize, dlouhodobé ne- .
Mocné a invalidy. Kromsé toho je nyni vice lidi. oznacenych jako dlouhodobé nezaméstnani uchazeéi
ovin za historicky vysoky. -

Pocet nezaméstnanych uchazecd i pocet nezaméstnanych podle metodiky MOP se nyni snizu-

pocet lidf pobirajicich jiné dédvky je daleko vySii. Z5.25 miliont
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lidi produktivniho véku, ktet{ aeméli prci a-pobirali jen da..y, asi 1.2 milionu pobiralo ddvky
z titulu nezaméstnanosti. Ze zbyvajicich jich 2,9 milionu pobiralo nemocenské a invalidni ddvky,
0,9 milionu dévky pro osamélé rodice a zhruba ¢tvrt milionu riizné jiné davky. Hlavni ptitinou, pro¢
je.pocet ddvek v situaci pracovni nedinnosti tak vysoky, je skute¢nost, Ze jakmile zaénou lidé pobirat
ddvky, jen mald &dst, a doneddvna stdle se snizujici &dst z kategorie pifjemct odchdzi. Proto dodlo
Kk ndrfista lidi pabirajicich ddvky po velmi dlouhou dobu. Tento obraz se podobd situaci v poétu’
pifjiemct.v obdobi do poloviny 80. let, kdy byl také uplatiovan pasivni administrativnf rezim.

S ohledem na tuto strukturu lidi-bez price tozhodla soudasnd vldda vyuzit' nejlepsf ndrodn{
a mezindrodni postupy, které prokazatelné funguji v oblasti aktivnich opatfenf na trhu price, s cilem
odstranit dlouhodobou nezaméstnanost. A cestou jing tadikdlni inovace je uplatiiovani opatfeni na
podporu zaméstnanosti roziifovdno na lidi, ktefi nejsou hospodaisky ¢inni, zejména pak na ty, ktet{
pobiraji davky. - o ’ - : A T

Nové dohody pro nezamésmané uchazece

- Nové dohody pro mladé lidi 2 pro dlouhodobé nezaméstnané patif k opatfenim, kterd smé-.
fuji k odstranéni dlouhodobé nezaméstnanosti. Propracovanéjsi z obou je Novd dohoda pro mladé
lidi. Pro ziskdni naroku na komplexni, individualizované sluzby jsou miad{ lidé ve véku 18-24 let,
kte#{ jsou nezaméstnani po Sest mésicii nebo déle, povinri akceptovat pemoc, jinak nemohou déle
pobirat dévky. - : - P T -

Novid dohoda pro .mladé lidi zahrnuje proces . Gateway". Na dobu az &tyf mésicd jsou
mladi lidé pﬁdéleni utéitému osobnimu poradei, ktery jim radf a pomdhd pii intenzivnim hleddni
préce. Potorn maji ¢tyfi moZnosti: dotované zaméstndni u normdlniho zaméstnavatele, ziskdni -
.pracovaich zkisenost{- bud" v rémci- skupiny’ ochrdncd #ivotniho prostfedi, nebo-u dobrovolné
organizace, respektive - zejména pro lidi s nizkou kvalifikaci nebo zcela bez ni - moZnost celodenniho
vzdalévani nebo absolvovini odborné piipravy. Jestlize mlady clovék viechny rozumné nabidky !
_odmitne, nemd uZ ,Zddnou pitou moznost®. Nebude mu dovelenio pobirat déle. ddvky ‘a bude
sankcionovén. Pfed skonéenim zvolené moznosti j& mu opét poskytnuta pomoc pii hleddni préce
a tato pomoc déle pokratuje i po ukonéeni zvolené moznosti s cilem: dotdhnout p':h’pad'ai do
konce (Follow Through). ) ' . T e

Novi dohodu pro dlouhodobé nezaméstnané byla ve své origindlni formé zavedena v gervou-
1998. Nyni se déle rozviji na zékladeé zkuSenost{ a ispésnosti Nové dohody pro mladé lidi. Po urcité
dobé experimentovan{ a ovéfovini nové struktury, kterd ptipomind strukturu Nové dohody pro mla~
dé lidi, bude v pifitim roce zavddéna v plném rozsahu, ale a# po zhodnoceni vysledlch a ziskanych

 zkuenostl. ' SR

Tyto nové dohody. se zavadgji s cflem odstranit dlouhodobou nezaméstnanost. Objevuji €
. ui urtité znaky dspdinosti, ale stile to nestad. SKupina klientd pro Novou doliodu s miadymt
lidmi m4 nyni &etnost, kterd nebyla zaznamendna od poloviny 70. let. Jak ukazuje obrdzek 11, potet
mladych lidi ndrokujicich dévku v nezaméstnanosti na dobu $esti mésicl nebo déle se pohybuje:
kolem 50000 (v&tiina z nich je v uvdd&ci fdzi Nové dohody), tj. asi desetina z poloviny. 80. let.
A od zavedeni programu pfed dvéma roky poget nezaméstnanych uchazedh ve véku 18-24 let pokleéf
o vice jak polovinu (56 %) oproti téméx pétinovému poklesu (18 %) u ostatnich. :
Existuji dal§i nezdvislé dikazy, jmenovité od Statniho dstavu ekonomického a socidlnid
~ vyzkumu, Ze Novd dohoda piispéla k citovanému zlepSeni. Ustav‘ odhaduje, Ze v prvafm Toce upl
fiovani bylo sniZen{ poétu této skupiny klientd asi o 30 000 zpiisobeno uzavienim Nové dohody a 2
piitom zhruba poloviﬁa tohoto &isla znamenala narfist poétu pracovnich mist. Udaje celos_tiiml'
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: , dlouhodobé nemocni nebo invalidé. Maji specific

hdatld

iti;mnfﬁf obs’zlgu{']f n;.k.ou'k ndznakil o ristu poctu téch lidi, ktefi po absolvovﬁnf 'moinostl' nabizén}?ch ‘
ové dohody i v rdmci akce Follw Through opé ili do fad lidf
nci gh opét vstoupili do Tad lidi pobirajicich ddvku pr
- . - Pevs - XA : 0 )
E;};a;zrﬁc;e tﬁ za{ne'str.l.am. Navz.dOEy tomuto zvySenému pfirfistku nebyla mira,libytkujmezi krzitkolc)iol '
stnanymi nijak negativné dotéena. Nyni se vynaklddd vice price na izolovani dfivéjéich dcast-

{. nikld Nové dohody z fad krdtkodobé nezaméstnanych a na zjisténi, kam odchdzeji. Jestlize se jejich

zkuSenosti zlepdily natolik, Ze se v tomto ohledu podobaji ostatnim nové nezaméstnanym mladym

3 lidem, pak je tp moZno povaZovat za ndznak, Ze se jejich dlouhodobd zaméstriatelnost zvysila

Obrazek 11. Podet nezaméstnanych uchazect ve véku 18-24 let, 1962-2000
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Opatieni na podporu gmpéstnanosti pro lidi; kteri ngfsou ekonomicky aktivm'.

Jinou radikdln{ inovaci sougasné vlady je rozsifeni

aktivnich opatfenf na trhiu prdce na lidi

nezanoiend do. e mi . o us
: ﬁki;pcg:ne d? yasplodzfrske CmII.OS‘Tj1§ Zf:]xnena na ty; Kteii pobirajf socidlni podporu. Jde tu ale o.jiny
kol Za prvé je nuiné dostat. lidi zpét na’ trh préce,. nez budou moci pijmout zamé&stnani. Také

upina pifsluinych klienti se 1isi. Patf{ sem lidé, kteff pobirajidavky, protoZe to jsou osaméli rodi~

ké prekazk ici a nékdy i doc
alow nezpiisobilost k kol prdci, - piekdZ y pro préci a nékdy i docasnou nebo

PI'O Py - - PSS L I ' : )
oS cwt:ot 58 tak]:. ve Yelk'e Bnt.a’nu‘postupovalo opatrné a s rozsdhlym experimentovanim, kterd
it, ze zabezpeceni a socidlni ochrana téchto lidi bude zachovdna, Pro viechny hlavn{ sku-

ny populace, kterd neni hospoddfsky &innd, ale je zdvisld na podpordch, byla proto pfipravena

ecifickd i : i slé ice. ‘

i(lf;\c]ka }\Ilcn\;a dohoda; Novd dohodn pro osamélé rodice, Novid. dohoda pro zdravomné postifené
; {‘k ‘ov? do ID[I[I:DI'O parmery nezameéstnanych. Kromé toho byla zavedena Novd dohodu pra~1idi
eku pres padesdt let, aby tak jejich prostfednictvim bylo pomoZeno v oblastech’ kde byl rfist ne-

nosti nejpatrngjsi. Take tyto nové dohody gerpaji ze zkusenosti s Novou dohodou pro mladé lidi.

lc};r;dgzolzy;n prvkgrfl;jfi to Ze liden} jsou pridélovéni jejich osobni poradci a Ze je jim poskytova-
P ompenzujici jejich konkrétni nevyhody, naptikiad nedostatedné zaji§téni péée o dité ¢i

Tavy na pracovistich, kterd by bylél nepiistupnd pro lidi se zdravotnim postiZenim

V 'u . - . - 27 e . ;
- (e;;lle tect‘ltq ;n‘ovacmc‘h opatfeni byly zahdjeny také pilotni projekty, jejich? cilem je zohled-
P kytovdn{ ddvek z titulu pracovni ne&innosti vice dfiraz na zaméstndni. Patii mezi né tz.v.




" projekt .. ONE", ktery vlastné znamend zavadéni pohovori s pracovné nedinnymi i s nezaméstnany-
mi lidmi. pii nichz jé kladen vétsi diraz na moznosti zaméstnani. Projekty zahrnuji tzv. aktivni rezim
tizeni ddvek a pozadavek na uréitou aktivitu ze strany ficastnikd (i kdyz to nemusi byt plnd (gast na
trhu prace). Tento proces je v principu. i kdyz ne v intenzité. podobny agendé priva poVinnostf. Spo-
jené s ddvkou pro uchazece o zaméstnani. Jeho cilem je dostat lidi zp&t na trh price a udizet je tam,
aby byli s vhodnou pomoci schopni vyuzit nabidky volnych mist. v »
Také ve stéfe realizadnich organizaci se planuji zmeny. jejichz zdmérem je opét zvySit v reZi-
mu dévek diraz na zaméstndni. Sluzba zaméstnanosti, kterd se vesmés zaméfovala na nezaméstna-
né. mé byt zkombinovdna s t&mi slozkami agentury pro vyplatu ddvek, které vypldceji lidem pro-
duktivniho véku ddvky z titulu pracovni’ necinnosti- Cilem je posilit pféchod z podpor na opatfeni na_
trhu prace, a to nazdkladé odstranén{ umélych byrokratickych pekdzek. kterg mohou brénit lidem
v-tom, aby uvazovali o nastoupeni do- price nebo pfijetd zameéstndni, jez jim bude vyhovovat.

U kategorie lid{ pobirajicich ddvky z titu
(i¢innosti opatfeni vice spekulativai charakter. protoze tato opa
stadiu uplatiiovéni: Nicméné rozmanitost a dynamika trhu préce a skut
covnim poméru lidé, ktefi cell podobnym prekdzkdm. jaké majf ti, ktefi pobir
st presunout tyto lidi z rezimu podpor do rezimu zaméstnani.
egulaci poétu uchaze¢l od roki 1986. zejména pokud se tykd sni--
h Spojenych statfl pfi regulac poétu osob na podpote, tvo-
tnd politika mize opravdu znamenat rozdil. Po
placenych osamélym rodic¢im zaéind sniiovat,'

lu pracovni neéinnosti:md dikaz o pravdépodobné -
tfeni jsou stdle jedté v poditeCnim
eénost, Ze uZ nyni jsou v pra-
ajf ddvky, napovidd, Ze

. je zde piinejmensim moZno

Uspéch dosazeny v aktivni
zeni dlouhodobé hezaméstnanosti a uspéc
teném hiavné osamélymi rodici, ukazuje, Ze pfedmé
letech téméf nepletrzitého ristu se pocet ddvek vy
i kdyz pomalu (obrdzek 12). Rist v poétu lidi dlouhodobg nemocnych a invalidnich se z
vyrazné a jejich pocet se moznd bliZi vrcholu.f k : o

Obrazek 12. Pfijemei vybranych statnich davek, 1985-2000

. 3500 -
v tisicich -
2 \'\ ) /ff”'" - Nemocni a invalidni
2500 \ -
2000 \ / \
1°500
1 000 s T::\ Nezaméstnani
T Osamélf rodige
500 - g
e U, Ostatni
0 - _ .
2 g 5 3.3 8§ & & 3 T 8 8 5 8 & 8
2 3 322 =2 =z 2z z =z = 2 = =z =

ichz cilem je zvysit pravdépodobnost. ze nejvice znevy-

Nakonec také plati. 7e opatfeni, jej
tj. zvysit jejich zaméstnatelnost - M0

hodnéni ve spole¢nosti budou moci prijmout a udrzet si praci -
hou mit i pferozd&lovaci efekt. Price je rozdelovina vyrovaangjsim zplso

[0
in
()

pomalil - |

hledat prici, ale ze také budou, prostfednictvim (dfadu

bem. Dochézi ale i k ispo

rém pokud jde mnozstvi. B . :
r ] . Budou-li tato opatfeni eSnd v } . |
np ) eni prospéind vt ze pii
price. pak bude také mozné vi ich : o aby sttt e lidf do sveta’
oo e Lﬁvmozn_e vice v‘olnych mist obsadit. misto toho aby z{istdvala ne ll(;e i o svéts
- A 3 ’ ; i :
(Sprive i o mszé J: trlr.lista take odstrafiuje tzké profily, nedostatek kvalifikov aeh o Dostal
X es - 1. - P T ‘ an d
R by e mezd mc}lezee:s]l.?m lidé na trhu price budou mit alespoii zdkladni Z}j\i:'p:acovnfku
! a acha 1di pro spravnd pracovni mi i N
. . . ovni'm dz ridi
urovni zamestnanosti a niZ§f miie intlace ’ o i SRS Jelt chonome PV

6. e e - . ape |
6 Profilovini / véasn4 identifikace a sluzby z jednoho mista

Pristup, ktery b <€ Britd
. . yl.ve Velké Britanii zvolen viigi i raj
o g . ke  velke Britdnii zvolen vici lidem pobirajicim dévky v nezams i
Joplne v %o \: s Ss;t:gf:eg;x vyltllasenou v prvni Studii zaméstnanosti (OECD y1994)zaC?esmawat.l'
paeného o sud - 4. r?avrhu‘na_fungovénf vetejné sluzby zamésma;ld:sti b ll rchay
o iamésmanosti ~;1-O .ml?rat,xvou dflVel{ a zprostfedkovdnim prace a ddle paic vyl;iit)‘, ¥ _Zﬂ.Cl‘l’OVElni
) mmastan aktij\:n}cj ins thce,’z niz budou jednotlivi klienti pfeddvani a zafazovi;z-vzfejne SIEJZj
| 2 mienely quérsmi ; cg)_atlem na trhu préce. (Tento piistup je ﬁékdy oinﬁéovén h‘ ; ; veen
; : ani*). Pfesto. jak dalsi prace této idgji | ! tohots et
e saméstndnf). 0. prace této fady uvddgjl, doglo k odklenu Zimé
Temicd p eni uplatiiovat ., profilovini* nebo , véasnou identifikaci* (OEC?S tlo9hQ%tI;) Tﬂme-
a pfistupy. tj. na i isté Sstnani a vé ’ ‘ ooy
dletitgns ﬂspe](tgé]h A]Na‘pprl;/\;ﬁ’:—? rx:};stte zamfﬂstnam a v€asnd identifikace/ profilovéni’ se lisi ve dvo)
ilezity ¢ D € zameéstndni zdlraziuje vy Seobe 7‘ .
int o oy ek prvnim E: luraziuje vyznam vieobecné ‘ '
' N Iste nf z obecného.a t
ot kp p If\da, Ze llqe si budou priib&zné hledat zaméstndni. T i "_1""?'1,5110 oy
‘ poskytovdna jen malému podilu lidi, kte el doby trvtat nemeaed

nanosti. Naopak A, il i1 dosdhnou uréité delsi dob ‘. N
2 to'malé aop prof.qlc?vanl md poskytovat intenzivni pomoc hned zpogatkn y trvini Dezamést-
| alému podilu-lidi, kterym se predpovid pocatku doby nezaméstnanosti,

. N 4 dlouhodob4d &5tn ;
du quUhOdobe nezaméstnanymi stanou a nezamestnanost, a necekat, az se opray-

Druhy rozdil mezi obéma pii:
ema piistupy se tykd h st
stupy poéitaji 5 poskytovinii . h povany center pro sluzby z jednoho mis e
grije platb;rjdévik'a};or\: Izimd!sluzeb z JEdﬂ_OhO mista, ale pfistup na pl’\l;lfﬂ'l] misté Z’\Tnlgi. Oba g
do velkych a-intenziv pros }l;e covatelskou Sinnost a funguje jako jadro, z ného? ’soucl' 18 ot ‘mfe-
sluiby < fednoho mfstzet]ﬁs:(c ipiogra;)mu na trhu préce. Na druhé strang Profilovzirii chﬂ'g:ir:tdavam
. ta tak, ze kombinujf zprostfedkovidni pra Sl g Ta pro
zatimeo vazbasmezi o A ovani prace a daldf aktivni po g
pro vy h;u C;HliZl platbami ddvek a zprostredkovdnim je zde slabsi a v nkt o rlI-:OC“‘na trhu price,
yplatu davek ani nedostdvaji k dispozici seznamy volnych mist. Citov e‘ry; piipadech dfady-
: ) { § ané dv

Stup na prvanim misté . P e
P MISte zameéstnani znamenaji, e se zde nejen ofekdvi, e viichni li a rozdily pro pif-
. Z&.vSichni li

( Z dé si budou trvale
pro Yyplatu ddvek integrovaného s iitadem
u .pfihldSeni k pobirdni davek. V systému
ani vieobecny, ani pravi . 7
y ‘ Pk ve E: Y. ani pravidelny.
sov Zﬂva'rdc;l;u;'?sbf byl ve Velké Britdnii pro lidi pobirajici d i
d [1Stup na prvnim misté zaméstnani, ivr
ol o o ! Estnani. Neddvno byl ve Spojenych std i
iy pgbfmjf d;l:}i{estnanosn zaveden systém profilovani. Zmény v pgé:u Iiydi litz;?ffh %m kl}e“ty
4 g i :
etk efekti\/né“g'fyvv ngz'an‘lestnanostl, napovidaji, Ze pfistup .na prvnim misté za 0' 2“ _te.‘cjlt_o
o dlouhjé,ciobz sxtgznfmddtuchu se ukazuje, ze navzdory skutecénosti, ze éﬂem‘n;:;fgzl\]/{ini‘i
PR 0 amestnanosti, v pribéhu posledniho ek Jicke A ‘
bt temae ! 18 ¢ p niho ekonomického cyk 1
s Austrﬂi; " ;;it:cz)mycl} zvyil ve tiech zemich, které systém profilovéni zaved! yvl:ehg se" Po'd;]l
\ d - f ] itd ten : .
i efEktivnozsiTwztatxmco ve Vellke Britdnii tento podil poklesl. Dalgf a)r/aumehz(?:n)g-
e odbote et Socm PTIStUpU na prvnim misté zaméstndni vyplyvd ze srovninfcpoklesu pgét
i ni pomoci ve Spojénych std 3 jsou hlav L N
ED0BEY 147 e for st . pojénych stitech % &1f rodié it
EP Ctu lidf pobirajicich socidlnf pomoc ve Velké Briti;xii 0% o Rgvoé osamet rodite) s ristem
<tllill, e )

prazf:.e, v’ko_nmktu s vq]nYmi misty po celou dobu, co jso
pro ilovdn{ nenf automaticky piistup k volnj?m mistim

avky v nezaméstnanosti postupné
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"V systému ddvek v nezaméstnan_osﬁ nebylo ve Spojen, statech zlepieni tak velké jako
ve Velké Britdnii, navzdory pomérné vyssi vykonnosti americke ekonomiky. Ve Spojenych stdtech
jsou davky v nezam@stnanosti témét zcela zaloZeny na principu socidlnfho pojisténi. Davky se zpra? :
vidla vypldceji maximding po dobu Sesti mésicl a platby. socidlni pomoci nebo podpory nejsou
obvykle ve Spojenych statech dostupné pro nezaméstnané, véetné-dlouhodobé nezamastnanych lidL
Systém ve Velké Britdnii je naopak v plném rozsahu sjednocen se socidlnim pojiSténim, integrova-
nym se socidlni pomoci a pokud jsou splnény podminky pro davky, mohou byt ddvky vypliceny

. nepmezené dlouho. Ve Spojenych stitech se zlepSeni v mife nezaméstnanosti podle metodiky MOP
od konce 80: let koncentrovang projevovalo mezi lidmi, kteif nepobirali dvky v nezaméstnanosti
Mira ddvek v nezaméstnanosti nebyla v poloving 90. let iz nez koncem 80. let (OECD. 1999,

-str. 19). To kontrastuje se situaci ve Velké Britni
todiky MOP, tak podle pottu neiaméstnszch uch
Zlepieni v mife nezaméstnan
miry dbytku. V soudasnosti odchazi z fa
testi mésict. To vyznivd piiznivé ve srovnani
v nezaméstnanosti vyCerpala sviij ndrok na tyto
_vypléceji po dobu Sesti maésictl (fato ¢isla nejsou pro na ‘
ve Spojenych stitech mohou 'svij ndrok na davky vygerpat uZ pie
napiiklad jsou ve stavu nezam@stnanych opakované).V ‘obou zemich se viastné projevujf podobné
miry dbytku; pfestoZe systém pro‘ﬁlovéni poskytuje intenzivni.pomoc vétiimu podilu kritkodobg n
zaméstnan‘Yéh ve Spojenych stitech nez ve Velké Britnii. S ohledem na skuteCnost, 7e davky v USA
koné& maximélng po Sesti mésicich, bychom mohli ‘ogekdvat, %e-to bude ‘znamenat siln&js{ finantn
- pohnutky pro odchod z kategorie nezaméstnanych pred vy,éerpzflnimknéroku na davky, 1
“tyto pohnutky ve Velké Britanii, kde mohou byt davky vypl
. pro-ndzor, Ze'piistup ,na prvnim misté zamé&stnani’,
_viechny, a to na zdkladé ad;‘niﬁié_trativnich prostfedkd, je efektivngjsi systém. Jednim z faktord, kte:
1y patrng piispivé k této efektivnosti, je kontrola osobni aktivity na trhu prce, kterd se uskuteciu
je ve Velké Britdnii - oproti v&tifmu yyuzivini telefonniho styku ve Spojenych statech. -

Druhym dikazem relativni efektivnosti piistupu na prvaim misté zaméstndni Qproti'proﬁlb
vini jsou zmény ve strukiufe doby trvani nezaméstnanosti v obou zemich. Navzdory faktu, Ze proll
lovani mé za cfl minimalizaci dlouhodobé nezaméstnanosti, byla priimérnd doba trvani nezaméstng
nosti v roce 1997 ve Spojenych stitech del&f ne? v soumétitelnych okamZicich pii-difvéjsich obdobie

- expanze daného jevu (OECD, 1999, stz. 9). Metody profilovéni zavedly take dvé dalii-zemé, Austrd
lie a Nizozemi. V téchto zemich byl podil nezamastnanych podle metodiky M
zaméstnani déle ne¥ rok, vySs{ v roce 1998 ne# v roce 1986 (v piipadé Nizozemi. v roce 1987
v Australii vzrostl tento podil 27,5 % na 336 %, v Nizozem{ ze 46,2 % na 47.9 %. Naopak ve Ve
ké Britanii se tento podil sniZil ze 45,9 % na 33.1 %, co? je sice stdle vice nez ve. Spojenych states
_ale méné neZ ve dvou vyse citovanych zemich. MoZnd. je to tim. Ze piistup ,na prvnim misté

méstndni*, ktery byl zvalen ve Velké Britdnii a ktery po celou dobu poméhd viem lidem, ale pfes

koncentruje intenzivnéj§{ pomoc na dlouhodob2 nezamé&stnané, je efektivndjdi z hlediska prevell
nebo minimalizace dlouhodobé nezaméstnanosti: nez profilovdni, které sméfuje'vétéinu pomot

ty, kteif jsou v daném okamziku kritkodobé nezamastnani: - - ’

Treti ditkaz podporuje ndzor, Ze 10 je pravé piistup na prviim misté zaméstndni, ktery j

lativné efektivni, nikoli jen pro to. Ze jeho kladny efekt je omezen jen na zlepseni specificke si

v samotné' Velké Briténii. Re¢ je o opatfenich na trhu préce ve prospéch pﬁjemcﬁ‘sociélru' po

nebo podpory ve Spojenych stitech a Velké Britdnii. Platba podpor-(welfare) byvd ve Spoje

azetd, ale v.tomto pfipadé bylo zlepteni VL. -
d nezaméstnanych vice jak tfi Gtvrtiny pifjemed dévek do,

davky (OECD, 1999, str. 63), které se obvykle
se srovnéni vZdy platnd; protoZe nekteff lidé
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ii, kde se zlepsila’ nezaméstrianost jak podle me- ’

ych uchazedt ve Velké Britdnii bylo pfedeviim ddno zlepsenim -

se Spojenymi stity, Kde vice jak tfetina pifjemed dévek

d uplynutim Sesti mésicd, jestliZe -

nez jakeé.jsou
dceny. trvale: Ddvi to uréité argumenty.
ktery potitd s nepfetrzitym hleddnim préce.pro

OP, kteii byl ne

e

statgch omezena 1, /sameélé rodiée. v sbuéa
por na rezim zaméstadni v této skupiné fid
mel na komplexni pomoci formou opatieni
vly svou po : & pif.
t{m?li o p' vghou v podstaté pristupem n
a dloi/l hoa;ol\)/iqla administrativa ddvek nes oo oo Vel B
s ObE nemocné a i idy) az q et | e o
et e r:;a}lez aZ doneddvna zvysujici se pasivitou (Zizmes pro osaméle rodi-
lnf pomoci, ]v novité osamélych rodi&d; byly ve Spojeny;:h st'r?el-flxﬂ to{/ze ML
byly ve Spoje atech a' Velké Britdnii
. anij

p‘rfl::csltxt probihajici reformy ve prospéch piechodu
Istavujf ve Spojenych st4 vy pii

o ojenych stitech novy piistup,
4 prvaim misté zaméstnani. Op
ouvisejicich s nezaméstnanosti

z'pod-
Spociva-

okle <Oveé mi &
p Sl.\l/ celkove miry nezaméstnanosti ve Velke Britdnii
soulirnu je ' $ i : t
PR je ale pochybné, zda mira ddvek v nezams ive
00€ nezaméstnanych ve S il & N

v téchto zemich b ]
. yla komplexngis

méstnanosti, . Plexnejsi a vytrvale fungujici administrativa systému pojisténi

‘ 8 ST jistént:

- s P O.e 4 : : ‘
pojenych stdtech, Austrilii a Nizozemi b}IIJ élor;};;hb?tﬂfﬁgg' El1 1;021'1
- 1, Xdyoy -

- ‘ | Toti neza-
Rovnés je 5 p
pochybné, zda ovani akti
by uplatiiovsn{ aktivngjsi a na zaméstndni zamétens d
W aktivnegst Améstn éfené administrati
ek pfi g{acovnx necinnosti ve Velké Brit4nii snt i‘]’Y :
of nei “ Elo -
- Obyva,td; meim mirou zamestnanosti ve Spojenych
ve veku 15-64.let.ve Velke Britdnii ekono
. O-

stitech a Velké Britdnii. V roce 1998 bylo 76
c_lfy cinnych; oproti 78 % ve Spojenych été

atecnd komplexnost 5=

lin _ systé-
Iziu’n dq'_ustavu pracovni nefinnosti. Bez exi- -
1 r’:’ll:tl’o_]u lizastavenf odchodu lidf ze svéta -
niho vyluéeni. Pom&ma vysoky podil ame- -

mu podpor it moz
gtenlza ]55?_;'1 ullqh_ou Zvysit moZnost, Ze néktef budou zahn
i é‘z mp exx}fho _systemu podpor je k dispozici rrién'
- 'Pole uslpole(;wsn do svéta pracovni neéinnosti a socie‘
pulace, kterd je ve v&zeni, mfg ‘ |
C e, kterd je v ni, miZe byt ng sho’
oy e et - Ve R Yt ndznakem takovéh i
0. acov Ai o piil . © trendi. ? Britdnii po
ke spol’e&né’sﬁ;{kl:eré fzz r;eclffnycf! lfdl_nez ve Spojenych stitech. Je-Ii nY G'V?lke I‘B‘Q'taml ik
‘ fkte p : s a\:uje systém ddvek, na posilent vazeb 1.121 trh O_Zﬂe 2 ik o s
y » . -trh price, mZe pak byt moz-
- o - Z-
li)oc_lstz_Ltne’zv‘ysc-:na. Proto je také spésnost :
1 zaméstndni, kieré se zaméfuji na pfedtim * .

ciativ USA, ve prospé L
) ospéch pfechodu z pod .
S e or.do-
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Uvod

Tento dokﬁment popisuje ddnskou politiku trhu pﬁice na po&dtku roka 2000. Zaméi se
na hlavni zdsady danské politiky trhu préce, vyvoj v poslednich n&kolika letech a posouzeni vysled-.

kit na.trhu préce. Kromé toho bude poukdzdno. na nékteré sougasné problémy. politiky zarnestna-
nosti a vefejnych sluZeb zaméstnanosti. :

Pans

ent Service in the United States,

. cgislation affect the Structure of Employment
sgow as part of the UK

" Prvni &4st popisuje vyvoj politiky trhu prdce v 90. letech. PoukdZe na cile pohtlky ana h]wm
zasady reformy trhu prdce z roku 1994 a nésledné zmény v rozsahu aktivizagnich opatfent, ktera
&la zajistit soulad reformy s hospoddfskym vyvojem. Druhd éast uvadi déinky politiky trhu préce
reforem poslednich let. Bude uveden struény popis neddvnych analyz disledki aktivizatnich opat-
ni na pracovii piileZitosti jednotlivcli. Nakonec dokument poukdZe na nékteré problémy, které
dnsko nynitesi. Pfes pozitivni ti¢inky tiprav provedenych v ddnské politice trhu prdce v posledmch :
tech zlistdvd Fada vyznamnych problémd, s nimiZ je tfeba se vyrovnat v situaci pokragujiciho pozi-
vm’ho vyvoje zaméstnanosti i nezaméstnanosti.

V)fvoj dénské politiky trhu'prdce v 90. letech

Od konce 70. let byla aktivizace dlouhodobg nezamestnanych mtegralm soudasti opatrem v
jkajicich se ospb které byly po del8f dobu ve stavu nezaméstnanosti. Aktivni pohtﬂm trhu prace md - -
dy v Dénsku dést dlouhow tradici.- Od roku 1993 byly-nékolikrit provedeny vyznamné zmény.
rvni opatfen byla realizovana spolu s reformou trhu préce v roce 1994, Dalgi opatfeni méla zajis-

oulad reformy s ekonomickym vyvojem. Tato opatfen{ byla pfijata zejména v letech 1995,1996
99. Hlavnim t€elem zmén byl posilit aktivni prvek politiky trhu prace.

: Pred rokem 1994 byl v Ddnsku vysoce regulovany systém nabidek pracovnich mist. Tento -
stém byl mimo jiné charakterizovdn skuteénosti, ze n&které typy aktivizaénich nabidek (4. nabi-
mist v programech trhu préce: nabidek mist od sedmi do deviti m&sici nebo mist v odborném
viku) byly pfedkldddny v pravidelném intervalu v pritb&hu doby nezaméstnanosti - tj. bezpro- |
dné pied skonenim 2 5leté doby pobirdni ddvek - a téast v nabizenych programech piindfela
ok na nové obdobf ddvek. V. disledku toho se téinek téchto nabidek rychle pfesunul na zache-
[ prdv v rdmci systému dévek v nezaméstnanosti, misto aby plisobil na rychly navrat do radneho
&stndni. Nabidky byly také poznamenany standardnim pifstupem.

Reforma n/w prdce, kterd pfedstavovala odklon od této praxe, vstoupila v. platnost 1. fedna-
4. Byla zruSena moznost znovu se kvalifikovat pro davky v nezaméstnanosti a k- néslednému -

oveni moZnosti poblrat davlcy mohlo dojit jen ndstupem do nesubvencovaného adneho. za-
Stndni. ’
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sstatistilck 1998, Notat 1171999, Statistisk kon-
t for dkonomisk sosialhjeip, - V)7chodi_sk:'1 a metqdologie
. 'V obdobi od z4if do prosince 1997 jsme v Anglii provedli terénnf vyzkum ve Etyfech oblas- -
.tech s vysokou nezami8stnanosti, kde jsme mél k dispozici referenéni skupinu zahrnujicf zhruba:
osmdesdt dlonhodob& nezaméstnanych. Kromé toho jsime provedli pohovory s.vice neZ padesiti ,
wterénnimi* kli€ovymi pracovniky z tfadd price a z agentur poskytujicich pi'ogram pro nezamést-
nang." Tento vyzkum byl realizovidn po deseti letech v dobé, kdy jednotlivé britské vlddy progresivné
zintenzivnily ,aktivizaci* systému ddvek a vytvolily novy |.ptisngjsf davkovy reZim“ zavddény
prostfednictyim sluZeb zaméstnanosti, s cilem zvysit aktiyitu. nezaméstnanych pii hledani prace -
a zabrdnit moznym podvodim. R o - R v
Od ‘toku 1996 mohou  nezaméstnani _dostdvat. ddvky. pro uchazeée o zaméstnani (Job-
seeker's Allowance - JSA) pouze potg, co podepif dohodu o hleddni pracovniho mista specifikujici
podrobng kroky, které kazdy tyden podniknou p#i hleddni price. Od nezaméstnanych se oéekdvi,
ze si povedou evidenci svych éinnosti v rdmci hleddni préice a Ze o svych vysledcich v této oblasti
- budou kazdé dva tydny podévat informaci v ramci kratkeého »aktivizaéniho* pohovoru. Deldi po-
hovory v rémqi‘program;i‘Restart se uskurecfiuji nejméné. jednou za Sest mésich (viz ‘tabulka 1).

OSI’O."”&EI‘I‘ delte byen?, FAFO/KS programme for; '

ebo za to, 7e nebyli uchazedi k dispozici; pripadné nehledali aktivné prdci, majf p¥fslusni ifednici
2 pravomoc; na jejims zdkladé mohou vydat naffzeni pro uchazete o préci vyzadujic od konkrét-.
tho:jedince, aby kfedal praci uréitym zptisobem, aby podnikl dalsi kroky ke ',zlepSeni své zamést-
atelnosti" nebo aby se ziastnil nékterého programu zaméstnanosti & vycviku (struény popis hlav--
ich programi je uveden v tabulce 2). Pokud se uchazeé  t&chto. akef neziéastnf & nepostupuje
oZadovanym zplisobem, mize dostat dvou aZ étyftydenni sankei, pokud nadale neplni pifsluiné pod-
minky, miZe piijit o dédvky na dobu neurtitou. ~ :
4nf préce a nalezénf zaméstnani v co nejkratsi dobg. PfestoZe bylo zjisténa, 3¢ v&téina nezamastna-
yeh praci-skute¢né hledd, tviirci politiky se domnivali, 7e p#ili§ mnoho nich, zejména z fad dion- .
odobé nezaméstnanych, nepostupuje pilis efektivné pii hleddnf préce nebo Ze nezaméstnanf jsou
ili§ vybiravi; pokud jde o typu préce, kterou cht&ji. Cflem novych pravomoci Gfadfi price vyplyva-
cich ze zdkona bylo (a prostrednictvim specifikovanych ukazateld vykonu se to od nith i vyZaduje),
by vyvijely tlak na dalsi skupinu z fad nezaméstranych, kte#f sice dodrzovali pravidla, ale nemsh
timyslu praci ziskat, nebo ty, kief{ jiz pracovali. v neformaln{ ekonomice. )
V letech 1996/97 piisn&ji ddvkovy rezim znaéné plispél k vyraznému poklesu neziméstna-
osti, kterow méla zddit Jabouristickd vldda (Sweeney-and McMahon, 1998). V tomto obdobi reali-
?Valy vefejné sluZby zaméstnanosti vice nez 3,3 mil, pohovort o novych zddostech v rdmci progra-
W Restart a dalich téméf 1,2 mil. konzualtaénich pohovort. V disledku. téchto intervenc bylo.vice

Kromeé sankef za odmitnuti vhodného pracovniho mista, opusténi prace bez dostateéného ditvodu

Cilem' nového rezimu bylo posunout t82i§té kontaktu s klientem od ndroku na davky k-hle- -



nez 147 600 osob piime umisténo do zz:mié‘stn‘z'mi a temfrrt;ig

é sti a vycvikovych programu. cimz byli vysﬁ o

| ZT(T)leOs(ggag?ob bylé zafazeno (pfevdiné) do prorzrarrcmlu \yc; !

LiLe v resistru ziistali: Dalsich 65 000 losob by;i p(r;voev Oiri;o h
..v§ﬁzeh3?ch piipadi 1ze piimo pfitist dopadu p

th s ;
Tabuka 1. Harmono.g ram konizkd .0 zaméstnani;-2000/01

000 osob bylo zapojeno do pro‘gramtf
7 registru nezaméstnanych. Vice nez

ku -0 zphsobech hieddni price s tm.

jiné dévky a vice nez 162 000 dalgich

(DfEE. 1998. Tab. 3.3).

§ ES)f é é uchazeée
e Sluzhami zaméstnanosti (ES) pro nezamestnane u

» hsah
Obdobi Akee Obs

Mozné zafazeni

Pohovor s novym uchazecem

T tjden * o pracovni misto {46 mingl).

mista

- Girnéctidenni posouzeni - Diskuse o

zplisobl hledéni prace ~(4_,_5 ;
minut v piipadé Sestimesicni
nezaméstnanosti, 7 minut

v pfipads dels! dpby
nezaméstnanosti)

Kazdé 2 tydny oy
' prace)

Konec povolené doby,
zavéretné posouzeni
(20 minut)

Vobdobi
mezi 1. az 13, tydnem

Pohovor po 13 tydnech

- Pohovor s paradcem )
- Dohoda o hledani pracovnino

- Diskuse o trhu prace’

“*obvyklou innost *

. - *Nova dohodal®, pokud se
vréli.do kategorie dé\{eif pro
uchazete o' zaméstnani
bzhem 13 tyend. .

- Poradce pro hledani prace

Pliwiripetary je ; lus osobni pridsleni piipadu
: tnuta) a2 do-13 tydni, plus pi fipad
Eg;klzen \lil_eziéni omezit na pokud se vrati pa ukonéen!

programi nebo odchody
z vyevikového programu

zplisobech hledéni

prace {informace o trhu

.- Diskuse o zpusobilosti pro "o
davky uchazede 0 zaméstnan!

- Posouzen a revize dohody -
o hledani nf
- Diskuse o trh prace. -
- Diskuse o zptisobilosti pro
davky uchazeée o zaméstnan{

pracovniho mista

- Pokud se neuskutednila -

osti :

t4dného studia vycviku nebo

prace v dobrovolném sektory |

L ind 7adna revize povqlené doby, -
- omi " diskuse o trhu prace »
- ' - a posouzen| dohady 0 hiedani
pracovniho mista. -
- Diskuse o zplisobilos pro
davky uchazeée 0 zamesm’anf
| ' " . - Diskise o trhu pré{ce o
26.iden Poh?vrr:r(\iéar;r;ﬁhgrogramu - Diskuse 0 zpﬂ_sobllostl P;ct)néni
| o vy kazdych 26 tydndl) - dévky uchazete 0 zame
(opskovany Y - Vycvik a daiéi moznost .
» programt (nekteré povinné). »
sitosti "nové dohody® - Gateway & nasledné mozn
gt L J— - Prilezitosti "nove c'!ohodyb At
Poca.ieggrllggy%c;rovv;r::;u - Diskuse o trhu prace dotovaného
nove
skupinu 18 a2 24 let)® o
- v . nebo v ekologickém tymtl.
minke i v jv méné naroény na
foznar"nl\‘l(s;/é do‘nodé" pro vékovou skupin nad 25 let je soubor alternativ men Y

cviku a podpory v nezaméstnanosti), kterygeb%c:]viggg
' stvi to skupinu a v du
- porovat poradenstvi pro 1u1<3.s nuavd :
' L;racovnép zaméfenymi piilezitostmi, vGetné pomoci p
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po dvou letech nezamést‘naanos
1 dale "vyznamné po_qpo_rf tento“
i hledani prace, vyoviku a praxe”.

novy rezim “vysoge kva

zdrbje (véetné poradenstvl Vz :
4, Viada vyhlasila, Ze bude po'

i
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Tabulka 2, Hlavni programy hleddni price a vycvikové programy, Velké Britanie, 1996/97

Pridélovani pfipadi

Klub praca (Joblub)
anhian Workshpp

Project Work'

" Restart CouréeS

~Restart Interviews

Workwise

TIW/WBLA

 Work Trials

l: Workstart

(Caseload Interviews)

- Programme Centres

- vym prvkem "novych-dehad" pro.miadé a starsi dlouhodobé nezaméstnané

Rada strukturovanych pohovorit na bézi jedna ku jedné mezi poradcem a nezaméstnanoy 0sabou
zaméfenych na identifikaci nejlepsino zplisobu ziskani préce. V roce 1994 byl zaveden program
1-2-1 pro mladé Il ve véku mezi 18 a 25 lety, kiefi neméli préci po dobu delsi nez jeden rok,

V letech 1996/97 nasledoval podobny program Jobfinder programme zamefeny na osoby neza-
méstnang vice nez dva roky. ’ . .

Program zaméfeny na nezaméstnang po dobu deldi nez Sest mésich. Ugast maze trvat i nékolik -
mésicl a zahmuje poradenistvi o zpisobech hledani préce, intenzivni Ginnost v oblasti htedani préce
a pfistup k informagnim. zdrojtm a komtinikagnim technologiim, jaka napf. telefony, noviny a kance-
lafské vybaveni. Dachazka do Klubu préce je vétiinou dobrovolna, .
Povinny jednotydenni kurz zavedeny v rone 1993, zaméfeny na pomoac dlouhodobé nezaméstna- ..
nym v oblasti stanoven{ pracovnich cfli a (sp&sné soutdZe v ramci prilezitost! programi zaméstna:
nosti a wyevikovych programil. Uchazedi o praci jsou normélng zafazovani do Jobplan Workshop
pfi-jejich pohavaru po 12 mésicich, v rimei programu Restart;

Piloini projekt zavedeny v roce 1996 a zaméfeny na nezaméstnané po dabu deldi nes dva roky .
ve vekové skuping 18 az 50 [ef, Kombinuje pocateéni-obdobi a2 do 13 tydni intenzivni pomoci pfi
. hledanf prace ve spolipraci s ufadem préce a ndslednou 13tydenn povinnou praxi, kde Gdastnici

. dostévaji své dévky plus 10 GBP tydné.

Tato stiediska bylo zavedena v ramci pilotniho projektu v letach 1896/97 a roLél’Fené na ostatnf
regiony nasledujici rok, Strediska nahradila rigidné strukturované programy hiedani préce, jako na-

* piiklad Kiuby préce, modulovym pfistupem, kde jsou kllenti hodnaceni a je jim poskytovana pomac

piizplsoben jejich potiebam. Stfediska maji 5vé viasni zazem zaméstnavatell, kam mohou kiienti
dochézet po dohodriuté obdobi, aby akiivné Zadali o préci a jing pifleZitosti ‘ -

Pavinné dvoutydenni kurzy zavedens v roce 1986, kombinujici pL'ﬂdenm' seminafe s Ginnosti v oblas-
ti hledani-prace. Uchazegi 0.préci jsou norméiné: zafazovani do. kurzu Restart pii jejich pohovoru. -
v_rémei programu Restart po 24 mésicich . LE

Pavinné konzullacni pohovory, kieré musi nezamastnani navstévovat kazdych Sest mésicd trvdni

nezaméstnanosti. Cllem je posoudit aldivity nezaméstnanych v oblasti hledéni prace a poradce po-
skytne t&m, kteif potfebuji mimofadnou. pomoc *nabidiu® moznych. programdl. Lo

Intenzivni povinné étyftydenni kurzy pomoci hledéni préce zaméfené na osoby ve véku od-18 do 25
let, ktefi jsou nezaméstnani vice ne jeden rok: Celostaing hyly zavedeny v rroce 1985 a ve Skot-
sku jsou oznatovany ndzvem Workiink. - :

TAW - Pracovni vwevik - je k dispozici 'nezarnéstnanym ve vékove kategorii‘od 18 do 83 let, po-dobu
6 a vice mésfcd, V letech 1997/98 byl nahrazen "navou dohodals® pro. vékovau skupinu od 18 do 24 -

-~ let a vyevikovym programem WBLA - Work Based Learning for Adults - pro dlouhadobé nezamést-
nané. starsi 25 let. . o o ’ e

ZkuSebni doby. umozfuji uchazesim o praci pracovat zkudebné pro potencidini zaméstnavatele az
po dobu tf tydnd, Uchazedi nadale dostavajl své JSA plus-vydaje na castovari a stravu. Pfed zahd-
Jenim zkusebni doby musi byt uchazeé o Préci nezaméstnan minimalna Sest mésicd. Pokud 2 jaké-
hokoli déivodu nenf zkusebni doba Uspéind, ma uchazet o prai i nadale narok na JSA a chvykle .
nedochdzi k sankcim vzhledem k davkam. L '

Pilotni projekty dotovaného zaméstnani zaméfené na dicuhodobé nezaméstnang. Zakladni model. -
byl 7avaden v roce 1993 a poskytoval zaméstriavateltm Sestimésiéni dotace ve vy&i B0 GBP tydné
za piijetf osab, kterg byly nezaméstnany po vice nez dva roky. Dal3i varianty plateb a kiientskych
skupin byly vyzkouseny v obdobi lef 1905 &3 1997 & podobné dotace na zaméslnani zﬁstévajf‘ kifgo-
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Rada hodnoceni vyuzivd riiznych statistickych metod pro zjistén{ ¢istého dopadu, ktery maji
* jednotlivé intervence a programy na vyfazeni lidi z registru nezaméstnanosti a umisténi nékterych
z nich do zaméstnénf (viz napt. Payne, 1996; White, 1997). Avsak stejné jako vét§ina programi hod-
noceni trhu prace i tyto studie zachdzeji s implementagnimi procesy jako s .Cernou schrinkou*, pre-
stoze vime, Ze: viastni implementaéni stadium politiky mé kli¢ovy vyznam a &dstecnd & nulovd
implementace v ,.terénu” mize narusit cile celostatni politiky (Lipsky, 1980; Sabatier, 1998; Schmid,
1998). Zarovefi mély. tradiénf piistupy k hodnoceni tendenci opomijet. hlasy a zkuSenosti klientl
a jak je typické v jinych socidlnich vyzkumech, jednotlivei 2 jejich potieby byla chdpdna v rdmci ka-
tegorif definovanych vjzkumnymi pracovniky, poskytovateli sluzeb & tvirci politiky (Williams, 1999).
Naifm zdmérem. bylo prekrotit rémec tradiénich prizkum? spokojenosti individudlnich klientil.

Pouzili jsme cilové skupiny pro prozkoumdni toho, jak se dlouhodobé nezaméstnani aktivng

vyporidévaji s tim a n2kdy se i bréni tomu, co jim bylo poskytnuto jako pomoc. Cilové skupiny jsou
-zvl45ts w¥itetné pro pochopeni reakef a vniméni urtitého opatfeni politiky zejména tam. kde existu-
je rozdil v pravomocich, mezi tcastnfky a osobami s rozhadujici pravomoci. Vyzkum cilovych sku-
pin poskytuje ﬁéirm;?-zpﬁsob zkoumdn{ komplexnihio chovéni 4 motivaci, .ktery.v ostatnich meto-
ddch zpravidia chybi* (Morgan a Krieger, 1993; s. 16). Interakce v ramci cilové skupiny, spojend

s pocitem bezpeéi Gcastniki, ktery vyplyvé z toho, Ze jsou mezi svymi, doddvé téastnikiim odvahu-
dit. To je ddleZity moment zejména pii prdci

sdglit své nézory, které by jinak nebyli ochotni prozra
se skupinami, jejichZ ndzory jsou velmi casto Znevazovany.

Nd§ vyzkum zjiét'oval 4. informuje o tom, jak byl piisn&jsi davkovy reim’ implementovdn

v prvai linii, prostfednictvim kazdodenntho kontaktu s nezaméstnanymi a s t8mi, kteff s nimi prac
ji. Obé tyto skupiny, jejichZ ndZory by mély byt vice zohlednény v procesu vytvafeni politiky, maj
mnoho poznatki a pronikaji do podstaty fungovani tohoto systému, coZ ndm umoZnilo 1épe pocho:
pit nezdmérny i zdmérny dopad aktivizace®. Nagim primdrnim cilem bylo prozkouméni vztaht
mezi novym reZimem a bariérami branicimi ziskat préci, které identifikovali nezamé&stnani a Klicov
pracovnici, a stanovit, pro¢ se viddni projekty™ a vefejné sluzby zaméstnanosti staly tak nepopu
\arni navzdory snizujici se nézaméstnanosti a zjevoému tisp&chu aktivizaéni strategie. ’

. . .

2 Nézory na pracovni piilefitosti a strategie hleddni prace pro dlouhodobé nezaméstnané

Dlouhodobs nezaméstnani vyjadiili intenzivnf pidni ziskat stdlé zam@stndni na plny li\’fazeli1
za n&% by dostdvali ,existenénf minimum®. Price na #4stetny tvazek amebo piechodnd price neni

. pro né atraktivnim ndvrhem, protoze to znamend pierufend naroku na davky a dalsi zmatky tykaji
se dopadli na ddvky jsou pro né veobecnd nezddouct. Nezaméstnanost piiditali nedostatku vhod
nych pracovnich piflezitost{ a diskriminaci ze strany zam@stnavateli na zdkladg rasy,
v&ku a samotné dlouhodobé nezaméstnanosti: ' ' i )

Vetiina kligovych pracovniki sluZeb zaméstnanosti piigitala dlouhodobou nezaméstnano
nedostatku pracovnich pilezitost{ a pasti dani a pasti chudoby, piestoze bylo zdiraznéno, e nékie
& restrikee v téchto oblastech odrdzely vnimani, aspirace a postoje samotnych uchazedd. K1t

" pracovnici téZ zdfiraznili vyznam osobnich vlastnost{ plsobicich jako piekdzka zaméstndni: fyziek

piekdzky, problémy s gramotnosti a snalosti zdkladd matematiky, problémy duSevniho zdr
zneuzivan{ ndvykovych ldtek, Spatnd komunikace a prezentace dovednost{ & nedostateény piis
k adekvdtni dopravé a jinym zékladnim zat{zenim, jako napt. k telefonu. N&které charakterist
jako napt. nejistota a motivace, byly gasto uvadéné jako symptomatické pro dlouhé obdobf nt
méstnanosti, zatimco ‘osobn{ hodnoty jako napf. trovei socidlnich dovednosti a schopnostf
gasto povaZoviny za dlouhodobéjii individudlni charakterisitiky. ' : .
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zemsé plvodi

_ Pti prizkumu skuteenych aktivit p#i hleddni fsta vats

canich mods 1u sKn ' VIt pracovniho mista vétSina & &

) kon{aktovalo 1; I:;Stzlglr::il:tior‘l:ionnalm konta‘kty jako; nejlepsf zdroj informjclzi".‘u'ileldnE':lP ;glec? ame’St-
skepticky postej K teore?i(:k ‘mc.do v schuk;om)'cP zprosti'edkovatelnzich‘pr‘z‘lce a vétiina zau'zf Hlih
vice ZAlositontl dEads rice }{/ gtazu‘m U zamestnavateld, které podie jejich ndzoru by méjl m;‘ a

e p‘mcovm' e . seov ecfnav .shoda Eanovala v tom, Ze tifady préce maji nejméné ek .

» Jsou neefektivni pfi aktualizaci informaci o volnych pracovnfch mi’ste:ﬁl}? ; t::c‘]::—

td frustrace 167 pl ; < .
hodobé ;ezaméls)tx);gs;illz ézl;;"]a—k En dlo novych volnych pracovnich mist uvddgji, ackoli se od dl
. i <dvd, Ze nyni budou navitévovat ‘Giad prdce n&leo[iors ou-
FI1aVE] SU0S 5o iealy mirkte oot ooy t2C Prace nekolikrdt tydng.- '
mzdy jsou jests Sk:om ss_tz kaly nizkych tirovni mezd v nabidce se silnou konkurenci pro ty, jejichs
okam3ité zijem vic mfleiSLl ,(,jplo kud se objevi n&jakd prace za vice ne# 4 GBP na hoginu it
: vic nez sto lidi!*. Nékteff pracovnici tifadd pra + 0
pravomoc. odmi - Tada préce byli.i toho ndzoru, 2 &li mi
A Ii:lﬂgélztc;?ngmf)vat Spljtne placenou préci (to je pod minimélni mzdtsij; bill"]};hfm
o edny zplisob, jakym. oznamovali 5 P - NeKIenl sl
telé (napt. plat dle dohody nebo za provizi). al} VOlga pracovn{ mista ’gekteﬁ zaméstnava- -

Ndzory téch, kteff pracujf s dlouhodobs nez

doni

amestuanjmi. se lisily z hlediska nejvhodn&jsich
douc I?lubu prdce argumentoval tim, #e &m vice
g : ance, ze nakonec préci seZene, ale jini pracovnici
e inaf ¢ 1 1 pak\?vané Zddat o préci jen proto, aby byli opa- .
ke' postoje a i»v pﬁ’padé lisp&chu to m4 za ndsledek, ‘
R e Py xlllléito, Iftere_n’ebylo vho.dné. Pracovnici iifadd précé .
" ot lobe « an;estnanych,-a]oy si-aktivné hledali praci, mize
nf iﬁstupy na postoje a dobrou viili zaméstnaw‘/lz}iltézlﬁo%ae‘flgc‘)\lf{;g\f?t; 4 mli)lhly o spekila-
o zamestnavateld. Ce etSina klicovych pracovniki véet-
A grécovz;?; I‘r/u I;lu;::h prdce ~(.iava1a piednost konkrétnéjimu a ée}llelctﬁrnéjéi;?l\;f‘;;::-
> Hlediska leUhOddb};Chvzé'n—;; kli0 sturategle b_yla.ppv’aiov’éna za. dosud ojedjriélou aviak vhodnou
ot 100 oo " sjjm;ls ann;.;l. kng_{il.we’dl Jfaden géslcvy'tovatel vyevikuw: N ékt,eﬁ lidé musi po-
ot o o e mu"sem{at Prézri ‘J:n:; ;ecli(do piimerené schopnosti, je pfimétens dovedny

ze @ient je opét brzy bez préce, protoZe piijal
byli toho ndzoru, Ze pofadovat n
slouZit jako uziteény ,podnat®’

st z'éd‘osn'. Zaméfite-li 5e na tu'sprdvnou prdci
(). Nemd smysl nutit lidi, aby podavali samoticel- -

néjaky stanoveny polet 2adost!. Je tieha i e
hg VEny pocet Zidosti. Je tfeba jim' pomioci v tom, aby Zddali o vhodnou odpovidajici -

prici®, . 5, IR

Charakter terénni price a disledky ukazatelf Yykonu

DlDuhOdObe i ]‘ v : Vi ‘ | Yy ’l Yy , .
h S nw . r:?zame‘st'uam maj SeObECHE e]nli k_ritlck 7 Hézor na L‘ll'a_.l Pré.Ce z hlediska |
NP ' I €00 pOmOCi jlm (e} iento at (i y’ i ict v yi '
. 1.najit jim PI acl I~1 b : . T v S8 v ruzn Ch Iniciati a‘.Ch Zameren ‘Ch na
Seni euch Zamestﬂatelnosn. ACkOll'nekten'z ﬂich maji dobré VZtahy’ 3 Pnslusnv’m porﬁdcem ‘
] g ! 4 ; J

Ci pz}élo u\é:lﬂdem?, ife mor‘é}}ca v tfadech préce jé velmi nizkd, 7
foch k(l)g:gir uh zejmeéna v nizsich funkeich, ktefi maji.kaidodelin
nmm, o £V l’nr;wovnﬂful je velk.é fluktuace pracovniki hlay
fOVatelips Af'rllc.‘ vztah}l jak mezi tifadem prdce a nezaméstn
Wy pEﬁl ~{c1$ych sIuﬁzeb. Za zvlastg skodlivé
Salile vyuZivani nezkusenych ndhodnych praco

plisobend a piisobici velkou fluk-
i kontakt's nezamastnanymi. Pod-
m’fn problémem, protoge narusuje
! ; anymi, tak mezi ifadeni price a poQ
byla povaovana ztrita zkuSenych pracovnikf
voikd pro terénni prici. Nedostatek zkudenost{: -
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' vyvolévzi»vproblérriy véetné Ispatxiévkvality porz\clen_stﬁ a konzult. ., posilani klientd do programil
a na mista, kterd jiZ neexistuji. poddvdni nespravnych informact o privu kombinovat ddvky v neza-
méstnanosti s externim studiem nebo praci na ¢astetny tivazek. -

’ (1;111 f;écet;ry]\cr};t?‘ %oilu;avky mohly byt nespravedlivé pro star§i pracovniky pie;d diichodem. Dalsi .
critiky-byl dojem. ze pravidla jsou uplatiiovina nesteing, : i rent 20
‘ n ki : e pravi 3 b jné, a vzniklo dokonc feni, 7
pracovaici wfadu price nechdvali nékteré klienty na pokoji, prcjjtoie byli pﬁliﬁ%l;zglgrg:\?’ezl\rﬁrlg’lzli
. 1. Nékoli

nezamestnan yCh u ¥ yt l LUV ac.
2 edlo, Ze systém dar1 zvracenou x.tln_'lulz 1K P kI' ovant lnmelﬂCl o aktlvlt h
Vi vytvari zv g C. I\ rekru '

v oblasti hled4ni pracovniho mi: [

) mista, a vede dokonce ke 13im, jen aby by A \

v oo e ho 1 wde ¢ . jen aby byly zachovdny ddvk -

méstns Pors(;c;t“kfden z terénnich pracovnikil potvrdil, Ze je moing, 7e nékterd so}:iiaitlm"‘y V_flezj ‘
€ jen pfijit a ,zapsat se* a Ze j fzné zavé " i
: 1 “ je obtiZné zavést postu idi, ktefi maji é

§ gramotnosti, chovdnim ¢i znalosti zdkladd matematikyf - r i Pdl, kte‘n R preblémy

Kliovi pracovnici v ostatnich externich organizacich byli téZ velmi kriticti. Pievlddal ndzor, .
ze pracovnici tfadd prce maji t&zkou préci zejména v méstskych oblastech s vysokou nezamésina-
nosti, ale Ze jejich price je jeSté navic stizena nédostatkem zdrojti a v nékterych ptipadech i $patnym
vedenim. Samotni pracovnici ifadu.price kritizovali predevifm vysoky poet piipadd; ktery maji na
starosti, a celkové klima v jeho# rdmci pracuji. M2li pocit, Ze existujici tlaky jim zt&Zuji poskytovéni
‘individuélni podpory a nékteré piipady diky tomiu ..vybouchly®. Jeden z nich fekl ,v jednom mo-
menté jsou véichni zafazeni (..) ale pak najednou {...) se samotné programy trhu prace zagnou hrou-
tit, a ted vznikd panika: musite zagit posilat lidi do Klubu price nebo-do Vycviku pro praci. Ale zd- '
roveil musite zajistovat i b&Zné zprostfedkovdni price. Takze kdyZ jste v.terénu, honi se vdm tolik

* y&ei v hlavé (...). A kdyZ pied vdmi sedf klient a vy premyélite, jak jeko ptipad vyiidit [véetné davky .
nebo socidlni pomoci], umite si pfesné pfedstavit, na co se bude ptit a tikdte si. 26 to prostd za to
nestoji. A to viechno riusfte vyidit za sedm minut®: Jiny prohldsil, ze . idea sluzby pro lidi, ktefi
piichazeji kviili smérnym ¢istiim, ve velké mife ztroskotala®. SR e

Mnoho klicovy aikd stuz . : '
serscmdlnt 'x"yb"lifl‘ex?;/ymb Prflcoym.lzu sluzeb zaméstnanosti je toho ndzoru, Ze nemaji dostatecné
na L nebo - &as realizovat viechny potfebné eime oy

d né postupy. 3 # #trnactidenni

ohovore it . . ’p . )% Py, zejména pii &trndctid

?n ssich (chht l;d};lmap pouze sedm minut na kaZdy pohovor s nékym, kdo neméppré;i vice nm“n}mh

T iz tabu PN « v - A B i . i A 1 ( EZ 5
i ifaty ordss ("511(1)' S tlm ca-s,t'ecne souvisi 1o, Ze existuji velké rozdily v intenzitg, s j'akou Pncc?jt
tento ‘postuE; 108 Ztoumajt aktivity pfi hledénf'pracovnfho mista, kdy nékteré ﬁfaljy & pr'lcc;vni ;
tup-ignoruji a jinf na ném trvajf, &mz & A . . o

IO | v v , Zasto - . &0 5

pfesné se od nich ocekdvi. Ve A asto -ZvySujf nejistotu ‘uch‘azeg:u ohledné toho; co

. Ukdzalo se, ze piilis velky tlak na cilové skupiny podkopal ticinnost sluzeb zaméstnanosti:
dvéma zplsoby. Za prvé, rigidni starovent smérnych o &sel podtu lidi umistovanych doprogrami
zdeformovalo priority, neumoZnilo poskytovéni sluzeb. plné zaméfenych na kiienty a.v “diisledku
‘toho mnoho lid{ skonéilo v programech. které neodpovidaly jejich potfebdm. Za:druhé, placeni

. sluzeb a poskytovateld programb v zdvislosti na nepruznych cilech podporovalo patné praktiky -
2 vedo ke ,sbirdni smetany*, kdy byli utastnici 7 velké &dsti yybirdni na zdkladé toho, jaka je prav

i dépodobnost, e dostanou pracovai misto. Agkali podty umisténych maji sviijvyznam pro efektivit
programu, samy o sobé neznamenaji nic-a mnoho programt by daleko vice zvyiilo pridanou hodno
tu, kdyby pomohlo tém, kteii jsou z hlediska trhu préce nejvice zne'viho’dnéni."l kdyZ je vytvole
piesnéjsich méiitek vykonnosti 'velmi sloZity a ndroény tikol, pro sféru fizeni to mé kligovy vyznam.
pokud maji poskytovatelé programf a’pracovmici iifadf préce zdokonalit své sluzby. - V-publik
Reil-zlveming Government, Osborne a Gaebler (1993, 5. 358) vyjadiili tento’ problém bez obalu
Zatéovani lid{ nepatfitnymi opatfenimi, na jejichz piiprave se nepodileli, je jisty zplsob vytvifs
odporu, niceni morilky a podperovdni podvodd®. . < e g o

- Sankce &né 407 Drac P ' T o
sikitsgndy ﬁplz::[;;él;;tazt;?;e ‘h‘l;d?,m p;acovnth; mista byly v oblastech, kde se pffpadové studie »
SElAdat s, NEban g o VetSina pracounikl sluzeb zaméstnanosti uvedls, 22 se jim nechiélo

le nékteryich pr-acovru’kﬁ - Vrdil, ze V‘?dl o ]ln'ych. kteff byli v tomito ohledu az pilis horlivi, Pod-
R e prace p 'nastupu noveylabounstvické vlidy. doslo k necficidlnimu konsensu v t
smyslu, ze pIisn&jsi reZim ddvek v nezam&stnanosti bude-uplatiovdn méné aktivag, =~ . o

Dalsim' fa ; : et o
2 viekly pioces Pg:;géi?zg‘:éilmlﬂmfw byl- p‘oc'lla pracovnikill sluZeb zamé&stnanosti neprugny
sankcionovaného klienta. Tento f ulvctdery—fn ohl mit Easto za ndsledek obnovens platnosti dévek pro.
e o prééi; Pereilet uvé'déli o fakt se tez. Pro}:ewl na nepfilis Castém pouzivini nafizen pro ucha-
y rémei pohovoru; e aby ;g: ‘;a?teilﬁ radili uchazeclim o préci, aby projednali zdlezitosti verbdlng
ko jednodusii Pou’Z;t verbé}lfni a Zc?nc;":niét::ifv;nfmy?umkslfpis?vzim:.nﬁﬁzcm na potitati®. Bylo dale-

. Programy grhu price.”. '
Dlouhodobs nézaméstnam' jali-o ¢ silng cynicky postof , :
oL ! zaijali- obecné silng cynicky j idni j
Dl mést: ¥-postoj k vl im*, coz
neni »prekva‘pujlui nebot jde o osoby, které neméli podle pﬁsluéﬁé définic RS o
Aaz-Jcival zde obecny nézor, Ze cilem téchto Wpr ‘ :
ez jim poskytnou’_c skute¢nou pomoc. -
izt :

4. - Dohoda o hleddni pracbvm’ho mista, ovétovéni hieddni pracoimiho mista a sankce
Dohoda o hleddni pracovniho mista je jako individudlni akéni pldn sjedndna na pocatku £ ojekt™ je spie vyfz[ditljl;n :;Ig?t?ﬂlpsei?nu;‘;u do'bﬁ.
gistrace. Nikdo z déastnikd cilové skupiny nemél pocit, Ze by to bylo uZitetné nebo mélo cenu. J S . ST nzmyc ’
dén klient to popsal jako ,.plytvdni papirem. Sedite tam s €lovékem, ktery o vis nic nevi a otivid
spéchi, takze mdte k dispozici piiblizné deset minut jeho gasu a pak.to podepfiete a jdete®. Hlav
kritika se tykala toho, Ze: g) lidé piistoupi na véci, které nechtéji nebo nemaji v dmyslu udélat. a:
jen proto, »ab‘y si zajistili ddvky v nezaméstnanosti, které jsou pro mnohé z nich tfm hlavnim mo
vem; a b) v fad# pifpadd klienti zjistili, ze poradce zaélenit do- dohody o hledéni pracovniho mista
i takové zdvazky, které ve skuteénosti neudinili. k : - -

ah i i : C e ] ’ ’

o }]'5 )1{111;21. orgapxzaceSm zapojenymi do- TeSeni problému nezaméstnanosti byly zjistén :
enmmmi. OSk-I;]e mnfaho ?n’ldaau_vpozitivnich vazeb mezi tfady préce, zbrostfedkovatelskjmsg -
yhy " Vsa 1;(; . ey .ovatzlll‘sluze? a z‘eJmena'mezi kli€ovymi pracovniky sluzeb iaméstnanocti Vy- i
L rﬁznyﬁﬁ pOSkly for\?at elrir.ly1 p{uzobic; proti zdjmiim uchaze&d. Naptiklad, v dfisledku konkm:enge :

eli sluzeb nejsou informace vidy sdgloviny klients :

o ; 1 Siuzed : y sdélovdny klientfim a n rganizaci
3¢ snaZi vybudovat si exkluzivni vztahy s perspektivnimi zaméstnava);eli . mﬂ,OhO_ oremzac

. VEidina dotazovanych tcastnik prizkumu souhlasila.s principem ov&tovini hleddni praco
*" nfho mista v tomto duchu: . Jste- li nezaméstnany, to nejmensi, co miiZete ndélat; je hledat tyden p!
ci a piijit k pohoveru s pisemnym diikazem (..), je to lepsi neZ piijit na ifad prdce s prizdn
"papfrem. To je fér". Aviak mnozi méli ngmitky proti spravedlivosti tohoto postupu v praxi; nap
klad vtom smyslu, Ze je asto obtiZné prokdzat, Ze byla zédost o pragovni misto pedina. Dle nd

Rﬂ _a. . Py P . . .
eustéltlézgrigzci;o;é;g;?g;\; tzeekslireﬁly‘;radu ?race a ostuatm‘ch poskytovatelti sluzeb zaméstnanosti
riznych programit. To jisté ne c:) . ?dObyCh ue hﬂz,e C,ﬁ' Tykd se to zejména ndzyd, povahy a de-
Siti PoskYtdv;telﬁ e:xistlll’x’ 7ﬁéé§§lul’zwi : pOdEOIe vybe? na zikdads dostatecné informovanosti,
Y paptdvce a b 1 Wiz cné ,tur ,ulence ‘a nestabfhta. Malé organizace znaéné trpély. vyky-

: ylo prp né obt{Zné uchdzet se o prograuiy:sluZeb-zaméstnanosti a doddvat je. V&t-
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skepticismu tykajici se vycviku pramenﬁa z faktu, 7e navzdo

§f organizace stile trpf znatnou nestabilitou v diisledku zmén strates.s a saiZovani rozpoctu. Tato
kdni kvalifikace se #leg

nestdlost na trhu podporuje tendence zaméstndvat terénni pracovniky na zdklad& krdtkodobych
kontraktfi, ¢im# se sniZuje motivace k investovdni do dovednosti a dochézi ¢asto ke zmé&ndm za- . -

. I tm ref@reném‘ ‘cilové skupiny stdle nei?z,lf? ?;??:E‘:iﬂbsolvovénf ozl 2 2.
gt rogramy docasné price. Atkoli . iy : .
méstndni. v , - ‘ . e - docasné price, existuje fadlzl cli?jle[;,Afko;n./’ v cblastech{pnpadové studie nebylo mnoho pfﬂeéitbst,
Poskytovatelé sluzeb zaméstnanosti byli toho nazoru. Ze kurzy: tak jak jsou koncipovény. jsou Z 1
pijﬂié krdtké a obecné a Ze tady price nezaujimaji dostate€né selektivni pfistup k zatazovini Ggast- -
nikii do téchto kurzd. Podle ridzoru poskytovateld riiznorodd smésice. lidf s velmi odlisnymi potte-
bami a podminkami v jakémkoli daném lkurzu zt&#uje lektoriim navizat j akykoli smysluplngji vztah
s cleny skupiny. Nekteti poskytovatelé se domnivaji, Ze by méli mit moZnost déle sledovat klienty,
aby je mohli nasmérovat na vhodné kurzy. Uvddéli téz, Ze. povinné kurzy by mohly byt nabizeny .-
pozitivn&ji, nebot jinak je jejich préce podkopdvéna nikolisamotnou povinnostf tyto kurzy navsté-
vovat, ale spiie zplsobem, jakym ifady price pouzivajf hrozby natlaku. : R ok

oo e TOUOVONE programy docasné prdce v rimei projektl vefains E8né &
P ¢ aramy iy
le ;{:; Sf?ty Ucasm{cx majf kvpndélené préci vétSinou Icji'osjti kladx?}ria]
vrdti sel do prace, i kdyZ pouze na chvili. Aviak pro :
ql-a nabizely précina tdstedny vazek, kterou si mo Povert phi
Q:mldgtz na ndjemné a bez rodinnYch'zﬁvachﬁ‘ Progr
amestnanosti s malym dodatkem, jsou Siroce keitizovény i '
By ==y JSOUL SH0CE Kritizovany jako neadekvétni a vykofistov ]
st Péifspeki/ivzcl)lg),iviléijoziattnllzgne' prdce (xrianuzilm’ préce nebo price v oblgtec;lsstg‘éatae}ékev
ZamEs s ateh 8 Fhgn n: par éc; vggz;l;i; I;Ifa;ké doby 1?nru'stém’, a ﬁedostateén}ich kdntzlljktlél]c')sg
1y daleko meéns pogifvng et con - C progranlyjako napt.., Project Work® j P
Bt povage dzzzf;x;zcziezjznze:z} Zt? strany tef:h, kteff maji pouze maly. vJyBér preriléo\ixsl?l?opl?;ﬁ:tc:éva’-
pmg‘mmy o it e a“l.releva'nml z hledi;ka jejich viastnich sfér'zéjm‘u 0 zamestnd I‘l‘f,
rogramy . Pre prdce*, které kombinujf praxi p : s ool
nim vycvikem, jsou znaéné oblibengjsi iy

mi dlouho.uez.améstnan)kh (McGregor, 1998)

vztah a jsou radi, ze maji pfi-
. amy byla vypldcena mzda, zpravi;
hii dovolit piijmout pouze mlad; lidé s nizkymi
amy, v nich Ucastnici stdle dostévaji davky v ne-

‘6."  Hodncceni konkrétnich cpatieni - .
 Kurzy zptisobil hleddni pracovniho mista (viz-tabulka 2) byly zjiftény jako populdrni, ale
klienti naznadovali, #e divaji pfednost neform4lngfif organizaci téchto kurzd, kde je dochézka flexi-
biln&jsi a pravidla zptsobilosti méné byrokratickd. Sami pracovnici tifadd prace vyjadiili obavu ohle
né nevyvizeného a zvyseného dirazu ktery se klade na programy hledani pracovniho mista, kde ,,i po-
puldrni a osvdéené efektivai programy jako napi. Kluby préce.se zdaji byt ,unavené’ v kontextu
toho vieho, co je zaméfeno na zdokonalovdni zpiisobt hleddni prdce®. Vyjadfili téZ znepokojeni nad
zmatkem zplisobenym existenci takového mnoZstvi programi hledani pracovniho mista s rizny
.ndzvy a kvalifikaénimi podminkami, pfiéemz viechny tyto programy nabizeji témef totéZ.
Dotace na pfijimdni dlouhodobé nezaméstnanych ptedstavuji znacnou administrativni z4t&7
pro dfady prdce (a byl zjistén nizor, Ze nové vladni pldny na jejich roziifen{ bude pravd&podob
obtizné realizovat). = - o S
Zkujebni doba je opatieni, kdy zamé&stnavatelé mohou-vyzkouset potencidlni zam&stnar
. a% po Hobu tH tydnd pfedtim, neZ je piijmou. Mnoho klientd zaujalo podeziravy posioj a vyjadi
ndzor, e zkuiebnf doby by mohly byt vykotistovanim, praci zadarmo a jedna terénni pracovai
navrhla, aby byly tyto zkuSebni doby pedlivé sledovdny, protoZe poslala klienta na zkusebni dobti
k zaméstnavateli, ktery dle jejiho pfesvédéeni nemél voiné misto. Jini klienti se. zdrdhali vyw
Zkugebni doby (nebo dotaci), aby se neuvedli u zaméstnavatele zpisobem, kiery je jako perspekii
nf zaméstnance devalvuje. Aviak v&t§ina klitovych pracovaikt sluZebzaméstnanosti zastivala ndz
7e zkusebni doby jsou cenné, zejména pro dlouhodobé nezaméstnané, a Ze je tieba vynaloZit v&
tsil{ pfi pfesvédcovdni uchazetl o moZnostech tohoto projektu. ‘ ' .

‘Opatieni v-oblasti vycviku. Vétiina téch, s nimiZ jsmehox}oﬁli, bud vycvikové kurzy abs
vala, nebo to byli aktudlni-d¢astnici kurzd a nebo lidé, ktef{ se jich zamySleli zticastnit v blizk
doucnosti. Vyskytla se té% fada lidf, ktefi vyjadfili prani zapojit se do kurzd, ale z rliznych divo

' toho nebyli schopni, obvykle kviili pozadované kvalifikaci nebo dobé trvini. Kromé oficidlnfch kr
kych kurzdl pracovniho vycviku mnozi vyuzivali pravidla, které umoziitje ponechat si davky v ne
méstnanosti a externé studovat, za pfedpokladu, Ze jsou k dispozici pro néstup do pracoviiho mf
a altivna si hledaji prdci. Jak klienti, tak poskytovatelé vycviku zdtraziiovali, Ze sloZitost t&chto ]
videl a jejich riiznd interpretace vytvat znaénou bariéru pro'ﬁéast dokonce i v odbornych kurz
podporovanych Evropskym socidlnim fondem. Agkoli vétiina klientfi uzndvala hodnotu-vyc
ostatni zastdvali méné pozitivni nazor na charakter vétSiny vycvikd, které mélik dispozici. Velk:

" Natlak

ostoje yly ovlivnény ndzorem,
13 nex:peh moho vyhrad k odkazovani klientd- .

Poskytovatelé povinay 2 uvi : ‘ ‘
) povinnych kurzd uvddsli, e ¢ ) '

Stdvd se, ze Udastnici, ktefibvli ni o 2€ se na kurzy Easto hleds jako ci
ouk bﬁnﬂi Osstggi:fxr,nkftnvt‘)yh pnnuvcevm tyto kurzy navitévovat, j’e pferuéijli nebr;anzxsz'bualc'l ?esf
o ordcs Zafazu.f,ljd.eg je Skl.}tEC{lé potfebovali, Jeden lektor projektu Restart byl ; (f-J i l',clc“lmz

i1 lidi do povinnych kurzt zejména v tach piipadech kdy vznik};leppi)sg: font.
: » Xdy vznikne podezfeni, .

olv to lidé pracujf v neformalni ekonomice:

k povinnym kurztm ‘o fisobe: o
0 n Zplisobech hleddnf price a povaso-
nfxvstevhc;\llall opakovang. Jedna z nejveétsich kritik sleJ tyka?a
® obsah . ' a'velmi mélg zaméteny ifické poti

6 St O pol roky avelmi €Ieny na specificke potteby. i
i icnd pre ;?j}(}d%{gﬁgloﬁ; in;e;ngml,‘naprﬂdad, kdyz nékdo absolvoval pl;?jggg 11;11-:;/ ljils
. predtim. Velk - dotazovanych 2 ] tiéng &

’k.lad, kel 4 zapereny o Sl ye vyvoldval ndilak bezpattién sirokého vybéru,

d roi Sp ol
diske efch poaer ) ]E.Ct Work: mali Jjen maly nebo nemsli Zddny vybér

' Ze strachu pf i . ' |

v fed'sa formé ztraty da :
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nych téastnikd v clovych skupindch prohlafovala, Zze navitévovali povinné kurzy, aby nepiisii
o ddvky v nezaméstnanosti.a nikoli proto, ze by ziskali néco hodnotného. Mdlo z nich bylo ochotno
riskovat tydenni ddvku ifm. Ze se kurzu neziicastni. Jeden dotazovany poskytovatel kurzi uvedl idaj
o pravidelné absenci ve vy&i 60 % a také poradci z tifadf price zdfiraznili vysoky pocet odpadlych
Gicastnikt. vyskytujici se mezi zafazenim do kurz a dochdzkou do kurzl. Mnohé z toho Ize pfititat

phijatelnym faktorfim, jako je napifklad ziskdn{ price nebo indispozice, ale nékteré spiSe odrazejl -

znacné zapojen{ do neformdlni-ekonomiky nebo politovdnihodny. fenomén | surfovini po ddvkdch”,
ktery se objevil v nékterych komunitdch. ’ ; -

8 Frustracé

Mdme-li jednim slovem vyjddiit pocity vEtSiny dlouhodob# nezamsstnanych a kiféovych:
pracovniki sluZeb zaméstnanosti, s nimiz jsme hovofili, pak je to frustrace. Tento pocit vyjadfovali

" uchazeéi, ktef{ si nebyli schopni najit vhodnou préci ‘pes. Eetné Zadosti o pracovni misto, ziskdni
praxe a/nebo absolvovani vycviku. Vyjadtovali-jej i poradei z tfadi price, ktef{ z divodu vysokého

pottu piipadd, které méli na starosti, a smérnych &sel vykonnosti, nebyli schopni vénovat dostatek

gasu jednotlivym uchaze&iim, aby jim mohli nabidnout potiebnou poimoc. Byl 17 frustrovini tim, Ze

gasto neméli potfebny gas zjistovat informace o 16kalnich projektech nebo je sledovat tak, aby je-

mohli doporutit uchazedim. Kromé toho iv piipadech, kdy v&déli o n&jaké iniciativé, kterd se zdd-
la byt uZiteénd, nemusela tato Iniciativa byt Zivotaschopnd z diivedu omezeni: stanovenych tézko-

padnymi smérnicemi poskytovdni davek. Frustraci vyjadiovali také ti, ktef{ doddvali kontrahované
programy a museli dodrzovat rigidnf dodact podminky a programove piirucky, které povazovali

' za zastaralé a dastc nevhodné.

9. Fakta vyplyvajici z oficidlnich hodnoceni -
Generélni feditel Sluzeb zamé&stnariosti prohldsil na zdkladé oficidlnich hodnoceni; %e ucha

" zeti o pracovni misto zastdvaji ,,vieobecné pozitivn* ndzor na zprostfedkovatelny price (ESC; 1999)
Avsak podrobngjii pohled na vysledky naseho prizkumu odhaluje pongkud smieny obraz. Pozitiv
ni je, Ze odpovédi v dotaznicich téméf 1 500 terénnich poraded v roce 1998 ukazuji, Ze ufady pric
maji dle jejich ndzoru nyni ,,daleko aktivnéjsi a pozitivngji{ dlohu na trhu prdce, zam&fenou na po

moc uchazedim o pracovni misto pfi hleddni price* (ES, 1999, s..6). Aviak ukazatele vykonu, které’

maji plnit, ,nardZej na tento novy cil* a ..branf naslouchéni uchazedtim o prici®. Kvalitu a mnoZstvi
gasu, ktery mehou vénovat kKlientim, omezuje cela 8kdla faktorh - personalistika; administrativni zé
t&%, smérnd &sla ukazateld vykonu a dlouhé fronty (s. 3 a 8). Méné zkuSeni poradci méli téz problé
my se sloZitosti systému a u téch, kteti pracovali méné neZ dva roky v terénu, ,,bylo daleko pravdé
podobngji, Ze dostatetné nechdpou divkove pobidky a Ze nevédi, jak efektivni pobidky jsou* (s.10)
Podle ndzoru poradctt klienti v ramci nového reZimu nynf 1épe chdpou své odpovédnosti a zdvaz '
a vét$ina z nich se shodla na'tom, Ze maji dobré pracovnf vztahy s nezaméstnanymi uchazedi o pr&
covni misto a Ze pfevdznd vétdina z nich s nimi spolupracuje. Nicméng, nedostatetné piedstay;
a otekavani uchazedl o praci (napiiklad ohledné toho, co je vhodné* pracovni misto) omezuji mi
1u flexibility uchaze&h o pracovni misto, kterd by mokhla byt je¥té v&tsi, a tento problém se zhor§y
.velkym objemem pracovnich mist nizké kvality, kterd byla k dispozici a o néZ uchazeci nechté
#adat” (s. 4). Vice nei polovina poradcd uvedla, Ze n€kdy +priviela ot nad pochybami ohledn
_néroku na ddvky, a pouze tfetina ,byla pfesvédCena Ze sankce a pendle jsou G€inné pii vymihd
dodrzovéni pravidel a podminek piidglovdni ddvek v nezaméstnanosti* (s. 7). U
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- tf a nerozhodni* (s. §). V

" tali moznost diskutovat o-tom, co se udgl]

vory s Ee’méf‘ 3:000-uchazedi na. podzim’ 1997 (
Azlepsem‘, yicg ¥ nékterych zprbstfedkovatelnéc
‘se c_)d nich otekdvd a c“:as’véndvany hleddnf pr
ZV):SII. Avsak i zde stile existuje jasnd niezerf
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fhaliz’api vysledkd., -

e

om0y La}}t;tl:;x}l hodnoceni na zakiads podrobnych ‘ »
; Zim zdfirazni iné i mé e '
bledtnt proe Hx}l;;tgocén;%enost ddvek v nezaméstnanosti a vyjasnil odpovédnzslt‘gwlpow.rf] ilo,
(VEISt tamsonrontanen. ( D. 1998 s iv). Av8ak zatimco néktefs _vitali tyto zmén] o ;HZBC}{ i
I a motivaci, jinf je zavrhovali jako bezigelns nétlakové a mn ybjal(o ot
e ! 3 4 0! 0z{ i ic-
o 3 Surndotie s konlzré Ikyl js:ozr:tv‘lldeln'e ?;onltorovam hledén{ pracovnich mist oéivignlésfsggm'
ctr er ou stdle z velké &dsti |, struds i : .
podepsini prohlsent~ (o i n s SHIe »Strucnou neosobni transakci &F
p " (s. ii). Néktefi z téch, ktefi proli formdlnim poradenskym POE’STGYEHOH "
R alo .. a jakd mize by izend : e
to, co vnimali jako nepi S -0 - 8 Jakd muze byt nabizend pomoc*. Jing i
o e . él pou§tépl7i1a}elsl;y tor} afn’hsnou kontrolu a jako absenci sk‘uté)éné pomogi -éﬂ.‘f.fhovﬂh
i 3 Spll'g;e i;ezze obecny pEistup sluzeb zaméstnanosti doznal zlepSeni ale stale 'e; e C'E]_‘
b racomii by};;oaklzi\fgl a ,.otdzky tykajici se ddvek v nezzimésthar;osti a m;iliti:gaz‘o-
- pokldddny za prioritn{ na tiko ¢né : Pt
el & e , v T skutedné prakticke i* (s i
s {\Ia zdkladé prizkamu vice nes- 800 klientd bylo o )
3Oe(ya1:jl pfacovnfhomista trvala déle nez Sest minut (30
o dotazovanych trv & mi ‘& (ES, 199¢
v ez Decdoyé o izld sgedii?;;?:) E;l 1rn(fln’le,(ES, 1998, 5. 44). Celkove 43 % dotazovanych uvedia
edéni pracovnitio mista, pfitems v ng ich ’
) . mZ v.néktervch dfadech pra
3 price

tento. idaj byl.az 90% (s 40); Vetsi ) :
L s : . 40). VEtSina Idientfi. i g P N
je predevifm kontrola jejich raosty ntl-je ale s‘tale tohq nizoru; e cﬂem tohoto procesu

pohovort s 82 klienty v 7

A ' ZjiSténo, Ze jejich Ctrndetidennt kontrola - .
% respondenti) a kontrolni pohovor dalsich

A nakonec, daleko rozsahlef§i prizkum reakci Kklientd, v jeﬁoi—reimci Byly pfovedexily oho |
lMcI(tay, 19,99’.?' ?OS) prokdzal, znagnd krétkt?dol;)é
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A s s g mcc nezpolovm-a‘dotazovan}kh uvedla, Z& jejich doho-
cloving 2 s v i pomo. a'nebo ,,ncmela Zddnou praktickou cenu®. a témear
s e, § iy Pfﬂjg nj nﬁ ko?trolfu‘ pohovor, uvedla; %e v disledku toho ne’podnﬂ'j T
ol meti noremlee n}no 0 cl'ukazu o} ‘Eom, Ze tyto.dohody jsou sepisovdny rnechanicl'a
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viak obtizné zpochybovat praxi a obsalil,) kd;; ingsgfggﬁévgegga; dosarntny e

iedndvini s " . D
jedndvani 4do’hod, ktere predpokladaijf dlouhodobéjs pracovn{ uplatnénf lvdostatecnyv prostor pro )

1. Zavery

" Uspath prosraml fr ordes oborer o - - :
stévaiigfch hodmoeent turll:u prees zavisi ve velke mile na celkovém stavu trhu price, ale poznatl
tavay . cazujf, e zdsahy prosramii. zeime 5 ky
ohou pomoci dloy . ~asdily programu, zejména za pfispéni terénniho {
de uve?_lenzi zpriva ltlgid ize nezamestnanym k ndvratu do prce (Martin, 2000: Meizgidigsggl’
) . . . T = £ [4 N
terénu implementovany, misy mit Z‘?usgbflﬂkym Jsou tyto programy a rezimy pridélovani d'zive';é
2 ] mit zasadni V}?znam pro minj i K . -
ut ] imalizaci zirdt a nepochopenf a maxi-~ ©
R e hopen{ a maxi-~

: Od . . -~ - s ’ » 2 . ‘ :
roku 1997 pii rozvijeni nového piistupu k- dlouhodobé nezamsstn

hody (viz pifloha), sé britskd vidda potykala s anym v rmei Nove



a pti kontrole externich proinénnjch odhalit znacné odchylky pfi provadéni nové politiky. Tato trans-
parentnost by méla byt rozSifena na mé&feni schopnosti a vykonu mistnich zprostfedkovatelen price,

kde byly zjistény stejné odchylky a dospélo se k ndzoru, 7e kultura préce a velikost zejména mést- .

skych tfadd prace je kli¢ovym faktorem pro vykon a piedstavuje ,velky ikol* z hlediska zvlddnuti
a realizace obecné# stanovenych cflt (ESC, 1999). 1

v ramci snizovéni nedostateéné propojenosti a fragmentace je nynf od ifadl price pozado- ‘
vdno, aby spolupracovaly s ostatnimi mistnimi agenturami.a organizacemi. Jejich ukazatele vykonu:

byly upraveny tak, aby byly motivovény k dosazent kvalitn&jsich vysledkd v hleddni pracovnich mist
a dokonalejiimu proniknuti na trh volnych pracovnich mist: Vidda zejména ofekavd, Ze fady prace

" zajist{ novou rovnovahu mezi pravy a povinnostmi nezaméstnanych a tento tkol ,.spojent pomoci

‘s natlakem pii zachovéni divéry svych Kkiientd® je podle zvid§tniho vyboru Dolnf snémovay, ,,jednim
z nejvétdich dkolf, pied nim? fady price dnes stoji* (ESC, 1999). Tento kol je ¢4stetné ploén tim,

e novd generace terénnich osobnich poradc, kteif pracuji v oblasti davek a hleddni zamé&stndni, md

vetsf flexibilitu. v ‘
Je ironif, #e s tim, jak klesla nezaméstnanost a iifady préce zaaly pomdhat skupindm nej-
vzddlen&jsim trhu prdce, zadinajf nardZet na bariéry a odhalovat slabd mista v ostatnich sluzbach.

Tato slabd mista, pokud nebudou feSena, omezuji mozZnosti jednotlivee jak pii piijiméni, tak pii -

‘udr¥eni pracovnfho mista. Napfiklad, poradci gasto shleddvaji, Ze neexistuj{ nezbytné a patficné sluz-
by. Systémy veiejné dopravy &asto nejsou schopny zajistit prepravu lid z jejich domovi do mist s pra-
covnimi piileZitostmi. Neni k dispdzici veiejnd péte o déti; nebo nemusi byt k dispozici mimo bez-
nou dobu, nebo kdy# jsou déti nemocné, Jen mélo program zabyvajicich se zneuZivinim névykovych
latek nebo rehabilitaci md vyrazné zam&teni na zaméstnanost. PHleZitosti vycviku na ‘pracovisti pro
dlouhodobé nezaméstnané uchazete o zaméstndni jsou omezene. : I

Snad nejdiileZitgjiim itkolem je fefeni jevu popsaného jako ,efekt otagecich dvefi". PfestoZe
hodnocen{ kontrolnich skupin ukazuje, ze 1épe navrhované a lépe persondlng ‘obsazené programy
z konce 80. a potitku 90. let mély vyznamny dopad na pracovni vyhlidky, a Ze ti, kdo se zicastnili
vycviku na pracovisti, méli v&t§f pravdépodobnost ziskat zajisténéjsi a lépe placenou praci, i v pipa:
d& t&ch nejlepiich programi se velky pocet Gi¢astnilct vratil do nezamé@stnanosti. Zavedenf vhodnych
strategickych cild a teoretickych koncepei do kaZdodennf praxe piindsi fadu t&Zkosti a dokud vycs
kové programy a programy zam@stnanosti neumozni piistup k hodnotnym pracovnim piilezitoste

. budou muset bojovat o ziskin{ diivEry v'terénu, zejména v oblastech s vysokou nezamé&stnanosti.
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PRILOHA

'NOVE DOHODY: POUCENI

Program Novych dohod ie zavdde P :

které byly nezmnéstvg:«inyd;: Z‘ééizjvaden'p-ost}lpn-e od roku 1997 a nyni pokryvd osoby ve véku do 25 Jet
roky. V pribéhu pociteintho sﬁdialvr.; ner Sesti mésica, a'osoby nad 25 let nezaméstnané po vice ne-i dv;
jsou vyhrazeny' aZ Ctyfi mésice, ‘se‘p.or;,c‘lc‘i E:itfzvriiyp(:ésct: l)zl;i;lbérzlii;a) ne‘[;o-“ffJ oradensieho procesu. pro néjz
nosti a ientiim o . ) I na identifikaci a fefeni bariér z )
pak s S:;;’:nifl;zn ;\lrl';lui):mt;letci;m pr::lcovn{’ch’ rm'st: Neni-li mozné ptimé uml‘sé‘;? ?;;E:;e\:ﬁzla?re;;;a—
vyeviku a zaméstnan 0 U prace stavd povinnym. X dispozici je Sirokd $kdla opatfeni .

z osti. P i v oblasti

Nové dohoi SAWT VELE < : .
of e, Zejmgngcgu :l;;?in'l]l(]l v?tflmu p(?ctu dlouhodobé nezaméstnanych, aby soutézili o volng
Legird 2 Ritchic, 1999) sz al‘i.";;:te@“e reagovaly pozitivné na novy pistup (viz napt. ESC 1%;“;;-
i NG se vynotujf nové problémy vyplyvajici Lo I
méry a praktick ; | pr y vyplyvajici z meze: Sckovr
lityTyu difeh < al.c ou melementam_ Postup novych dohod provézeji rozpory tykajici szysﬁlemspogtm]»(yml =
Y °ni 2 poya }fposkytovatglsquch Jontraktl; zapojeni a vykon pn‘\. mistni flexibi-
vazenosti variant; poctu téch, kte ) ykonu agentur soukromého sektoru; vy-

fi jsou zvani k pchovorim nebo zafazovin{
C P e . . ) ¢ : 0 zatazovanido vari Sch. kteff i
tychlosti s niz byly miladi nezaméstnani ohodnoceni & umisténi do p g yerianta tech, kfeff .zmizt”

pracovni mistd v pribéhu obdobi Gateway. Hislusné kategorie podpory nebo na

. -R{ZEH] a‘minimalizace dopadu .efektu otdgecich dver”
“ur'flz je nyni kladen na stratsgie udrfeni pra'covnich Hﬁst
rZeli pracovni mista, kterd ziskali; na .,priibéznou kontrolu:'

je jec.l.mm z tkold pro nové dohody. Zvlgst:
na zapﬁtelp toho, aby si igastnici programu
o vl miit Ziskali; na . ou k pro zaji§téni icinné pomoci tém, jim3 -

programu. aniz by ziskali pracovni mistc: na smér vyvoje, kde vjcvilljc zaméfe oap oo

. . ik z ny na pracov-

dovedriosti 4 ndslednd ot Sha -
ros g podpota pomdhd t&m, ici -
zajisténému zameéstndni. p m. kdo ptijmou préci, aby postoupili k lépe placenému a vi- -

o V;T;sgl?ﬁn,z nejddleZitgjéich ikold implementace je‘rowfjét vazb
em a:gstatnimi e cteré { Vytvi
o Soqu sm e puv 2;121 ﬁ;y;;tﬁ);él:;er; i:;,e til?rlve nlym vytvéteji. Budou-li nové dohody uplatfiovany pruz:
L. S P r 1. prispéji ke zlepSeni zamé osti &1 g n
ejich pracovnich vyhlidek a k- iéinn&jgimu pi'ekl_enftf ,,implerixsetz:;gxl;i:zglr;l'l‘hOdObe A

y s dopravou, bydlenim. héépodz‘xf-
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~ GAsTm
~ PROBLEMY PRIPRAVY A REALIZACE
- AKTIVNICH PROGRAMU NA TRHU PRACE



JAK LZE ZEFEKTIVNIT PROGRAMY AKTIVN] POLITIKY? |
ULOHA ORGANIZACE, REALIZACE A OPTIMALNI ALOKACE
: V AKTIVNI POLITICE NA RHU PRACE
Jaa'p“de Koning E
Socidlng ekonomicky vyzkum a rozvojovd pomoc Rotterdam

Institut pro vyzkum politiky price, Erasmus University Rotterdam

ka na trhu prace Jje pfedmétem mnoha hodnoticich studii. Aviak ag'na malé vy-
‘ Ené vysledky, kterych bylo dosaZerio v rdmei-této politiky, VEtsina
hodnocenf se zaméfuje na dopad jednbth’vjch programi na‘pﬁjem a postaven{ jejich tastnfkq.

: nanym nalézt praci a zvyiit "

Togramu pomghd nezamést,

Se snaZi hodnotit, do jaké miry Programy na trhy préce
vliviiuji celkovou vykonnost trhu price. Vysledky obou typt studif jsou adlizng, Nekterg studie pro- ..
azuji pozitivni dopad, zatimco jiné neshledévaji Zddny vyznamny vliv, dokonce ani zdporny. Ve svém.
ouhrnu tyto studie naznaguji, ze G&innost tohoto typu politiky je ponskud omezend ¢ dokonce
ald. Proto zde zarudeng exiStuje prostor pro zlep§eny, ' ’ B '
Je mozné, e iinnost program zdvis{

nazplisobu jejich organizace a realizace. Mdlo jsou viak =~

my faktory, kierg Plispivaji k netispéchu ¢ spéchil t&chto Program. Pfestoe se vyzkum orga--

“aCe a realizace programfi na trhy prdce do urgité miry providi, je obvykle kvalitativny povahy ane- e
HliS Easto publikovdn v mezindrodnich Gasopisech, Lze zvySit éfelctivn C

ménou i_nstituc}qgglni struktury, zménou realizace Opatieni nebg realokact fi 1'pro
¢ maji k dispozici? To je ustfedn{ otdzka, na niz se v tomto dokumenty snaZime odpovédsat,
Organizaci a realizaci [z¢ zkoumat na rlenYch tdrovnich. Na ndrodp

harakteristﬂcy“. které mohoy ovliviiovat efektivngst politiky na trhu

postaveni vefejnych slugeb zaméstnanosti; md monopol na umisténg .

kteff tvrdy (ale jini zpochybiiuji), #e.stétng monopol usnadiuje umisfov

Neddvng provedly zems OECD radiklng Zmény v institticiondln{iy
thiho monopolu v oblagti zprostiedkovani zamésindns, Av
Sraéni tirovné, - Opatieni pro

Notlivi poradei jako sougdst sy

i drovni existujf ,,systémo-'v
préce; Jednim z piikladd
do zaméstndni & nikol?
dni znevyhodnénych. sku-
rdmei, jako napf, zrugent
Sak organizace a realizace se tyk4 téz
Znevyhodnéng mohou napfiklad realizo id ;
yeh celkovych tkolq, ) o s o .
Selhdnf trhu a nestejné piilefitosti (ktere Jsou do uréits miry Propojeny) jsou hiavnimi dfivo-
€€ opraviiujf vlddng intervence na trhu préce, To znamend, 7e 'pfedpokladem PIO Vyvoj efek-

U prdce, v jejim# ramei budou zvdZeny proti sobg alternativni

Za jasng ukdze, 7o nékteré problémy je nutno fegit jinymi. po-
dce. Tato politika mﬂie’napfﬂdad t87ko Fesit obecny nedosta- -
ému lze daleko efektivngji tegit pomoci mzdové politiky. Za
loudit jako.voditko pro- jédnotlive orgdny pfi alokaci zdroji

politiky je dikladna analyza 1rh
gie. "V prvé fadé takovato analy
nez aktivaf politikoy na trhu pr,
acovnich mist. Tento typ probl
Analyza trhu price miiZe pos
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piny a optimalizovat plnénf stano- .afch cilf. V sou¢asné dobé
ve vydajich na aktivni programy trhu prace, z nichZ nejdfleZi-
{&jsi je posun od reaktivnich postupt (1. postupl zaméfenych na dlouhodobou nezamésinanost): .
k. proaktivaim programim (tj. zaméfen{ na prevenci toho, aby se nezaméstnanost stala dlouhodo-
bou). Budeme argumentovat tim, Ze situace na trhu préce by méla z hlediska strategickych priorit
a ndkladf na programy a jejich ptnosi (zvdzenych proti alternativaim postupiim) hrat dileZitou dlo-
hu pii vytvdfeni koncepce politiky trhu price. Proto drastické demografické a technologické zmény,
k nimZ ve spole¢nosti dochdzi, s jejich dalekosdhlymi diisledky pro trh préce, zanechaji nevyhnutel-

né své stopy na aktivnich programech. ) .
Tento dokument je koncipovén takto: oddil 2'se zabyv4 instituciondlnim rameem, ktery uru-
realizaci aktivnich programi trhu prdce a zésadnimi systémovymi zménami, k- nimZ
dochdzi v evropskych zemich v 90. letech. Oddil 3 se snazi zhodnotit tyto zmény ve svétle toho, co
vime o dopadu aktivnich programil. Existujf n&jakeé dtkazy o tom, ze nékterd systémy json vykon- -
n&jii ne? ostatni? Je n&jaky divod pfedpbklédat, 7e zmény vedly ke zlepseni politiky? Byly systémy
zménény ze spraviého ditvodu? Oddil 4 se zabyvd piidanou hodnotou aktivnich programi trhu pri-
e z hlediska selhdni trhu a nestejnych pfileZitostl. Dile tesi otdzkuy, jak lze aktivnf programy opti- |
milné alokovat v rémdi strategickych priorit, hodnot{ efektivnost opatfent, jejich naklady a omeze-
ni. V tomto rémdi jsou té% diskutovdny klady a zdpory aktivnich opatfeni. Oddil 5 je zaméfen na .
nékters velké zmény ve spoleénosti a na trhu préce a na Lo, jaké to md diisledky pro aktivni politi- .
ku zaméstnanosti. Oddil 6 obsahuje zdvéry a fadu zdvéreénych pozndmek. Co

piny: jsou programy plné zamétené na znevyhodnéng sk
sku-

na riizné typy opatfenf a cilové sku

nabize T osfarni )
t pomoc i ostatnim skupindm uchazesy 0 prédci?

: ) ¢ ci? -

byla provedena fada dileZitych zmén T e

Koncentrace versus dekoncentrace’

anizac{ zépojenou‘do o
h Baniz 0jenc rga-
o o9 b aprﬂdasl v Némecku (Walwei, 199g7)
s v X - Majf obce stdle vyznamnéj§i ilohu Hlav‘
+Kteri-majl pro trh price vétinoy & y et ko pome i po-
rence-ze strany. souk p f’ce vetsinou Spatny profil. V kontextu: vysolkd ) estoanost 3 ke
o vomjch fromych agentur ddvaji vetejné sluzby Semanons plednen ook
g ct 1 mist a plnénf poZadavikt zame i
kladvv Némecku, jsou vefejné slugb st . Dile
zamestnanosti; a z tohoto diivodu

je Ol'gm,]ZE Cla
<
! €

se fedi ezamé
soustfedi na nezaméstnané, kief{ maj{ 5té

ich). Existuji dva duvbdy které mohou VD

]

* Obce se obvykle Efuji
) , 2ameTuji na program ifeni
pfecbodd 2 o mERl na p vytvdreni pracovnich mist. Je v3 Amo, # ¢
‘v Zamérent VPV .g amu vytvdfeni pracovnich mist do regulérniho Zﬂmé‘;sta‘JE memov g
il Y ; y ndni je nizky.
o poskytojv é_)l/l_t;hs f;;zib Zamestnanosti na uchazede s varg zarnéstnﬂtelnJ fquy'
samy. V dfisledku toho ; ) na 0§0by, kterd ji# majf relativng vysoké moinbs‘?’ B i
Pk Poﬁm lZe byt dopad opatfeni maly nebo dokonce negati\:nr;aJl
Zapc _ Ky na trhu pré Zaduje 1 : e .
bods g dop prace vyZaduje izk ici
v‘ o 90 <y na C ou spoluprici s g !
1 zabyvajici se vztahem mezj tfadem price 5 oraasniuzl;lacdel? Fl,crace. iy
org emi, kter€ vyplice;ji

, citovdno ve Schmid, §
; 7, ‘ , Speckes: i
€st k méné efektivni strategii, ° B Hiberta dal

2. - Instituciondlni rdmec
ejména v evropskych zemich, aktivnf politik iiZe sou-
t si préci

A% do 90. let byla ve v&tsing zemi OECD, z
ti jednou vlddni organizaci - vefejnymi sluzba:

zaméstnanosti koncipovédna a realizovéna z velké Cds
mi zaméstnanosti. V mnoha zemich byla tato organizace souddst! vlddni strukfury ‘a. byla velmi
centralizovand. Kromé toho, aZ na malé vyjimky, mél stit ‘monopol na zprosttedkovén{ pracovnict
mist. Proto byly Ginnosti sluZeb zaméstnanosti, aktivnf politika trhu préce a sektor umistovani do
méstndni Zasto povaZovany za vice méné totéz. Avéak v fads zemi - jako napfiklad v USA a Velk
Britdnii - byl sektor umistovini do zaméstndn{ tradiéné organizovin odlisné, nebot napfiklad sot
kromé agentury zde mély vétsf dileZitost. V priibghu 90. let mnoho zemi znagné zménilo sviij syst
a nyni je zde daleko v8t&{ riznorodost. : ) B :
Podivejme se nynf na nékteré systémove charakteristiky politiky trhu préce. ,
» -Koncentrace versus dekoncentrace: existuje jedna vefejnd nebo poloveiejnd organizac
odpovédnd za koncepci a implementaci aktivni politiky nebo.jsou sluzby zaméstinano:
* rozdgleny mezi nékolik vlddnich organizaci? ) : ‘
Vetejnd versus polovefejnd sprva: jsou sluzby zaméstnanosti viddni organiz
naptiklad spravujf spoleéné socidlni partneii a viada?
Centralizovand versus decentralizovand struktura: jakou autonomii maji regiondlni a

vky v nezaméstnanosi. )

dO . . v .. Sy
Spravuje vef'ejné slugby zaméstnanosii?

Pr ERTR- U % ™ s 1w : se e 73 VYo e >
EK[EIC Zeme. ﬂ.ko Ilapllk]ad Ne t B Y .
4 mECkO, maji rﬁdlcne tri artitni rav
SP avlU verejn Ch Sluzeb Za

aci neboy)

ni dfady price? ,
Vetejné sluzby zaméstnanosti a dévky v nezaméstnanosti; je za davky v nezaméstnan
odpovédnd jedna organizace a pokud nikoli, jak spolupracuji -ifady préce s organi
- vyplécejici ddvky? - ; : T
Veiejné versus soukromé sluzby saméstnanosti: do jaké miry lze ptenechat sluzby zam
nanosti scukromému sektoru?, . . R :
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kontrole operativni ¢innosti Gfadd prdce. vytvdfel mnoho pr Smil. Tato zkugenost ukazuje, Ze
zapojeni socidlnich partnert do spravy sluzeb zaméstnanosti by se mélo tykat pouze strategickych
cilfi a rozhodné ne toho. jak jsou dfady price Fizeny jako prolesiondlni organizace. -
Soukromé a vefejné sluZby zaméstnanosti

Do pogdtku 90. let byly soukromé-ginnosti umistovani do zamé&stnan{ znaéné omezeny zdko-
nem ve vé(§ing zemi EU. V L&chto zemich mél stit monopol na zprostfedkovdni préce. Naopak -
mé jako Spojené- stdty a Velkd Brildnie mély dlouhou historii soukromych. sluzeb zamésinanosi.
V priibéhu 90. let zrusilo mncho zem{ stdtnf monopol a vytvofilo v&taf prostor pro soukromé zpro-
stiedkovalelské agentury. V. zdsadé jsou v nékterych evropskych zemich soukromé sluzby zameéstna-
nosti dilezit&jsi z hlediska obsazovini volnych mist neZ vefejné sluzby zaméstnanosti (viz de Koning,
Denys a Walwei, 1999, v komparativni studii osmi zemi EU). ‘ Lo

Divody pro zrufeni stdtnfho monopolu jsou dvoji. Za prvé se predpoklddd: Ze se vytvoif
vé(&i konkurence na trhu umislovdni do zamastndn{ a tedy kvalitngj$i sluzby pfi nizéich ndkladech
i v rdmci vefejnych sluzeb zaméstnanosti. Za druhé, v souladu s obecnym trendem smérem k priva-
tizaci, panuje ndzor, Ze nékteré sluzby zaméstnanosti, nebo alespoti jejich tealizaéni fdzi, lze do znag-
né miry nechat na soukromém sektoru. Aviak posun od vefejnyeh k soukromym sluzbdm zamést-

nanosti miige mit opagny efekt, ZvySend konkurence ze soukromého sektoru. miZe nulit vefejng -

sluzby zamé&stnanosti soustfedit jejich pozornost na uchazece s lepéi zaméstnatelnosti: To pravdépo-
" dobné zvyii poéet volnych mist obsazenych prostfednictvim vefejnych sluZeb zamé&stnanosti, ale bu-
de zde i tendence redukovat pfidanou hodnotu, kterou Lvoff spelefenskeé hledisko (tato piidand hod-

nota je [akticky ,,opodstatnénim® vefejiych sluzeb zaméstnanosti). Tento nedostatek se nemusf tykat’
situace. kdy jsou vefejné sluzby zaméstnanosti stdle odpovédné za koncepei a politiky na trhu prace,
ale na jejf implementaci kontrahuji v uréité mife soukromé agentury. Pak je oviem otdzkou, jak' mo-+

hou vetfejné sluzby zaméstnanosti zajistit. Ze budou soukromé agentury poskytovat adekvdtnf pomoc

(znevyhodnénym) cilovym skupindm. Vykon by mél byt méfen na zdkladé Eistého dcinku (viz rd-

‘meéek 1), Méfeni &istého dCinku je viak nesmirné obtizny dkal, ktery je spojen s velkou nejistotou.
Je nepravdépodobné, ze soukromé agentury budou souhlasit s thradou na zdkladé ¢istého vykont:

‘Proto se v praxi‘tviirei politiky uchyluji k pouZiti .snadnéjsich” ukazateld, jako napfiklad poéty umis-

téni, které jsou ale absolutng neadekvdtni a mohou byt i zcela zavddegjict..

Na mezindrodni trovni se aZ dosud vyivofily ti modely privatizované implementace aktivnf
politiky na trhu préce. V australském ptipadé vefejné sluzby zamé&sinanosti stéle rozhodujf o typu ve-
fejiné financované pomoci, na niz majf nezaméstnani uchazedi o préci prive. Poté si mize uchazet

o praci zvolil z fady organizaci a spoleénosti, kleré jsou ocholny mu poskylnout pomac. Ciést vefej-
nych sluzeb _zaméstnﬁnosti. kterd byvala odpovédnd za poskylovin{ sluZeb zaméstnanosti, je privati-
zovdna a musi SoutéZit s ostatnimi organizacemi a spoleénostmi pii ziskdvdni klientd. Uhrada shuzeb

' je zaloZena &dstecné na vstupech a ¢dsteéné na vykonu. : i :
V Nizozem/ byla 164 &dst vefejnych slufeb zamésinanosti privatizovdna a musf sout&zit s ostat-
nimi zprostiedkovatelnami price. Aviak na rozdil od australské situace, v lomto plipacé nevoli orga-
nizaci & spoleénost, kterd poskytne vefejné financovanou pomaoc uchaze¢, nybrZ organizace vyplace-

‘jict ddvky, Zbyvajici ¢dst vefejnych sluzel zamésinanosti stile rozhoduje o tom, zda md nezameéstnany

uchazeg o préci privo na pomoc. Ve Swiicarske mohou dfady price rozhodnoul o uzavien! kontraktu
na tist poskylovanych sluzeb se soukromymi agenturami. Financovidni utadd prdce je zde zaloZeno
na vykonu. Proto panuje ndzor, Ze dfady maji motivact pro vyuzivini soukromych agentur, pokud to
pfispivd k vy§§1’mu vykonu. Ve Wisconsini, Spojené stdty, se poskylovéni dédvek a sluZeb zaméstﬂ:“'
nosti provddi na zdkladé kontraklu s organizaci na zékladé vybérového fizeni. Vzhledem k tomu, 2
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‘ zayzidét pobidky pro stimulaci vykonu,

Instituce. V zdsad& mohou mit zmatnou autonomii

" R . c
, §lze Urcil vSe, co je dobré pro uréity region.
-Wobodu viastniho rozhodovdni, b
ci P P o e 2

PU fizen! vypitjéendho ze soukr

28 3yste 3
Systému nezaméstnanosti do

o

N Rémedek 1. Hrubé a &istd efektivnost -
Tviirei politiky a vedouci pracovnici vefejnych’ :

P wlets s . Sl Z i es é i ji i V
coval 3KtV g e e uZeb zaméstnanosti maji stdle tendengj posu-

val akif a zikladé procenta ticastnik fi
o el oy ni Lrhu na zikladé p a ucastoikd, kiefi po absolvovdni
V;‘fdéi:’?_-ﬂ Uré;'ilgﬁl:: Lilb) ‘ukfuaauv.l efel‘\'-uvxly Je viak absolulné neadekvatnf npnékdy doko:éepmgmmu
i mmé{qmﬁ.m dL:ll:lmlfu by totiz nasla prici i bez ucasti v programu. Dilezité je to -1ice|a,za'.
anee md aea';[itv m .1 ¥ px.og'ran}u. 1zv. éxs‘ly‘ Géinek. Procento déastniki, kieff by predli c{; P vy
kazuji quokg)u mfF;u g’?"lude ztralou. kierd se nazyvd mrtvd viha, Mladi, dovednf muéi obv Ll?lmem'-
ky v'ybl‘ral pro liéaq[\:,s upu clio zamésindni po absolvovin{ programi, coz svadi odpovédné :ace o
o zaméSln;imjepLolgj almf:chk nezamestnan€ s témito, charakieristikami, Aviak rést vIJ pogl\:-:ml; ’
; 2 echlo skupin vetinou nizky neb ivai. & : i
obvykle nizsi o A . P VEL ¥ nebo dokonce negativni, Hrubd efektivity i
0é sitecng. HP; gnzr?ltf\;"yhtqc(;jlpcn? skl_lpmy., oz vede nékteré lidi k zivéruy, 2eg:‘|éast v Prs,;?as:é\lil'vm ‘.
Méﬁ.:ni o 1(.11 ]S\ljl_le viak Easto ukazujf. 7e &istd efektivita Je vy8si u znevyhodnénych s{ieun}:
! elektiviosti | PR e s : Do ) '
vou mapont dist mé;ﬂt:f\ Sc;ji“ Je:nesmirng obtl‘zm‘a‘. Ani Fizeny experiment nenf absolutné spo]ell:lir
Sovibe e pmﬁft ﬁeeypei—i;nut inlg;?ntur‘ zdapOJenych do‘implementace programit na trhu préce je
. neexperimentdlnf metody, kieré jsou méné spolehlive: Padrobngist diskust o ot
- typech metody Ize najit u Heckmana'a Srm'the"(1996)J : i POl Redrabne izsto dboy
s Metody vyuzivajici kontrolnich s '
 Gcinky implikuji, Ze aktivni politik ice p '
o Ijracoli}nfk{“l'qi:hl:;v?l“ pohu‘k? na n:hu prace pomdhd éastnikiim najit prici aviak na iikor ostat
s méfenfce{ko\/éh e;u 0 prici: V. diisledku toho mtze byt celkovy dopad na nezaméstnanost o
’ : ! - : AP A 14 145
o etk dgvocc)lpna.du,ie futno pouzit ekonometrickych modeld yyuzivajicich auregovanr{lc"ﬁ,
Sy pihns oty div uLJSSLL\/'ysledky-'lnLerprelované t€mito. modely jesté uespolehliuvéjif nei)\// j
) metody kontrolnich skupin (viz de Koning, studie pripravend k pulblil\ad)y-
, : ; e

kupin se nemohou zabyvat U¢inky: nahrazovéni a presund. Oba

jsou pro riizné oblasti vybirdny rizné-oreanizace. (it : :
p lasti vybirdny rizné-or ganizace, ifady price majf i naddle mo#nost vybéru z riznych

konkur;nénich organizaci. Doulejme, 3 fi§
ol vzajemnou vyménu zkusenosti a pos

ev pnftich }etech budou tyto systémy zhodnoceny, coz umoz-* -
kylnutl Yvoditka pro ostatn{ zemé. ‘ :

- Decentralizovand versus centralizovand struktura

. v mnohaA zemich byly vefeiné slugby z
ratizované organizace mochou perlektné fm;g
nostv. praxi:je €asto nizkd. Jednim z dg
dovat o viem, ale md mdlo n
zde tendence poskytov

amesinanosti velmi centralizovanoi orgahizaci. Cent-;
; nqval na papife, ale ze zkusenosti vime; ze jejich vykon-
. .
P vodi ._|e~nec}ostatek pobldgk. Centrélnf drovei miize rozhos
oo . g : JU pro ovliviiovdni chovani:ttyar na operaénf drovni. Proto je
al . . . o a . )
autonomie tsekdm a odbortim na nizsim stupni hierarchie a zdrover
Lze rozlisovat mezi funkéng ; A .
DHEIad ok o :Sztl iur‘lkc.m a regiondlni decentralizaci, Funkén{ decentralizace se mize tykat
’ . - . s ~ . y
1 vyeviku, Veiejné sluzby zaméstnanosti maji Casto své viastni vycvikové
o) uono .'Naprlklm'i v Portugalsku jsou vyevikové instituce
e o Kompotenee roo gt e nse;ze bzan;ensl‘riaréosu. Aviak ¢ast&ji. spadaji vyevikové insti-
byt e et g obvodu dfadd price. Regiondln{ rali A
AR rad ; - Regiondlni decentralizace se
i funkénf decentralizace, Ve sidle vétsi mite (otiZ zjis{ujeme; e 2 ceétrﬂm’ lim\fde“l
1 ] y 28 [ . ne

maSinim odvétvim v rdmei ndrodn

Stejné jako v piipade privatizace, i decentralizace implikuje skuteénost, #e ttvary, které majf .
?/ mély b}it posuzovdny na zékladg vykonu, Finance 1:/.35";>0tc>mm§iJj
kon'u, coZ vytvali pobidky. Se zavddénim tohoto typu.novéha fin-
omého s?ktom se setkdvdme v fadé zemi (viz napt. OECD lp996
“lo naznageno, méfeni &istého dopadu je nesmirné obiizng Pf,eéh d,
fadného zaméstndnyi, coZ je moziy uk . e mne

@lovat na z4kladé relativniho vy
Mosley a Sol). Aviak. jak jiz by

azatel vykonu, je ovlivnén mno-
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ha faktory, z nichZ aktivity sluzeb zamésinanosti jsou pouze ju..ou souddsti. Casto vznikd velké
. pokugeni pouzit jednoduché ukazalele jako (relativii) pocel umisténi, coz je absolutné neadekvdtn{
ukazatel" Toje jeden z dhvoda, pro¢ ptilisnd regiondlni autonomie nemus{ vést k lepiim vysledkm,
Jiné nedostatky vysoce decentralizované struktury jsou Lylo (podie nizozemské zkuSenosti popsané

Dercksenem a de Koningen..1996): :
Kazdy region si-vytviff svlj vlastnf informaén{ sysiém, coZ ztéiuje zprosifedkovini prace

.
napfic¢ regiony.
Regiony. vyvijeji své vlastni produkty sluzeb a v disledku toho zadind b)ﬂ nejasné, k emu
- slouzi vefejné sluzby zaméstnanosti. )

‘Proto se pfikidnime k ndzoru, ze oplimdln{ vysledky nepfi
vysoce decentralizovand struktura. R A

nese ani vysoce centralizovand anj

Ddvky a vefejné sluiby zaméstnanosti

OECD (1997) ddvé piednost siluaci, kdy je vypldceni ddvek v nezamésinanosli a sluzby
zamBstnanosti souédsti-slejné organizace. Pro spojeni 1échlo dvou- Cinnosti existujf vnejméhé dva .
diivody. \ : e R
. Uzkd spoluprdce mezi t8mi, kdo jéou odpovédni za vypldcent ddvek; a témi, kteif realizuji

aktivai politiku, mfiZe zajistit. Ze nezamésinani pfijemci ddvek aktivng hledaji prci-a'pou--- |

zivaji redlnd kriléria pro phjeti-prdce. =~ o S Lo
«. Dévky v nezaméstnanosti lze vyuzil pro vytvdfeni dotovanych pracovnich misi. Aviak
ndklady na dotovand pracovni mista vaykle- prekracuji vysi vypldcenych dévek. Prolo je
nutné dodateéné financovdni ze zdroji; které [inancujf stdvajici opatfeni na trhu prace. Kro-
mé toho musi byt do implemesitace zapojena t€Z sluzba umistovini do zaméstndni, nebot:
mé ndstroje pro pomoc lidem na dotovanych pracovnich mistech piejit do tddného: za-
méstndnf. - B R ; i -
Avéak nékteré zemeé, jako napfiklad Nizozemi, zaujimaji vdhavy postaj. k integraci funkce
dévek a reintegrace (tj. umistdn{ a s tim spojend opatfen). Existuji k tomu tfi hlavni argumenly.-:
|+ Stanoveni priva na ddvky, jefich drovefi.a doba L;vﬁnf i organizovéni vyplaty ddvek jsouw
" typy Ginnosti vzdy oddglovdny, i kdyz formélné spadaji pod tuléZ organizaci.
oV fadé zemi se musi znaénd &dst nezaméstnanych spoléhat na socidlni pomoc; za
odpovédny obce. Pokud vefejné sluzby zaméstnanosti polgfy’vajf pouze poji§iéni v. neza:
méstnanostt, jak je tomu napifklad v Némecku, vznikd nebezpeti, Ze se aktivni programy
soustfedi na omezenou skupint lidi v rémei celkové nezaméstnanosti, Pifjemci socidlni po-
moci budou z aktivaf programi vyloudeni. Nejen Ze to je nespravedlivé, ale snizf
_dopad aktivnich programil, protoZe pifjemci socidlni pomoci, mnohdy ti vice znevyhodné-
ni. by z nich Gasto t&zili nejvice. ' ‘

+ lntegrace mizZe vést k neimérnému dirazu na monitorovin{ pifjemcii zaméfené na pre-

venci .neaklivniho chovéni pi hleddnt pracovniho mista a ptipadné zapojeni se do aktivil -

kterd je pfedpokladem efektivniho zprostfedkovdn{ price »

~ Leccos hovoif ve prospéch integrace; ale pak by mély byt integrovdny i oba ty

zaméstnanosti, Pokud o nenf moZné. lze alternativné podpoiit uZsi spoluprici mezi tfemi piislusny-

mi akléry. Je dilezité, aby jedna organizace jménem ifadf prace a jménem organizac vyplz‘xcejl'ciCh

divky vedla nezaméstnanou osobu pfes obdobi nezaméstnanosti. Tato organizace by méla spolu
s pifjemcem stanovit plin reintegrace. Pliny by ‘mély vychdzet z ciltl politiky na trhu price. .

ternélio trhu. V disledku toho se miZe vytratit diivéra mezi poradcem a jeho klientem

py ddvek v ne-
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procesy zcela odlisné od pomoci lidem najit praci. Proto na operaéni drovni budou fyto dva.

niz jsou ,,bYl' atraktivnf,

71 1o 1 Eisty: -
- Naptiklad lze zavést idast v, projektech jako povinnou a

vané na k itaénf bazi, Ut
. na kontrak(aéni bz, Ufady price by byly stdle samostatnym s

Tyto §ak nej
. Yto koncepee viak nejsou obvykle vyjasnéné. Prolo nezifdk

[P

V. nékterych zemi plyvai
v / m[CI 2 2 ” Y Er -, sae - : ’
vy v o }; o .Sl vypljl)fx ajt cile aktivaf politiky PHImMO ze zdméru minjmalizo
2 . adc < i : dai
o ’priva“zace i ] ou 'f'l\llvm programy. na trhu price ndstrojem politiky socid e eje na
pak-muze mit dalekosdhlou formu. Je mozno realizoval nékol)fl\ o “abezpe:
¢ Odpovédnost za divk ctivai ¢ e
Gt vy df\:l\_v a a_klxv‘m ‘pro'gramy je svéfena soukromé organizaci v bv~ 3 .
organizace g e Memv,‘ktera ziskd licenci na uréitou dobu (Wisgonsi.nsk 7y el T
mg Zmén_ou JZ noznacny kol sni%it celkové vydaje na ddvky a aktivni o )f?TOdcl). o
F . s RYR TP . i ' ( fi
s svobodu pii vynakldddni slavajicich vefejnych [ondg PHtenta pritom
almplementaci sluzeb zame ij .
! -Zamestnanosti je uzavien k <
I 2 0 konirakt se sobkromymi agenturams
o ot re;ﬁzdicivedna za dqvky a poskytuje finance na aktivn{ programy lrhgu rd o alt?
i reaizo imy soukromymi agenturami). Cdst vefejnych sluzeb zamésifa o (l\]l\ere
t h ala reintegraén{ opaltfeni, je privatizovd ‘ e
- L g E , je privatizovd [ soutézit
stfedkontas o legi - OF je priva na a musi soutézit na trhy -
Zavﬁdén;' kgi kfure. Tolc()l je v1cimene model pouzivany napiiklad v Australij (viz ¢z galf?‘z/-
\f: nece do poskytovdnf sluzeb stn i . i
Lovdn, zamestnanosti v Australii) a Ni i '
. Zapteni i i rdlii) a Nizozemi,
C ady-do socidlniho zabezpetent j
, &apojent viddy. 1 j& omezeno na mini
se zabyvaji pojisténim pro p#, : ot ot
! A pro pripad nezameéstnanosti irajf ,
/ op ezamestnanosti a uzaviraif kont
nanosli se souk Z i oy
et l\‘romyml zprosifedkovatelnami prdce a vycvikovymi- agenturami Viad
nio s P Py vy : = . i f
ek v ;;Llllzn p]is‘ou pfaskytovany pojistoyndm na-zdklads vykonu (napfl‘k]aiii fel
i 3 It umisténi néjakeé. osoby z.cilové in
! ; 4 1€ -cilové sku i mist
‘Pok‘ud VIme, lenlo systém. neni pouzivin v 24dné zemi SRR et ).
Isou viak pobidk tated bl systén funov, .
: y.dostateéné silng e ) /s :
: Pobidky do ,-aby mohl systém fun 7V situaci ]
‘nanost’x. podobné situaci v 80. letech; bude celkovy podet p-,.' ; go:/al. V situaci masové nezamés;-

Soukromé pojisfovny
kly na sluzby zamést-

e 2 i, aby vyvinuly iéinnox S L b
te PR R Cinnou politiku? Jak atet 3
Za]s; pﬁosgerldk)c/i pouztvany pro vytvitenf pozitivniho istéhe P Jak vldda zajisti, Ze jsou ve-
e hrubé ) rere Iy - i
o 10 dopadu. které lze snadno mefit, budou pouZivdny jako ukazatele vykonu,
Zdd se. ze tplnd organizatuf integrace funkcee vypléce e . o

Konce nemust byt zddouct, Situace. kdy. organiz ddvek a reintegrace nenf nutnd a do-

S g ﬁmace Vyplacejici ddvky pti jejich nedostatetnych zicu-
o . ace: na-reintegraci fraji y
. : trho: pr stdy b g graci-a.uzaviraji:kontra ' sluz
in :guk{?myml zprostiedkovatelnami préce a‘chvikonmi a‘g{énturan;iklsy ?ﬂ 5“123)’
nejlepdi alternatj i luprd oo oo
& savedont oo lj;i dg‘ln; _(exn x;a;;\;ou je spf)lug)race agenlur vypldcejicich davky s dfadem préce :
zaved , ) nom. misté®), kterd bude mi( rosti ‘
et i ey /04 ‘ . ude mil na slarosti nezamé 4 f
vani na Pl'ﬁ};oFirnf mlf)sLi JCJICI:I nezamestnanosti. I v tomto pripads by mohly &innosti \‘/ ohfe:nﬁ i P’OI‘?“_
! q U (Gdstedns). i : ) .
i Lohe spatum ;l a vg vcleku (fdstecné) realizovat soukromé agentury nia zaklads kontlS ;[Umlsﬁo'
; . - . v . s s : . o
: moznuje zavést finanén{ pobidky (pozitivni i negativni) v procesu r(:}nll e
7 zilivni L neg; ; egrace,
0 sxluz&?m ddvek jako moznou sankei (timto se
ngovat, zejména jsou-li reintegracni aktivity realizo-
e 0} ubjektem, ktery poskytuje siuz-
anym uchazedim o prdci, ktei nedostdvaji ddvky,

zabyvd ddle oddil 5) . Toto by mohlo dobie
by zameésinanym uchazedtim o préci a nezaméstn

Zaméteni na znevyhodnéné skupiny
Predpoklddi se, ze ak(ivni |
¢ d se, Ze ak itike 3 ‘

tvai politika na trhu prace zlepsi spravedlnost i fungovani trhu pr'iCev

- . . = ac )

e a ('EXIS?.LI_,C mezera mezi operativnimi cili
EJSj 10-a efektivngji (ungujiciho trhu préce. Nej--
sluZeb zaméstnanosti je poget umisténi do za-

Lk o .
éalsf{l"" €o b}i }nelo byt dosazeno ve smyslu spravedliv
€l pouZivanym ukazalelem vykonu vefejnych
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. ; : Stesvadent, 3 i -sce postupuif dobfe, kdyZ
Existuie nebo mo#n4 existovalo obecné presvident, Ze tifa.., prace postupu]
gstndni. Existyj eXisto) ; j ! o
zzﬂmaﬁzujf B ectoaris 5 pracobvrglshs(r)n 1lset Aviak existuje téz tiak na to, aby vefejne
| maximiaes zaméstnavatel v pribehu 80. let. Avsak ex's ok na 10, 80
tikou zelme_nfnzaicsntsrt?zydfnihnly znevyhodnénym a zlepgovali jejich sanci pa.na e' Avgak iyt
Y et el &rnd rozlozena mezi rizoymi skupinami. /Pt
St { je velminerovnomerne roz 0‘ S, e ateln i
. Nezam; s:zlalrrllzit]vysokého podilu na trhu prace, pokud nenablz:]i;esnl:‘u;t;);n S
cevnémf)uhou 0 dci. Jak bo{om Ize slougit cil vysokého podﬂl:l na trhu 1: o P fedpokiadem pro
UChajf‘;u(;fll ; rp(;saz.ovzmé teorie byl vysoky podil na trhu pozitivem nebo nee, 1 pro
ndm? Podle p : byl _ pozi n »
umisténi cilovych skupin, nebot
+ zaméstnavatelé by jiZ neozn movall S
vali zam@stnateln&jsi uchazele o-pracl, )
isténi zamé relnéjsich uchazetl o prac
misténi zam&sinatelnéjsic hazetl o ; e
. ;uje zas od Zasu vybirat pro pohovory i znevyhodnéngé osobY
'+ pokud je podil znevyhodnénych skupit Vbu‘;‘r*l;m‘ i
A (& vice moZnosti pro umi ‘ ¢
na trhu price také vice mozriu pro. umistent odn os 58 b |
sniz koxfeénim vysledkem miZe byt zvysgm pottu ’un’usm iebo prdUdového e
- T zadny di il teorii tzv. nosné Viny ne Y ; 10
istuje véak Zddny dikaz podporujict il tzv. lny 0 O . o prdcs
i N?e\;n?;u]iss:ﬁena e?conometrickéanaljz& pIl niz b._\.r} tveszt,cga?c Ssc:azaa ge o o96, é
N1ZO?5F(1»1 5 ikagateie aviak #adny vyznamny dopad neb)ufl'zpsleln ( f}z o ot ) g
na D?ktﬁregﬂb' f(jfn';uluje stejny zdvér 7 mezindrodni prm-t?zove, z.m.a y y.V pvia pracovmch' e
Koning (1 - ) i e vysoky podil na trhu vyvoldvd vySs{ miru régis@?@{e Soykél L
dllkaz PLO Z;izt‘kh dospél Bishop (1993) v ptipadé Spo'jxar’lych,stdaltu,n;]r.1 j}i c:fyzlmésmavatemk tgmu;ze
steJnem,Stpnanosti ddvaly nejvice znevyhodnénym skupindm., ve 'aN,em o zemfstnaaipd ko8
4b¥ zame sivat dfad préc.e jako zdroj uchazed o zameéstnani. . yr{me o it
pr?Stva.l ' 'Po‘}llf' yro strategil maximalizace podilu na trhuy, nebcjt Bum y gdqe e bgvat
svédéivy dit ali?ch mistech z riiznych zdrojd, napiiklad in.z'e‘:ran{. v ode 10ﬁ6bu prosﬁedkovéni o
formac? . V?ﬂ y mformﬁénich a komunikaénich technologiich ’c}ale snizi pF o (1»997) se piiklan -
e tm ; \;1}7011 aktivit ze strah'y vlady. Na zdklade studii citovanych haz = mé,pﬁdanouthomd
v ot & i jako kandl pro hleddni pracovii - mé piid
P feind sluzba zamé&stnanosti, jako 4l pr ACOV1 T tomch ok
; Zavel?tly Z?s‘;ei%nie lisit v prabéhu celého ekonomického cyklu, zejmena U Znevy o Zi‘po‘dﬂé
" Sk | zen zadny vy’ j vztah me
i Skuteénost, Ze v nizozemském hodnoceni nebyl naleflen zadcifl):3 ginez;cr]}g(:h I
1 -, y . Lw ‘ténYc apo ol 28 h
- gstnanych v celkovém potiu umistenych a poctem O e sy
‘ dlou.hodobs nezzézeZenaz}:méuje, #e tento podil je stdly. Ye skutecnc.)s‘él i]{stc;\:ﬁq; ~ fg’ickych et
?OSU i] ; t:o l;gzlﬂu ‘mezi jednotlivyfni regiony, dokonce 1 po ko‘l;e‘ltcc:ldzﬁvné mapzvéwmy' g
veiony. 1 . g gstnanych miZe byt r y na ct é
. o isténych dlouhodobé nezames! mlies 27 ) cellcovém podtu
reE}Dn)’- -?gf;;juﬁz;?mho i kdyby byl podil dlouhodobé 11622n}estnz:)1;)£:]:1 ;/ e vylod
podtu umi . N e ‘nutnd tvrzeni, Ze zvysujici se p u zlepst -
P i lyvalo by z toho nuine al, Y -1 s¢ poct by prbci pouze 7
téni glonsllilé?;’éﬂ sg;ggstnané. Piedpoklddd se. ze _znevylllod?gne S;Luopéﬁghl;mys fupm D
D adniotvim 2 - eénosti také vétsina Senfi znev p skupin hledd pr
tednictvim G A le ve skutecnos a dl /yhodnény o o
Stredr'uZw}mwl’lra?i‘;}?ggcli‘aiélﬁ Napiiklad nizozemské tdaje ukazujf, Ze vetsina dlou :
prostiednictvim : i
) 5 e¢ll o préci nalézd p sta pr tct O e ok P
:(r;estlzanifil ];;g;z) “Na gmhé strané je dobfe zndmo, z& nf:zam’f=.st‘r1}ainli,a EZE O ot s
e niotvin ' tasto nalézajl praci prostiednictvim jinyc ddné takoy
tednictvim GF dce dasto nalézaji pracl pro ctvim J : O et antl
Str@’-dnlci‘{¥m r‘ll;:;ggifir i kdyi vycvik pomohl dané osobé pii vstupu do prdce. Proto je p
ni se potom 4,

s i . . v . v s wv . . 4 ako
pIO t edﬂlctvlnl u adu C olutne Eade vatnim nle]ltkeﬁl Vykonl]. atol hrubeho Vy

T pfﬂ 5] ﬂbS 1 fne n k i1}
m ST :
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¢ Tento diiraz na umistovdni byl posilen kri-

. PR iim tyto nedodd-" - . :
amovali volnd mista uradum‘Pf‘ﬂCB‘, P91(ud by jim ty > . jednotlivych idajfi.pro stanoveni (Eistého) &inku. Samozfejmé jedna studie

i vyvblz’wﬁ u zaméstnavateld-diivéru a.umoz- -

t&nich viceméné stdly, znamenéxyééi podﬂ.
hodnéné skupiny (i kdyZ se quﬂ ;

1y, v nf% je vybrdn ndhodny vzorek z cilové sku
hodné piitlenén ke skuping diastniki, na o

Zjistit, zda tgastnici jsou spésngjs ¢

| dy, poéinaje priifezovymi studiemi na zakladé dd

pozitivni dopad, pak je relativng velmi maly, Je tieb

racovni mista prostfednictvim jinych kandlft nez je ifad prace zdbyvaji pouze krdtkodobymi efekty, Nasli jsme pouz

L

®

DiileZité je, zda sluzby zamé&stnaznosti zvysujf celk

ovy pocet lidi, kieff najdou préci, a zda Zvysuji
relativn{ pracovni jance znevyhodnénych skupin. Sl SR

3. Co ném sd8luji hodnotici studie?

Obecné poznatky .

V mnoha zemich byla dktivni politika na trhu préce pfedmétem hodnoceni. Existuji dva pﬁ; E

stupy k tomuto hodnoceni. Prvai typ hodnocenf se zabyv4 jednotliviuﬁvp;‘ogramy Tento typ studie -

je zaméfen na stanoven{ toho, do jaké miry zvyujf programy pracovnf fance tUcastnikd.” Vyuzivs
se milZe zabyvat vice
Zivd t€Z pro srovndvani vykonf rliznych
souzenf opatfenf, tj. nejen dopad na po-’
tiklad kvalita ziskanych pracovnich mist
opad.aktivnich programit. Zdkladnf otdz-
ek pomdhajf sni%it celkovou nezaméstna-

neZ jednim programem. Proto se tohoto typu-hodnocen{ pou
programfi, N &které studie vyuzivaji n&kolik ukazateld Pro po
Cel vstupt do zaméstndni, ale téz jiné ukazatele, j‘ako je nap
a ndllady. Druhy typ pfistupu se snasf odhadnout celkovyd
kou, ktery tento. typ studie fesf, je zda programy:jako cel
nost nebo celkovou. dlouhodobou: nezaméstnanost. Prednosti druhého pifstupu je lo, Ze umoziiuje.-
zohlednit d&inky premistovdni a nahrazovini, coz pti mikropiistupu lze Jjen t&zko.'V nékterych pif- ..
padech je pouZfvan celkovy pifstup. také na jednotlivé programy, ackoli-se -obvykle zabyvi aktivnf
politikou na trhu préce jako celkem (kde se-nakdy typy ‘opa‘tfeni.‘znaéné rozlisuji). .
~- Mikropfistup je.nejb&zn&jsi. Cemé studie tohoto typu byly realizovdny v. mnoha zemich. Pro
odhadnuti dopadu opatfent na pracovni vyhlidky jsou tastnici Srovndvan s kontrolni skupinou t&ch,
kieff nejsou icastriiky, Nejspoletilivéjsi metoda je experimentdlni varianta metody kontroln{ sk-hpi- :
piny, na nf% se vztahuje opatfeni: Vzorek je pak na-
iz se vziahuje opatfeni, a k_onﬁr,olm’ skuping, na ni% se
y sledovdny. po dostateéné dlouhou dobu; aby bylo moZno
&j51 neZ kontroln{ skupina. Tato metoda byla viak aplikovidna hlavné

atfeni nevztahuje. Poté jsou obé skupin

ve Spojenych stdtech a jeji pouit{ v jinych zemich je vzdcné. Ve vEting pripadi byla kontrolni sku-
pina vytvofena nikoli nahodng, Navic ve zpétmych hodnocenich lze pouz

it pouze neexperimentdlni™ -
etody. Nekdy jena.stejné.opatfent aplikovdn experimentdini i neexperimentdlni pifstup a jsou zjis-
ny riizné vysledky. Avsak obecny zdvér, ktery mizeme uéiniti Z-experimentdlni a neexperimental- -
studie, se prili§ nelif, Vétiina studif zjistuje pouize maly a nékteré z nich dokonce negativni dopad.
americkych studiich je zjistén pozitivaf gisty téinek pouze u specifickych skupin. Evropsks studie
sto.ukazuji, Ze &isty déinek je nejvyssi u znevyhodnénych skupin, Na zaklads vysledki je obtizné
novit, ktery typ opatfeni funguje nejlépe, Sdsteéné proto, Ze se skupiny ¢astnikd mezi riznymi
V opatfenf silné. ligf, S o ‘ o
Pocet celkovych studif dopadu je znaéné ni%&f, TéZ v tomto typu studie jsou pouzity rizné me-
ajil o regionech nebo zemich a7 po nejnovesi
dely Easového sledu (dals odkazy viz de Koning, pfipravovand publikace). Aviak v zdsads jsou
Very velmi podobné-t&m, které vychdzeji z mikrostudif, a sice, e pokud vﬁbeccexistuje' néjaky
a poznamenat, Ze se prakticky viechny studie’
e jeden piiklad studie, v ni? byl pouzit makro-
ogrami trhu price, zohledaujici d&inky obecné
mi podobné vysledkfim piedchozich mikrostudii,
Ze stdvajici literatury lze ziskat dva dalsi Ppastiehy. Za prvé, aZ na nékolik vyjimek se hodno-
udie nezabyvaji otdzkou implementace, Proto, jak poznamqnzivaji Friedlander, Greenberga Ro- .

onomicky model, pro simulaci &ink# aktivnich pr
Zenosti (Jongen, 1999). Vysledky jsou viak vel

EKIb)
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e nakliddno jako s Gernu. schrdnkou: ‘nékdy jsou je-
ale nevime prot. Dile bude uvedena Tada studif, kte-
e se zdvér, Ze ak-

o Hcfdnlot‘fc—l’ vjz}cum e Koning a van Nes, 1991) ukazuj
! 501‘;;111& zavxs: na jmplementaénim piistupu. Zvldstaf t)?rnyJ
‘ dce a velsi vklad pracovnikd prispivd $im :

‘ k lepsim vysledkfim pii umistovd

ot o 1ot C o p1vi ] D ysledkiim pii umistovan{ &stndni

it ;re POkugrgyp‘;’;;ioJeny, bylo obtiZné uréit, které z nich jsou nejggﬁali?tc;f?m\im?am‘ Pro-

AL A ; y prace piijaly nejefektivnéisi pfist e ky na-

§il o zhruba 10 %.% Mrtva vd ] Voejsi pristup, celkovy pocet umistént

AP Sw;ie {\;lrgva' viha byla odhadnuta v samostatné studii (de .Kgni?ce;;;:mem b)’_Se o
je.Ze 1mpl¢mentace Je sice dileZitd, ale jeji dfisledky nelzg"pf JA)“M %

' 'ecefiovat,

" bins (1997). je s aktivnimi programy trhu pric
jich vysledky pozitivni a n&kdy jsou negalivni,
1é se pokousejf uvest ve vztah vysledky a implementaci. Druhy poznatek je tenm,
tivni programy dosahuji v nejlepsim ptipadé jen malych pozitivn{ch'vysledkﬁ, vztahuje zfejmé na

viechny zemé, které provedly seridzni hodnoceni svych programi. Z hlediska skute¢nosti, Ze zplsob,

jakym je politika zaméastnanosti organizovdna a implementovdna, se znaénd 3 mezi jednotlivymi ze-
mémi, piikldnime se k ndzoru, #e ilohu tdchto faktort nelze piecefiovat. - ’

e, “ze proce'ntp umisténé cilové skupiny
PIISUUp orientovany na nabidku, lepsi

Spoluprdce na mistni drovni ve Svédsicu

'dead a implementace na opéraéuf drovni
.. V roce 1996 by]y Zﬂvedeny ve §Véd5ké

v 27‘ obcich zahdjeny pilotni projekty zaméfe
mezi riznymi zdéastnénymi agenturami a
st}'uktura aktivni politiky na mistnim trhu pr
nf politiku na trhu préce vybor, kam pfed}:e

pf)litice tr’hu Préce dve dileZité zmény. Za prvé‘ byt t
;Z ;;Z ;;cc):iim Za‘z.lepé?m’ spoluprace na mistnf ﬁ!rozn)i,
g i alvoven .bvyla zménéna instituciondlnf
e ?1:51 smyslu, Ze'v kazdé obei bude provadét mist-
2 8 vt ohoem e ; u“ & vetSinu Clend jmenuje obec. Rozdily mezi témito .
e e oty o.m, zne vsgch uvedenych:27 obcf se zavdzalo k implem 9
e : projektd a k tor»nu,ie ponesou nejméné 25 % nékla}ziﬁ n:n:;t‘;l |

Implementace némeckého pro jektu dotovdn{ mezd

~ Schmid (1996)uvz‘1d1“kr;i'tky popis-dvou studii zabyvajicich se implementac projektd dolo-
vani mezd v regionecii se zvldStnimi problémyvzaméstnanostiv Némecku na poéitku 80. let. z ana-
lyzy dsp&snych dfadd préce z hlediska vykonu vyplynul tento model: dobte fungovaly dfady. price,
které mély stdlé a izké konlakty ze zaméstnavateli, které do imiplementatniho procesu zapojily i-ostat-
ni mistnf organizace a které mély k dispozici dobrou infrastrukturn vycviku a poradenskych sluZeb.
v " Behrenz, Delander a Nikl ' ' k s ‘ ‘

‘ % , asson provedli hodnocen{ institucio R
ce. Byly provedeny d son provedli hodnocens dopadu institucionélnich zmén na trh pra-
obei s POdObDYﬁu'ih:er?tlggi atgcalyz.y' V prvni z nich bylo' 27 obef srovnévino selzlllcimifln n; trh prd-
e 2 hlediska pottu vatupt ds ami. Byla testovédna hypotéza; 78 27 modelovych* gbc?;m7 Jl,nyfh

o : 0 zaméstudni. Pro kazdou obci 7 1 funguje lé-
né pfechodu ze systé Co oA R0 gazdou obci byla k dispozictindividudlni data ok
‘protoze neodhaﬁilg“??u‘nezam651qanosu’pred & po instituciondlni Zm%né‘ VLI‘J?J\SdUaJDJ data O!JIEd'

rategii podobny Zddny dopad. zmény. Nabizelo: se ‘vysvétlent, ze i - Y yse ek byl zklamdnim,

s nym zptsobem jako ,,modelové® regi i '
obct, kterd se 16 miron s 1 Jako wmodelove® regiony. Protosev
iy ou spoluprdce mistnich aktérd, Aviak. ani
1 g . Aviak :
81 spoluprdce zvySuje Sance pro nezaméstnané najit si ;reigin o
Autoft majf ngkolik vysvétleni, : najr st -

Ndrodni prajekt pro ziskdni praktickych chuSenosti v :
Toto byl program pro dotavanou pract pro studenty, Kteif nedokonéili stfedn Skolu, 2 ostatni
znevyhodnéné skupiny ve Spojenych stdtech. Jednotlivi Wgastnici setrvali v programh‘vétéinou rok:
(n&kdy déle). Ogekdvalo se, ze ziskané pracovni zkuSenosti a dovednosti jim umozni piechod do re-
gulérniho zam&stndni. Program byl hodnocen s pouzitim experimentdlnf koncepce (Maynard,'19'84)'
Vysledky byly dosti pesimistické zejména pro mladé lidi. Aviak Long (1987) zjistil, Ze atkoli vysle
ky byly celikové negativni, byly pozitivni na téch pracovistich, kde mél nad déastniky dohled specid
né najaty konzultant a kde se iv jinych ohledech vice drseli modelu ziskat pracovni zkusenosti

a dovednosti, jak bylo zamy3leno.

dlﬁhé‘ analyze.srovadvalo devét’
anialyza ngpqskytuje dikaz, 7e

Spoluprdce na mistnf urovni v rdmci projekiu dotaci pro dlouhodobé nezamésinané v Nizozemif ; Proc vétsi spolupréce mezi akféry zapojenimi do implemeﬁ. '
v pritbéhu 80. let dosdhla v Nizozem{ mira nezaméstnanosti nebyvale vysoké drovné. 8’1l
tem nezaméstnanosti Tostla i dlouhodobd nezaméstnanost, Bylo zavedeno n&kalik opatfeni zabyv
jicich se problém nezaméstnanosti, z nichZ nékterd byla zamétena na diouhodobg nezaméstnané. P
kladem' drubého typu opatfeni byl tzv. Vermeend-Moority zdkon pojmenovany po dvou &lenech
parlamentu, ktef iniciovali opatfeni, podle kterého mEl zaméstnavatel privo na snfzeni socidlndh )
pojisténi i na dotace za kazdého piijatého dlouhodobé nezam@stnansho. Opatfeni realizovaly tifady
préce, které se véak ligily ve svych piistupech. . - ’ ;
"« Ngkieré urady prdce zavedly samostatné tymy pro implementaci, zatfmeo v jinych dfadect
to byla odpovédnost kaZdého poradce. :

o Nekteré fady prdce se snazily umistit cilovou skupinu na volnd mista, kterd jiz byl
registrovéna (tzv. ptistup orientovany na poptdvku), zatimco ostatni braly za vychodis
cilovou skupinu a hledaly novi volnd mista vhodnd pro tuto cilovou skupinu (tzv. piis
orientovany na nabidku). v ; ’ .

» Ngkterd utady prdce spolupracovaly tizee s abel (cﬂovou‘ skupinu tvofili pfevdZné ptiie
socidlni pomoci), kdeZto jiné nikoli.- v .

. (Relativm')'poéet pracovnikd zapojenych do implementace se znacnd Ligil'

Inéj&i decentralizaci tykaiict prdce vice z celostdtnho hlediska. Autofi proto- 8
2 5 M : .~ Autori i .
i ponautont. 2 ci ty{(aﬂg se sluZeb zaméstnanosti. Avéak zjejich studi pfou: dePoruc’:up radi-
5 3 ze_spoluPrace jako takovd nezajistuje dspéch. ‘ e e 8l muZeme, vzit dilez-
vaﬁa a kancepcejednotlivﬁéh opatfeni”
Intuitivné. se dﬁ tiel 76 )
fei oy S .

Keivadi nct Jint Krométhhlz)rcl) osobu s uritym souborem charakteristik je jedno opatfens
innost. Aviak ani v tomto ohfedui]ee DC‘Elt{avat’ ze onoepee jednotlivych opatfeni OVHVﬁU]'??eE?:; ’

ol existuji zddné padué ditkazy, Prote 74va S
ou odstaveich jsou predmétem diskuse. Ut Z3dné padné diikazy. Proto zdvery obsazené v dalsich

yp LT m lhuy place. ﬂ) pomoc a poradenStVI p11 llledﬂﬂl
EMStu 1 Ctyl hlavﬂl i y akthInCh Opa (5) A .

acovniho mista; b) vyevik; ¢) umistdnf a d :
1€ mzdy a dopliikov ,C) L utent a dotace mezd; d dopliikovd préce. Mezt
i Uﬂlfstén? uréitéogsg;?mdzxg?e' 1Jlen maly.ro?dﬂ. Dotovanou mzdgu rozumigglcelzoéig;oiqzloza-
mmitént dané osoby peacovat rlrll?sto zan3&stnam’. “(’) doplitkové prici hovofime v piipads i;) s.ae:
fenych pracovnich mistech ouzeociurunele,Vy tvoff, Lidé mohou Easto pracovﬁt na téchto ’”méle
Casné prace®. Toto oznatent blFl)dem Ocasne. V tom piipad€ se b&Zné pouivd oznatenf ,projekt
Y panuje titd duoda o e Eﬂ POU‘ZIYE'K’I my ve zbyvajici &dsti tohato oddiln. Mé’z‘il ole)
‘ » tyE typl zminénych opatfenf jsou projekty doasné prace z hiedis(;crz;
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poétu vstupd do fddného zaméstnani po absolvovini programu nejméné tcinné. Proto by mél byt -
{ento typ opatieni pouzivdn jako posledni mo¥nost v piipads, kdy ostatni opatteni neuspéji. Dotace
mezd pro fddnd pracovn{ mista jsou zfejmé vhodné, pouze jsou-li zaméfeny na specifické znevyhod-
néné skupiny.” Pouzivdni dotovanych mezd ve vEtiim méritku by mohlo snadno vést k deformacim -
trhu prce v disledku nahrazovéni a piesunil. Za nejdiilezitgjsi opatienf je v&t§inou povaZovina
pomoc pii hleddn{ pracovnfho mista a vycvik. Relativni vikonnost t&chto dvou typl opatfeni neni
jasnd. Z hlediska vydaji je nejdilezitgjsim opatfenim v mnoha zemich vycvik. Vzhledem k nizkému
yzdgldnf mnoha uchaze&h o préci, relativaé vysokym pozadavkim na dovednosti na vétsinu volnych
pracovnich mist a vzhledem ke skutegnosti, ze pozadavky pracovnich mist se pravdépodobné budou -
v budoucnosti déle zvysovat; vznikd pokuseni zdfiraziiavat wlohu vycviku, Aviak hodnocenf vyevi-
kovych opatfeni &asto ukazuj relativné nizkou dtinnost. V soutasné dobg se povazuje za ufinn&jsl
opatfeni z hlediska ndkiadd pomog pii hleddn{ pracovniho mista, ackoliv neexistuji hodnocent pod- '
porujici tento ndzor. MoZnd se zmén( priorita v aktivaich opatfenich ve sméru od vyeviku k pomoci.
a poradenstvi pii hleddn{ pracovaiho mista. To mfiZe byt zejména piipad zem, jako je ‘Austrdlie a Ni-
zozemi; které privatizovaly implementaci veiejné financovanych sluzeb zaméstnanostl. V obouzemich
bude mit systém tendenci ddvat pfednost relativné levnym nastrojiim, které umozni maximélnimu
pottu lidf dostat se z nezaméstnanosti v co nejkratsf dob& vV kratkodobé perspektivé. se “vysledky:
mohou jevit jakd uspokojivé vzhledem k prosperujici ekonomice, v ni# i znevyhodnéné skupiny mo-.
hou snadno najit préci. Aviak otdzkou ziigtavd, zda bude vstup do préce pro tyto skupiny udrZiteln A
Po nékolika letech miZeme zjistit, Ze znatny: poget ldi se stane opét nezamgstnanymi z-déivodu ne-
dostatku dovednosti. Vycvik je ndkladnéj§i neZ pomoc pii hleddni pracovniho mista, ale vysiedicy:
mohou byt v dicuhodobé perspektivé téZ vyssi. : : B
" UJginnost vycvikovych programi miZe ovlivnit n&kolik aspektf. V-irské studii O’Connell:
4 McGinnity (1996) zjistuji, Ze spojeni mezi obsahem vyeviku a pozadavky kvalifikace jsou diileZ
tym faktorem ovliviujicim tisp&§nost vycvikovych projekti. Vycvik v oblasti zdkladnich dovednosif;
je vhodny pouze pro osoby, které nemajf dostatetné dovednosti, aby absolvovaly odborny vyevik. N
zdkladé posouzeni zhruba 50 vyevikovych studif v Nizozemi dochdzi de Koning (1998) ke stejrném
zévéru, Zjistuje téz, e po zohledn&ni dal§ich faktord, pocet ﬁg“;@stnﬂcﬁ, ktefi dokonéili vycvikovy

projekt, md pozitivnf vliv na jejich miru vstupu do zamésLneiniﬁ';SEomj;r_i_ bodem zhistdvd, zda dio

hodobéjsi vyevik je 1icinn&jsi nez kritkodoby. Na jedné strané lze uvést argument, Ze je potfeba po
statnych investic do vyeviku, aby bylo zajisténo takové zlepleni dovednosti ptislu§nych osob, kte

be{n. jak jm nabldnpuc préci. Aviak existuji d‘ﬁkazy, Ze pokud se ldé dost jektd ‘
préce, m‘a]l’tendenm tam setrvat.” Existujf nejméné dva zplisob ot roaeian docaan
?qrgzz;r: rmstfl \t'n plrojektech docasné précé nesmi byt piili§ atraktﬁi/;/
4 zameés i S { by Znén

by Soukromémsseiﬁ; uZ.JaS Oduruhoeétmui ?yt umoz?t‘eno‘dotované zameéstndni v soukromém sektoru,
sektoru. Aviak v iﬁjmu elimirll)ace ié}‘—;;:’cc}ghdo c?lﬂ q?‘eho' “z‘amfs'm ﬂm i omo e Vefejnérr;

. gnevillodnéné skupiny a provddét umisténf pc:l:zeeisfi:zcéﬁlég:lj ;i‘;i‘:igé et uml’Stfém' renelvee

jak feSit tento problém. Za prvé
nf, aby byl stimulovdn pfechod dc;

P

4. thimélni’ alokace vydajii na trhui price

Vyznam dildadné analyzy trhu prdce a jédnatlivjch opatfeni

V pied s P “re - . a1l ; . ' ‘

L Avgair: c?;)zé?uos(;hlle jsme dosli k zdveru, Ze Aulohu instituciondlniho kontextu nelze precef

v ﬁémn,os t1:) o,ﬁﬁk . let proyedly vI?dy radikdlngj¥ instituciondlnf zmény v oéekéva’nll? b 2‘0-'

s p | y’na‘trhu price. Co ie vedlo k tomuto pfesvédéeni” Odpovéd je ta, # o ‘m
erpretovaly. fakta ze 70.'a 80. let. V priibshu tohoto obdob sla o ot do vite

ity t ‘ i vzrostla nezaméstnanost do vyée -
o ; réCe.pPokudCIzg if:;n 2113:0223; a‘ylady r’eagovaly znaénym zvySenim vydajii na aktivni progr;ﬁ;
sbim pmi Avgak : 1nly Patfgy dopad na nezameéstnanost, byla vina kladena vef;jnym V
o orict a0t je, problér;l s n”} avnf pncmo‘u;vyso‘ke nezamésinanosti byla nedostateénd poptivka
A ,n o eljz“pr’ogram}r trhu préce nenabizeji 4dné fegent.¥ Pouze tehdy, jsou-li
_'ad it e L2 £ p ner:ab Poptavka vysoké, mohou mit sluZby zaméstnanosti znaény ‘do- :
nadno obsazovana \}zhleden: 1? iu 511}{ 70. a SC,)' let byla poptdvka velmi fizkd a volnd mista byla
a8 obsazovani voh"l)fch mist Pros&f:;&zciveirﬁsgﬁl?;?; . jin}';Ch et o edn pracowntio i
i, Je sporné, zda v této situaci mohou sluzby Zaméstna‘f rn.a pc').uz‘e mva‘ly ROCE?I na najimdnt do prd- .
e act m $ strar osti zajistit néjaky (&isty) pimos.do celko-
Qusﬁgdi nappl(])z‘ljt}i/g?up;sjggxﬁllfu. ?a L'echl‘o pod‘:?mek se zdd byt pro tfad pi’z)ici ‘Ioaick(e)' c;elkf:)e
. AT PSP “plzvnych. SI-J:‘HCI a-sniZovdni dlouhodobé nezaméslnamosti.a Byl'o véz;k
‘ nezémésmén ( o at, Ze by ak.tlvm programy na trhu price mohly mit velky dopad na Vlk
! erame nost, roto byly reformy realizované v pribshu 90. let: zave : " 6“07
privacho divoda, ‘ : » hu. 90." le :zkavec»i‘eny ve velké ¢dsti-

se projevi na trhu-prdce. Avak i dlouhodob&jsf vycvik mé své zapory. Osoby #ijici z nizké podpo
v nezaméstnanosti nebo socidlni pomoci budou dévat pfednost tomu, aby co nejrychleji nastoupili
do zaméstnani. Kromé tolio mnoho nezaméstnanych md relativné nizké vzdéldni a nemusi se jim chift
Lvracet se do Skoly*. Pokud vyevik trvd pifli§ dlouho, poéty téch, kte?f jej nedokondi, mohou dr:
malicky nartstal, Proto se pro velké skupiny nezaméstnanych zdaji byt vhodn&jsi relativné krd
vyevikavé kurzy s vysoce praktickym obsahem trvajici maximdlng tii aZ Sest mésici. Poté co tyto ©
by nastoupi do zaméstndni, jim Ize nabidnout dalsf vyevik pro udrfeni daného pracovniho rm@
; Gravesteijn a kol. (1998) se pokusili zjistit, kterd koncepéni rysy jsou uréujict pro tispéch i1
dspéch projeki dotovéni mezd a projektd docasné prace. Tato studie vychdziz opatfeni'Rakoué
Belgie, Dinska, Finska a Némecka, Irska, Nizozemd a Svédska, ptitemz diiraz je kladen na nizoze

~ studie. Problém pii stanoveni wlohy koncepénich rysit spocivd v tom, %e jsou ve velmi izkém VZt__ah
s charakteristikami cilové skupiny. Projekty dotasné price vykazuji niZs pocty prechodu do (P
nedotovaného zaméstndni nez projekty dotact na mzdy, ale {iastnici zapojeni do druhého typu P
jektu maji obvykle lepsi profil na trhu price. Pokud je to mozné, mélo by byt preferovdno zafaZ
do projektfl dotaci mezd, ale pro nékteré lidi jsou uméle vytvofend pracovni mfsta jedinym zpt

Vyse uvedené hodnoceni implikuje zavér, se : ! aby r0%ho , |
ni implikuje zdver; Ze je nesmirné dileZité, a 7hodnuti .
, uved ‘ aVEr, m , S

alokace vydajt na aktivnf politiku zaméstnanosti, ;rogramy ot o et ot Sl

Lklacnfoh iyt oo opatfeni a cflové skupiny vychizela -

. iisludng politiky. Jaké jsou pifdi roblémi
R ; rdce a itiky. Jaké jsou piciny problémd trhu pré jaké
> te’tjo Zglr;izt%z:io.l;irs Eijze 1e§1t iyto problémy. aktivnf politika? Je pozoruhodné pie :/?ézsiéike
Sy Pﬁdaﬁﬁ o (]j o0 ae aktj]i;lz?; Zjitelil{l To vysvétluje, pro¢ byly &asto voleny §patné’varianty v éeg
I pridana hod -politiky na trhu préce, jak lz 3 imdlné al j
Fg)atfrexy a‘gllf>x&? skupiny a jaky diraz by mél%}ft kl?:lldEﬂ Eadosmpne e et
] {o'?51?pa1§e]§1 piistup k témto otdzkdm by mohl pfinést v&
piilifné zaujetf instituciondlnimi zdlesitostmi. - .

proaktivn{ versus reaktivnf opatte-
151 prospéch politice zaméstnanosti

fiana' ‘hodnota aktivnich programi
3 ’Oprévnénost vlddni intervence do trhu
hézi ze selh

fuf 511 8 noo s ‘;‘yyréce. purbstfednictvim aktivnf politiky zaméstnanosti | .
nestenych piilezitosti, NejdileZitéjs{ formy. selhdnf trhu price jsou ndsle-

‘ vNedOStﬂlek iransparent o . £ ) . 2 2 V s »
P ntnosti. In_formacﬁ 0] trhu PIaCe jsou V‘e Velke mire 1\ 1 : v a-
. k P . ] . 1 - I . { . l, 1 A .
. » ‘ ‘ ‘ . 0. ekll ol m.

»
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» » | ‘ { ‘ cu linanénich zdrojil a nejisté nd-
« Nedostateéné investice do vyeviku z divodu nedostatku tinangnich zdrojd a nej
. St y . v
vratnosti. ) ' ~
' j &5 st a nedostated nobilitu
Rigidila mezd smérem doll. kierd zpdsobuje nezaméstnanost a nedoslatecnou 1
hd g h WALES: . ’
-mexzi dileimi trhy préce. ) v
« Diskriminace etnickych mensin. zen a jinych skupin. S
g SRR Y 17 e g ot 9
Nezivisli povaha nezaméstnanosti. Zamésinavalelé ¢asto hledi na. I(]jLLnlﬂ1€b [“ o
v s Mot o creliend aeaby 4 maii tendenci preferove
v Z i cosi v poradku™ Hslugné osoby a'maji tendenct p ]
a proje : neni cosi v pofdadku™ u pifsiusné osoby \ L jin
na projev toho. ..ze nenf cosl slusné osob naji ten .
sl;u‘piﬁv uchazeéd o préci. Proto Sance na zamésinani s pxodluzu_uu’sr_ dob?u ez“:—,éqmané
nosti k.leq'-\il' coz naopak vede % niZsi molivaci a ztrité dovednosti u dané n ames| |
osoby.” . ) : o B
Cité mi ‘my  feSil. vélgingé piipadl se
Programy Lrhu price mohou - do urcité miry - tyto proble_r.nykrs(ajTt l:gadObé nezsm{()ésmané
- N - . . B PR TS ;
probiémy tykaji znevyhodnényeh skupin, jako jsou ctnické mensiny, dlou

Jen lidé s ne'l th,]t,:nj;rnl lave {nostmi a Sl,n:'.l' JSObI' PIDIO bj' se l.néh, pl‘Om‘aulj' 1 pr, é r"adé 2 .
) v([ Ilevyll()d 1enym Ql\U. YNanii, A\’Rcll\ 4 \yC ud Ed()q cll.ku ullu ]y e ez e .
I yV A y 5 / t )

: race muzeme (e dedul\ovﬂi

&ly byl Sirsi i d je.nedostatek trans-
tikoly. vefejnych sluzeb zaméstnanosti by rr%ely byt ’51rs.1.— O‘becx;yrlrﬁf—przgfgz;sz g;or{i:mem‘ oy
pareﬁtnosli trhu prdce: Nedostateéné invesncead(.) vycv1kx{ ]sc?u a slnvnikﬁ e iio aododines
tyk4 nejen nezaméstnanych, ale i urgitych lypfu [11'}3111 a-sklfpm praig /efe';é oskybvﬁn{ aosaiek
né mobilité. Proto jsou klitovymi aklivitami sluzeb zaméstnanosti verejne.p

i je pravdépoc edostatecnych -
o whu price, vyevik (zaméfeny na lirmy a jednatlivee, kde je pravdépodobnost. o ateény

i shodnéné skupiny. Si trhu préce bude
-investic do vycviku) a reintegraéni.opatieni pro zievyhodnéné skupiny. Sl}uace naésm‘mlostn o
) . N | . Ce e B A . .
dsteéné ovliviioval aplikovanou kombinaci opatfeni. V. obdobich masove. nezameésinanc
¢ v

fedi zeni d S nezaméstnanosti a. nestej--
nosti vefejnyeh sluzeb zaméstnanosti soustfedi na omezeni dlouhodc‘)h? ne:lamf; n;1‘5[~(co'2 g
A nych pfﬂeii{osli. Ale v obhdobich, kdy maji [irmy problémy s obsazovinim volny { :

if insk ia, Ni: i 2 Velké Britdnie), mohou

. dokonce piipad fady. evropskydrzemx’,knapm}«;.lad'nDaqslta, Irsk?. E\hfozc;sl;rlz‘z’]k;’e;; (J)Ssrt; edkd)\/ﬁnfpr;i.

-'Sluiby zamésinanosti 162 sehrél svoji dlohu pii smzovzfu n‘enap l:ll:l'le p,;p : qn;éstnany'ch Pmcdvnﬂ(ﬁ

ce a Ginnosti v oblasti vyeviku mohou byt také pouZity _pro sn{nup\d dmd z; T P AL
k pf'ecliodu na kvalifikovangjsi prdci, &imz uvolni nezaméstnanym jednodussi pracovr

51 ilikaci. kterd j i nezamésinanych ucha--:
na souéasnych volnych mist vyzaduje vySsi kvalilikaci. kterd je nad schf)pnosu r'ust./_a'm o L Shdne
) N - , - .. - Y 5
zech o prdci, i kdyz absolvovali vyevik. Pro zlepseni zaméstnatelnosti nezamestnany
2 0

) 3 A2 78 1 tedkovdni prdce ve
ziejmé i naddle potfebné poradenstvi a vyevik. Podle naseho ndzoru lze zprostfedkovani pra
: A

i i umnistovani do zaméstndni v_rdmci reintegrace .
velké mife pfenechal soukromému sektoru. Cinnosti umislovdni do zaméstnaniy ramc g

ize provadét na kontraktaéni bdzi.

Alokace na ndstroje a cilové skupiny . ‘ ) N 'k‘ého .
> Lze delinoval oplimzilnf\nlokaci vydajl na aktivni 'politi.ku Zilltl1t5_;;nf\ll§il[llgjnzl.i(|;li{(:él :.l;;legie‘ .
T i e v, matomatokos (el sotegckou neb okl
fe Jdad4, ze priority dané politiky lze vyjac atema s gick bo o -
. Eﬁﬁ?\t}i‘i‘?ﬁn{;;‘g}: lzﬂovychL proménnych: V nasem pifpadé lze rozlifovat Q\'a t)'py‘cxlov\(yvch prtk
ménnych _ ’ ]
‘ + ukazatele Gginnosti trhu prace.
» ukazatele rovnosti pi‘l’]éiitosu' na trhu préce. S——
Pak potfebujeme modet trhu price. v némz jsou tylo ,ukﬂ.zat'el‘e I.EVL ;S;\\, Zmnélstnunnsﬁu
vzlahiu. do vztahu s ostatnimi proménnymi trhu PZ‘;‘":‘Cﬂ as ukazau.s’h ak'tntlg;n p;)myql_u .
" Napifklad - vyevik nezamésinanych mize zvy§‘il ucxvnnost 'triu ‘pu;cbeid\k i pjo k;_ld "
poptdyka i nezamés(nanost se snizi na danou droveil poptav y a ng .
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"-’myél

- ni ndstroje n 0 modely, na nichz by mohli piisiudni pracovnici zaklddat svd rozhodnutf.

* tlokace zdroji,
: Evropského soci

krym ’

- Mamend v nejlepdim pipadé posun ve srovndni § minulosti, nikoli dplny prit
e vycvik’

At

zamefen na cilové a znevyhodnéné skupiny, mize 162, pomoci snizil rozdil v drovni Nezameéstnan gq.
ti mezi riznymi skupinami. Aviak jind opalfeni. jako napiiklad dotace na najimdni. mohou byt vhod-
ngjsi pro znevyhadnéné nez vyevik, s nim musi byt v zdjmu reintegrace v kazdém pifpadé kombin.
vina. Proto by mél model rozlisovat jak mezi -odlignymi skupinami, tak mezi odli$nymi Opatfenim;.
Vzhledem k omezeni, Ze celkové vydaje na
tou &istku, mizeme stanovit. jakd alokace na opatfeni & cilové skupiny maximalizuje lungoving pe.
litiky. De Koning (1998) zkoumd vlastnosti jednoduchého modelu, v nichz jsou rozliseny dvé skupi-
_ny a dvé opatfeni. V souladu s modelem rdvisi alokace vydajlt na ndsledujicich veligindch.
* Prioritdch pro obé skupiny.. R
* - Potdteeni situaci obou skupin na trhua préce,
*._Uginnosti opatienf pro obé skupiny.
* Relativnich ndkladech obou opalfeni. !

- V- optimdlni situaci je mozné, aby byla vétsina linanci, které jsou. k dispozici na aktivn{ poli-
tiku zaméstnanosti, vynaloZena na relativné drahd opatfeqni pro skupiny s nizkym poétem” umisiéni
do zaméstndni. K tomuto vysledku pfispivd vysokd priorita: pro-tyto. skupiny. jejich neptiznivd pozi-
ce na trhu price a relativng vysokd ¢istd eleklivnost tohoto opalfeni.” :

Nicméné, neni to véa}(jen'pouhe"teoretické cvitenf znaéné vzddlené od redlného svéta? Urdi-
1€ nikoli. podivdme-li se na vydaje na aklivni politiku zaméstnanosti jako na.problém operaéniho vy-
zkumu, Techniky a metody operaéniho vyzkumu giroce vyuzivaji lirmy pro feSenf rlenych problémi.
'V zisadé je moZné 1ivést do vziahu ukazatele aktivni politiky zaméstnanosti jako napt, podet Gdasl-
nikit progrand k vysledkiim trhu prace Vysledky trhu prdce tvoif argumenty pro fungovini politi-
ky na trhu prdce. Informace o ndkladech na opatfeni Jsou obvykle k- dispozici. Pokusy zavést tuto

enku do-praxe by pispély k vé(&i profesionalité pii vytvdfeni koncepee a implementaci aktiv-
nich programdi, Je viak tfeba poznamenat, e (ento piistup nezbytné neimplikuje centralizované roz-
hodovini: SpiSe by mohla centrilni drovef stimulovat optimdln{ rozhodovdni na mistnf a regiondln{
tirovni (im, Ze zavede odméiovdni podle vykonu. Pracovnici na mistn{ & regiondlnf urovni rozhodo-
vani pak mohou byt stimulovéni pro pfijimént optimélnich rozhodnuti, Svycarsky piistup jiz dospél
vlomto sméru znaéné daleko. Centrdln{ trovei by pak mohla poskyloval mistni nebo re

giondln{ drov-

Realtivni versus proaktivaf ,péce” )

V soucasné dobé Ize pozorovat posun ad reaktivnich opatfeni k proaktivaim, neboli preven-
Uvnim opatfenim na trhu price. Smérnice EU uvddi, ze kazdému nezaméstnanému, kiéry dosdhne
franice jednotoéni nezaméstnanosti. by méla byl nabidnuta Liéasi v programu (thu prdce. Pro mladé
lidi je 10 dokonce sest mésic, Predpoklddd se, ze tento proaktivaf piistup zabrini dlouhodobé ne-
améstnanosli. Aviak ndzory na uZitecnost tohoto piistupu se li8i. Prispivd skuteéné ke safzenf dlou-

hodobé nezameéstnanasti? Vyvizeni proaktivnich, a reaktivnich intervenci je v zisadé téz problém

Predevsim si lze klast otdzku, zda novy pristup bude mil velky vyznam. Krdtkodobi neza-

méstnani méki vidy znacéné zastoupeni mezi L‘léaslnﬂ\'y programi. Na‘zdkladé podptrnych programd

dlniho fondu (ESF) pvrq Cil 3, kiery pokryvd znaénou ¢dst aktivnich programi trhu

Price v mnoha zemich EU, odhadujeme, Ze jejich podil je minim4ing ve vy& 50 %. Kroms toho asi

tebude nikdy mozné zabranit dlouhodobé nezaméstnanosti -Uplné. Proto novy proaktivai pifstup
lom. R

Ptedpokldddme-li. ze proaklivni pfistup k aktivaim programéim md vyznam. implikuje lo
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skuleénost, e podet Géastniklt md tendenci narfistat, proloZe nczaméstnani vstupuji do programi .
drive.'S tim jsou spojeny dva problémy. Za prvé, [inance, kier€ jsou k dispozici, nemusi byt postacu-
‘jici pro- pomoc: lakovému muozsivi lidi. Za druhé, aplikace programi na lidi; kleff se pravé stali
nezaméstnanymi implikuje zdvér, ze znacnd &dst prostiedki se vynaklddd na lidi. kiefi. relativné
snadno najdou préci. Jinymi slovy: vede lo k vy§si mrivé vize v lomio ohledu. Zaméfime se nyni fa
druhy problém. . B : ‘ ’
Posun od reaktivnich k proaktivaim programiim tykajicich se dlouhodobé nezaméstnanosti
se na ‘prvn{ pohled zdd zfejmy. Jak jednou lidé nemaji préci po dlouhou dobu. je velmi obtizné je
reintegrovat do trhu price. Zaméstnavatelé maji tendenci piédpt)klédat‘ 7e dlouhodobd nezamést-
nanost je vlastnf chybou dané osoby. V kazdém piipadé obvykle povazuji najimdni dlouhodobé ne-
zaméstnanych za riskantni. Po konfrontaci s op
nezaméstnani motivaci. Kromé loho &m déle je nékdo bez préce, Um je vé
. ztrat{ dovednosti a pracovni rytmus. Zaméstnavatelé to pak.povazujf za potvrzeni svych ndzord, per-
fektni ale smutnou sebeuspokujici piedpovéd. V- ddsledku toha jsou pofty umisténi diouhodebg:
‘nezaméstnanych nizké. A ackoliv déast-v aktivnich opatfenich mize vést k relativnimu zvySent
sanci na nalezeni pracovniho mista, vysledné gance v tomto

stanou dlouhodobé nezamasinanymi. To viak pfedpoklddd, Ze

o lze presné pfedpovédél, a to vz v raném stadiu nezaméstnanosti, zda se dand osoba stane

dlouhodobé nezaméstnanou & nikoli,”

= aplikace opatfeni v raném stadiu nezaméstnanosti bude mil stejny (cisty) d¢inek jako-v pif- E

padé, Ze dand osoba bude nezaméstndna po delsi dobu.

Ve Spojenych stétéch se b&#né pouzivaji tzv. systémy véasného varovdni pro dlouhiedobou ne-’

zaméstnanost. Demonstraéni studie ve Wisconsinu na konci 80. let prokdzala, Ze je skutecné moZné’
Zjistit vysoce rizikové pifpady. Kromé toho, véasnd pomoc pifsludnym osobdm piispéla ke sniZeni

- dlouhodobé nezaméstrianosti (OECD, 1999). Existuje ale divod, prog véfit. Ze v evropském kontextn
je prevence dlouhodobé fezaméstnanosti daleko obtiznéjsi. A to proto, Ze situace v oblasti neza- ‘

méslnanosti je ve v&(§ing zemi Evropy mnohem hori{ ve srovadn! se Spojenymi staty: Stane-li-se

nékdo v podminkich masové nezaméstnanosti diouhodobé nezaméstnanym, je to z-velké gdsti zdle- :

zitosti smily. To bylo potvrzeno vyzkumem. Ve Velké Britdnii piimély poznatky v této oblasti

odpovédné tdfady, aby zcela upustily od systému vEasného varovdni. V- Nizozemi byl tento: systém -

zaveden, aviak bylo zjisténo, Ze-u lidf vstupujicich do zaméstndni je pfesnd ptedpovéd dlouhodobé
‘nezaméstnanosti moZnd pouze pro specifické skupiny. Pro velkou vétiinu nové nezaméstnanych jsou-
.Sance na zaméstndni stdle relativng vysoké (de Koning, Olieman a van der Veen, 1999). Proto v zd-
jmu eliminace vysoké.mrtvé vihy, je nutno. n&jaky gas ekat a dodatetné zjistit, zda jsou lidé stile
nezaméstnani. V zdsadé je mozné stanovit optimdln natasovéni intervence v piipadé uréité osoby
s danym souborem charakleristik. Nieméng bude nutny dalif vyzkum pro ziskdni informac{ potfeb-
nych pro takovyto piistup. ' BRI ‘ DR

5. Aktivni politika na trhu price ve svéile velkych zmén.ve spoleénosti

Utelem siuzeb zaméstnanosti je sladil poptavku a nabidku préce. Velké zmény vyskytujf‘ffv‘
atng zménit’

_se bud na strané poptavky nebo nabidky (nebo na obou strandch) mohou proto podst

" poptdvku po sluzbich zaméstnanosti. Kromé tolia i technicky pokrok miZe mit dopad na technolo-: -}
aize postihnout kvantity i kvalit®

gii pouZivanou v-samotném sekloru sluzeb zaméstnanosti, coZ m
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glovnym odmitnutim Zddosti ztrdceji dlouhodobé
1§ pravd@podobnost, Ze -

ohledu mohou byt stile nizké. Mnoho: - -
ditkazii tedy hovoii pro to, aby byla pifslusnym osobdm poskytnuta pomoc dffve. neZ se skuteéng

sluzeb."V souéasne dobe maif d '

) ) € maji demogralické a tecl I : A
price, Velmi pravdé b = a technologické zmény skutegng .
P edbei oo p]z)ll?LYSepodobne tormu bude tak i nadilé a mosnd v L%:;uf,ectne obrovsky viiy

dse; iku zamss Rt g s d v jesté vet§i mife, Co ¢
doucnu? Pokud ano ':l?]\?esmanofu a veiejné sluzby zaméstnanosti? Bude jich :ll;;: - g
pro to, abychom se ‘v‘\lrva-ro\}'lf?l-bltllzebb pude potreba? Zodpovézenf &chto O‘tézek m4 LﬂPongbu o
e oo §e v ali chyb z minulosti, zejména-iach - . zasadn{ vyznar,
spravné problémy. . ; M losti, zejmena-iéch, kdy politika na trhu nrice 1_‘e%?;marn
. o A S . R . - Sila ne-

na trh

i Demografické trendy vyvoje

C Stdrautf ; ST s : .
textu {rhu Prié: ?Erﬁf je nejdileZil&sf demografickou zménou, kterou se musime
. -pré me . stardfmi" pracovniky lidi T ! z
. ekonomickou akiivity starss niky lidi nad 50 let. Rada zemi
o nem[isigu\ ;llx.iiyllu starsich pracovnikéi s rychle rostoucim podﬂe’l}naia zoms OECD
~gd vellKost nra P il e X € 3
hrozbu pro ekmmicﬁl:iqvnf ,Sl\l/y- Ze stiednédobého i dlouhodobého hlediska to vyvoldvs. vis
price, 10 iZ pisobi UrELé peotigey. s b L0l kleré majf v soucasné dob cblémy na oo
vilaly snifeni-nabs _ ‘Problemy..hne zemé OECD stile éelf v soké nez o8 pro .emy na trhu
t Zeni nabidky prace v kr YS0k& nezaméstnanosti a mozngd by
-difve zminéné zeme, udou v podobné situac jakb jiz

abyvat, v kon--
zemi Ol spojuje nizkou
arsich lidi v populaci. To oviiv-

aﬂcodobémhorizomu, ale-nakonec b

: pO]\ud_Sl'arEl' pracovnici nezfistanou déle v
(lld se pracovnici ne TEasTm et ds
‘ zaniéstn‘avi;lt'éle ;(;C(lﬂrt]):?luoclllogc:;)cj Smlt.p?umznél],o vyeviku a providét stejriy
covat & budou nezaméstnani Akl"ijv:tlsuje Se U nich Ve vyS$$im véku riziko, Ze nebudou schopni '
procesu na zdklads stimulovdnt vyeviky oy mohou pomoci udret pracovaiky dele v pmpczlvpria‘
- tulo.potiebu reagujf. P‘L‘Ogram Evio ILIL“ pracovn{ mobility, Souzasns programy do urgité my ?lm
lufinaricovant vyeviku pracovnﬂcﬁ P.fke 10 SOCI?IHIhQIQﬂdU napfiklad obsafiuje podprogram Iy na
véni jako cilovd skupina. Ve Vétéigzcz::;ﬁbjOSEEZSéa;tlarsf p’r‘acfovmd nebyl pro tento ngrampégffnpgi
stupné: také zaméstnany g A ler€ ze sluZeb poskytovanych' iiad o e
DHlEtost! 5 niskon ;r;])m n;Sllll::I?(l)::uﬁzj o préci. Avéak zejména v zemigh s,neﬁéllﬁiﬁfim farac-e Pt
sluzeb pro starsi nezaméstnang 1 il starsich 50 let. by mohl byt vhodny posun v peonich
- {51 Nezamestnané ke sluzbdm pro siarsf zamésinané Pracovﬂﬂ'}; P shtivitieh od

pracovai oeesy A : ; -
pracovaim procesu automaticky. Vyzkum naznacuje, ze
i Y

Lyp prdce pro stejného

- 'Ros;‘ouci wiurbulence® ng trlu price ’
_ V. diisledku glohalizace ékdnomiky o
L Py . N : !
: pr-ef?r;erncx,‘ jesstruktura poptavky po. prdciv
ll'nemncastep.a délka zaméstndni se zkracuje
rakid na dobu uréiiou, Pracovnici, kteti Ase

1ec S .“ _’ N "'»"
yst:\lrl:rizgmkelt]% Vyvoje.a ménicich se spotiebitelskych . -
neustdlym zméndm. Prot ¢ naplA nrdce-
. YL N 0 se'také ndpli prace-
Jedna z implikact S °p S prace
. aci.lchoto vyvojeé j {vyusi
‘ A iy i 1010 Jje rostouci vyuziti kon-
4bytz hlediska nezaméstnanosti vystaveni vétgrl;lil;s?{kh;l na ﬂembilni segment trhu price; mohoy 4
~te v celkoveé zamestnanosti A 1kU. Aviak | kdyz se dibilnich fors
: : 1an0 J odil flexib [ i
20stivd u svych spole sti v mnoha zemich zvysil, vét§ina pracovnﬂcﬁpmd nadﬁlélfln:?lh forem pré-
UL, Ze uréité sku Spolecnosti po dlouhou dobu.! Zmeny v technologii a irhu s bs i et
\ iny pr ikt se 183k e S . se zbozim 1éZ impli-
e ekonomickou ﬂpkiiz'lifu filc?;’;l II(E se €2ko vyrovndvaji se zménami a stavajt se ﬁZikg\fléT'leSz 11_111311" ‘
10 nadmérnd meupem’» | bab S(ﬂlSlch pracovaikd lze ¢dste¢na pf‘iéfst, tomuto fakt JS’}: I}}ZUJICI- :
kdy? je zaméstnanost doﬁl:? § nedostateénymi dovednostmi v nezamsstnanosti V';uu. i 7o p‘l i
hude a'ummmcky probinat 1 _icu& gr oces realokace 5 cilem opétnghd zaméstndni Léchlm 1la iy
I FIe : dk snadno: Kdo platf potiebné siuzhy o' . 0 skupin ne-
ud se nakdo s; e ) plati potiebné sluzby v ramei vvevil :
3y slane nezaméstnany ftiri s . Y.V ramet vyeviku istén{
_ n stnanym E?lsluje ede vidy nebezped dI'ouhodohé'nezam;t[;msmﬁl? Pio-
: & e rel : " stnanosti a ¢im
stnvdnt do nezanéatain 0J . ln"tEg'race. Z‘celospoh‘icenske’ho hlediska je prevence
dand osate Vo na divky & nezamésts i(a anych,forem necinnosti) ¢asto ziskovd, zejména ma ’
 udrsent pu e _ 22 nanosti: Aviak pro jednotlivé $nosti me ' v
TGHE 0SOBY Y ZAmSs (A { e tte eres Jednotlivé spoleénost iklady
: ¥ v zamésindni piekrotit vy ddvek. Produktivita mf?ie ot Pf'lﬂ in;o{‘c]’:{ ndklady
' o / nizkd ve sroy-
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yeviku nemus{ byt dostateéne vysokd, aby odiivodnila pif-

ndn{ se mzdovymi ndklady a _reritabilita v
oba nezaméstnatelnd, pokud se stane neza-

slusné investice. Velmi pravdépodobné zlistane tatdZ os
méstnanou, nenabidne-li vidda n&jaky druh reintegrace. Toto se nazyva ,,past produktivity*. Kromé
toho vyie a doba poskytovdni dévek mize byt takovd, Ze neéinnost je atraktivngjii neZ zaméstndnd,
tzv. ,past chudoby*. Jednotlivé zemé hledajf riizné zptsoby feSeni tohoto problému, SnaZi se stimu-
Jovat ,.dobré* prechody (z nezaméstnanosti do'price) a branit ,Spatnym* prechodiim (z prdce do ne-
zaméstnanosti) nejen tradiénimi prostfedky aktivni politiky zaméstnanosti, ale té7 prostfednictvim'™
+ - prosazovini piisnéjsich kritérii pro poskytovéni ddvek, kratfho obdobi posk
"a jejich niZsl vrovné, , )
« zavidén{ odmén pro nezaméstnand za piijeti pracovm’hb mista,”™
» zavddéni odmén v ptipadé igastiv programech trhu prace,
« zvysenf atraktivnosti najiméni miélo pl
kladé osvobozeni zam&stnavateld z placent (&4sti) socidlniho pojisténi za tyto skupiny,
zavadéni empirického stanoveni sazeb
zaméstnavatelé musi platit vy8${ pojistn
o ddvky v nezaméstnanosti.

Zajimavym rysem téchto opat
uréité diikazy, Ze tento typ opatieni by mo.
van der Klaauwem a van Oursem (1998) naznacuje, Ze sa
price a zkracuji dobu nezaméstnanosti. Pokud vime, nenf
vek zndm. Pfiklinime se k varovini OECD, Ze o
hou brzdit ptechod do regulémiho zaméstndni. V.
ni sazeb jiz po néjakou dobu pouZivé. V tadé zemi exis
zdkladé osvobozeni zaméstnavatel od p L
poskytovini ddvek v riezamésinanost jsou dostateéné pro fefeni tohoto problému. Jednotlivé spole
nosti, zejména mensi, ‘budou mit t&zkosti pti organizovanf pievodu pracovniki, kteff s

tefni, na jind pracovisté. Regen! mfze nabidnout spolup:
Aviak vlada mé také svoji dlohu pii poskytovani
Tych piipadech p#i dotacich na. aktivity spojené s pievddénim pracovi
14 po posunu smérem ke sluzbdm pro zaméstnané, u nichZ je nebezpedi, ze piijdou o préci. -

Kanadg a Spojenych statech se empirické stanov

Trendy vyvoje v informaéni a komunikaéni technologii v .

Vyvojové trendy v informagni a ko
zaméstnanosti, ale budou mit téZ velky dopa
nosti. Vzniklo mnoho novych soukromych spol
volnych mist s poptdvkou uchazedl o misto.
a vyzaduji relativng malé investice do vybaven{ a persondlu.
informaéniho systému pro voind mistaa uchazede o misto v ramei sluZeb zaméstnanosti byl e
investice byly tak vysoké a vnéjif efekt tak silny, Ze to muse
tento fakt jiz nenf tak evidentni. ’
Vyuzit! Internetu povede k riistu v nabidece
kandld pro hleddni pracovm’ho mista a zapliiovan
substituéni efekt. Velmi pravdépodobné bude nejvice pos
{ vefejné zprostfedkovatelny price by mély téZ evidovat ztrdtu podilu na trhu. Jak velkd tato 7
- bude, zavisf na dal&fm vyvoji v oblasti informacni a komunikaén{ technologie. V zdsadé polt

" Tyto sluzby mohou byt vysoce automatizov

sluzeb zaméstnanosti i nahrazovani tradi
volnych mist. Je§té neni jasné, jak velky
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ytovani dévek -

acenych a dlouhodobg nezamé&stnanych osob na zd-

v socidlnim’ zabezpetend, které spotivd v tom, Ze
é, pokud propusti pracovniky, kteff poté Zddaji

fenf je, Ze nevyzaduji rozsdhly systém implementace. Existuji
hl fungovat, Holandsky vyzkum provedeny van den Bergem,
nkee pro piijemee dévek stimulujf plijimén -
dopad pozitivnich pobidek pro ptijemce dé-
dmény v pifpadé (éasti v programech trhu préce mo

tujf projekty sniZovdni mzdovych ndkladi n

lacen{ pojistného. Aviak je sporné, zda pobidky v systém

rdce mezi spoleénostmi na drovol sektor!
informaci o trhu préce, podpofe vycviku a v néki
ikfl na jind pracovisté. I toto v

munikagni technologii ovliviiujf poptivku po sluzbds
d na produkty a produkci v sektoru sluzeb zaméstn
ednosti, které vyuzivaj Intemnet pro sladéni nabid

Hlavni arguiment ve prospéch zifze

la byt vefejnd inmost. V squéasné do

ti%ena inzerce v novindch, Aviak soukio!

- e

s ichazedi o zaméstndn, vlz vadst i
e provddst § vyuziti 3 ; .
dobné k dispozici systém vi g i technologie: Za ndkolil
st - S L gie. Za nékolik let- &
okt Eor nzfocfmjide:o ’kOl'LfClBDCI na- pristuiné trovni. Odpovédi na doett bu’ie e
s o 1:)115 l;?ﬂ;lf(m softwaru snadno zpracovat. Pro budouci venera e t}), :,jdektrm
; rositedky b&Znéjsi a pfij i, 2t 20w teetns
e elektre t piijateln&jsi. (iZe mi i e
dalekosdhlé diisledky pro sektor sluzeb zaméstnano;ti 15) PP oo, e, it novd Fechnologie
Pro vlddu znamens i ) oblasti
4 technologicky pokrok i unfst
ot o fdu zna echinolog ¥ pokrok v oblasti umistovdn{ do zaméstndnf i '
‘i naddle obect}n)ou odhgi/;{hvlvly Vv t€to oblasti je§ié vice soukromému sektoru 'Avézzl\rll)?dm e
1 o o S];;edﬁ ;lmlst za poFk}ltovéni a zpfistupnéni informaci o trim prziée ?3 ﬂdb‘lde mlt
G i e o ot specilic z(lyn:l skuplnambpﬁ pouit tohoto nového média Skupiny, ]:akgl j:omotz "
. , nim, nemusi byt schopn 7 : : o jsos
prévé ty skupiny, které maif taks neivats; ey Do ve. novou technolog, picem to j
P telzh nyﬂ;t;re maji .ta{(e Ee]yetm Zastoupeni v rdmci chronické riezarnésﬁ;]a; ot Nepronla.
e o ?ro inol Plve §estc?1n? pfileZitosti? Néco na tom je. Proto by vldda méla noi'“- N?Pfomu'
pre tho yeron ljfgargeslnflne a j]l:le znevyhodnéné skupiny zaméfené na vyuku 1::t)Lli]"l/"ylmtEHL Ko
s o e Zi?ffaf:tn?bmﬁ zalizen{ pro vyuZit{ Interneta pii hleddni p'rat:ovni’hg ;r’nte obee
ce segme,n iy mﬁetu rychle Po‘roste. Nové internetové agentury, které prac 15;- o
g ; 0 sil s vysokoSkolskym vzdéldnim pozorhjf rost;uci em 10 )l’h[,ﬂ\"
: zdjem i u lidf se

SLrec ()Sk()lsky n Vzdelaﬂlﬂl. Za ﬂekollk lel. se pr lVdB Odobﬂe lento‘treﬂd TOZ5II1 1 na segment s N1Zs1
5 c p

zde:larll\lo.stri fejinéna bude-li technologie vice orientovand na uZivatele

Novi technologi ‘mi] C ‘ k I

. Za'\’,ish; va tech ;)[Icl)lgf;t:éb:cli:dmlt‘dopad Fa.lce’ua vyevik. V-disledku vyuziti Internetu budé vyevik mé-

krtotto et Cemﬁvo);n Vf;]ce ﬂexvlb‘ﬂnll‘ ‘Krcuamé toho se miiZe vycvik stat levnéjsi. Vzh)llede mlf .
omuatketat e losts o o} VZ‘delE.lVElm vyZaduje zvyeni vycvikovych aktivit mi"lie infor, ot y
i aktivat e P této rfaah_zac'llhaomoci. Podle nageho ndzoru v mnoha ze’ ich O g
» rizkum moZnosti nového média ze strany dfadd prace | soukromych 'agr?xftjlf i

Zévéry a zdvéretné pozndmky

KIS ke 280konalent alelivit ot o e , -
onalen{ aktivnf politiky zamastnanosti lze najit v diikladnych an'llyzéch trhu pré. :
' 4 pré--

.
a.zminené polltlky samotné, Jal.(e fOIIIlY VEdou k SEIhﬂm a ﬁeetel\tlvnostl I.rhu prace, a ]ake fak-
: B

: A .
Ty Vy[VrlIe 1 nezamestnanost a nestejné plllﬁzxtosﬂ. Jak mohou akﬂvm PIOgIaJny pﬂ.spe’. k resent
QbIEInU Ua‘-t[»h L prace? IO VSeChﬂO sou OLﬂZl\.y"ﬂﬂ kteIe b Y uvede 8.2 aly y ely dal Odpoved.

(] : a1l ’ i ZY. M

0. Vlddy stile vénuji inimdlr (
) J1 pouze minimélni pozornost t& izkdm
Dot Unimélni | os emto otdzkdm a precesiujf dlohu instituciondlni
v c;]r :lje tol}llzlzs Ilzian;?;manosu.vio mitZe byt pochopitelné z politicjkéﬁo hlelcli]fstllctauceiloenal? |
o anél i t hp ina pro pretrvavajici nizkou gistou efektivnost sluseb zamés.tnan[::ti{
b -analyzy trhu préce a politiky zaméstnanosti ' - .
Ingisi pitstap & 16 P p : Ky ’mes nanosti- mohou polo#it zdklad o
ol optii aﬁza;;etzl glizil;aix;d iedmm zg zdkladnich kamenfi v tomto pfistubuy b@ril%flies;?; ,
. lenka i U na jednotlivé regi fenf a %
b e malizace ce vydajl fed regiony, opatfen{ a cilové skupi ikladg
. e ( k er? odra? priority politiky), situace na trhu préce, uéi i Plﬂ)’r‘ na‘ ey
sné d 'b; omto. ramci lze t€Z stanovit alokaci fondd mezi proaktivni : UC?kﬂOSt} omationt, Vo
obé se snad a3 piflidny dfiraz & vh & reaktivad fent -
piiliSny diiraz klade pa prevenci dlouhodobég nezaméstnanost(i)pétizth\; Sl?h
. SKu-

shromazdovdni (co moznd nejvice z riizny
o ZT ) o
Siroké vefejnosti, vyevik (v pﬁllaade(:h‘]liznych zdroj El) mfor_g}am' o trhu prdce a jejich posky-
o + kdy se pravd€podobng vyskytne podinvestovdn{) a re- —
‘ ) VYZKUMNY USTAV PRACE A SOCIALNICH VECI
e : . .Caske informadni centrum socialni ochrany
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integraénf sméry pro znevyhodnéné skupiny. Zaméfen{ md téméf vy zdsadnf vyznam pro vytviie-
- ni &stého i¢inku. Zvolend kombinace programd s& bude riiznit z hlediska ekonomického cyklu. Zpro-
sttedkovdni price lze ve velké mife pfenechat soukromému sektoru, klery mize fungovat jako
subdodavatel v reintegratnich smérech. :
 Vlddy precefiujf dlohu instituciondlnibo rdmce. Tento rdmec se v jednotlivych zemich znadn
li&i, ale neexistuje dfikaz o tom, Ze nékteré z t&chto systéml funguji 1épe néz ostatni. Aviak nepopi-
réme, e organizace a implementace aktivnich programi je dfilezitd pro konefné vysledky. Problém. °
spodivd v tom; Ze je obtizné ucinit jasné zévéry o téchto zdleZitostech z dostupnych informaci. MoZnd
je dopad organizace a implementace velmi kontextové zdvisly. Proto jsou ndsledujici ndvrhy pouze
zE4sli zalozeny na empirickém vyzkumu a do.znaéné miry odréZeji ndzory autora.

Navrhujeme, aby byly aktivni programy nutné posuzovany na zékladé jejich ptidané hodnoty -
nebo &isté efektivnosti. Musi vést ke zvyenf poctu pracovnich moznosti, alespoti u znevyhodnénych,”
Aviak Gistd efektivnost je velmi-obtiZng zméfitelnd. Proto jsme ponékud skepti¢ti ohledn& soucas
ného trendu svéfovan{ klifové tilohy ziskovym zprostiedkovatelskym agenturdm a vysoké decentra
lizace gystému p’oskytovém' t&chto sluzeb. Podporujeme méné radikdlnf ¥efeni, kterd podporuji lepsf
spolupraci mezi dfady préce a agenturami vypldcejicimi ddvky, a strukturu integrované ,,drZby“ slu
7eb zaméstnanosti, Implementaci programd lze z velké &asti proyadét na kontraktaénf bdzi, i kdyZn
viechny kontrakty by mély byt uzavirdny se solkromym sektorem. Uzavirén{ kontraktd vytvafi vét
& fexibilily, kterd m4 tu vyhodu, Ze umoziinje snadnéji-tas od ¢asu ménit Skalu aktivaoich opatfent
V nékteryeh zemich lze jiZ pozorovat, Ze drovef nezaméstnanosti dosdhla bodu, kdy vefejné sluzh
zamésthanosti musi snizovat své kapacity. Aviak kontrahovdni &innosti (stejné jako decentralizace
vyzaduje peclivé monitorovdni a hodnoceni ze strany sluzeb zamé&stnanosti. ' o R

Velké demografické a technologické zmény ve spoleénosti budou mit hluboky vliv.nd vefejn
sluzby zaméstnanosti. Struktura poptdvky po prdci a ndplfi prace jsou vystaveny neusidlym zméndm.
Proto poroste tiziko ztraty pracovniho mista, i kdyz na makrodrovni bude poptdvka.a nabidka vice
méné stejnd. Stars{ pracovnici jsou z tohoto hlediska rizikovejsi. Rpstoucf turbulence na-trhu préc
a stdrnuti populace proto vyzadujf posun vetejnych slufeb zaméstnanosti od sluzeb pro nezaméstnd

. né ke sluzbdm pro rizikové skupiny z tad zaméstnanych. Pro patii¢né Izeni pfechodného trhi
price je nutno zavést do praxe celoZivotni vzdeldvani a celozivotni mobilitu. Vlida mé dileZity tiko
pii usnadnéni a stimulaci tohoto vyvoje. TR o o . S
Neni pochyb o tom, Ze informacni a komunikaéni technologie budou hrdt kli¢ovou dlohu v by:
doucim vyvoji sektoru sluzeb zamé&stnanosti. Vyuzit{ Internetu sniZuje niklady na informace o trh
préice a zprostfedkujic sluzby, coz bude ddle snizovat potfebu &ianosti v rdmei zprostiedkovdni p
¢ ze strany vlddy (agkoliv dotace na umisténi nekterych skupin do zaméstndn{ budou stdle po
ba). Vycvik pomoci webovych strdnek bude méné zdvisly na éasu a misté ve srovndni s tradi€nimt
formami vycviku a (v dlouhodobé perspektivé) bude téz levn&j&. V mnoha zemich se Internet
pouzivd pii umistovdni do zaméstndni a pii vyevikovych aktivitdch pro pracovniky i nezaméstna

Potieba vefejné financovanych sluZeb zaméstnanosti ziistdvd. Kromé toho je pro spoletnd
elektivni, Ze profesiondlnf organizace, jakou jsou veiejné sluzby zaméstnanosti tyto sluzby vyvijly
nitoruje, hodnoti a #di. Hlavni posun od minulosti spoivé v tom, Ze se implementace ppattent pro
vadi z velké ¢dsti na zdkladé kontraktd. Ddle, bude intenzifikovdna spoluprdce s agenturami vy
cejicimi ddvky. A nakonec, pobidky v systému pojisténi nezaméstnanosti, které (€mer nepotie
34dnou novou infrastrukturu pro-implementaci, z&dsti nahradi tradiéni aktivnf programy. A Ve
slednf ¥adé, v&(sl g4st finanénich prostiedkd na aktivai politiku zam&stnanosti bude‘vynald;idflﬂi
sluzby pro rizikové skupiny z fad zaméstnanych. Aviak ptes tyto dilleZilé zmeny, si novy 5y8

- zachové znafnou kontinuitu se systémem piedchozim. : S ;
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v dlouhodobé perspektivé mohou byt aktivni programy trhu prdce scho

" Je moZné uvést do souladu ukazatele akt

- Opousii Zaméstndni.

gievzali prici t&chto pracovnikii, Podle Schmida (1998) by méla vl
- 9y 2 price na vzd&ldn{ a jiné aktivity (napf o
ori i priklad péci o rodinné piisiug ‘naop j d
1210;2: to ]? v souladu s preferencemi jednotlived _apsocieilm’rnlin;1 215:5 i b 2l Ko
<Kromg toho to Vytvaki vice pracovnich piflesitosts proty,
Prace. Podle ndzoru Schmida maj U pr
; to vy;azenich osob. Koncepee ,,prechodného trhu préce"

Ty g

POZNAMKY

Diikaz o tom, Ze pouﬁti ukazatele poétu umistényc
Dl ! p isténych vede k vybéru kandidatd 5} i
e kju'l\;l:il;syozeiiiiz é( 12342), k}e{] zkouma]? ve Velké Britdnii vysledky dosaiiing]:;ni?jgsglﬁ;
o Zaﬁmzﬁu‘es e vdepodobné, Ze toto ,,sbirdni smetany* snfZf Cistou éinnost, * - '
- : je So (2000), tq byl pfesné ten divod, proé v 60. ‘
i r'm.tl}m price, OECD ‘ddvala stdle pfednost funkénim
- a vefejnyeh sluZeb zaméstnanosti. °e

letech; oviem ve velmi odli$né sity-
ddélen{ pojisténi v nezameéstnanosti

Hodnoceni efektivnosti aktivni hu "
: ich programit trhu pra 3 i ikacf ),
Fay (1996) a Friedlander, Greenberg a Robins (112)97‘3)3 e naleat ey prbliacich OBCD (53,
Metoda ndhodné . A i o o ‘

e Pnibéhlolcir;;h;i rff;ﬁi? nenll1 stoprocentnf. Lidé mohou odmitnout dcast na experimentu ne

| pribehu expe i mohou opustit, a to jsou jen dva problé jené 5
RDZSflhle_]SI diskusi o kladech a zdporech této metody va metod g 1€m¥ SPOJBIUE‘S 'touf? ot
o St y neexperimentdln{ viz té2 Heckman

Maximél o e . s .. . v v ‘
iy jé an;-;l;;ng](; 0;1 21]3:??11(111 1lmplementace Vermeend-Moorova zdkona v jednotlivém ifadu
o, elkovy 1ici it vy§si,  § iF

iy ¥ Ucinek by mohl byt vy§§i, nebot fada tfadf jiz pouzila optimdlni
Stern a kol. (1995) poscudili ) ) o o

. posoudili dotace mezd pro fddng { mi : dnox
i %) | dili d ! pro radnd pracovni mista. Na zdkladg ij
uz'ji‘ :0 :j ;J}I(lllle?;xe ucm?ostl vprc’nektu dotapx pro viechny lidi nezaméstnané déleanzib‘lo"drrlrlc:éce’q}’ JSOL'I
jéjich deﬁnicg Z:lfrzi;leatc; \}; 11:2?;;1 t)clzecik?vého poctu nezaméétnanjﬁ:h, Je tfeba rovnéz Lpozso’::i,t‘;;:
j i ah ofasné préce, Naptiklad- i e iektd, kter
Eou uvedeny v jejich 2prdvé, zahruji 'projekts doéasnzppréid dV?l " Rizoaemskych projekth, e

ud pfejdou z jednoho projektu dodasné pra : : st
jektu dodasn é] it .

e o nd optt g€ prac&_a do dmhebo, nebo projekt na n&jaky &as opustia pak
nezaméstnang, kteff jsoti znaéné vzdaleni od t i ] e Zhﬁsm il
n ane, k v od trh ] jeji S nd ;
SI, prodlouzx se tim i jejich-obdobf nezaméstnangs]:iréce. sk poleud o e iovS néroly =
Layard a"Nickel (1986), . ' | |

Analvz ; e
yza celkového dopadu, jak JUpopisuji de Koning a Mosley, naznaéuje, %e pro fadu zemi OECD k
ivnich programi s trhem pré ’ ich jako je '
kaz ) prdce. V zemich jako je napiik]
3; ucuzieny pokus?f uvést do vztahu vstupy a vystupy titadii pr]zice‘ Etr)li‘lid
glc; elu operagnfho vyzkumu sluzeb zaméstnanosti. ‘ :
((;o‘,mgﬁ)‘ 1?94) byly”z'm'ény v trvdn{ pracovni srﬁlouvy v prﬁbéhu 80. let
cov 8 J]az‘ ql/( by.ly zpstf:x{y Yice u mladych pracovaikd, ale nikoli u star-
1€ skupiny ovlivituje [akt, Ze rostouct poset starich pracovm’kﬁ

Nizozemf a- Svédsko. byl
povaZovat za prvni krok
Podle OECD Jobs Study
pomérné malé. Krat$f pra
§ich. Mozn4, %e toto zjiSLé
Existuje i nékolik dalsi saostr, Pred nék : :
o 2[ i "D(]cr)l.lcl)kviz;:;ch m?znosn. Prefﬂ_ Fekolika lety zavedlo Ddnsko projekty dotaef pro plac

\ na védeckou praci a matefské volno, v jejich ramci nezarhéstnari’ dol?“:as::
dda stimulovat dodasné piecho-

- omickymi potfebami spolecnos-
tefi jsou vice méné stdle vyiazeni X
o <teti / yiazeni z trhu -
i aktivnf programy.trhu price zdsadni vyznam pro reintegraci téch-
tak, jak ji definuje, odkazuje na situaci,
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DUGATION AND TRAINING SYSTEMS

his chapter looks at the role of education and training systems in reducing
outh unemployment. First, the general situation is examined: ‘sequential -
sus dual systems, school-based as opposed to work-based training and the
: of certification. The dual apprenticeship systems operating in Germany
nd;:to a lesser extent, in Austria, Switzerland and Denmark are looked at,
inly because ‘they- have been the most successful in integrating young
ple into employment. The chapter examines the strengths and weaknesses .
the German system and considers which of its elements could be adopted
Gther countries. : » C ~ ’ ‘
ttention is restricted here to education and training systems as a prepara-
1 for the world of work. Even so, any general classification is bound to over-
mplify the situation. Nevertheless, an attempt has been made to identify the
ain’ characteristiés of the various systems, principally those in operation in
ustrialized countries. It should be noted that there is no clear distinction
etween education and training systems and ALMP for young peoplé. Most
orms of ALMP involve a certain amount of training and, therefore, effectively
tm part of a country’s education and training system. The distinction made in
this chapter concerns the system as a whole as opposed to initiatives for young
eople who are unable to find employment and are therefore subject to ALMP.
ese initiatives are discussed in Chapter 8. ERER

1 EDUCATION AND TRAINING SYSTEM MODELS
he sequenﬁal kve'rsus the dual system

Jducation and training systems can be categorized in a number of different
ways. First, one can look at the two basic pathways that exist between school
and full-time employment, namely, the systems known as “sequential” and
ual” (Sako, 1994). The sequential pathway is the most common and is
ound in industrialized, transition and developing countri‘es.l' In this model,

a5
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» individuals are educated at school and then go on to full-time work with an
employer who gives them job-specific training as required. By contrast, a dual
system is one in which the majority of school-leavers undertake an apprentice-

ship or traineeship before becoming full-time em'ploye:es.2 .

School versus the workplace

Further distinctions can be made between systéms, for example, the extent to

which vocational training is provided by schools and the extent to which it is.-
undertaken in the workplace. At one extreme there are systems in which voca-

tional t}raim'ng is largely theoretical and takes place in schools. This is the case in

‘France’, for example, and. also to some extent in Italy, as well as in many -
Central and Eastern European countries. These forms of training teach a .

fairly broad-based theoretical curriculum of occupational activities and are
really closer to -general education than work-based training. Young- people

are not confronted with real-life situations, although inlsome; cases training

does involve periods of work experience. RS L S
At the other end of the spectrum there are systems in which training takes
place almost exclusively in the workplace, such as in the United Kingdom
- and the United States.* These systems have the advantage of providing concrete
. work experience but at the cost of low individual flexibility. The skills acquired
are also mainly firm specific (Blossfeld, 1994). L

Given the advantages and disadvantages of the two extremes, it is perhaps.
not surprising that most countries opt for a combination of the two. Germany’s -
dual system, for example, combines on-the-job apprenticeship by enterprises

With school-based education. This is also true of the Latin American systems,
which are based on vocational training centres that are essentially enterprise

based and have close links with employers. Some of these centres were once .

_ operated by railway companies which, in the past, were among the biggest

employers of skilled labour. This was the case with Brazil’s National Industrial -

Apprenticeship Service (SENAI), which pioneered these centres in Latin
-America. The centres maintain good contacts with industry and are ﬁnanced
by a payroll levy, which gives them financial stability and a long-range planning

horizon.(de Moura Castro and Alfthan, 1992). " The Caribbean system is also

influenced by this model: in Jamaica vocational training is supervised by the

Human Employment and Resource Training (HEART) Trust, financed by. V

mandatory employer contributions, as well as by contributions from inter-
national donors.> - - ' ' ‘ ’ ’

- Even Japan, which is. generally believed to rely mostly on post-school enter-
- prise-based training, in fact uses a mixture of the two. Although training is.
largely sponsored by firms who take on large numbers of new school-leavers

on the basis of full-time regular contracts, much of .this training takes place -
outside the firm; off-the-job training is higher in Japan than in either France

or the United States. Interestingly, the incidence of off-the-j* ~ training does

- Education and training systems.

not vary greatly across different levels of educational aitainment, except. for -

~those with tertiary qualifications who tend to receive more than their less-
" educated counterparts (Mitani, 1999). Large firms offer lifetime employment

(although there are some signs of erosion of the lifetime employment system)

‘and attractive wages linked to heavy investment in the continuing training
‘and retraining of their workforce. This component of the system relates to

the enterprise-based internal labour market; young people with no specific voca-
tional training are recruited on the basis of their general competence. They are

then assigned to a succession of different posts and given on- and dﬁ‘,—the—job x
- training, thus acquiring a wide range of general and practical skills, They also -
‘become familiar with theé enterprise as a whole (Caillods, 1994).

However, most employees in Japan work in small and medium-sized enter-

f'/prises, which often do” mot have ‘the resources or expertise -to train their -

workforce adequately. The training needs of these companies are met by -

~secondary vocational schools, which account for around one-quarter - of

secondary school students, and specialized training schools at post-secondary.

“level. The latter train according to the requirements of large enterprises,

providing general training with a low level of specializatipn (ibid.)..

Certificatio’n e

Tféinjng mechaniéms ‘can also be classified according to how widcly the skﬂls

' recognition system is standardized. An outstanding example is provided. by
. the German model: both the theoretical and the practical aspects of the coun-:
“try’s dual system are highly standardized and there is relatively tight quality
- control. The widespread recognition of the German diplomas, along with the
“observance. of specific quality norms in awarding them, means that their infor-.
‘mation content is relatively high, which obviously increases - their value in

employers’. eyes. ; _ RS
- The reverse is true of the skills recognition system in the United Kingdom,

“which recently extended the number and type of vocational qualifications

with, in 1998, the introduction of National Vocdtional Qualifications. (NVQs)

: and General National Vocational Qualifications (GNVQs), with the aim of -

increasing the quantity and quality of vocational training by enhancir_lg ce;tiﬁcaa
tion. However, heavy reliance on employers to carry out the certification of

'empIOyee skills gives an incentive to certify '1bw-qua.]ity training as high

quality, since government support for training in firms depends on a certain

_proportion of participants obtaining diplomas (Ryan, 1994b). Certainly, these

- new qualifications have not yet been universally accepted. Robinson (1996) - _
shows that the NVQs have not replaced traditional forms of certification and . -
“have not led to an increase in the overall level of training available to individuals: - -+

- At the other end of the scale are systems that consist of providing on-the-job;’
.the United Kingdom. T-aining is not generally standardized in these. systems;

q7.

firm-specific skills, as, for example, in the United States and to some extentin 1
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and they have the advantage that workers are not restricted to narrowly defined
occupational fields as in the dual systems. At least in principle, occupational
requirements can easily be adjusted to reflect, for example, changing tech-

nology. Indeed, a number of studies have noted that the degree of occupational

and sectoral mobility is higher in these countries than in Germany (Blossfeld,

.1994). France, with its highly standardized school-based training, combined
with non-standardrzed on-the-job trammg, comes somewhere between the
two extremes

- What works?

So which type of education and/or training system tackles youth unemployment

best? Basically, youth unemployment is related to a country’s level of economic

activity. Naturally enough, however, different countries display very different -

relative levels of youth unemployment. Figure 7.1 shows the ratio of youth
unemployment rates-(15-24) to adult rates (25-54) for a range of countries

_and reveals that the dual system comes out best.in the cross-country compar-

ison. The two countries with the lowest ratio of youth to adult unemployment

rates — Germany and Austria — both operate the dual apprentlceshrp system ~

Denmark, which has' around 40 per cent of its young people participating in
-apprenticeships (Westergard-Nielsen and- Rasmussen, 1997), is ranked fourth.
Switzerland’s dual system has encounteréd. a certain amount of problems in
recent years, with the country seeing a relatively large rise in unemployment
in terms of the ratio of youth to adult unemployment Swrtzerland has fallen
from second to fifth place since 1996.

Perhaps most surprising of all is the relatively poor performance of Fra.nce
and Ttaly, two countries with highly standardized school-based vocational

training systems. This would seem to suggest that vocationally oriented educa-
tional systemis are not in themselves sufficient to provide a good entry point into
employment Rather, it seems it is the strong links between work and education
that exist in countries operating the dual system that are of prime importance.

This is supported by the experience of the United Kingdom and the United -

States, neither of which come out of the comparison particularly well: both have
a ratio of youth—to -adult unemployment rates of over 2, despite, for example, a

massive increase in government intervention in the youth labour market in the -

United Kingdom during the late 1980s and the 1990s. The implication of the

experiences of these two countries is that work-based training without links
to the education system is also not in itself sufficient.: Also surprising are the -
ratios for Japan and the Republic of Korea. Although'influenced by the .
recent Asian crisis, these ratios have remained.more.or less stable for several |

years. Consequently, youth unemployment rates-are low.compared with other
countries, despite the Asian crisis, although not: in‘relation to adults within
. these countries. This suggests that the transition from school to work in these
countries is not as smooth as commentators. often imply, although, given the

i Flgure 7.1 Ratlo of youth (15-24) to-adult (25—54) unemployment rates in the OECD
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overall low rate of youth unemployment only a relat1ve1y small number of

-young people are affected.®

Finally, it is worth taking a brief look at the relatlvely poor performance of
Norway and the relatively good performance of Ireland. These results are prob-
ably heavily influenced by the recession of the 1990s in the formier country and
by Ireland’s extraordinarily strong recent growth rate. Young people are likely

-to be the first to suffer when countries move into recession and they may.-also

benefit more than adults when new jobs become available, as in the cdse of

Ireland with its high rate of economic.growth during the 1990s. -
But the most stnkmg aspect to emerge from this figure is the relative success

of the dual system in keepmg down youth unemployment rates in relation:to - -

e




Youth unemployment and employment policy

. those of adults. It is, therefore, particularly appfopriate to examine the dual

system in more detaﬂ to see what can be leamed and then apphed in other
countries.

7.2 GERMANY'S DUAL SYSTEM’

Although the situation of yqung, particularly male, adults seems to have been

~ deteriorating since reunification in October 1990, Germany still has relatively
low levels of youth and, in particular, teenage unemployment. Numerous
studies have been made of the system. (Steedman, 1993; Soskice, 1994), so
just a brief outline of its principal charactensﬂcs advantages and dlsadvantages
is given below.

The German educational system is hlghly structured, Wlth a substanmal' 5
degree of integration between schools and the labour market. Post-school

routes are heavily influenced by the type of secondary school that a young
person aftends, which means that occupational choice, or at least the range of
choices available to individuals, is decided very early on in life. Figure 7.2
displays the options available at different ages. The first important decision to
* be made comes at the age of 11 when pupils face three options: higher secondary

school (Gymnasium), intermediate secondary school (Realschule) and lower

secondary schoal (Hauptschule) The choice, partly determined by an indivi-

dual’s performance in primary school, determines the alternatives available to

the' young person later in life. At age 15, lower-secondary school students can

-enter either the labour force or the dual system of vocational training. Atten- -

dance at intermediate school gives young people the additional option of full-

time vocational or technical school. Finally, young people in higher-secondary

schools can enter university after eight or nine years of secondary education.
Most young Germans undertake some form of education -or vocational
training at least up to the age of 18;% most (65—70 per cent of young people)

do an apprenticeship (Finegold and Crouch, 1994). Those -who decide to-

enter the labour force at this stage must attend a vocational school on a part-

time basis or else fulfil the vocational education requirement in one block -

before looking for work. In 1990, the vast majority (87 per cent) of lower-
secondary school-leavers took part in some form of further traJmng (Franz
-and Pohlmeier, 1996).

~ Apprenticeships are based on formal in-company training, complemented
by day or block release for theoretical training at school. This is the principal

option chosen by those with lower- or intermediate-secondary schooling.
- More surprisingly, 15 per cent of higher-secondary school-leavers also choose

to do ‘an apprenticeship.” Trainees spend from between. one and two days a

- week in school and the rest of the time in a firm or training workshop. More
than 300 occupations are covered by the. system, and training can take from

between two to three-and-a-half years. The curriculum is defined in the Voca- .
. tional Training Act, with a common examination at the end of training and -
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Figure 7.2 The German education sys’[em1 .
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sscondary education.

Source: Gross (1998).

the award of a nationally recognized diploma. Apprentices are covered by social
programmes and receive a small allowance. After a three-month probationary
period, trainees cannot be laid off, although employers are under no- obhgatlon
to retain apprentices after they qualify.: :

Firms are under no legal obligation to provide trammg places. The main

-incentive to do so is that training costs can be deducted from a firm’s taxable
- income. Companies can also benefit from the relatively low cost of the trainee
-allowance. On average, this is around one-third of a skilled worker’s wage;

compared with, for example, around two-thirds in the United Kingdom - -

(Wagner, 1995). The relatively low remuneration of apprentices i Germany - S

means that they are effectively contributing to the cost of their own training.!%

. Firms adjust the nv—ber of apprenticeships according to the business cycle; - Ll

dndg
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- while the demand for positions on the part of young people largely reflects the
demographics of the teenage population. During the first part of the 1980s, the
combination of a long recession and the arrival in the labour market of large
numbers of teenagers led to a significant shortage of training places: in

September 1984 there were around 58,000 unemployed candidates -and only

about 21,000 vacant apprenticeship places. Government pressure, particularly

the threat of i meosmg a levy on firms not taking on apprenttces quickly led -

to an increase in supply (Schmidt and Zimmerman, 1996).
In fact, the early 1990s saw the emergence of an excess supply of apprentlce-

ship places in -certain occupahons largely due to a fall in demand by young -
people for apprenticeships’ in these sectors. In 1997, places and applicants’

.were more or less equal; overall, there were 96.6 apprenticeships available for
every 100 seckers (BMB+F, 1998). This disguises the fact that some applicants

would clearly be unsuitable and also does not take into account substantial -

sectoral and regional variations in the ratio of applicants to places. Biichtemann
and Vogler-Ludwig (1996) have argued that the excess supply in some sectors

has led to a decline in the quality of candidates for blue-collar apprenticeships,

- and that industrial firms have been forced to recruit apprenticés from the lower

‘'end of the ability spectrum: One consequence seems to be that a growing
number of firms are réporting that they are havirig trouble tralmng their appren- . ‘

tices. There has also been a decline in success rates, leading to an increase in the

cost to firms of producing qualified skilled workers. Many large industrial firms
have begun to reduce their training activities, and the sectoral distribution of

new apprenticeship contracts has undergone a marked shift from industry
and comrherce towards the crafts sector, where training:costs are lower. -

Schmidt and Zimmermann (1996), on the other -hand,.have found no -
evidence that the relative rates of return to training changed during the late

1980s and early 1990s. They argue that the excess’ ‘supply: of apprenticeship

" places was the result of the.country adapting too-slowly to the worldwide
restructuring of skills distribution, rather than because of a declining interest. :

in the system of apprenticeship. Certamly, in the eastern part of the country
thereisa growing shortage of positions, md1cat1ng a clea.r mterest in apprentlce-
ship in that area.

For those who do not enter higher educat1on or undertake an apprent1ce- ,
ship, remedial measures are available in the form‘of-one:year. prevocational

courses, which give general training and instruction iri!subjects common to a

range of occupations, replacing between six months to/a:yeatof normal appren-

ticeship training. However, it is clear that the dual system:is:least successful for
those at the lower end of the educational spectrum. Butler:and:Tessaring (1993,

cited in Biichtemann and Vogler-Ludwig, 1996) report that; in-1993, the unem- -

* ployment rates of those who did not complete vocational: school:or an appren-
~ ticeship stood at 18.6 per cent, nearly three times:the unemployment rate of
those who had completed training (6.3 per cent):. Those with-advanced voca-

tional training, a technical college degree or a university degree were even

" young people who have trouble completing the standard scheme...

-the involvement of the social partners. Germany has a long tradition of social

system. “Both unions and employers are participating in . various national::

- Soskice (1994), for example, has argued that union influence over plant-level

“the firm. Certamly, this goes some way towards explaining why firms are

- low, often significantly lower than rates. of adult unemployment Its strengths - fe

-Education and training'ESYSte

better placed with unemployment rates of 34 per cent 4.2 per cent’ and 4
cent respectively. Recently, shorter apprenticeships have been propose

One final element of the German dual system that is worth emphas1zm

consensus in its provision of high-quality vocational training. The social
partners are actively involved in determining both the content and certification
of vocational trammg, which, in turn,; means that they are fully supportlve of the-"

committees which do .not only regulate the output of apprent1cesh1p training
programs, but often regulate the content as well. For instance; théy may list -
the skills which the training program must cover as well as, in some cases, the
amount of time they [the skills] are to receive in the curriculum’” (Harhoff
and Kane, 1997, p. 178). The social partners also contribute in other ways.

works councils plays a crucial role in ensuring that firms finance apprenticeship -
training. Accordmg to this:argument, the poaching of skilled workers by -
competitors is limited owing to the involvement of works councils in setting o
differential wage agreements for workers trained internally or externally to -’

wﬂhng to help finance a system with such a substantlal general component
To summarize, the German system is charactenzed by:

. | high parncrpatlon rates in educatlon and skills ‘training. ThlS is reflected i oo “: f;{
- the relatively high average level of eclucatron and skills training; S

e relatively low levels of apprentwe remuneration, standlng at around ome-

third of the skilled workers’ wage as opposed to two-thirds in the United - S
' Kingdom. This implies that apprentices are effectively makmg a substantial -
- contribution to the cost of their own training; - :

¢ both general and specific elements in apprentice training;

e vocational training that is highly regulated, with a tightly.controlled system
" of certification that produces uniform standards in occupatlonal qualifica-
tions;

e ‘strong representatwn of all the soc1al partners at all levels of mplementatton
and administration. :

Strengths

As the German system has been largely successful in combatmg youth unem-
ployment, other countries would do well to learn from it particularly with' -
respect to the school-to-work transition. Rates of teenage unemployment are. .

can be summanzed as follows:
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- ¢ Itis based on nationally regulated and universally accepted skills certifica-
tion, with a high degree of standardization. Young people acquire institu-

‘tionally defined and nationally recognized skills that are highly portable. -

within {and to some extent across) occupations. This facilitates labour
market matching and, in principle at least, labour market mobility. '

* * Employers’ and workers’ organizations are involved in determining the con-
tent of training and in supervising certification. This improves the relevance

of qualifications, as well as 1ncreasmg the commrtment of these orgamzanons o

to the success of the system. .

o The system has solved the ﬁnancmg problem Trammg costs are borne to
varying degrees by firms, trainees and the State. Trainees are prepared to

accept part of the trammg costs because they know they will end up with a° _
high level of marketable skills. Larger firms, where the net cost of apprentice-

ships tends to be pos1t1ve know that they will usually be able to retain

apprentices when they. qualify as the wage determination system makes 1t; :

-difficult for other firms to use wage-incentives: to poach skilled workers.!!

- In smaller firms, the net costs of training are more hkely to, be neganve -

which in itself is an incentive to provide training.

o .Thedual system effectwely prov1des a sheltered entry point into employment '
Low apprentrce remuneration encourages employers to participate in the

- scheme and the provision:of high-quality training means that skilled young

: _workers are likely to find employment when they complete their apprentlce- o

ship.

) Weaknesses

Its Weaknesses can be summanzed as follows

e It is highly structured and mﬂex1ble Young people’s career patterns are’

decided very-early on in life, although this is perhaps due more to-the struc-

ture of the three-tier schoolmg system than to that of post—school dual -

apprenticeships.

o Ttis questronable whether such a rigid system can adequately cope with rapid
changes in the economic environment (Bichtemann and Vogler-Ludwig,
1996). In particular, the apprenticeship system has not adJusted sufﬁmently
to the growth of service sector occupations..

o While the system has gone a long way towards solving the teenage unemploy-

" ment problem, deteriorating labour market conditions following reunifica- -
tion have led to the emerging problem of young adult unemployment. This -
is, in part, due'to a reduction in the retentron rates by. ﬁrms of therr gradnat— o

~ing apprentices (W olfinger, 1996). -
e The German system has not entlrely solved the problem of d1sadvantaged or

“hard to employ” youths. Failing early on in the transition from school to '

A ¥.Y.1
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work has long-lasting effécts on later- careers and incomes. Those: Wwho.
initially fail to undertake some form of vocational training are unlikely to-
be able to re-enter training to upgrade their qualifications - later in life: -
Also, ‘those young people who do not find work shortly after completing
vocational training are more hkely to face longer periods of unemployment . -
_ than those who immediately find work (Franz and Pohlmeier, 1996). In'the
- current poor labour market situation, these problems are hlcely to worsen. .-

A-j . Fewer enterprises are offering apprent1cesh1p places. Between 1985and 1995

the proportion of establishments with apprentlceshlp trannng shrank from: v

‘ _one-third to one-quarter (BMB +F, 1998)

| 7.3 CONCLUDING REMARKS: LESSONS TO BE LEARNED

The key to a successful youth employment policy is a healthy overall economic

_situation. Even the German system has been showing that it cannot prevent .

substantial levels of unemployment in the face of falling aggregate demand.

.Having said this, much can be done within the realm of an effective employment
. policy. Second, all the countries with German-type dual apprenticeship systems
" have been-able to maintain levels of youth unemployment comparable to adult

rates. This is in stark contrast with almost every other country operating the
sequential system, where youth unemployment Tates are typrcally twice or

- three times as high as those of adults.

~What then are the lessons to be learned from the German model" It is

- unlrkely that ‘countries will be either willing or able to-adopt the German

system in its entirety, but there are a number of pos51ble avenues that other
countries might be able to.explore. First, vocational education policy needs to

" be closely linked to the world of work. Countries with a system based on
- purely. theoretical vocational education such as, until recently, France, or

those, such as the United States, that are almost exclusively work based, are.

-.not nearly as effective in easing the school-to-work transition as dual systems. -

Second, it is vital that an adequate skills recognition system be in place.

 British experience has shown that poor standards of certification defeat the
" object of having them in the first place. Ownership of a diploma should infer

a certain level of skills and knowledge so. that they are valued by employers.

‘One way of facilitating this-is thxough a nationally regulated, . universally -

accepted and highly standardized system of certification. The involvement of
employers and workers’ organizations can play a major role here. Employers .
are presumably more aware than governments. of their skills requirements,

- and unions can represent the interests of individuals more adequately within

the system. The 1nvolvement of" these orgamzatlons also broadens support for
the system chosen.

Third, the German solution to financing tralnmg is something that could be if ‘
adopted across the spectrum. Sharing the costs between employers, the State
and trainees is a vie' "> means of financing training that could work inmany. - .
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countries. Furthermore, a financial commitment by participants is likely to .
increase their desire to make the system work. It should be remembered,

however, that reducing the wages paid to young people is unlikely to be an effec-
tive way of resolvmg the youth problem.

Finally, it is;-worth re- emphasmng the importance of involving workers’ and
employers’ organizations to improve the effectiveness and enhance the commit-
ment of the social partners to their national vocational training system.

Notes

1 Of course such a strict dichotomy does not characterize the majority of couniries, most of
which' operate some form of dual system. In the transition economies of Central and ‘Eastern
Europe, there is some disagreement. concerning their classification as sequential or dual. Viertel

 (1994) argues that they are best seen as a dual system, while Weilnbdck-Buck et al. (1997) suggest.

they should be seen more as sequential systems, since vocational training is largely school based.
. In this sense; the systems resemble the French model of vocational schools more closely.

2 For a detailed discussion on different types of training systems, see ILO (1998, Chapter 3)

* 3 However, during the 1990s the French apprenhcesh.lp scheme was substa.ntxally reformed and

expanded.

*This is an oversimplification. Parttcularly in recent years the United ngdom has moved

towards providing some vocational training in schools, initially through the introduction of the

TVEI and more recently with the system of General National Vocational: Qualifications

(GVNQs). The British system alsd incorporates some elements of the dual system with the appren-
ticeship system, as well as through the YTS and Youth Training (YT), now replaced by the National
- Traineeship. The United Kingdom is considering whether to send low-achieving young people from
the age of 14 to special colleges, which would incoiporate work placements.
SHEART. pro grammes are considered part of ALMP in Jamaica and are, therefore, dlscussed
more fully in Chapter 8.

8n 1998, resignations in Japan still accounted for 75 per cent of all terminations of contract

among the young. However, in all countries a large proportion of youth unemployment can be -
attributed to the failure of young people to find a first job. There are indications that difficulties

are emerging for new entrants as a result of the Asian crisis: the number of young people who
remained unemployed following graduatmn rose from 50,000 in February 1991 to 70,000 in Febru-
ary 1998 (Mitani, 1999).

7 This section draws on Gross (1998).

¥ By law, young people who leave school early in Germany are required to attend a vocational

college part time up to the age of 18, although most states allow young people not in apprenticeship
to satisfy the vocational college requirement by undertaking full-time vocational training for one
year only, usually between the ages of 15 and 16 (Steedmap, 1993). :

® Recently young Germans have been staying on at school for longer before starting their

apprentxccshxp programumes. In 1970, 79.7 per cent of young people entering the ‘dual system had -

fulfilled only the minimum requirements. By 1990, the figure had dropped to 43.7 per cent
(Gross, 1998).

10 Soskice (1994) has noted that many companies make a net profit out of apprentsces, although
this is not true for apprenticeships in higher skills. According to estimates produced by the Federal
Institute of Vocational Training Research, on average apprentices add value of DM13,530

(US$6,300) per annum through productive inputs, while the cost of the trammg allowance is only .

DM12,700 (BMB+F, 1998).

11 A second, theoretical reason for the lack of poaching in the German system has been put
forward by Acemoglu and Pischke (1998), who have suggested that, because firms know more

Y

‘response to short-term demand fluctuations™ (Harhoff and Kane, 1997, p, 185).

Education and training systems

about the productivity of their employees than other potential employers and are able to pay work=. "~
ers less than their marginal product because of labour market imperfections, there is less incentive - =
for other firms to try and poach workers. Harhoff and Kane (1997) have argued that the general - '
reluctance of. German workers to move geographically gives employers -2 certain amount of -
power: They have also argued that it may be easier to adjust the number of apprentices than the -
regular workforce. Therefore, apprentices “become a buffer for adjusting employment levels in
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“ This chapter examines the role of ALMP in alleviating youth unemployment. .
ALMP can be defined as public transfers that are linked to some form of activity .
(usually subsidized work experience or training) with the aim of helping job-
seekers obtain gainful employment.! The two types of policies most commonly
used are: ‘ : ‘ : ' o T

. * those that promote wage employment,” generally through a combinaﬁoﬁ of
subsidized work placement and vocational training;

. those that encourage young people to become self-employed, usually inVol— :
ving a combination of training in business methods, facilitated access to -
- credit or grants and access to work space.’ ' ' .

Although these measures understandably overlap in some areas, it is worth
considering them separately (sections 8.1 and 8.2). A major problem with
"ALMP in many. countries is that policies tend to help most those already in a
position to help themselves rather than concentrating on the most disadvantaged 4 |
young people. Section 8.3 looks at the arguments for giving more weight to s
- measures to help those least able to integrate themselves irto the labour
market, from the points of view of programme efficiency and social justice.
, It is difficult to assess. accurately the usefulness of different types of
'+ programme since most are not subject to rigorous evaluation, Outside the
United States and increasingly Europe, the adequate evaluation of programmes
along the lines indicated in Chapter 5 is still relatively rare. o

8.1 POLICIES THAT PROMOTE WAGE EMPLOYMENT

Policies that promote wage Qmployment are most com}non in industrialized =~ -
countries and, more recently, in the transition economies of Central and "
Eastern Europe. The main form of policy is a subsidized period of work experi-
ence or training; or.a combination of the two. The second type of policy is job:
search assistance, whi  an take on a number of forms, such as interviews with:"
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a.given period of unemployment.

employment, officers for newly eniployed people orvcompulsory interviewg after

Many EU countries have adopted new policies towards young people in .

conformity with the Union’s 1998 and 1999 Employment Policy ‘Guidelines.
One key feature of the EU initiative is the obligatory nature of many of the
new programmes: in most cases, young people who refuse to accept placements

under the programmes can lose their right ‘to state unemployment or social -

security benefits. ‘ ’ - ; .
Since 1994, all young people in Denmark under the age of 25 who have not

completed formal education or training and who have been unemployed for at
least six months are required to follow some kind of course for a period of at
least 18 months. In Finland, since 1996 young people under 20 no longer -
have the right to unemployment benefits if they do not apply for training or -

ALMPs. Opportunities for education and apprenticeship have all been consid-
erably increased in Finland. - _ EURER oo

In the United Kingdom, the New Deal package was introduced on a pilot
basis in January 1998 and launched nationwide in April of that year. It covers
all young people aged 18-24 who have been on the unemployment register for

at least six months; A]l'participants enter an initial Gateway programme,

which can last up to four months and during which they receive vocational

- guidance and counselling. After this, those people who do not find unsubsidized. -
-employment must take up one of five options, involving either work experience,
education or self-employment. They are: accept a job with an employer; accept a.
job with a voluntary sector organization, go into full-time basic skills education”

or training; work with an Environmental Task Force; or enter subsidized self-

employment. Young people who fail to take up one of these options are likely

to lose their right to unemployment and/or social security benefits.

A similar form of policy was introduced in France in 1997. In addition,
- France recently introduced the TRACE (Trajet d’accés & [ ‘emploi) programme. -
Aimed at hard-to-employ young people, this programme provides a “route to.-

integration™ lasting up to 18 months for young people facing severe family,
- social and/or cultural problems, and includes skills diagnosis, the teaching of
basic skills and training towards occupational qualifications. In 1998 around

:10,000 disadvantaged young people participated in the scheme, and the

figures are expected to rise to 60,000 by 2001.

The rest of this section looks at general policy issues before presenting some

case studies of youth employment policy in the United Kingdom and Jamaica.

Policy issues
" Work experience versus training versus job search assistance

It is now generally recognized that what works best is a combination of subsi-

dized work experience and vocational training. For one thing, work experience -

‘would bave been taken on had the scheme not existed. “Substitution” -refers -
© to the fact that some programme participants replace other categories of =

- subsidies in Ireland found that the total of these three effects came to 95 per

- (Breen and Halpin, 1989). In an analysis of the YTS in the United Kingdom, -
‘Begg et al. (1991) found that the deadweight and substitution effects varied

- because participants on training programmes usually earn less than peopleion
~ job creation schemes. Improvements can also be seen in job quality. Since job

~Taking a broader perspective, the OECD (1990) has argued strongly in
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schemes alone tend to have large deadweight,‘vdisplaycement and substitution
effects. The “deadweight”” effect refers to the fact that some of those.young
people employed as a result of a programme replace other young people who '

workers (in this case older ones) who would have been employed had the
scheme not taken place. “Displacement” refers to the loss of employment.in

- other enterprises owing to the competitive advantage gained by firms employing -

programme participants. In one extreme case, an evaluation of employment

cent, that is, only 5 per cent of the jobs funded represented net job creation

- although combined work experience and training can also involve displacement,
~ displacement is likely to be lower for training schemes because of the required
© period of off-the-job general training. :

. .
e
between 40 per cent and 80 per cent, according to the period studied. And- R ‘\

- A stronger argument in favour of combining some general training with

~ work experience concerns their positive effect on employment prospects gener-
. ally. Comparative studies of work experience versus training schemes are quite
-rare. Bonnal et al. (1995), though, have found that while the occupational

training programme in France (stages d’insertion &'la vie professionnelle) had |
a positive impact on participants’ chances of finding work, the solely work ‘
experience scheme (travaux d'utilité collective) did not. Calmfors (1994) has »
noted that evaluations in Sweden have-shown that training programmes have l
consistently better results (in terms of raising participants’ chances of finding !
work) than subsidized employment, although he argues that this may be

training enhances an individual’s skills, it is also likely to improve not only
the chances of that person finding a job but also the quality. of that job.

favour of training to improve the quality of labour supply and to avoid skills
shortages at a time of rapid technological change. : ‘
Interestingly, many evaluations find that participants’ wages fall rather than
rise after they have taken part in a training programme (see Ryan and Biichte-
mann, 1996). Several explanations have been advanced to explain this finding.
First, evaluations are often undertaken too soon after a programme has been
completed — typically one year later — which means that not much time has
been allowed for productivity gains to be adequately realized. Second, the
content of training programmes is usually rather low (Grubb, 1995). This ‘
is not a criticism of training programmes per se, but rather suggests that-
more attention needs to be paid to monitoring programme quality. Third,
and one that is particularly applicable in the case of the United Kingdom and:+ ™
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“is considered below, one of the mechanisms through which some training
programmes operate (and, it is suggested, are intended to work) is by lowering ..

‘the.reservation wage of participants, that is, the lowest wage at which a person
would accept employment. ST B

Similarly, it is often suggested that vocational training alone is less effective
than combined work experience and training. Grubb (1995) favours a combina-
tion of work-based placements and school-based activities, and his arguments
-are essentially similar to those advanced against purely theoretical vocational

Araining regimes prevailing in countries,such as France. In addition to providing - '
training, work placements provide access to employers, who can vet potential

-employees on the job. They also receive some job-specific training, which will

increase their value to the employer. However, it seems to be that it ig the
removal of the initial aecess barrier and the provision of a sheltered entry -
into the workplace that is perhaps the strongest argument in favour of including -

work placement in vocational training programmes. And taking into account

- the potential sustainability of the positions, it is not surprising that the most

successful programmes are those that place trainees with private-sector

employers rather than those that offer temporary placements in public-sector -

job creation projects. - :

In general, then, work experience combined with training seems to be the" -
most effective form of policy. However, it should be'recognized that the effec-
tiveness of both these methods is likely to depend on'the particular country’s =
economic cycle. Job training does ot in itself create post-programme employ- . -

-ment,'and participants who have completed a scheme are much more likely to
find work, when economic conditions are buoyant. During a recession, work

- experience programmes are a useful means of maintaining young people’s

attachment to the labour market without giving them unrealistic expectations

of post-programme job opénings. In times of relative prosperity, job training '
programmes can help resolve problems with skills mismatches. Furthermore,
the displacement effect of work experience programmes is likely to be miuch -

lower during a recession when there are fewer job opportunities for young

people. A recession can also free up capacity, providing opportunities for -
~workers to upgrade their skills. Thus, the choice of programme will, to some

extent, depend on prevailing economic conditions.

And what about job search assistance? It is argued ever more frequently (see

-OECD, 1993) that measures aimed at helping job search are as effective as the

. much more. expensive job training and employment creation programmes..
. However, this raises questions about how job search “assistance” works and -

how its effectiveness is measured. First, such “assistance™ typically involves a

degree of obligation on the. part-of those who are “assisted”. For example, ‘

- jobseekers are often required to attend interviews at the employment -office
after-a fixed period of unemployment, and failure to do so can lead to the

partial or total loss of unemployment benefit. Thus, it is plausible-to assume :
that the degree of obligation could be- forcing benefit recipients to accept’
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unsuitable jobs or may even be discouraging them from claiming benefit at all.

- Second, and by extension, the measure_of success most frequently used to eval-

uate job search assistance is the effect it has on the unemployment register: most
evaluations find that the number of people receiving unemployment benefit falls

. slightly as a result of job assistance measures. However, as just expla}ine'd, this. -
_does not necessarily mean that people are finding jobs. Another point is that ;
“in some countries, such as Canada, job search assistance programmes have -

been associated with a fall in the subsequent earnings of participants (Fay,

-1996). In the United States, Meyer (1995) found that re-employment bonuses

had no effect on earnings. Both these findings raise the possibility that pz_lrtici-
pants in such programmes are possibly feeling compelled to accept unsu}table
jobs. Thus, it would seem logical to' deduce that job search assistance is. not

an adequate substitute for training and employment programmes. It,sho_uld_ .
~be added, however that the two approaches are not mutually exc'lusweu
-Indeed, some forms of job search-assistance — above all vocational guidance

and counselling — are increasingly included in more general training and

" employment programmes in industrialized countries. This» is-the case with the

New Deal m thg United Kingdom.
Targeting ‘

One of the main findings of programme evahiation is -the importance of
targeting. It has generally been found that closely targeted programmes-are
more effective than non-targeted ones (OECD, 1993; Fay, 1996). The reasons

.for this are not hard to identify: programmes that are better tailored to meet.
- the needs and abilities of specific groups_are obviously likely to be more -
successful“than others. Targeting can also apply to the industrial sectors :
* involved. Thus, in the Jamaican case study considered below, vocational -
- training programmes were designed for specific sectors, following ar investiga-

tion of skills needs in the economy. -

- Diminishing returns

Related to targeting is the scale of programmes. A general finding in the litera- -
ture is that programmes are subject to diminishing marginal returns: the largelf a
programme is, the less likely it will be able to help all the participants and its
average effectiveness will also decline. In other ‘words, the larger work experi-
ence and training programmes. are, the more difficult it is to tailor them to-
the specific needs of participants. Furthermore, as programmes are extended,

" the scope for improving the relative competitiveness of-participants falls and

deadweight losses increase (Calmfors, 1994). If one combines this observation

_with the general finding that most programmes have tended to help those

who are already in a relatively advantaged position in the la]?,our market,
then it would seem logical to concentrate efforts on more dlsadvantaggd
groups, an idea that is developed in section 8.3.. : :
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F/nanclng

What is the best means of financing programmes? The most common method is
for governments to finance schemes from general revenue, although at least part

of the cost is often.borne by firms. Thus, where a fixed subsidy is offered, some
- of the cost can be paid by firms, either by “topping up” trainee allowances orby.

contributing to the cost of off-the-job tralmng Similarly, young people some-

times contribute to the scheme by accepting a lower level of remuneration. In -
the United Kingdom, it was found that the more successful schemes were
those in which firms contributed to the cost, perhaps reflecting the greater .
commitment - of  thesé: firms to ensuring high-quality - training. A similar

method of financing has been adopted in Italy, where Training and Employ—
ment Contracts (Contratti di Formazione e Lavoro) are financed through tax
exemptions for participating firms. An alternative method is to impose a levy
on all enterprises above a certain size, an approach that has been adopted in

Jamaica and has the advantage of not drawing on limited government e

resources. It has also allowed the agency responsible for vocational training
~schemes to operate in an atmosphere relatively free from political interference.

In the case of Jamaica, firms that offer placements are exempt from the levy,

which acts as an effective inoentive for ﬁr‘ms to participate in the scheme:

Voluntary versus obligatory schemes

"~ 'What are the arguments for makmg schemes voluntary or compulsory 111',

countries with- systems of unemployment and social security benefits?’® Exer-

cising a degree of compulsron by 1mposmg bénefit penalties on 1nd1v1duals e
who refuse to participate in _programmes is becoming an increasingly common *

precondition of work experience, ‘job trammg programmes and ‘job search
assistance.

This can lead to problems, though. Employers might view part1c1pants of

““obligatory” programmes as being poorly motivated -and/or of poor quality,
and consequently be less willing to participate or to offer employment at the
end of a programme (Fay, 1996). Indeed, it has been shown that participants
in obligatory programmes are likely to be less motivated, on average, than

those in voluntary schemes, seeing the programme purely as a means to requalify -
for benefits. Thus, schemes involving beneﬁt sanctions. are unlikely to be as

effective as voluntary programmes.

-More unemployed young people are becoming dlscouraged and are stop-
ping actively seeking work, and a degree of obligation would force them to-

maintain -links with the labour market. However, there is a need to balance

the roles of building or maintaining attachment to the labour market with the .

- desirability of promoting individual choice — no one knows a person’s interests

better than the person himself: A compromise position would be to broaden the -
definition of what are considered “acceptable activities”. For example, various _
“sorts of artistic endeavours could perhaps be included in some programmes. It -

o aa4an
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has been argued in the press that one of the reasons the United Kingdom has
such a thriving rock and pop music industry is because would-be singers and
bands are ehgrble for income support from the State, which tides them over
while their earnings from performlng are low or non—emstent :

The role of employers’ and workers’ organizations g

Workers' and employers’ organizations could be involved in 'the design and. :
implementation of ALMP for young people. As observed above, the most effec- .
tive schemes are those with good links with the private sector; employers know:

- what types of skills are required. Trade unions, on the other hand, can help
- ensure that the schemes provide a high level of general training, which will
~enhance the employability of participants rather than simply provrde cheap
‘labour.* Involving the social partners at the design stage and in overseeing
. the implementation of programmes will help make the policy measures more

effective, partly - by  obtaining widespread . support- for the schemes. One
problem with the United Kingdom’s YTS described below was its failure to

ensure’ cons1stent support from the trade unions (Ryan 1994a)

Centrallzatlon versus decentrallzatlon

'lMany countries have moved towards decentrahzmg youth employment and
*training programmes. This has certainly been the case in the United
" Kingdom, where local Training and Enterprise Councils (TECs) are responsible

for overseeing youth programmes, so that programmes can be more responsive.
to local needs (Deakin, 1996). However, there is a danger that the quality of
programmes’ rwill be inconsistent across the country. To avoid this, monitoring
needs to be supervised at the national level. For example, the information:
content of diplomas should be set nationally, Decentralization can also facili-

tate the process of involving employers’ and workers™ organizations in the
.design and implementation of policy. This has been the case in Denmark,

where a decentralized employment policy has been accompamed by a rise in
the role of the soc1al partners (Madsen, 1999).

ALMP and youth unemployment' The Uhited:Kingdom5

The United Kingdom is falrly representative of a number of countries that have »

 introduced ALMPs to integrate young people into employment as salaried
“workers. This is true in terms of the nature of the schemes and of their impact.

Since 1975, the United Kingdom has operated a series of work experience

* and training programmes: the Work Experience Programme (WEP, 1975-
~78); the YOP Programme (1978—83); the: YTS (1983-88); Youth Training

(YT, 1988-98); and most recently the Modern Apprenttceshlps (MA, l995~)
-and Nattonal Tramees]nps introduced in 1998.
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The schemes have naturally.changed somewhat in forim and content over the
years. Most notably, the introduction of the YTS in 1983 marked the start of a

- compulsory training component in the programmes. The Y'TS was also large in
scale: by 1984, the scheme had replaced a full-time job as the principal activity of
new entrants to the labour market. However, all the programmes have been

characterized by their aim of improving the employment prospects of 16- to

17-year-olds through two mechanisms: :

o increasing the skills level or enhancing the human capital of'participants; and |
» reducing the wage expectations and consequently the reservation wage of.

participants. i , '

These mechanisms grew out of fhe British Government’s analysis of the:
youth labour market “problem”, which was seen not so much as a lack of
job openings but rather as the result of an inadequately skilled young workforce

- with excessive wage expectations. With regard to skills; the argument was that

- firms had no incentive to pay for the acquisition of general KOr transferable (as -
opposed to firm-specific) skills,” since, once they had been acquired, yoilng G

- people could reap the benefits of their enhanced productivity and move on to

another firm, leaving the company that gave the training with no way of .

recouping its investment. ; :
Hence, the programmes have been characterized by:

¢ a period of government-subsidized work experience, mainly with private '

- - employers, and off-the-job training; and
¢ the low remuneration of programme' participants.

Effects

Analyses of the effects of the schemes on participants compared with non-

participants have found that:

‘e participation in the programme had a small, positive influence on the chances

of finding work;

o the benefits as regards employment prospects were not évenly spread among
individuals; and i '

+ the schemes had a negative effect on the post-programme wages of those

participants who succeeded in finding work.

‘Employment ' :

“Table 8.1 reproduées the estimated effects from several evaluation studies carried
out on the YTS.% The first part of the table shows the employment effects of

participation in the schéme for an individual with “average” employment
prospects between one and two years following completion of the programme,
or two (Main and Shelley, 1990; O’Higgins, 1994) to three (Whitfield and

ol
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Table 8.1 The effects of the United Kingdom's Youth Training Schemé (YTS)on the . -

probability of employment for an 'average’

» ' individual one year after
programme completion e ) )

- Effect
Main and Shelley (1990) o 0.11
 Whitfield and Bourlakis (1991) .~ . R T 005
 O'Higgins (1994) . j 0.09°
Other characteristics o o S e
.7 Farly employment experience < o R ©0.18
- Female e : L : : =012,
Ethnic minority - - ~ : : , : g =013
Disability : : I S : T =047

"“Note: The first three rows of the table report the shift in the probability.of finding work brought abont by parti-
* cipation on the YIS as éstimated in the-three sources. In order to‘main‘tiajn ‘comparability, the effects are the
*© author’s re-éstimates using the same base probability representing an “'cwere_lge’i male individual who did nat par-"-
““‘ticipate in the schefe, The base probability used is 0.77, that is, an *‘average” individual would have a 77 per cent

chance of finding work: The last fouij rows report the effects on.an otherwise “average” individual of the addition
of one further, chatdcteﬁstic. Thus, for example an otherwise *‘average” female would have a probability of being

“in employment of 65 per cent (0:77-0.12). These a:é based on the reported coefficients in O'Higgins-(1994).

Bburlakis,.1991) years after‘léaving school. Thé estilﬁated,effecté appear to be of
the order of 5.to 11 percentage points, that is; an individual with a 77 per cent .

*chance of finding a job would see this probability ixic:gased to between 82 and-

88 per cent by participating in the YTS.

The lower half of the table shows the effects on employment probability, of

other individual charactéristics. This allows a comparison to be made of the .

effects of the YTS on labour market success with the effects of other factors..

_The- first of these is “early employment experience” and refers to young
-people who moved straight from school into a job. The table suggests that,
- for otherwise “average” individuals, starting a ‘job straight after leaving

school increased the probability of being employed later from 77 per cent to

© 95 per cent. This implies that the YTS did not, in fact, compensate for a lack

of success in finding a “real” job immediately after leaving school.
The table then reports the effect. of three intrinsic characteristics. Thus, a-

‘ young woman with otherwise “average” characteristics would have an employ-
- ment probability of 65 per cent, or 12 percentage points lower than a compar-

able young man. Ethnic minorities seem to face a similar initial disadvantage,
while the chance of a young person with disabilities finding work is as low as

30 per cent. The picture that emerges is that the YTS did little to compensate -

for disadvantage in the labour market. Indeed, the YTS had no-statistically -
significant impact on the chances of disabled and ethnic minorities finding
work (O’Higgins, 1994). Since other groups ‘of young people did-draw some

n7
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advantage in terms of finding work, the programme succeeded in widening th.e: ,

gap in employment opportunities between these two disadvantaged groups in
the labour market and “average” individuals.” The situation of young women

improved in that their employment opportunities increased more than those -

of an “average” individual following participation in the YTS. Thus, the
YTS went some way.towards redressing the imbalance between the employment
opportunities of young men and young women.® ,

Furthermore, these types of evaluation take no.account of deadweight,~

substitution and displacement effects, since they look at what happens to the
individual and do not evaluate the net effect of the programme in terms of
the number of new jobs and training places created. Estimates of these effects
vary enormously. Begg et al. (1991) have estimated the total deadweight and

substitution effects for the YTS to be as high as 80 per cent.” If this is true,

then the positive employment “effect” for individuals is almost entirely attribu-
table to an improvement in participants’ employment prospects at the expense

of others, rather than through an improvement in the demand for young : ’

workers.

Wages s . o . i
‘Studies that have considered the issue (Main and'S‘helley_,v 1990; Whitfield and

Bourlakis, 1991; O’Higgins, 1995a, 1995b, 1996) have generally found that .

participating in the YTS had a negative effect on post-programme wages.'

These studies also found that, when controls for nen-random- employment -

- determination are introduced, this negative effect tends to disappear.!! This

“disappearing” negative wage effect can be interpreted in terms of the two under-

lying mechanisms through which the scheme was intended to work. Higher skills

levels would raise both the post-programme employment prospects and the -

‘wages of participants.’On the other hand, the reduction in the reservation

wage would improve employment prospects but reduce the wages of participants -

who subsequently found work. O’Higgins (19952, 1995b) has demonstrated that
the “disappearing” negative wage effect can be attributed to the existence of a
reservation wage effect but not to a human capital or skills effect; O’Higgins
(1996) confirmed this finding six years after the scheme had ended. In other
words, the failure of the scheme to improve the wage prospects of participants
~cannot be attributed to the fact that evaluations were carried out too soon
after completion of the scheme for the (supposedly). enhanced human capital

of the programmes to have been translated into higher wages; rather, it must

be seen in terms of no gains having been made in productive potential. The impli-
cation is that the YTS marginally improved the employment prospects of parti-

cipants by lowering their reservation wages rather than through improving the -

quality of their skills. This is important as, logically, an improvement in skills

- should be thought of as unequivocally positive and worth paying for in terms

- of a reduction in wages while training is being undertaken. However, it is

FrEE:- N

- to the importance of carefully controlling programme quality and relevance:

- -Some explanations

- So why did the United Kingdom’s YTS achigVe .sb litﬂc? A_,number of reasons

Since at least the early 1980s, the youth labour market “problem” in the United -
Kingdom has been identified as one of inadequate skills and excessive entry

traditional means of certification and have not led to an increase in the overall

. Active labour‘market polic

much less clear whether increasing the YTS participants’ chances of finding wor
by low reservation wages represents a positive result or not, particularly if, as:it:
appears, the YTS had little effect on net job creation. . e
- Certainly, more research needs to be carried out into the reasons for the:
success or failure of this and other schemes. However, the results so far-point.

A second conclusion emerging from this section is that more attention should’

perhaps be paid to disadvantaged groups in'the labour market.

can be identified: o S
1. Definition of the nature of the problem :

wages. According to this view, young people are unemployed because- they

~ are not sufficiently skilled and, given their lack of skills and-work experience,
their wage expectations are too high: While it is true that skills requirements.

have been rising in the United Kingdom as elsewhere, such a focus tends to

. direct. attention away from the importance of labour market conditions in
. general and places responsibility for the problem on the individual’s shoulder.

When designing schemes, one needs to bear in mind the constraints imposed
by macroeconomic conditions. R ' RN

2. Lack of monitoring . : .
At least initially, the level of monitoring was extremely low, with the emphasis -

~being placed on moving young people out of unemployment and on providing
some form of work socialization (as well as reducing youth unemployment ., -

rates) in the absence of adequate job opportunities. This meant that schemes
varied greatly in their quality and, therefore, their usefulness. - '

. 3. Lack of universally accepted qualifications =~ : ‘ ,
A related point is that, at least initially, little or no emphasis was placed on the
certification of skills. This has now changed with the introduction of NVQs, but

- there are still problems. Heavy reliance on employers in the certification of -

employees’ skills gives them an incentive to certify low-quality training as
high quality (Ryan, 1994b). Certainly, these qualifications have not been univer- »
sally accepted. Robinson (1996) shows that the NVQs have not replaced

level of training available to individuals. Again, insufficient attention has been
paid to the quality of provision. - : : : ‘
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4. Lack of integration of the education system wztlt youth employment pollcy
"The development of youth employment policy in the United Kingdom in the
1980s ran in parallel and sometimes in competition with the formal educational
system.! Steps have now been taken to rectify this with the introduction of

GNVQs and Youth Credits, although they seem to have done little to increase -

. the amount of education and/or training -available, besides increasing the

number of educational and training - alternatrves (Robmson 1996; Croxford -

et al., 1996).
5. Lack of mvolvement of the social partners

Youth employment policy in the United Kingdom has been developed very _’ :

much with employers requirements in mind, with little-or no involvement of

the trade unions. Workers’ orgamzatrons have, consequently, had an ambiva-
- lent attitude to the scheme.'® The positive expenence in Germany has shown -

the importance of involving all the social partners in- programme development

and implementation. The OECD has also noted the posutrve effects of tnpart1te o

_involvement in ALMP.
6. Lack of targetmg

~ Youth employment policy seems_to have done little or nothing to aid the mte-f. |
gration of disadvantaged young people into the labour market. As noted above,

most-of the research carried out on the subject has shown that the more closely

targeted programmes are, the more effective they will be. Targeting i is'a double-
edged sword, however, inasmuch as if one targets disadvantaged groups one.:.
.runs the risk that part1c1pat1on will be seen as a negatrve md1cator of potent1al _

productivity. |

The New Deal: A new start’?

In 1998 the Bnt1sh Govermnent launched the New Deal for young people
under the age of 25. After a period of counselling and guidance lasting up to
“four months, partrcrpants must choose one of five options:

e g subsrd1zed job W1th an employer in the regular labour market for six
"~ months;

o six months’ work with the Envxronmental Task Force (a job creation -

programme in environmental work);
e six months’ work with a ‘voluntary sector employer
-« full-time education and training for up to 12 months w1thout loss of beneﬁt
~e entry into self-employment. .

~Young unemployed people who refuse to partlcrpate in the scheme can have :
- benefit penalties imposed on them. ' _
Tt is still too early to evaluate the effectiveness of the programme g
although it is clearly ach1evmg its first aim — to get people off the unemploy--

- ment register, which is ensured by the use of benefit sanctrons However, 1t

. ¥
FY.T.1

- of employment created by the programme in terms of the retention rates "
- of participants and the extent of their success in obtaining or keeping a-

- leavmg earher partlclpants to join the unemployment reglster once more,

-unemployment levels.

- for the young could provrde useful lessons for other countries. Jamaica is-
. clearly committed to improving its policies and programmes. Tt was the

“in 1982 that lnsplred Jamaica’s' current ALMP system. Initially, HEART

= " Active labour markel»pollev
is not yet clear Whether_ the programme will lead to any long-term improve=: .

ments. in participants’. job prospects. Evidence is needed of the sustainability’

job once they have gone through the scheme:. There remains a'danger that
the New Deal will simply replicate the “revolving door™ pattern of previous
measures, with -one set of partlcrpants quickly being replaced by another, .

ALMP and youth unemployment: Jamalca |

k 'Jamarca has extremely high levels of youth unemployment14 but at the same

time; a well—estabhshed and " articulated youth employment and training
pohcy So how can these two phenomena co- -exist? First and foremost, there
is the influence of the country’s: general economic-conditions.- Since 1991

-~ when the. foreign exchange market was completely deregulated as part of the
- country’s structural adjustment programme, real economic growth in Jamaica

has averaged 1 per cent per annum, compared- with the previous period

. (1986-90) when the economy. grew, on average, by 5 per cent per annum. .
‘The slower growth performance is a result of Jamaican industries be1ng~
~ exposed to the full impact of global economic forces. Second, it is the young
~who have been disproportionately affected by the slowdown in growth.
- Whereas ‘the ratio of teenage unemployment to the unemployment rate of -
- people over-35was 4:1 in 1980 and the correspondmg ratio for young adults ..
‘was around 3:1, by 1995 the two ratios had risen to 14.5:1 for teenagers -

and 9.3:1 for.young adults.”® Thus, not only. has the slow growth rate
militated against the integration of young people into the Jamaican labour

" market, but the composition of labour demand is also a growing problem.

" Third, the emphasis in youth labour market policy has been laid on the

k development of vocational training programmies for those with a basic level

of education or skills. Young people leaving school with few or no qualifications

- have tended to be ignored, although recent initiatives have begun to target this
- particularly disadvantaged group. Finally, the scale of the response does not

match the scale of the problem: the number of people on training and employ-
ment programmes is simply too low.to have any significant 1mpact on youth

Nevertheless, the experlence of Jamaica’s employment and training pohcy :

launch of the Human Employment and Resource Training (HEART) Trust

programmes were financed by mandatory employers contributions and - -~
international donors, which allowed the trust to remain independent of any. - e
particular political p2 "7 or interest group and enabled it to maintain support: - -
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_ABOUR MARKET INFORMATION,
NITORING AND EVALUATION SRS

ur market information (LMI), mopitoring and evaluation are crucial
nts.in the formulation, implementation and subsequent revision:and
nprovement of any new policy and programme. Some déegree of overlap under-
ably exists between them. Certain types of LMI are, for example a pre--

-form of process evaluation. To monitor the implementation of labour
et.policies and programmes is basically to evaluate the extent to which.
arget population has been- reached, the target numbers enrolled, and so
valuation assesses the impact of the policy or programme, for example;
xtent to which a programme helped participants obtain gainful employ-
‘or an increase in wages, or start and maintain their own business.

LMI and theanalysis of this data have a broader role to play in the design of

1 employment policy by informing the policy debate on a variety of issues —
ssence, the very purpose of this book." v :
fter a general discussion of LMI, this chapter concentrates on the two
reas that are still not adequately incorporated into the design of youth employ-
policies, that is, monitoring and, above all, evaluation. )

'LABOUR MARKET INFORMATION

{1 comes in many forms and can have many uses.! Governments need it to
ormulate labour market policy. For example, the rate of youth unemployment
:the extent to which it exceeds adult unemployment are important elements
discussions onthe degree to which labour market programmes should be
1ed- at young peoplé. If the programmes are to assist those who need the
0st help in finding work, then the young people most severely affected by
employment and underemployment have to be identified. Unemployment
:by. no means equally spread across the young and some groups are likely to
e-more severely affected than others. However, the situation varies from
ountry to country, an- in order to make sound judgements on the problems

site for effective monitoring and evaluation, while monitoring is in one .-
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. ‘Labour market information, monitoring' and evaluation

facmg spec1ﬁc countries, tlmely and accurate LMI is needed. If policies are to be
based on more than just sweeping generalizations, data is requlred at the pohcy—
forming stage.

LMI has a role to play in the effective 1mp1ementat10n of pohmes If skills
training is to be prov1ded information is needed on the type of skills required
(by, for example, carrying out enterprise surveys). In addition, proper evalua-
tion cannot be carried out without LMI: programmes need to be monitored
- and some forms of LMI can be used to assess the impact of the programme
on the target population. Impact evaluation is usually based. on follow-up or
. tracer studies of young people, which allow comparisons to be made between

the expenences of programme graduates and young people Who did not parti
cipate in the programme. :

LMI is also of use to employers’ and Workers orgamzatlons For example,
information on young peoples’ wages relative to ‘those of adults and data on th
supply of available skills among the young all have. their place in collectiv
bargaining on recruitment and the design of youth policies and programmes.

Young people have much to gain from LMI. Through vocational guidanc

- provided in schools:or employment agencies, information on the opportunitie
available is of crucial importance in helping young Jobseekers make the righ
kind of choices. In recent initiatives in many EU countries, vocational guidanc
and counselling have taken a more. prominent role. Thus, in the United King
dom’s New Deal programme, participants start with the Gateway component
which involves a period — lastmg up to four months — of intensive counselling
guidance and advice. The aim is to help as many part1c;1pants as possible fin

- unsubsidized employment before they enter the main subsidized part of th
programmie of work experience, training and/or education. _Early results show
that 38 per cent of New Deal participants found unsubsidized employmen
‘through following the Gateway component, but it is not yet clear how man
would have found work had the programme not existed. Nevertheless, thi
first quick indicator suggests that it is important to provide infermation an
guidance to.young people on how to look for employment and on the realisti

_options available to them. It is also a relatively inexpensive way of helpin
smooth the transition from school to work for some young people. On th
other hand, it is not likely to be so successful with young people who have parti-
cular problems finding work: the “hard to employ”. :

The lack of LMI seems to have affected the expectations of young educatedv'.
jobseekers in some developing countries. It seems that they often have unrealisti-

-cally high job expectations based on former rather than current labour market
conditions. In many countries, for example; structural adjustment programmes
have led to a sharp reduction in job opportunities in the public and formal
sectors, making employment in these traditional sectors no Ionger a matter of

" course for the majority of educated young people. The provision of accurate

and up-to-date information on the availability of different labour market oppor-
tumtxes would perhaps help make these young Jobseekers more aware of cuxrent

bour market conditions. LMI would also be relatively i mexpenswe to unplement
cularly if the help of private and pubhc sector employers were enhsted

"fMONITORING'

Vhat' is 'monitoring’?"

rnve at an acceptable definition of monitoring, it is probably easier to
ne first how monitoring differs from evaluation. There exists very little-
rafure on monitoring as opposed to evaluation, but one recent excepnon i8
per. by Auer and Kruppe, who define monitoring as the ‘regularly
iducted observation of statistical indicators of labour market pohcy mput/ -
t and performance (outcome) for the purpose of improving programme
mentation and even programme design” (Auver and Kruppe, 1996,
901). In their view, monitoring involves determining whether the target
p has been reached and whether predetermined goals have been achieved. .
ontrast, evaluation ascertains the impact of a programme.” Clearly there is.
erlap ‘between the two, but for all practical purposes it should suffice to
ard monitoring as a short-term form of process evaluation, whereas evalua-
“tefers to the longer-term impact of a programme. Monitoring is thus
erned with the achievement of quantifiable programme aims and/or
3 Is the programme reaching the required number of people? Are
eople from the identified target group‘? . ;
-example of effective monitoring is the Chile Joven programme. An ILO
iatlon report has observed that the programme successfully reached its
ot of providing training and work experience for 100,000 young people
lso that' it was fairly successful in reaching the correct. target group,

mionitor the success or otherwise of programmes aimed at helping young
“start-their own businesses, it is necessary to know the number of
gramme participants and how many new businesses actually got off the
tind.* In both cases, it is also important to know the cost of each programme,
st per partlclpant and so forth. In order to identify more efficient forms of
plementation, it is useful to break this information down by geographical
“and type of programme, $o as to, clanfy whtch programme elements or
nditions affected 1mplementat10n

he requ1rements of monltorlng

What are the requlrements for effective monitoring? Flrst it1is necessary is to
ire that the aims of the programme are precisely specified, which, all too
en is not the case. From the outset, goals should be set- concernmg

The' target number — LMI will help ascertaln the size of the target populatlon A
and the target number may also depend on the amount of Tesources avaﬂable

g7

y;-young unemployed people from low-income families (ILO, 1998b)."
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and so on. If there are different components, it is useful to present the-
information by subprogramme. For example, Chile’s Joven programme com-
prised four subprogrammes, providing training and work experience with a
private-sector company, training for. self-employment, alternative appren-’

ticeships and purely theoretical training. Data on each component allo
administrators to see which subprogrammes attract ‘the most applicant
and also what kind of applicants they attract.

o Thetarget group —Is the programme aimed at all young peopleorata spemﬁ
subgroup, such as those with disabilities or with low levels of education?
recurring theme in this book is that youth unemployment programme
should concentrate on the most disadvantaged groups in the labo

. market, which would mean that curricula could be more closely tailored t
- participants’ specific needs. In any event, to carry this out, specific disadvan

taged groups need to be identified. Agair, up-to-date and accurate LMI on-

the characteristics of the young unemployed is of vital importance.

¢ The expected costs of the programme — An estimate should be made of th :
expected total cost and the cost per participant of the programme, Whlchf

will, of course, depend on the number of participants.

o Thetar, get completion rates —Itisa good idea to make an estimate of the pro-
portion of participants who are likely not to complete the course, and also:to-
monitor why they leave the course early.’ Clearly, the lmphcatlons are qu1te-

different if large numbers of participants leave because they have found pro-

ductive employment or if they abandon a course because they are dmsatlsﬁed'

with the quality of the programme.

Data relating to each of these irrdicatdrs need to becollected by sub-
programime and geographical area .and would help identify why programmes

might be failing to reach their targets. Other data relating to programme-specific

indicators, such as target start-up rates for self-employment programmes :

should also be collected.

Once clearly stated, these programme goalsneed to be monitored, which
requires the collection of statistical data on the part of local administrators
and the communication of this information to the coordinating body. There-
fore, mechanisms to ensure feedback need to be in place, and should be
arranged so that corrective action can be taken and mprovements made
~while the programme is still in operatmn

The role of monitoring

Feedback from monitoring during the policy implementation phase allows
corrective measures to be taken ift specific targets or goals are not being met.
Monitoring is short term and immediate in nature, and is a way. of ensuring
that policy is being implemented as planned. Figure 5.1 presents a schematic
overview of the policy. implementation process, and shows monitoring in its
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5.1 The role of monitoring in policy design and implementation ..

»| . Policy formation choices
S : ===
Y
Programmes, measures : ;
> ~Goals Ritiniakole B
—Indicators © ' '
Y
e = Programme:implementation <
Y
B k Labour market policy
y : . MONITORNG -
A
Evaluation
a4
Labour market information .

ce: 'Aé'i‘avpted from Auer and Kruppe {(1996).

'der context The dotted hnes indicate a weaker connectron between the

ents in the figure. Thus, it can be observed that monitoring is principally
cerned with assessing and improving implementation. In. the United

atés; monitoring information is also used to assess performance management
0SS’ dlfferent sites ar prov1ders although the results are subject to selection
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bias (see section 5.3): In some cases, feedback from monitoring can be used to

restructure a programme and even 1ts goals although this is more the role of
impact evaluation. '

5;1-:;.;;Hypothetical example of post-programme outcomes . - -

(1) Percentage of programme = (2) Percentage of the (&)} “Effect” of the
' participants in employment comparison group who ~ programme on
following the programme are employed employment rates

5.3 EVALUATION

JImpact evaluation is the assessment of the performance in terms of outcomes of &1: More 80
specific labour market policies. Typically, evaluation takes a few post- ¢
programme indicators of success at an individual level, such as post-programme
employment and the wages of participants, and assesses the contribution of the!
programme in terms of these indicators.. Such evaluations can contribute to
ascertaining whether the programme is meeting pre- spec1ﬁed goals and can
also be used to compare the success of different programmes. Impact evaluation:
can then be used to modify existing labour market policies and to design more
effective programmes and policies.

Impact evaluation can be conducted in a variety of ways. F ollowing Ryan
and Biichtermann (1996) and Grubb and Ryan (1999), these are considered
here under four headings: non-experimental evaluation; weakly. expenmental
evaluation; qua31-exper1mental evaluat1on and hlghly expenmental evaluatron

(in percentage points)

70 - 410

6'2: Less 50 . - T 20 ) . 430
d participants : :

ramme for those with no qualifications, and that there are two pilot
] g programines in operation: one aimed at people. with minimum qualifi-
s; the other at those with no qualifications. Column (1) of table 5.1 gives
-programme employment rates of participants in the two programmes. -
on‘thls basis, Programme 1 is by far the more effective, with post-- -
e employment rates of 80 per cent in comparison with 50 per cent
ose.in Programme 2.- However, the plcture changes if. we compare the
arket pﬁerformance of participants in the two programmes with those
ar individuals who did not participate in either of the programmes.
-(2) gives the employment rates of two comparable groups of young
who did not participate in either programme. Those with some qualifica- -
'ompare with Pro gramme- 1 participants and those without qualifications
e;vmh participants in Programme 2. Column (3) shows the effect of the
amme measured as column (1) minus column (2), that is, the improvement
mployment prospects of participants brought about as a result of the
amme. Using this criterion, it can be seen that Programme 2 is the more
sful of the two. Participants’ chances of finding work rose by 30 percen-
ge points against 10 percentage pomts for Programme 1 participants. )
1e problems of" selectmg a companson group are dealt with below, but the
tant point here is that using gross outcomes -can lead to a highly
eading estimate of programme performance Among other things, employ-
rates will tend to rise during an economic boom and fall during a reces- .
inducing variations in performance that have nothing to do with the °
y..of the programme per se. Furthermore, using gross outcomes as a
ure of performance will tempt programme administrators to select partici-
-according to their employment prospects: they will tend to choose the
able rather than those most in need of help. All too often; programmes.
:those -already.in a posmon to help themselves at the expense of more
dvantaged groups. It is perhaps preferable to concentrate on groups that
e:the most trouble finding work. The use of gross outcomes as a measure
_erformance clearly militates against this.

Non-experimental methodS' Gross outcomes‘

" The reporting of the gross outcomes of programme participants is the most
common and the simplest form of evaluation.” It simply means following up
trainees after they have completed a course. Thus, for. example, participants
" might be contacted three months after completing a programme to- see how
many of them have found employment and possibly to record- the income of;
‘those in employment. Similarly, one might follow up young people who have
participated in a self-employment programme, providing training and access
to finance. In this case one would want to know how many new businesses
and new jobs had been created and how many new businesses had survived
the first year or two after start—up Unfortunately, evaluating a programme in
terms of gross outcomes gives very little information on the impact of the
programme itself.
~ In order to assess the effects of a programme, it is necessary to estlmate what
would have happened if the programme had not taken place, that is, to formulate
“a counterfactual prediction on which to base an assessment of the impact. For
example, how many of the trainees on a.vocational training programme would
have found employment had the programme not existed? In the absence of a
comparison group, the assumption is that all the participants would have
remained unemployed, but this is not usually the case. This method could, there-
fore, lead to misleading conclusions about programme efficacy.
A hypothetlcal example helps clarify this point. Suppose the government 0
a country is considering whether to introduce a programme for the educated or
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is regression analysis, where the outcome vanable is seen as ]omtly deter-
by several factors, including participation in the programme. ? Thus, a
er-of factors affecting the likelihood of finding a job can be included in-
dividual-level estimation. This allows the analyst to control for observed
tic :differences between people who take part in the programme and
ho do not. In this way, the analyst can control for differences in indivi-
‘belonging to each group and can estimate the impact of the programme —
“these differences. Factors that are typically included are individual char-
stics, such as sex, age, educational level, social and/or family background,
it.experiences; as well as controls for economic condmons such as the :
itnemployment rate:

vis'type of evaluation requires data on a group of young people who have
ipated in a. programme and on a group who have not. In principle, this
ation could be extracted from a labour force survey, as long as it
dsible to distinguish former trainees from non-participants. A better -
5';though would be a long1tudmal sample survey, which would track
periences of young people over time and which could 1dent1fy programme
ants and non—partlc1pants -

Weakly experlmental evaluation: The use of comparison
~groups: :

For effective impact evaluation, a control group is needed. In this way th
performance of trainees in labour market programmes can be compared with
the performarice of young people who did not take part, the idea being tha
the comparison group can be taken as proxy for the experience that trainee
would have had without the programme. The basic assumptron is that non:
participants differ 51gmﬁcantly from participants only in that they d1d no
follow the programme. '

. There are a number of ways of choosmg an approprlate companson group:
Two such possibilities are to: :

(a)-. compare the experiences. of the partlclpants themselves before and a_fte
trannng, . )

(b) - use other individuals of the same age group

The major - limitation of this type of evalnation is the assumption that the contro
group does not differ systematically from programme participants in ways tha
will affect their performance in.the job market. With the *“‘before and after
approach, one very obvious way in which things may have changed significantl
" is the situation of the job market. General economic conditions, which largel
dictate the experiences of young people in the labour market, may hav
altered in the intervening period. Thus, the chances of finding work and th
~ conditions offered (such as wages) if employment is found, will be affected b
changes in the economic environment. If these are not taken into account, th
effect of changing labour market conditions may be interpreted as an effect o
_the programme. Also, in. the case of young people, the “before and after
approach might often not be appropriate, since young people joining th
programme straight from school will have no previous work experience. -
Similarly, using other young people of the same age as a control by no mean
guarantees that the two groups do not differ significantly from: each othe
However, the calculations required for this type of evaluation are fairl
simple; all you need to do is compare a tabulation of the experiences of th
two groups, which can easily be derived from labour force surveys. Thi
. perhaps explains the. popularity of this approach. However, although thi
method is an improvement on non-experimental methods, systematic diffe
ences between the control group and programme participants are.likely t
distort the results; and the effects of these differences may be erroneously inte
preted as the effects of the programme:.

le:selection bias

Has been the subject of a great deal of literature over the past two decades.
already been noted that regression analysis or similar techniques allow the -
st.to’ control for observed differences in the characteristics of individuals
affect their success or failure rate in the labour market. However, not all ~
ictors that-affect the chances of finding work are, in practice, observable
the-evaluator. It is extremely difficult, for example, to measure motivation.
‘of the unobserved characteristics of individuals that influence their
ces of finding work also affect their decision to participate in a programme,
the measured effects of a programme will erroneously attribute this differ-
to"the programme itself. Suppose, for example, that participants in a
amme are more highly motivated-than non-participants. They are conse- -
tly more likely to try harder when looking for a job, and this may be
ed by a prospective employer during the interview, They are thus more
‘tofind a'job than non-participants, had the programme taken place or
So the measured programme effect will overestimate the true unpact of
rogramme v
ne such source of bias arises when programme administrators cream oﬁ'
ble course participants in the search for higher .success rates. Young
ple with more desirable characteristics may be selected because they are
- likely to have better post-programme employment prospects. Inasmuch
ese characteristics are observable to the programme administrator but
the analyst undertakmg the evaluaﬁon the problem of Sample selection
will arise. :

Quasi- experlmental evaluatlon

This method of evaluatlons uses statlstlcal techmques to control for systematic;
differences between programme participants and non- ~rticipants. The simplest.

-y -y
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"he basic logic underlying the methodology is that if the comparison or
.group is similar to the participants on a programme according to -
ed . characteristics, tl:us will ténd to mean that they also have similar -
erved cha_racterlstlcs This type of method has been used by Payne
'996) to evaluate the Employment Training and Employment Action
es in the United Kingdom. Recently extensions and developments
ethod have: been suggested by Heckman et . al. (1998) Certairily, it
ppear to offer some hope for reducmg the bias ansmg from the non-
ness of the control group. :

uch - progress has been made in moving towards an adequate quasi-
rimental methodology, although opinions remain divided om its usefulness.
that in many cases it may be neither feasible nor desirable to use a highly -
rimental technique, there remains a place for the quasr—experrmental esti-

of programme effects. :

‘Héckman has come up with a stralghtforward remedy for this proble
(1979). Essentially, this involves estimating the participation decision itse
" and deriving an additional *“term”, which is then introduced into the estimatio
“of the outcome equation. The idea is that, in this way, a controlis introduced, §
that unobserved factors that influence both the participation decision and th
~ outcome (such as the probability of finding: work or wages in employment
_are not erroneously interpreted as an effect of the programme itself.

-Another corrective procedure is to use longitudinal information to estimat
programme effects net of any sample selection. This involves observing earnlng
‘(or some other outcome indicator). before .and after participation: in
programme Pre-programme - earnings are- ‘then subtracted * from . pos
programme earnings.. Any effects that are invariant over time. will disappea
from the equation and, so long as the factors causing sample selection bias ar
‘invariant over time, the analyst will be left with an estimate. of the effects
‘the programme, excluding sample selection bias. An early example of this typ
of model was employed by Aschenfelter . (1978), who used a fixed-effec
version of the estimator to assess the effects of training programmes on earning
Unfortunately, there are reasons to believe that the factors causing the bi
will not remain constant. Motivation, for example may vary with changin
family circumstances, or indeed with the specific experiences of young peop
. in the labour market. Later versions of the longitudinal estimator ha
-refined it to take account of this particular difficulty (Ba351 1984; Bloo
© 1984), but the model still requirés additional information in comparison wi
the Heckman procedure. It also requires strong and generally untestable stati
tical assumptions concerning the unobservable factors in order for it to be vali
(Heckman and Robb, 1985). Furthermore, in the case of young people, it m;
not be possible to use pre-programme earnings as an indicator because of t
Jlack of pre-programme work experience on the part of the young participan
- Finally, this methodology cannot be easily applied to_the non-linear models
commonly used to estimate programme effects on the likelihood of findin
employment.
One problem with these two procedures is ‘that the estimate of bias is
extremely sensitive to sample selection, as well as to the basic assumptions
underlying the estimation procedure. In a seminal article, Lalonde (1986)
compared quasi-experimental approaches to. sample selection bias with
“highly experimental approach and found the former to_be extremely unreliab
However, the extent to which the highly experlmental approach is preferable is
‘being increasingly questloned
A third approach to the problem of sample selection bias is to use matchmg
techniques to define the control group.'® The statistical procedures employed
are a little complicated, but the principle is quite straightforward and is compar:
“able to the weakly experimental approach outlined earlier. Essentially, this
method involves selecting a control group according to a number of differen
- criteria — generally past labour market experience, age, sex and geographrca

ly‘.experlmental evaluatlon

hl expen.mental evaluation techniques are carried out by selectmg the'.
group from applicants who are willing and able to, participate ina
amme. A group of people who satisfy the entry requirements and who
participate in the programme are identified and then randomly assigned
the treatment group, which will partlcrpate in the programme, or to the
group, which will not. The intention i§ to approximate the conditions of
atory experirent in which all extraneous factors are controlled and the-
ystematic difference between the control group and the trainees is that the -
articipate in the scheme. In this way the problem of sample selection bias
ated, There can be no systematzc difference between the participants
lie mnon-participating control group because the: individuals are allocated
om. The effects of the programme are then estimated as the difference
“gverage (mean) outcome' for partrcrpants and non-participants, which
that the eﬂects ofa programme can be ascertained by a 51mple tabula-
see table5.1).1° .
J rmmple this is statistically the most satisfactory way of ascertarmng a
amme’s effect; at least at the level of the individual. However, there
in-a number of problems, which, limit the value -of the methodology.
he. experimental methodology requires- that the evaluation is built in at
esign phase of the programme, so that the group that will yield both parti-
ts and controls is known a priori. Second, certain ethical questions might
ised concerning the issue of denying training to eligible apphcants Third,
type of evaluation is limited to state- sponsored programunes, since private -
oyers and individuals are unlikely to accept randomization of participants
cliemes they are’ sponsoring (Grubb and Ryan, 1999). Fourth, as Heckman
Smith -(1996) have noted, there is the pos51b111ty that substitution and
domization bias will occur. Substrtutron ‘bias- arises When members of the -
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to be paid to the evaluation processes. Much has been learned as to what :
much more effort is now needed to examine Why they Work

control group find a close substitute for the programme. Randonnzanon bias
" arises when the behaviour of individuals is altered by the knowledge that they:
are in an experiment. For example, the knowledge that a programme involve
random allocation may stop .qualified applicants from applying. Problems
arose in the United States because training centre staff of the Job Trainin
Partnership Act (JTPA) feared that participating in' the evaluation would
double the number of apphcants thus lowenng the average quality of t
intake. Finally, expenmental evaluation is expensive to implement because it
reqmres personnel skilled in random selection techmques and staff trainin
requires time ‘and money as well as forethought it is- estimated that. hlghli
experimental evaluation increases the cost of evaluating programmes by &
third or more.
In any event, it can be observed that hrghly experimental evaluatlon is 1o]
without its limitations and practical dlfﬁcultles wh1ch could be a s1gmﬁcan
barrier to 1rnp1ementat10n and accuracy. L , .

rTHE ROLE OF INFORMATION IN THE DESIGN AND
MPLEMENTATION OF LABOUR MARKET POLICIES FOR
OUNG PEOPLE

1 to demgn and implement an effective ALMP accurate and up-to- date
sneeded to carry out monitoring and evaluation, a rather obvious point
; but one that has not been apprecrated by many countries. LMI can

tify the young people who are most in need of help, and it also provides -
tion for monitoring and evaluation functions. Monitoring helps

e quick feedback on any implementation problems and consequently

‘design of labour market policies and programmes. Evaluation identifies
uantifies the effects of programmes, the data from which can then beused
k at ways of improving the quality of programmes.

these elements should be built in at the design stage of the ALMP; it is of
ue to add them in an ad hoc manmner once programmes have got under

ey should certainly not be ignored. International doners usually make

recondition of aid that labour market programmes be monitored. Why

‘tend this' requirement to include some form of- quasi-experimental or’
xperimental impact evaluation? In the long run, these methods of evalua-
‘the only way of responding adequately to the problem of youth unem-

ent. In their absence, developing economies will have to- learn from the

ences of industrialized countries.- And although these - evaluation

yds.may be adequate for advanced economies, they may be less effective

‘applied in other economies with different levels of income and develop-

Which type of evaluatlon’?

Which type of evaluation is best? There is clearly a trade-off between accuracy
on the one hand, and simplicity of design and cost, on the other. The most acc
rate estimates are, unsurprisingly, the most expensive. Certainly, the least. costly
step to take would be to move from non-expenrnental evaluation using gros:
" outcomes to an evaluation method using some form of control group; this
step would also give the greatest marginal improvement. At present, evaluation
" by gross outcomes is the only form of evaluation being carried out in man
countries.’ As it provides no clear information on the effect of a programme
it is an extremely misleading methodology. Even the weakly experimenta
methods are preferable to making judgements Wrth noe attempt to study
comparison group. They, at least, do try to compare what happened witl
" what would have happened had the programme. not taken place.
Highly experimental evaluation is fairly easy to implement and the 1nforma
tion analysis is relatively simple in that it requires only a comparison of mea:
outcomes. As noted earlier, though, this methodology.involves a number 0
ethical and practical difficulties that need to be overcome.
Qua51-exper1menta1 methods are the most commonly used form of evalua
tion in the industrialized world, with the possible exception of the Unite
States. They. are practical, and huge improvements have been made in them
" over the past two decades. They require only a minimum level of statistica
knowledge, and such expertise should be fairly widespread in most countries.

~ Grubb and Ryan (1999) have suggested using different evaluation method
to compensate for the deficiencies inherent in each of the approaches While thi
- would undoubtedly be useful in countries where the rigorous- evaluahon 0
programmes is rare or non-existent, it would appear to be something of
luxury. A second important point made by these authers is that more attentio

ellmann and Walwei define LMI as “a series of data and reports relevant for decision-making
rea-of labour market policy”’ (1994, p. 1). This implies that LMI is only relevant to policy-
ers; in pracnce its use may be much wider, as is suggested here.

In general, evaluation tends to be concerned with identifying in a precise manner the effect of
rammes on specific outcomes, such as the employment prospects or wages of participants. Some
le ,beheve that programme evaluation should also examine the causes of success or failure. All
en this element is left implicit in programme evaluations (see, for example, Meager and Evans,
Grubband Ryan (1999) argue in favour of looking into processes as well as outcomes in order
entify more clearly the reasons for success.

The form of monitoring dealt with here refers to specific programme goals. Recently, a more
ral approach to monitoring — the use of “benchmarking™ — has been suggested. In essence, this
< specifying indicators of the more general goals of employmient policy, such as, for example,
1g-the youth unemployment rafe and using statistical techmques to. measure a country’s
performance; (see Tronti, 1997).
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4 This is where monitoring starts to run into impact gvaluation, although a more interestin
* indicator of the success of a programme is the survival rate of a business over a period of time.
3 As is the case with other such indicators, initially this might be based on information dra
from other programmes. Once a programme’ is established, however, it will have its own pa
performance records to use as a guide. o S
€ Grubb and Ryan (1999) deal with many issues related to the purposes, uses and methodolo,
of evaluation and make a number of commendable recommendations for improving the usefuine
of evaluations in the context of vocational education and training. Throughout their book, th
argue convincingly in favour of using a broader approach than is usual. Thus, for example, they pr
pose that: evaluations should incorporate a broader range of outcomes; a variety of approaches.
evaluation should be ideally incorporated; evaluations should conisider equity aswell as efficien
issues; and, as noted above, evaluations should look at processes leading to outcomes, in additi
. to the outcomes themselves, so as to increase their informative value. S e

JE MINIMUM WAGE AND YOUTH
IPLOYMENT e

7 This is an obvious example. of the overlap between monitoring and'e_valuation; Gross 01
comes should more properly be thought of as a form of monitoring. They are considered here ) } ‘
a form of evaluation mainly because the reporting of gross outcomes is the only form of evaluati ) h L. ) o 5 .
undertaken in ‘many countries. S ' ‘relationship. between the minimum wage and youth employment 15 a .
: atroversial issue. Does the minimum wage affect the level of youth employ- .
or is it more appropriate to introduce a lower minimum wage for
g people to ensure that they are not priced out of jobs for lack of skills?
ence presented in. Chapter 3 supports the fact that, in general, the level
uth unemployment is not principally determined by the level of wages
o young people, at least not in industrialized, countries. The economic,
cal and-institutional settings may differ significantly in developing and
tion economies, but there seems to be no grounds for believing that funda~
tally different relationships between youth wages and youth unemployment

in:these countries either. : . D )
is.chapter looks at the specific question of the relationship between the
num wage and youth employment. “Evidence on this relationship is
d; both in terms of its quality and its findings; neither theoretical reasoning
mpirical evidence has provided an unequivocal answer to the question of
er the minimum wage has a negative or positive effect on youth employ-
.In general, however, negative employment effects of the minimum wage,
‘they are found, tend to be small and are consequently likely to be
tweighed by aggregate economic conditions. Furthermore, to look at the -
mum wage only in terms of its effect on the quantitative employment of
g people is to take a rather parrow view: minimum wages fulfil 2.
uriber - of other useful functions, such as redistributing income without
ing disincentives to work. - . : -

8 Byaluations can also combine the two. For example, one evaluation ‘of Chile’s Joven p:
gramme compared the “before” and “after” earnings changes of participants with those of n
participants over the same period of time. "~ ) . S S

91n the case of the probability of finding work, this. is -typically estimated using non-lin
mrodels, such as Probit or Logit or models of duration. Although not all strictly speaking TEgress
models, they do attempt to identify the effects of a programme while controlling for other system
differences, and so can be regarded as being in the same spirit. . I : et

10 Ap example of this type of data is the Youth Cohort Study (YCS) in England and Wales
which was used to evaluate the YTS (see Chapter 6). The YCS, currently undertaken with a nev
cohort every two years, tracks the experiences of young people from the fime-they reach minimum
_ school-leaving age, 16 to-19 years of age. In‘one case, the sample was contacted again after a perio

of seven years, so that the longer-term effects of the programme could be analysed (see, for example
O’Higgins, 1996). - ’ N : Lo G

' The formal procedure for resolving sample selection bias in this way is well known and is 10
- detailed here. In addition to the seminal Heckman (1979) article, straightforward treatment of th
" procedure can be found in Maddala (1992) or Greene (2000). Nowadays, software package!
designed for cross-sectional econometric estimation generally include commands for the introdu
tion of sample selection terms in estimation. 1o the case of the slightly more complicated case
estimating the likelihood of finding work, O’Higgins (1994) suggests a method for controlling f
sample selection bias in the context of the Probit model. R i S

12 See, in particular, the work of Heckman et al. (such as Heclman and Smith, 1996), as well
the discussion below.. . ’ : :

' This procedure complements rather than replaces one of the afb;ementioﬁed controls: fi
sample selection bias; modern evaluations often use both. : S

14 Strictly speaking, matching effectively controls for differences ‘across, observables; not uno
servables; which is at the heart of the sample selection problem. However, Heckman et al. (199

‘have shown that employing such a methodology substantially reduces the extent of sample selecti
bias as conventionally measured. g

MINIMUM WAGES, EMPLOYMENT AND PRODUCTIVITY

erfectly competitive product market with a homogeneous labour force - :
o well-behaved labour supply curve), the effect of the minimum wage on.
loyment (and unemployment) is unambiguous. Figure 6.1 plots the: basic
tionship between supply and demand for labour in such a context. If the

15 \fore commonly the effects are estimated in the,coritext ofa regressiouf model, which m:
- slightly improve the.accuracy of the evaluation. ' :
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