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Politicky marketing

» puvodné spiSe metafora, nez exaktni
pojem marketingové teorie nebo
politickych ved

» termin poprveé pouzit S. Kellym v roce

1956 ve studii o vlivu profesionalnich
presvédcéovatelu v politice

» predmeéetem sirsiho zajmu az koncem 20.
stoleti

»V soucasné dobe smeruji vSechny
hlavni strany k jeho kontinualni aplikaci
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Politicky marketing - definice

>

>

>

»...aplikace marketingovych principu a postupu v politickych
kampanich jednotlivci i organizacemi...analyza, tvorba,
exekuce a rizeni strategickych kampani kandidaty, politickymi
Stranami, vladami, lobbyisty a zajmovymi skupinami, které se
Snazi nasmeérovat verejné mineni ke svym ideologiim,

k volebnimu vitézstvi, k prosazeni zakonu ¢i referenda

v reakci na potfeby a prani vybranych ob¢anu ¢i skupin ve
spolecnosti.” (B. Newman)

»...soubor teorii, metod, technik a socialnich postupu, které
mayji za cil presvedcit obcany, aby podporili cloveka, skupinu
nebo politicky projekt.” (G. Ulicka)

..Soubor cinnosti realizovanych na volebnim trhu, jenz ma za
CI/ presne vymezit a propagovat konkréetni volebni nabidku,
jez existuje v podminkéch stalé konkurence.” (A. Zukowski)
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Politicky marketing...

» ...zahrnuje nejen aktivity predvolebni, ale take
prubézné sledovani, vyhodnocovani a
,marketingové* chovani politickych stran a
jejich predstavitelu v prubéhu volebniho

obdobi (kontinualni obousmérna komunikace)
> ... Se heomezuje jen na praktickou politiku, .

ale i na srovnatelné marketingove-

komunikacni programy vsech skupin Ci

subjektu, které se rozhodnou verejné

angazovat ve prospeéch (Ci naopak proti)

nejakée koncepce, jevu, nazorového proudu

apod.)
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Politicky marketing - historie

» propaganda - cinnost zameérena na opatreni co

vlady Ci jiné verejné organizace) u verejnosti

> sofisté - v antickém Recku vyuzivali svych
recnickych schopnosti ve prospéech
politickych vudcu, pro néz na verejnych
shromazdénich v amfiteatrech horovali a
jejichz skutky vychvalovali

» chleb a hry — jeden z nejstarsich
marketingovych konceptu zacilenych na
sirokou verejnost (Julius Caesar presvedcujici
rimsky lid k valeénym vybojim)
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Priukopnici marketingu v politice

Albert Lasker

— 1917 najat republikany (systematické budovani
publicity a psani projevu pfed volbami do
Kongresu)

— vedl kampan pro Warrena G. Hardinga

Rosser Reeves

- 1952 ved| kampan pro Dwighta Eisenhowera, jez
se zapsala do degjin politickeho marketingu

- programove zapojil vyzkumy verejného minéni
(George Gallup), zavedl techniku negativni
komunikace (1956)
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» Modernizace > Estetizace
> Individualizace » Racionalizace
> Sekularizace > Medializace

» Ekonomizace .
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TH etapy vyvoje mktg v politice (Blumler, Kavanagh)

> 1. etapa
— prvni dve dekady po druhe svetoveé valce
— politicky systém je centralni zdrojem debat o

spolecenskych otazkach
— vztah vyznamné ¢asti volicu k politickym otazkam .

je urcovan jejich dlouhodobou identifikaci s
politickou stranou

— politicka komunikace podrizena politickym
institucim, zejména stranam (témata komunikace
urcovali zejména politicti leadri)
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TH etapy vyvoje mktg v politice (Blumler, Kavanagh)

»> 2. etapa > 3. etapa

— 060. leta — televize se — klicovym prvkem je
stava dominantnim soucasna velka
mediem politické dynamika rozvoje
komunikace komunikacénich kanalu

— voliéi postupné ztraci (nove kvalitativni i
dosavadni stranickou kvantitativni mOznOSti)
loyalitu — televize méni svuj

charakter na

zurnalistické médium
— nastupuji moderni

technologie
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Typy politickych stran (Lees-Marshment)

1. strana orientovana na produkt

pevne veri idejim, pro néz vznikla, a tyto ideje prezentuje
predpoklada, Ze voliéi ji budou volit pravé kvuli témto idejim
schopna zmény, pouze pokud vyznamnym zpusobem ztrati podporu
svych ¢lenu €i voli¢u

Y V VY

2. strana orientovana na prodej

> aktivné se snazi prodat svoje argumenty voli¢um

> pouziva vyzkumné metody, pro presvédceni voliCu pouziva vyspélé
komunikacni a reklamni techniky.

» neni schopna zmenit svoje chovani na zakladé zpetné vazby, snazi
se volice primet, aby pozadovali prave to, co strana nabizi

3. marketingove orientovana strana

> je schopna pfizpusobit své chovani pozadavkum, potfebam a
pranim volicu

> svuj produkt modeluje na zakladé poptavky volicu

» deklarované cile musi byt realné dosazitelné, jinak riskuje ztratu
duvéryhodnosti
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Hiavni nastroje a techniky (D. W. Johnson)

Lustrace kandidata a jeho opozice Direct mail
» cilem je poznat protikandidata a udélat » levnéjsi alternativa TV pro ploSné
si obrazek o vlastnich prednostech a osloveni cilovych skupin
rizicich » zejména pro ziskavani financnich
» osobni Zivot, hodnoty, aktivity rodiny, prostfedku (fund-raising), k
blizkych pFatel, obchodnich partneru a presvédCovani a mobilizaci, €asto na
dalSich blizkych osob (vCetne posledni chuvili
negativnich a kompromitujicich > specidlni forma — telemarketing
informaci) (kandidat, jeho predtoceny vzkaz nebo
aktivisté)
» Vyzkumy a analyzy verejného
mineni = _ > On-line komunikace
» po celou dobu pripravy a realizace > hlavni pfednost - relativné nizka
kampanée nakladnost v kombinaci s efektivnhim
» zaklad pro stanoveni konkrétnich zacilenim na konkrétni voliCskeé
smerd a nastroju kampané, pripadné skupiny
pro jejich prubézne korekce > kliova vyhoda - moznost soustfedit na
webovych strankach vSechny ostatni
Televize formy komunikace, vCetné

stézejni nastroj politickych kampani audiovizualnich vystoupeni
tfi hlavni formy: zpravodajstvi (Spatné
ovlivnitelné), debaty (nerozhodnuti
voli€i, spiSe forma nez obsah),
reklamni spoty (srovnavaci a nagativni
reklama)

YV V.V
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> kliGovy prvek kazdé kampané
» tri urovne:

> 1. stratégoveé
— davaji politickym kampanim hlavni rozmer, tedy napln a
smer
— klicovi konzultanti a hlavni manazeri
»> 2. specialisté

— napfiklad pro shanéni financnich prostredkl, nakup medir,
psani projevu, realizaci vyzkumu a analyz nebo fizeni
telemarketingovych a directmailovych aktivit

> 3. prodejci

— podpurné aktivity typu sprava webu Ci pfiprava volebnich
brozur a letaku
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Na financovani projektu se podili
Evropnsky socialni fond
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