Psy 409  Psychologie organizace a rizeni

Garant: Doc. PhDr. Ruzena LukasSova, CSc.

Cil pfedmétu

Cilem pfedmétu je umoZnit studentim pochopit chovani jednotlivell uvnitt organizace,
chovani skupin vramci organizace a chovani organizace jako celku ve vztahu
k prostfedi. Na zaklad¢ ziskanych poznatkli by se studenti méli naucit : 1. predvidat
tendence v chovéani organizaci a lidi uvnitf organizace, 2. provadét potiebné analyzy a
volit cilend opatfeni za ucelem dosahovani efektivnosti organizaci a zvySovani kvality
pracovniho Zivota lidi uvnitf organizaci. Poznatky ziskané studiem pfedmétu by méli byt
studenti schopni vyuZzit (vbudoucnu) jednak vramci personalniho a pracovniho
poradenstvi, jednak vramci expertni ¢innosti pro management organizaci ziskového i
neziskového sektoru.

Osnova predmétu:
1. blok: Nastin obsahu predmétu a seznameni s pozadavky ke zkousce.

Pojem organizace, typy organizaci. ,,Nové vyzvy*“ pro fizeni organizace — ménici
se, globalizujici se a multikulturni prostiedi, technologicky pokrok.

Jedinec v organizaci. Determinanty vykonnosti, zdroje individualnich rozdila ve
vykonnosti pracovnikd. Pracovni motivace a pracovni spokojenost. Kariérové
orientace jednotlivcl. Pracovni role, konflikt roli, ptetizeni roli.

2.blok:  Skupiny v organizaci a jejich Fizeni. Formalni struktura organizace a jeji ucel,
typy organizacnich struktur. Formalni (pracovni) a neformalni skupiny v
organizaci. Skupinové procesy a chovani v organizaci. Efektivnost pracovni
skupiny a jeji determinanty. Pracovni skupina a pracovni tym. Typy tymd,
charakteristické rysy tymové prace. Tymové role. Vybér ¢lent tymu, rozvoj
tymu.

3.blok  Vedouci pracovnik v organizaci. Manazerské funkce, manazerské role. Osobnost
vedouciho pracovnika. Styl vedeni, typologie stylii vedeni. Volba efektivniho stylu
vedeni ve vztahu k charakteristikim pracovnich skupin a organizace. Rizeni a
motivace pracovniki.

4.blok Komunikace a vztahy v organizaci. Komunikacni toky v organizaci. Organizacni
struktura a komunikace v organizaci, vliv modernich komunikacnich technologii
na komunikaci v organizaci. Interkulturni komunikace v mezindrodni organizaci.
Moc v organizaci, zdroje moci. Organizacni konflikty, zdroje konfliktd, pozitivni
a negativni aspekty konfliktii. Styly feSeni konfliktl, fizeni konflikti. Organizaéni
klima, kvalita pracovniho zivota.



5.blok  Organiza¢ni kultura. Pojem organizacni kultura, prvky organiza¢ni kultury,
struktura organizacni kultury. Zdroje organiza¢ni kultury. Obsah a sila
organizacni kultury, organiza¢ni subkultury. Funkce organiza¢ni kultury.
Organizacni kultura a jedinec, socializace a adaptace ¢lov€ka v organizaci.
Organizacni kultura a vykonnost organizace. Nastroje utvareni zadouci
organizacéni kultury.

6.blok  ,,Ucici se organizace“. Pojem ,,ucici se organizace, charakteristické znaky ucici
se organizace. Systémové mysleni jako kliCovy rys ucici se organizace. Vyvoj
organizace v ucici se organizaci. Idea udrzitelného rozvoje.

7. blok Organizacni rozvoj a zména.
Organizace a prostedi. Faze vyvoje organizace, organizacni krize. Organiza¢ni
10zvoj, rozvojovy plan organizace. Rizena zména, postup fizené zmény, vn&jsi a
vnitini pfi¢iny nutnosti organizani zmény. Zdroje rezistence vici zmeéne,
pfekondvani rezistence vici zmeéng.

Typ vyuky a zkouSky

Pfedmét je vyuCovan blokové. Prvni blok ma rozsah 2 vyucovaci hodiny, ostatni bloky 4
vyucovaci hodiny.

Predmét je ukoncen pisemnou zkouskou. Predpokladem ptipusténi ke zkousce je zpracovani
semestralni prace na zvolené téma (hodnoceni viz dale) . K dispozici budou 3 temata,

s podrobnym zadanim budou studenti sezndmeni v priabéhu semestru (vzdy po vykladu
piislusné teorie, zadani bude rovnéz uvetejnéno v ISu).

Hodnoceni semestralni prace: 1. zvladnuto na vynikajici Grovni, 2. zvlddnuto bez
zdsadnich vyhrad, 3. zvladnuto s vyhradami, 4. nezvladnuto, nutno pfepracovat.



