Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

% Ugelem zékona je chranit prava a opravnéné zajmy lidi, ktefi jsou z rtiznych davodi
(vék, zdravotni postizeni, krizova zivotni situace...) oslabeni v jejich prosazovani.

s Zakon vytvafi pravni ramec pro vztahy mezi lidmi a institucemi v pfipadech, kdy je

nezbytné zabezpedit podporu a pomoc lidem, ktefi se ocitnou v nepfiznivé socialni

situaci.

Vymezuje prava a povinnosti obci, krajl, statu a poskytovatell socialnich sluzeb

Upravuje oblast, tykajici se podminek vykonu socialni prace, a to ve vSech

spolecenskych systémech, kde socialni pracovnici pusobi.
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Naroky a prava ob¢ant podle tohoto zakona § 2

« Zadat pomoc a podporu ze strany vefejné spravy a poskytovatelil socialnich
sluzeb, v pfipadé, Ze nejsou sami schopni feSit svou nepfiznivou socialni
situaci

« Zakon garantuje, Ze poskytnuta podpora a pomoc musi
- zachovavat lidskou dustojnost klienta
- vychazet z individualnich potieb ¢lovéka
- pusobit na négj tak, aby byla posilovana jeho schopnost socialniho

zaclenéni.

» Bezplatné socialni poradenstvi vztahujici se k moznostem feSeni jejich
nepfiznivé socialni situace. Musi jej poskytnout kazdy poskytovatel socialnich
sluzeb

« Narok na pfispévek na pédi
* Na poskytnuti socialni sluzby neni narok, jeji rozsah a charakter je vzdy
zalozen smlouvou mezi uzivatelem a poskytovatelem sluzby.

Opravnéné osoby § 4
« obgané CR
e obc¢ané ¢lenskych zemi EU
e obcané jinych stat(, pokud maji na uzemi Clenské zemé EU legalni
dlouhodoby pobyt

Vykon statni spravy § 5:
* Ministerstvo prace a socialnich véci
» krajské Ufady - pfenesena pusobnost
» obecni Ufady obci s rozSifenou pusobnosti - pfenesena pusobnost
e Ufady prace

Poskytovatelé socialni sluzby § 6
* Uzemni samospravné celky a
* jimi zfizované pravnické nebo fyzické osoby, které maji k této Cinnosti opravnéni
podle tohoto zakona
* nejsou jim rodinni pfislusnici nebo jiné osoby, které peluji o své blizké nebo jiné
osoby v domacim prostfedi

Uzivatelem socialni sluzby je kdokoliv, kdo vstoupi do smluvniho vztahu s opravnénym
poskytovatelem socialni sluzby.



Pojmy § 3

e socialni sluzba - &innost nebo soubor &innosti zajistujicich pomoc a podporu
osobam za ucelem socialniho zaélenéni nebo prevence

* neprizniva socialni situace - oslabeni nebo ztrata schopnosti z divodu
- véku
- nepfiznivého zdravotniho stavu
- pro krizovou socialni situaci
- Zivotni navyky
- zpUsob zivota vedouci ke konfliktu se spole¢nosti
- socialné znevyhodnujici prostiedi
- ohrozeni prav a zajmU trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby
- jinych zavaznych divodu
fesit vzniklou situaci tak, aby toto feSeni podporovalo socialni za¢lenéni a ochranu
pfed socialnim vyloucenim

» zdravotni postizeni - télesné, mentalni, duSevni, smyslové nebo kombinované
postizeni, jehoz dopady €ini nebo mohou &init Elovéka zavislym na pomoci jiné osoby.

» dlouhodobé nepfriznivy zdravotni stav - stav, ktery podle poznatkl Iékarské védy ma
trvat déle nez jeden rok a soucasné omezuje dusevni, smyslové nebo fyzické schopnosti
tak, Ze ma vliv na schopnost peovat o sebe a byt sobéstaénym. Nemusi byt hodnocen
az po uplynuti jednoho roku. Zavér je mozné ucinit i dfive.

* pfirozené socialni prostredi
0 rodina a socialni vazby k osobam blizkym
0 domacnost osoby
0 socialni vazby k dalSim osobam, se kterymi sdili domacnost mista, kde osoby
pracuji vzdélavaji se a realizuji béZzné socialni aktivity

» socialni zaélefiovani - proces, ktery zajiStuje, Zze osoby socialné vylouc¢ené, nebo
socialnim vylou¢enim ohroZzené dosahnou prilezitosti, které jim napomahaji plné se
zapoijit do ekonomického, socialniho i kulturniho Zivota spolecnosti a Zit Zivot, ktery je ve
spole¢nosti béZny

» socialni vylouceni - vy¢lenéni osoby mimo bézny zZivot spolecnosti a nemoznost se do
né&j zapojit v disledku nepfiznivé socialni situace

Prispévek na péci §7 - 31

. Nahrazuje zvyseni diichodu pro bezmocnost a prispévek pfi péci o osobu blizkou
a jinou.

» Je uréen osobam, které jsou pfedevsim z dlivodu nepfiznivého zdravotniho stavu zavisli
na pomoci jiné osoby a to v oblasti béZné denni péfe o vlastni osobu a v
sobéstacnosti.

« Ukony, které se posuzuiji jsou vyjmenovany v zakoné (je jich 36).

* Pokud je zadatel schopen zvladnout néktery z ukonl jen ¢astecné, povazuje se takovy
ukon za nezvladnutelny.

» Pocet ukon, které Zadatel nezvladne, uréuje do jakého stupné bude zarazen

* Nalezi osobé, o kterou ma byt pe€ovano, ne osobé , ktera péci zajistuje.

* Nemuze byt pfiznan ditéti, které je mladsi nez jeden rok i kdyz pomoc potfebuje



narok maji i ob&ané statd EU, za podminky, Ze jsou hlaseni k pobytu na tzemi CR déle,
nez 3 mésice
Prispévek se nezapoditava do pfijmu

Ctyfi stupné zavislosti na pomoci jiné osoby § 8

» stupen | - lehka zavislost (12 ukonu)

» stupen Il - stfedné tézka zavislost (18 ukonu)
» stupen lll - tézka zavislost (24 ukon()

e stupen IV - Uplna zavislost (30 ukonu)

Témto stupfiim odpovida také vyse pFispévku v korunach.
Stupné zavislosti se stanovi na zakladé posouzeni péCe o vlastni osobu. Pfi tomto
posuzovani se hodnoti schopnost zvladat ukony stanovené v § 9.

Kdyz ke dni nabyti u¢innosti tohoto zakona zadateli nalezelo zvySeni dichodu pro
bezmocnost, je automaticky zarazen (tj. bez posouzeni) takto:

a) osoby ¢aste¢né bezmocné - do stupné | (ZP - lehka zavislost)

b) osoby pfevazné bezmocné - do stupné Il (ZTP - stfedné t&zka zavislost)

c) uplné bezmocné - do stupné Ill (ZTP/P - téZka zavislost)

Déti nemaji zvyseni diichodu pro bezmocnost, takze jim nemdzZe byt pfiznan stupen
zavislosti automaticky, za dité museji o pfispévek na péci Zadat rodi€e nebo zakonni
zastupci

U déti se pozaduje méné ukonu:

- stupen | (lehka zavislost) - 5 ukonu

- stupen Il (stfedné tézka zavislost) - 10 ukonu
- stupen lll ( tézka zavislost) - 15 Ukonu

- stupen IV (Uplna zavislost) - 20 ukon(

Kdyz o osoby pecdovala osoba blizka ( tzn. pobirala PPOB)
- osoba starsi 80 let majici zvySeni duchodu o ¢&asteCnou
bezmocnost - zafazena do stupné Il - stfedné tézka zavislost
- 0soba pfevazné bezmocna - stuper zavislosti Il (tézka
zavislost) po dobu 2 roky od uc€innosti zakona, potom prispévek
ve vySi podle stupné zavislosti stanoveného na zakladé
kontroly posouzeni zdravotniho stavu
Dité do 18 let, jehoz rodice pobiraji PPOB:
- stupen lll - téZka zavislost

Vyse prispévku § 11

Je stanovena ve Ctyfech stupnich odpovidajicich stupni zavislosti osoby .
Rozdilné jsou stanoveny vyse pfispévku pro déti do 18 let a pro dospélé
VySe prispévku se stanovi za kalendaini mésic.

VysSe pfispévku pro osoby do 18 let véku

a) 3 000 K¢ - stupen | (lehka zavislost)

b) 5 000 K¢ - stupen Il (stfedné tézka zavislost)
c) 9000 K¢ - stupen Il (t&zka zavislost)

d) 11 000 K¢ - stupen IV (uplna zavislost)

VysSe prispévku pro osoby starsi 18 let

a) 2000 K¢ - stupen | (lehka zavislost)
b) 4 000 K¢ - stupen Il (stfedné t&Zka zavislost)



c) 8000 K¢ - stupen lll (t&zka zavislost)
d) 11 000 K¢ - stupen IV (Uplna zavislost)

» Vy3Si Castka na péci o dité je dana zejména tim, Ze déti obvykle nemaji svij
vlastni pfijem a sou€asné ma motivovat rodiny k tomu, aby déti zlistavaly v
domaci péci

e Za zakonem stanovenych podminek ma vlada povinnost pfispévek zvySovat

Vyplata prispévku § 18 - 20

Zpusob vyplaty § 18

* Vyplaci se mésicné a to v kalendafnim mésici, za ktery nalezi
* Vyplaci ho obecni Ufad s roz§ifenou pusobnosti

* Vyplaci se v Ceské méné a to v hotovosti nebo na ucet

Prijemce prispévku § 19

e opravnéna osoba

» zakonny zastupce

» jina fyzicka osoba, které byla opravnéna osoba svéfena do péce

Zvlastni pFrijemce prispévku na péci § 20

» Fyzicka osoba, ktera je ustanovena mistné prislusnym uradem obce s rozSifenou
pusobnosti, aby zajistila spravné pouziti pfispévku na péci.

* Nelze takto ustanovit osobu, ktera s tim nesouhlasi nebo je v konfliktu zajmi s osobou,
které pfispévek pfiznan

» za zvlastniho pfijemce nejsou povazZovani zakonni zastupci ani osoby, kterym bylo dité
svéieno do péce

» zvladtni pfijemce je povinen pfispévek pouzivat pokud je to mozné a vhodné, podle
pokynu opravnéné osoby

» zvlastni pfijemce je povinen pfispévek pouZivat ve prospéch opravnéné osoby

Situace, kdy je ustanoven zvlastni prijemce:

e opravnéna osoba z objektivnich dlivodu nemtuze prispévek prijimat (vazna nemoc)

» dochazi ke zneuziti prispévku nebo k jeho nespravnému pouZivani a to jednak
nespravnym jednanim pfijemce nebo nespravnym jednanim pecujicich osob

Rizeni o prispévku § 23

» Podani Zadosti - podava ji Zadatel, nebo jeho zastupce

proces posouzeni stupné zavislosti na pomoci jiné osoby - zahajuje socialni pracovnik

» socialni Setreni v pfirozeném prostfedi Zadatele - provadi socialni pracovnik

» posouzeni Zadosti posudkovym lékafem uradu prace, vychazi se socialniho Setfeni
(mGze vyzadat specializované vySetfeni, nebo vySetfeni provést sam); zadatel je
povinen se vySetfenim podrobit, jinak ztraci moznost ziskat pfispévek

e 0 pfiznani pfispévku rozhoduje obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti

» rozhodnuti o pfispévku je doru¢eno Zadateli a v ptipadé, ze je pozitivni, je Zadatel (nyni
jiz pfijemce pFispévku) povinen obecnimu ufadu do 15ti dnu pisemné ohlasit, jakym
zptsobem mu bude péce zajisténa (pokud tak jiz neucinil pfi podani zadosti)

* narok na vyplatu pfispévku vznika podanim zadosti o pfiznani pfispévku

e prispévek mize byt pfiznan a vyplacen nejdfive od pocatku kalendarniho mésice, ve
kterém bylo zahajeno fizeni

* vyplata pfispévku bude zahrnovat pfispévky za vSechny mésice pocCinaje kalendafnim
meésicem, ve kterém byla podana zadost



Pouziti prispévku

na vydaje, které souvisi se zabezpecenim pomoci a podpory osobé, ktera je zavisla na
pomoci jiné osoby

mulze byt "spotfebovan" jako dhrada za péci, kterou zajistuje poskytovatel socialni
sluzby

na vydaje, které vzniknou pecujici osobé, tj. rodinnému pfisludnikovi nebo jiné osobé,
ktera neni poskytovatelem socialni sluzby

oba zpusoby muize pfijemce kombinovat dle vlastni potfeby

osoba, ktera je pfilemcem oznaCena ze bude zabezpelovat péci, si muze od
pfislusného obecniho ufadu vyZzadat potvrzeni o této skutecnosti. Potvrzeni muze
uplatnit vuci pfislusné OSSZ pro ucely zapoctu doby péce jako nahradni doby pro ucely
vypocétu ddchodu (jen doba, ne vySe odmény) a vici pfislusné pobocéce zdravotni
pojistovny pro ucely uznani statutu "statniho pojisténce", kdy zdravotni pojisténi za
osobu plati stat.

prispévek na péci neni povazovan za prijem

Kontrola vyuzivani prispévku § 29
Kontrolu provadi pracovnici obecnich Ufadll obci s rozSifenou plsobnosti
Ddasledky zneuziti prispévku:

vyplata pfispévku zastavena

ustanoven obecnim urfadem "zvlastni pfijemce" pfispévku
pfispévek nepfiznan

pfispévek odnat

Posuzovani neodlivodnitelné zatéze pro systém § 31

Socialni sluzby § 32 -77

Jsou to specializované c¢innosti, které maiji ¢lovéku pomoci fesit jeho nepfiznivou socialni
situaci. PfiCiny vzniku nepfiznivé situace jsou velmi riizné, proto také existuje velmi pestra
Skala druh socialnich sluzeb.

Zakladni druhy § 32:

a) socialni poradenstvi:

- zakladni socialni poradenstvi - povinni poskytnout vSichni poskytovatelé
socialnich sluzeb, a to bez ohledu, kdo je o radu pozada

- odborné socialni poradenstvi - poskytuji ho specializované poradny, které se
profiluji bud podle né&jakého jevu (napf. problematika domaciho nasili), nebo
podle cilové skupiny ( osoby se zdravotnim postizenim, seniofi, cizinci apod.)

b) sluzby socialni péce - zaméfeny na to, aby pomahaly lidem zajistit si fyzickou a
psychickou sobéstacnost; nabizi pomoc pri zvladani tkoni péce o viastni osobu a v
sobéstacnosti. K zajisténi poskytovani téchto sluzeb je mozné pouzit pfispévek na
péci

c) sluzby socialni prevence - zaméfuji se na jevy a situace, které mohou vést k
socialnimu vylouceni a nejsou zpUsobeny neschopnosti peCovat o sebe z divodu
véku nebo zdravotniho stavu; zaméfuji se predevd§im na oblast tzv. "socialné
negativnich jevd" jako je napf. kriminalita, bezdomovectvi, zneuzivani navykovych
latek, krize v rodiné apod.

Formy poskytovani socialnich sluzeb § 33

e pobytové - spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb



* ambulantni - sluzby za kterymi osoba dochazi, nebo je doprovazena nebo
dopravovana, soucasti sluzeb neni ubytovani

e terénni - sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socialnim
prostiedi

Pro poskytovani socialnich sluzeb jsou zfizovana zafizeni socialnich sluzeb rGzného
charakteru § 34:

1. centra dennich sluzeb

2. denni stacionafe

3. tydenni stacionafe

4. domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
5. domovy pro seniory

6. domovy se zvlastnim rezimem

7. chranéné bydleni

8. azylové domy na pul cesty

9. zafizeni pro krizovou pomoc

10. nizkoprahova centra

11. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

12. nocleharny

13. terapeutické komunity

14. socialni poradny

15. socialné terapeutické dilny

16. centra socialné rehabilitaénich sluzeb

17. pracovisté rané péce

Kombinaci zafizeni Ize budovat mezigeneracni a integrovana centra.

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb viz § 35
Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen (§ 36) zajistit ve svych zafizenich (§ 34 c-f)
poskytujicich pobytové sluzby zdravotni péci a to formou zviastni ambulantni péce
- prostfednictvim zdravotnického zafizeni
- prostfednictvim svych zaméstnancl, ktefi maji odbornou zpuUsobilost k vykonu
zdravotnického povolani

* Druhy sluzeb socialni péce § 38 - 52

1. Osobni asistence - terénni sluzba uréena zejména lidem se zdravotnim postizenim
a seniortim. Osobni asistenti pomahaji ¢lovéku zviadnout péci o sebe a umozniuji jim
ucastnit se Zivota spolecnosti.

2. Pecovatelska sluzba - prevazné terénni sluzba poskytovana predevSim v
domacnosti. Sluzba je uréena zejména lidem se zdravotnim postizenim, seniorum a
pfipadné i rodinam s détmi. PeCovatelé pomahaji ¢lovéku zvladnout péci o sebe a o
domacnost

3. tisnova péce - nepretrzita telefonicka nebo jina elektronicka komunikace s lidmi, ktefi
jsou vystaveni vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota. Je mozné zprostfedkovat
neodkladnou pomoc v pfipadé nahlého zhorseni zdravotniho stavu.

4. Privodcovské a predcitatelské sluzby - urCeny lidem, ktefi maji sniZzenou
schopnost komunikovat nebo se orientovat v prostoru. Jedna se zejména o osoby se
smyslovym postizenim. Sluzba pomaha zejména pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

5. Podpora samostatného bydleni - sluzba podobna peCovatelské sluzbé&, zaméfuje
se v8ak vice na posilovani osobnich schopnosti ¢lovéka samostatné bydlet.

6. Odlehéovaci sluzby (Ize je také nazyvat sdilené ¢&i respitni sluzby) - rGzna
kombinace Cinnosti péce, které maji za cil umoznit pecujicim osobam nezbytny
odpocinek, tj.sdili pé€i nebo na urtitou dobu pfevezmou péci o Clovéka, ktery ma



10.

11.

12.

13.

14.

snizenou sobéstacnost. Obvykle je tato sluzba nabizena i v ramci jinych druht
sluzeb.

Centra dennich sluzeb (dosud nazyvané domovinky nebo i centra osobni hygieny) -
ambulantni sluzba, kterou mohou v priabéhu dne (pravidelné i obCasné) vyuzivat
osoby se sniZzenou sobéstacnosti s cilem zajiSténi pomoci s osobni hygienou a
souc¢asné pomoci s vyfizenim osobnich zaleZitosti nebo nabidkou socialné
terapeutickych &innosti.

Denni staciondre - ambulantni sluzba, kterou pravidelné navstévuji osoby se
snizenou sobéstacnosti. V pribéhu dne je zde zabezpeovana komplexni péce s
ohledem na potfeby uzivateld a sou€asné nabizi vychovné, aktivizaéni a socialné
terapeutické €innosti.

Tydenni stacionare - pobytova sluzba pro osoby se snizenou sobéstacnosti, které
potfebuji pravidelnou pomoc jiné osoby. Pobyt je zabezpelovan obvykle po dobu
pracovnich dnd. Sluzba nabizi komplexni péc¢i a soucasné nabizi vychovné,
aktivizacni a socialné terapeutické Cinnosti.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim - pobytova sluzba s celoronim
provozem ktera zabezpeCuje osobam se snizenou sobéstacnosti vyzZadujicim
pravidelnou pomoc komplexni péci a soucasné nabizi vychovné, aktivizaéni a
socialné terapeutické ¢innosti. Tato sluzba je uréena pfedevsim tém lidem, kterym z
objektivnich  dUvodl jiz nelze zabezpecit pomoc v jejich pfirozeném domacim
prostiedi.

Domovy pro seniory - pobytova sluzba s celoroCnim provozem, ktera zabezpecuje
senioriim se snizenou sobéstacnosti vyZzadujicim pravidelnou pomoc komplexni péci
a soucasné nabizi aktivizaCni a socialné terapeutické €innosti. Tato sluzba je ur€ena
pfedevsim tém seniorum, kterym z objektivnich dlivodu jiz nelze zabezpecit pomoc v
jejich pfirozeném socialnim prostfedi.

Domovy se zvilastnim rezimem - pobytova sluzba s celoroénim provozem s
obdobnou nabidkou jako domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim nebo seniory.
Jejich sluzby jsou vsak uzplsobeny zviaStnim potifebam osob, které trpi duSevni
nemoci, jsou zavislé na navykovych latkach nebo trpi Alzheimerovou chorobou nebo
jinym typem demence. Provoz této sluzby mlze byt soucasti domova pro seniory
nebo domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Chranéné bydleni - moderni typ pobytovi sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné osoby, ale maji schopnost Zit
viceméné samostatné v prostredi, které je svym charakterem fakticky totozné s
bé&Znym bytem.

Socialni sluzby ve zdravotnickych zarizenich ustavni pé¢e (nemocnice, |éCebny
dlouhodobé nemocnych, psychiatrické |é¢ebny) se poskytuji osobam, které se
neobejdou bez pomoci jiné osoby a soucasné nemohou byt propusStény ze
zdravotnického zafizeni, protoze neni v danou chvili mozné jim zabezpecit péci v
domacnosti nebo v zafizenich socialnich sluzeb.

» Sluzby socialni prevence § 53 - 70

1.

Rana péce - terénni pfipadné i ambulantni sluzba uréena détem do 7 let se
zdravotnim postizenim a jejich rodi¢im, aby jim napomahala zvladnout specifické
potfeby spojené s vyvojem ditéte

Telefonicka krizova pomoc - poskytuje se osobam, které se nachazeji v ohroZeni
Zivota nebo zdravi, nebo jsou v obtizné Zivotni situaci a nemohou tuto situaci
momentalné resit viastnimi silami. Jedna se predevSim o provoz linek davéry a
podobnych telefonnich sluzeb

Tlumocnické sluzby - poskytuji se obvykle osobam se smyslovym postizenim za
uCelem pomoci v komunikaci s okolim a pfi vyfizovani osobnich zalezitosti. Jsou
poskytovany obvykle jako terénni sluzba.
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. Azylové domy - pobytové sluzby pro osoby, které se ocitly v nepfiznivé socialni

situaci spojené se ztratou bydleni. Jsou ruzného druhu, napf. azylové domy pro
rodi¢e s détmi, azylové domy pro Zzeny, pro muze, pfipadné i pro osoby mladsi 18 let.
Vedle poskytnuti ubytovani je vZdy nezbytné poskytnout také podporu, ktera vede k
vyfeSeni nepfiznivé socialni situace, a to predevsim prostfednictvim socialni prace.
Domovy na pul cesty - pobytové sluzby pro osoby do 26 let, které Zily dlouhodobé
ve Skolskych zafizenich ustavni nebo ochranné vychovy, nebo v jinych zarizenich pro
déti a mladez a pro osoby, které byly propustény z vykonu trestu odnéti svobody
nebo ochranné IéCby. Pomahaji k uspésnému startu do Zivota.

Kontaktni centra - obvykle ambulantni zafizeni ur€ené osobam ohroZzenym
zavislosti na navykovych latkach. Sluzby zde poskytované maji za cil snizovat
socialni a zdravotni rizika spojena se zneuzivanim navykovych latek.

Krizova pomoc - terénni, ambulantni, ale i pobytova socialni sluzba uréena osobam,
které se pfechodné nachazeji v situaci ohroZeni zdravi a Zivota a nejsou schopny tuto
situaci v daném okamziku feSit vlastnimi silami. Soucasti krizové pomoci je i
poskytovani pomoci obétem domaciho nasili. Krizova pomoc vedle poskytnuti stravy ,
ubytovani nabizi pfedevsim socioterapii a pomoc pfi vyfizovani nezbytnych osobnich
zalezitosti

Nizkoprahova centra - jsou urCena osobam bez pfistfeSi a nabizeji pomoc se
zajiSténim osobni hygieny, zajiSténim stravy a vyfizenim nezbytnych osobnich
zalezitosti.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - poskytuji zejména ambulantni sluzby pro
déti a mladez ve véku 6 az 26 let, které jsou ohroZeny spolecensky neZadoucimi jevy
(kriminalita, drogy, alkohol apod.). Cilem sluzby je zejména nabizet smyslupiné
vyuziti volného Casu, pomoc v orientaci ve spoleCenském prostfedi a pomoc se
zménou zivotniho stylu, ktery je ohrozuje.

Nocleharny - nabizeji osobam bez pristfe§i moznost pfenocovani a podminky pro
osobni hygienu.

Sluzby nasledné péce - urCeny osobam trpicim chronickym duSevnim
onemocnénim nebo osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
ustavni lé¢bu. Cilem je pomoc pfi zvladnuti béznych zivotnich podminek a prevence
"recidivy".

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi - nabizeji rodinam s détmi pomoc
se zvladnutim dopadu dlouhodobé krizové socialni situace rodiny nebo jejiho Clena.
Socialné aktivizaéni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory -
pomoc témto lidem pfi zvladnuti béZnych Zivotnich situaci tak, aby nedoslo k jejich
ohroZeni socialnim vylou€enim.

Socialné terapeutické dilny - poskytovany osobam se sniZenou sobéstacnosti z
divodu zdravotniho postizeni. Ugelem sluzby je dlouhodoba a pravidelna podpora
zdokonalovani pracovnich navyk( a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni
terapie.

Terapeutické komunity - poskytuji pobytové sluzby pro osoby zavislé na
navykovych latkach nebo i osoby s chronickym duSevnim onemocnénim s cilem
zbavit se zavislosti a vytvofit dobré podminky pro zaclenéni do spolecnosti.

Terénni programy - realizovany s cilem vyhledavat osoby, které Ziji rizikovym
zpusobem Zzivota nebo Ziji v socialné vylou¢enych komunitach a pomahat jim v
minimalizaci rizik spojenych s timto zpusobem Zivota a v zaclenéni do spole¢nosti.
Socialni rehabilitace - cil pomoc lidem k dosazZeni samostatnosti, nezavislosti a
sobéstacnosti, a to rozvojem jejich schopnosti a dovednosti a posilovanim navyku
potfebnych pro samostatny zivot. Sluzby je uréena osobam se zdravotnim
postizenim, ale také osobam, které jsou ohroZeny socialnim vyloucenim z jiného
dlvodu napf. etnické pfislusnosti, chudoby, dlouhodobé nezaméstnanosti apod.



« Uhrada nakladui za socialni sluzby § 71 - 77

Uhrada - platba uZivatele socialni sluzby poskytovateli za &innosti v rozsahu uvedeném

ve smlouvé o poskytovani socialni sluzby. Rada druht socialnich sluzeb je poskytovana

bez uhrady.

Sluzby poskytované bez uhrady:

e socialni poradenstvi (§ 37)

e rana péce (§ 54)

» telefonicka krizova pomoc (§ 55)

* tlumocnickeé sluzby (§ 56)

e krizova pomoc (§ 60)

e sluzby nasledné péce (§ 64)

* socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (§ 66)

» terénni programy (§ 69)

* socialni rehabilitace

e socialni sluzby v kontaktnich centrech (§ 59) a nizkoprahovych zafizenich pro déti a
mladez (§ 62)

» sluzby socialné terapeutickych dilen (§ 67)

U ostatnich sluzeb zakon vzdy uvadi,za které Cinnosti je pozadovana uhrada.
Vy8e uhrad je provadéci vyhlaskou ministerstva regulovana tak, aby byly
sluzby pro uzivatele finanéné dostupné.
VySe uhrady bude sjednavana v ramci smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
Poskytovatel sestavuje pro tyto ucely "sazebnik" uhrad za jednotlivé Einnosti.
Pokud jsou smlouvou sjednany €innosti, které jdou nad rémec tzv. zakladnich
(povinnych) ¢&innosti, mize byt pozadovana uhrada az do vySe skutecnych
nakladi za tyto Cinnosti.
VyhlaSka bude urCovat maximalni vySe thrad, to znamena, Ze poskytovatel
se s uzivatelem musi ve smlouvé dohodnout na konkrétni vysi uhrady. Ta
nesmi prekro it stanoveny limit.
Poskytovatel ma také pravo poZadovat podil na thradé za sluzby i od tzv.
osob povinnych vyzivou vac&i uzivateli sluzby , pfedevS§im od manzela,
manzelky déti, a to v pfipadech, kdy pfijmy uzivatele nepostacuji na uhradu
naklad
Princip uhrady nakladu:
- za poskytnutou péci je urCen predevsim prispévek na péci
- pobyt a stravu hradi uZivatel ze svych pfFijmi (mzda, dichod, jiné
pravidelné pfijmy napf. z nemovitosti apod.).
- v pobytovém zafizeni socialnich sluzeb - Uhrada za péci je
automaticky stanovena ve vy§i pfispévku na péci.
- pobyt v tydennim stacionari - Ghrada za péci ve vysi 756 % pfispévku
na péci.
- ostatni pfipady - Uhrada za péci je dojednana smlouvou podle
rozsahu a intenzity Ukon0, které poskytovatel osobé zabezpecuje.
Soucasné je uzivatelim pobytovych sluzeb garantovano, Ze jim po uhradé
nakladl za stravu a pobyt musi zUstat alespon 15% jejich pFijma.

Podminky poskytovani sluzeb § 78 - 96

Registrace

Povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb
Smlouva o poskytnuti socialni sluzby
Pusobnost pfi zajistovani socialnich sluzeb



Registrace (fidi se spravnim fadem).

e« Podminkou pro poskytovani sluzeb je zafazeni do registru . Vyjimkou jsou
zdravotnicka zafizeni Ustavni pécle, které zabezpecluji Cinnost, jejichz charakter
odpovida zakonu o socialnich sluzbach.

« Na registraci je pravni narok. Pokud Zadatel splfiuje stanovené podminky, je
pfisluSny spravni organ povinen registraci (opravnéni k poskytovani sluzeb) udélit.

e Opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb je soufasné ochranou uzivatel(
socialnich sluzeb.

e PInéni registraénich podminek a dalSich zakonnych povinnosti je pFfedmétem
kontroly, kterou provadi Inspekce socialnich sluzeb.

» Poskytovatelé zafazeni do registru budou mit bez ohledu na jejich pravni formu
stejna prava a povinnosti. (VyfeSena souasna nerovnost, zvlasté u nestatnich
neziskovych organizaci apod.).

e Z registru, ktery je veden v listinné a elektronické podobé bude vytvofen informacni
systétm o socidlnich sluzbach a bude provozovan na internetovych strankach
Ministerstva prace a socialnich véci.

Podminky pro registraci § 79
» Podani zadosti na mistné pfisludny krajsky ufad. Nalezitosti Zadosti - § 79 odst. 5.
* bezuhonnost a odborna zplsobilost vSech fyzickych osob, které budou pfimo
poskytovat sluzbu
e zajisténi hygienickych podminek
» vlastnické nebo jiné pravo k objektu
» zajisténi materialnich technickych podminek
« skute€nost, Ze na majetek nebyl prohlasen konkurs ...

Rozhodnuti o registraci § 81
Vydava se, pokud Zadatel splnil zakonem pfedepsané podminky.
Rozhodnuti o registraci obsahuje

* oznaceni poskytovatele socialnich sluzeb

* nazev a misto zafizeni

e druhy socialnich sluzeb, které budou poskytovany

e okruh osob, kterym budou socialni sluzby poskytovany

* Udaj o kapacité poskytovanych sluzeb

Poskytovatel je povinen pfed zapoc€etim poskytovani socialnich sluzeb uzavfit pojistnou
smlouvu pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplUsobenou pfi poskytovani socidlnich sluzeb a
to na celou dobu. Do 15 dnu od uzavieni pojistné smlouvy musi ovéfenou kopii smlouvy
poslat registrujicimu organu.

Soucasni poskytovatelé socialnich sluZzeb jsou povazovani za poskytovatele socialnich
sluzeb podle nového zakona az do 30. ¢ervna 2007. Nejpozdé&ji k tomuto datu jsou povinni
podat Zadost o registraci.

Kontrola poskytovani sluzeb § 97 - 98
» Poskytovatelé socialnich sluzeb budou kontrolovani prostfednictvim Inspekce
socialnich sluzeb. Bude provadéna v rezimu statni kontroly a budou ji provadét:
- Krajské urady vici subjektlim, které registrovaly
- MPSV vudi subjektum, které jsou zfizeny kraji
* Hlavnim cilem inspekce je zajisténi ochrany zajmu osob, kterym jsou sluzby
poskytovany proti neodbornym, nedostatenym postupim pfi poskytovani sluzeb a
podpora rozvoje kvality sluzeb u kazdého poskytovatele.
obsah kontroly:
- plnéni podminek stanovenych pro registraci
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- plnéni dalSich povinnosti stanovenych zakonem
- kvalita poskytovanych socialnich sluzeb

Standardy kvality socidlnich sluzeb § 99 - soubor kritérii, jejichz prostfednictvim je
definovana uroven kvality poskytovani socialnich sluzeb v oblasti personalniho a provozniho
zabezpeceni socialnich sluzeb a v oblasti vztahll mezi poskytovatelem a osobami. Jejich
prostfednictvim se pfi vykonu inspekce ovéfuje kvalita socialnich sluzeb. PInéni standardi
kvality se hodnoti systémem bodl. Obsah standard( kvality a bodové hodnoceni stanovi
provadéci predpis.

Financovani socialnich sluzeb § 101 - 105
Zakladni zdroje:
e pfispévek na peci
* Uhrada uzivatelu z vlastnich pfijmu
» prispévky zfizovatell socialnich sluzeb
» dotace z vefejnych rozpoctl
- statni rozpocet
- krajské a obecni rozpocty
» dal8i zdroje (dary, sponzorstvi, vedlejSi hospodaFska ¢innost apod.)

Zakon posiluje finanéni sobéstatnost uzivateld socialnich sluzeb a to prostfednictvim
prispévku na péci. Prostfednictvim dotaci (zadavatelim -obce, kraje i poskytovatelim) se
podili na zajisténi potfebné sité socialnich sluzeb.

. dotace mohou zadat vSichni poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani do
registru.

. Sluzby poskytované podle zakona osobam zdarma (tlumoénické sluzby) - jejich
existence je zavisla na podpofe ze statniho rozpoctu

. Dotace ze statniho rozpoctu jsou nenarokové.

Problematika socialni prace § 109 - 117

Okruh pracovniku v socialnich sluzbach § 115
e socialni pracovnici - upraveno zakonem o socialnich sluzbach
e pracovnici v socialnich sluzbach - upraveno zakonem o socialnich sluzbach
e zdravotnicti pracovnici - upraveno zdravotnickymi pfedpisy
« pedagogicti pracovnici - upraveno Skolskymi predpisy

Nové se upravuje definice a naplh profese socialniho pracovnika. Socialni prace je jednim z
pilifd mnoha spoleCenskych systém( a doposud této profesi nebyla vénovana nalezita
pozornost.

Socialni pracovnik § 109 - vykonava socialni Setfeni, zabezpecuje socialni agendy véetné
feSeni socialné pravnich problémui v zafizenich poskytujicich sluzby socialni péce, socialné
pravni poradenstvi, analytickou metodickou a koncepcni €innost v socialni oblasti, odborné
¢innosti v zafizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, depistazni €innost, poskytovani
krizové pomoci, socialni poradenstvi a socialni rehabilitace

Zakon se zamérfuje predevsSim na pfedpoklady k vykonu povolani socialniho pracovnika

(zohledriuje naroCnost této profese). Zakonna ustanoveni se vztahuji na v8echny socialni
pracovniky - na vSechny spole€enské systémy, kde plsobi.

11



Predpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnika § 110:

zpuUsobilost k pravnim ukon
bezuhonnost

zdravotni zpUsobilost
odborna zpUsobilost

Odborna zpusobilost § 110 - dosazeni zakonem dané urovné vzdélani:

vy$8i odborné vzdélani akreditované pro oblast: socialni prace a socialni pedagogika,
socialni pedagogika, socialni a humanitarni prace, socialni prace, socialné pravni
¢innost, charitni a socialni ¢innost

vysokoskolské ziskané v akreditovaném bakalaiském nebo magisterském studiu
zaméfeném na socialni praci, socialni politiku, socialni pedagogiku, socialni péci
nebo specialni pedagogiku

absolvovani akreditovanych vzdélavacich kurzll v oblastech vySe uvedenych v
celkovém rozsahu nejméné 200 hodin a praxe pfi vykonu povolani socialniho
pracovnika v trvani nejméné 5 let, za podminky ukoneného vysokoSkolského
vzdélani v oblasti studia, ktera neni vySe uvedena

u manzelského a rodinného poradce vysokoskolské vzdélani ziskané Fadnym
ukon€enim studia jednooborové psychologie nebo magisterského studia na vysoké
Skole humanitniho zaméfeni sou€asné s absolvovanim postgradualniho vycviku v
metodach manzelského poradenstvi a psychoterapie v rozsahu minimalné 400 hodin
nebo obdobného dlouhodobého psychoterapeutického vycviku akreditovaného ve
zdravotnictvi

Zakon umozniuje doplnit si toto vzdélani ve Ihaté 7, respektive 10 let od uginnosti zakona.
Promiji se tato povinnost pracovnikovi, ktery ke dni u¢innosti zakona dovrsil 50 let véku.

Povinnost dalsiho vzdélavani, kierym se obnovuje, upeviuje a doplfiuje kvalifikace
Formy dalsiho vzdélavani § 111:

specializaéni zajiStované vysokymi Skolami a vy3$§imi odbornymi Skolami navazujici
na ziskanou odbornou zpusobilost k vykonu povolani socialniho pracovnika

ucast v akreditovanych kurzech

odborné staze v zafizenich socialnich sluzeb

ucast na skolicich akcich

Dokladem o absolvovani je osvéd&eni vydané vzdélavacim zafizenim, které dalSi vzdélavani
pofadalo.

Pracovnik v socidlnich sluzbach § 116 vykonava:

pfimou obsluznou ¢&innost o osoby v ambulantnich nebo pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb (nacvik jednoduchych dennich &innosti, pomoc v osobni hygiené a
oblékani, manipulace s pfistroji, pomickami, pradlem, udrzovani Cistoty a osobni
hygieny, podpora sobéstacnosti, posilovani Zivotni aktivizace, vytvareni zakladnich
socialnich a spoleCenskych kontaktd a uspokojovani psychosocialnich potieb
zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost - prohlubovani a upeviiovani zakladnich
hygienickych a spole€enskych navyku, plsobeni na vytvafeni a rozvijeni pracovnich
navykl, manualni zruénosti a pracovni aktivity, provadéni volno¢asovych aktivit
zaméfenych na rozvijeni osobnosti, zajmu, znalosti a tvofivych schopnosti formou
vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpe€ovani zajmové a kulturni innosti a
provadéni osobni asistence

pecovatelskou ¢innost v domacnosti osoby spocivajici ve vykonavani praci spojenych
s pfimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni péci o
jejich domacnost, zajiStovani socialni pomoci, provadéni socialnich depistazi pod
vedenim socialniho pracovnika, poskytovani pomoci pfi vytvafeni socialnich a
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spoleCenskych kontaktd a psychické aktivizaci, organizaéni zabezpecovani a
komplexni koordinovani peCovatelské Cinnosti

Predpoklady pro vykon povolani pracovnika v socialnich sluzbach:

zpuUsobilost k pravnim ukon
bezuhonnost

zdravotni zpUsobilost
odborna zpUsobilost

Odborna zpusobilost: § :

pro primou obsluznou cinnost. zakladni nebo stfedni vzdélani a absolvovani
akreditovaného kvalifikacniho kurzu; neni potfebné u osob, které ziskaly zpUsobilost
k vykonu zdravotnického povolani v oboru oSetfovatel

pro zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost - stfedni vzdélani s vyucénim listem
nebo stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou a absolvovani akreditovaného
kvalifikaéniho kurzu; nevyzaduje se u osob, které ziskaly zpUlsobilost k vykonu
zdravotnického povolani ergoterapeut

pro pecovatelskou Cinnost - zakladni vzdélani, stfedni vzdélani, stfedni vzdélani s
vyuénim listem, stfedni vzdélani s maturitou nebo vy3Si odborné vzdélani a
absolvovani akreditovaného kvalifikaéniho kurzu; kvalifikaéni kurz se nevyzaduje u
osob, které ziskaly zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani v oboru oSetfovatel
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