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Vladni program podpory terénni socialni prace v socialné vyloucenych romskych
komunitach selhal na trovni obecnich samosprav v nékolika bodech.

Mediacni funkce nebyla Gspésnd, nékde byla dokonce odmitnuta nadiizenymi pracovniky
TSP. Program selhal i v neschopnosti vytvofit programy pro socidlné vyloucené.
Spoluprace mezi aktéry a rznymi organizacemi také neprobéhla. Cile na lokalni trovni
pravdépodobné selhaly z toho ditvodu, Ze obecni samospravy nepokladaly modelové cile TSP
za opravnéné a terénni socialni pracovnici nemély dostate¢ny vliv na to, aby situaci zménily.
Dale ptedstavitelé méstskych tradt nedokazali ocenit a docenit pfinos terénnich pracovnikt
pro ¢innost ufadu. Jak jsem jiz zminila vySe, TSP nemaji ptislusné pravomoci ¢i nastroje,
kterymi by dokazaly podnitit zménu. V organizacni hierarchii jsou na nejnizsi pozici. Jejich
omezené kompetence a schopnosti vedou k tomu, Ze probihd selekce a zizeni cilové skupiny
klientll. Svou préci redukuji na nejjednodussi a spiSe jednorazové ¢innosti.

Proto by méla byt zpfesnéna a vyjasnéna pozice a ndpli terénniho socidlniho pracovnika,
aby nedochézelo k vybérovosti klienti ¢i nékterych problémd, ale je Zaddouci zaméfit se na
problémy evidentni a neustadle opomijené (nezaméstnanost, nizka troven vzdélani, profesni
ptiprava a zajisténi bydleni pro celkovou funkénost rodiny).

TSP se Casto rekrutuji z oblasti socialné vyloucenych, mnohdy to vede k tomu, Ze diky
osobnimu prozitku nespravedlnosti ¢i diskriminace jsou casto orientovani pfimocafe a
vystupuji jako obhdjci potteb klientli. Druhd skupina pracovnikt citi odpovédnost pomahat a
vnima svou pozici zaroven jako soucast mistni politiky, snadnéji proto spolupracuje s organy
vetejné spravy.

Program selhal také z toho diivodu, ze pracovnici nejsou schopni piekonat Gzce profesni
cile své ¢innosti a akceptovat zajmy obce ¢i méstského tradu.

Negativni dopad programu spatfuji v tom, ze v nékterych méstech funguje pouze jako
doklad toho, Ze je sluzba tohoto typu zfizena a o funkcnost se jiz vedeni pfili§ nestara. Nebo
je-li funkéni tak pouze v jedné oblasti a jinou, stejné ne-li vice potfebnou, nema snahu fesit.
Dostatecné nefunguje kontrolni aparat ¢innosti terénnich pracovniki, kteii pouze jako doklad
své prace sepisuji zpravu o svém roc¢nim piisobeni, vysledcich a uspésich. Hodnoceni miize

byt tedy subjektivné zabarveno.



