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obecni samospravy ke spole¢nému aktivniho pfistupu spolecnosti,
cili pfi praci s klienta k feSeni lepsi uplatnéni
komunitou svych problémi

Program podpory terénnich socialnich pracovniki v socialné vylouc¢enych komunitach
byl neuspésny diky fadé faktort:

1. Ze strany obecni samospravy nedochazi zcela k reflektovani potieb klientd, programy
TSP jsou pak sestavovany bez ohledu na poptavku a neodpovidaji vzdy realné situaci.
Chybi také vétsi aktivita pfi tvorbé a podpote mistni TSP. Vytvofené programy jsou
mnohdy pouze ,,nutnosti“ délanou bez ochoty redln¢ pomoci.

2. Ze strany TSP chybi dostate¢na uroven vzdélani, ktera by odpovidala také svym
obsahem povaze TSP. Z toho vyplyva nedostatecné fesSeni problémil ve vsech
souvislostech. Dochazi k nedostate¢né podpoie klienta k feSeni jeho vlastnich
problémil, chybi prace s nim v delSim ¢asovém useku a dochézi k formulaci problémi
klienta na zakladg jeho vlastni formulace. Cinnosti TSP se pak soustfed’uji pouze na
jednodussi typy problémt a jednim z nejhorSich problémi je redukce cilové skupiny.

3. Na stran¢ obou — obecni samospravy i TSP nedochazi ke sjednoceni cilii programu.

4. Mné¢ osobné chybi zapojeni hlediska mistniho spolecenstvi — tj. Skoly, pracovniki
socidlnich odbort, organti statni spravy, neziskového sektoru. Domnivam se, Ze pfi
jejich zapojeni by bylo mozno nastavit program tak, aby 1épe odpovidal potiebam
klient. Mistni spolecenstvi je totiz tim, kdo je s klienty denn¢ v kontaktu, dochézi
mezi nimi k vzdjemnému pusobeni a zna jejich potieby 1épe. Také cile TSP a obecni
samospravy v zapojovani klientii by se snaze formulovaly, kdyby byly v§em stranam
jasné problémy, ocekdvany pribeh implementace programu a ocekévané dusledky.
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