Masarykova univerzita Brno, Fakulta socialnich studii, Katedra psychologie

Sylabus pfedmétu
PSY256 KOMUNIKACNI POTIZE, PORUCHY, TRIKY, FAULY
A OBRANY

Vyucujici: Doc.PhDr. Ivo Planava
Katedra psychologie FSS MU, Jostova 10, 602 00 Brno
E-mail: planava@fss.muni.cz

Urceno: prezencni studium psychologie na FSS MU (jedno i dvou-oborové);
bakalarsky stupeni; pro studujici od druhého roku studia na FSS.

Organizace a forma vyuky: volitelny pfedmét; seminafe a cvi¢eni v podzimnim
semestru akad. roku 2008-09; jednou tydné dvé vyu€ovaci hodiny
Maxim.pocet 28 osob.

Ukonceni: zapocet, 3 kredity

Pozadavky a predpoklady ukonceni:

- pfitomnost a aktivita na setkdnich (maximum 2 absence), plnéni
dil¢ich zadani;

- vypracovani odborné eseje na téma ,,Komunikacni potize,
poruchy ¢i fauly, které povazuji za nejvice hodné pozoru.“ Rozsah
do 2 -3 normo-stran; do cca 4000 znakt (v€etné mezer).
Termin dodani (vytistény text) do 29. fijna 2008.
Podrobnosti na prvnim setkani.

- Zapoctovy test.

Charakteristika

Pfedmét patii do kategorie vyukové -vycvikovych programii. Zahrnuje nabidku
vybranych poznatki a cvi¢eni (modelovani, psycho-dramatické etudy, analyza
video-programti aj.) s akcentem na komunikacni potize a poruchy, vcetné tzv.
fauld a moznych obran; ato jak pfi interakcich ,,tvafi v tvai®, tak i z oblasti mas-
medialni.

Tématické okruhy, klicové pojmy

KOREA - Komunika¢né Rela¢ni Axiom; komunikaéni myty, predsudky, polopravdy;
komunikovani a etika; komunikacni styly; transkulturni nedorozuméni; emocni a
kognitivni zdroje komunik. problémi; verbalni potiZe a triky (zobectiovani, mlzZeni,
pomluvy, nevaznost slov, aj.); ,,fe€i t€la; zpétnovazebna selhavani. Agrese: podoby
a obrany; polemiky - manévry a triky. Spinéni a vymyvani mozk® (v malém i ve
velkém).
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