SPP 423 Principy personalniho Fizeni (2008/2009)
(Personalni analyza, planovani, strategie)

garant kurzu: PhDr. Jiti Winkler, PhD.
Vyucujici : PhDr. Alena Lubasova, Ph.D.
Identifikace kurzu :
Magisterské presencni studium SPSP.

Povinny kurz specializace Persondlni management a organiza¢ni rozvoj.
2 hodiny tydn¢ (pfednaska+cviceni).

Zakonceni kurzu: zkouska (viz dale), 8 kreditt.

Workload: ptiméa vyuka: 26 hodin, ¢etba: 75 hodin, samostatna prace: 39 h. SPOLU: 140 h.

Anotace a cil kurzu :

Kurz se zabyva komplexnim vykonem persondlni prace v organizaci, kterd je koncipovana od
tvorby persondlni strategie, provadéni persondlnich analyz, vytvafeni jednotlivych
personalnich plant az k vykonu specifickych personalnich ¢innosti . Aktivni vykon personalni
prace je zdkladnim vychodiskem pro systémovy pfistup k ¢innostem a procestim personalniho
fizeni, ktery vyzaduje znalost a provdzanost ekonomickych, socialnich, psychologickych 1
dalsich mechanismi. Cilem kurzu je orientovat studenty v jednotlivych oblastech
personalniho fizeni , naucit je analyzovat a prakticky zvladat jednotlivé procesy z hlediska
cilt, aktivit, strategii a pfistupti.

V ramci piredmétu ziskad student prehled o vykonu persondlni prace v jednotlivych krocich,
z nichZ ne vSechny jsou dosud v praxi dostate¢né provadény jak pro jejich obtiZnost, tak
nedostatecnou odbornou vybavenost odpovédnych zaméstnancti v rolich personalisti.

Na kurs navazuje predmét SPP 436 Rizeni lidskych zdroju.

Organizace kurzu:

Kurz se sklada ze Ctyt tématickych bloki , jejichz zvladdnuti klade dlraz na aktivni pfistup
studentii. Cilem je nejenom ziskat piislusné informace, ale ndzorn¢ si odzkouset vlastni
piistup pfi vytvareni ptislusnych dokumentt a feSeni ptipadovych situaci z pohledu
budoucich personalnich manazert.

Tematické bloky jsou zvoleny tak, aby pokryly klicové oblasti ve vykonu personalni prace

v organizacich to v pozadované posloupnosti.

Blok A. Lidsky faktor v systému fizeni organizace

Blok B. Planovani v oblasti lidskych zdroja - systémovy piistup k fizeni lidského potencialu
Blok C. Personalni analyza - nezbytny institut pro tvorbu strategii a plant

Blok D. Zékladni persondlni proces - zajiSténi a stabilizace personalu

Zadani:

Vypracovat, s pouzitim p¥islu§nych teoretickych koncepti tymovy projekt “Rizeni lidského
potencialu ve vybrané organizaci®, ktery zahrnuje vytvofeni personalni strategie vybrané
organizace, jeji rozpracovani do principl politiky fizeni lidskych zdroji a navrh postupu pii
zajiStovani a stabilizaci personalu.
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Ukoly student :

* Studium literatury a doporuc¢enych prament k tématim.

* Poznatky ziskané z 9 lekci teoretické vyuky budou studenti vyuzivat pti prubézné
praci na projektu, ktera bude zadavana v zavislosti na probiranych tématickych
blocich.

» Aktivni G¢ast na seminafi: 1 x prezentace dil¢i prace na spole¢ném projektu, diskuse a
hodnoceni ostatnich projekta.

Podminky udéleni zapoctu:
Zpracovani tymového projektu Rizeni lidského potencidlu v organizaci® (rozsah 15-20 stran).
Ptijeti projektu ucitelem.

Podminky zkousky:
Zvladnuti kontrolniho testu teoretickych znalosti v pozadovaném rozsahu.

V piipad¢ absence na prednaskach vyssi nez 80 % — ustni zkouska.
Obsah kurzu:

1. tyden — Blok A:
Uvod do kursu (jeho cile a metody prace, vytvoreni projektovych tymii, vybér organizace )

2. tyden — Blok A:

Lekce 1: Strategie — formulace zamért a cili

(Vysvetleni obecnych pojmii vize, strategické cile, strategie , strategické operace , zacleneni personalni strategie
do hierarchického clenéni ostatnich strategii . Jak spravné formulovat zameéry a cile ve strategii. Realizace
strategie v praxi.

(Prace na projektu:

1. Formulace vize, poslani a globdlni strategie vybrané organizace )

Literatura:

Prednaska.**

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha: Management Press 2001, str. 22-23

H.Koontz, H. Weihrich : Management. Praha: Victoria Publishing 1993, str.123-124** str. 173-175
M.Armstrong : Personadlni management . Praha: Grada Publishing, 1999, str. 177-191

Z. Soucek : Jak zajistit realizaci podnikové strategie. Moderni tizeni: 9/96 str.29-32

Z. Dvotak: Persondlni strategie podniku. Moderni fizeni 12/98 str. 36/40

F. Bélohlavek : Organizacni chovani. Olomouc : Rubico, 1996, str. 75-79

M. Kavan : Kazdému Sanci . Praha : Profess, 2002, str.

J. Charvat : Firemni strategie pro praxi

Pozn. : Literatura oznacena ** naleznete v IS - v elektronické podobé

3. tyden — Blok A. :

Lekce 2: Vliv organizace na vykon fizeni

(Persondalni strategie a personalni politika v riiznych typech organizaci, vliv organizacni struktury na
persondlni Fizeni. Organizacni rozvoj v zavislosti na technickém a socialnim subsystéemu. VIiv organizacni
kultury na politiku Fizeni lidskych zdrojii . Vyvoj strategického rizeni )

(Prace na projektu:

2. Vytvoreni organizacni struktury odpovidajici charakteru organizace a kopirujici globalni
strategii, definice poZadavkii na technicky a socidlni subsystém organizace)
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Literatura:

Prednaska**

M. Amstrong : Persondlni management. Praha: Grada Publishing, 1999, str. 327-373; str. 357-365**; str.387-
399%*

H. Koontz, H. Weihrich : Management. Praha: Victoria Publishing 1993, str. 256-265%%*

M. Maly, J. Dédina : Organizacni architektura. Praha: Victoria Publishing, 1996, str. 8-10, str. 131-135
M.Armstrong: Jak byt jesté lepsim manazerem . Praha: Victoria Publishing, 1995, str. 76-86%*, str. 271-275%*

E.Bedrnova, 1. Novy : Psychologie a sociologie v Fizeni firmy. Praha: Prospektum, 1994,str. 15-55**

J.Jirdsek : Od planovani ke strategickému rizeni . Moderni fizeni: 11/97, str. 6-1
F. Bélohlavek : Organizacni chovani. Olomouc : Rubico, 1996, str. 20

4. tyden — Blok A

Lekce 3: Vykon personalniho managementu

(Historicke pozadi persondlniho managementu. Od persondlniho managementu k rizeni lidskych zdrojii. -
definice, cile, podoby a modely. Mezindarodni persondlni management. Vyznam cilii v persondlnim
managementu. Ridici pravomoc vedoucich pracovnikii v persondlnim iizeni. Persondlni titvary ve svété ,cinnost
modernich persondlnich utvarit)

(Prace na projektu- 3. Stanoveni persondlni strategie na zakladé analyzy organizace a

koncepce persondlniho Fizeni a etického kodexu )

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str. 27-66, 85-145,

M.Foot, C.Hook : Personalistika . Praha: Computer Press, 2002, str. 3-11

E.Bedrnova, 1. Novy : Psychologie a sociologie v Fizeni firmy . Praha, Prospektum, 1994, str. 71-77%**
M. Kavan : KaZdému Sanci . Praha : Profess, 2002, str. 9-20**

5. tyden — Blok A

Lekce 4: Lidsky potencial — klicovy faktor pro realizaci strategickych cila

(Osobnost cloveka v pracovnim procesu, lidsky potencidl organizace, faktory, oviliviujici vykonnost lidského
potencialu. Stav ¢loveka v priitbéhu pracovniho procesu . VIiv lidského potencidlu na plnéni strategickych cilii.
Politika lidskych zdrojii jako ndstroj pro realizaci persondlni strategie.

(Prace na projektu: 4. Formulace aspektit psychologické smlouvy a stanoveni pravidel

persondlni politiky, které vyZaduji v organizaci exaktni formulaci)

Literatura:

Prednéaska**.

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Management Press, 2001, str. 24-39

B. Wiliam , Werther, Jr.K.Davis : Lidsky faktor a personalni management. Praha: Victoria Publishing, 1992, str.
23-37%*,

M. Amstrong : Personalni management . Praha : Grada Publishing, 1999, str. 47-50, str. 65-136, str. 149-163,
str. 267-294

F. Bélohlavek : Organizacni chovani. Olomouc : Rubico, 1996, str. 57-68

J. Styblo : Moderni personalistika, trendy, inspirace, vyzvy. Praha: Grada Publishing , 1998 , str. 122 —127**
A. Kopcaj: Kosateni bohatstvi . Ostrava: Silma 90, 1997, str. 102-106

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str. 271-277

6. tyden +7. tyden
Prezentace 1. ¢asti jednotlivych projekta - diskuse, rFeSeni odchylek, priibéiné hodnoceni,
Ppriprava na dalSi ¢ast projektu

8. tyden — Blok B

Lekce 5: Proces planovani v oblasti lidskych zdroji,

(Podstata, smysl a charakteristika planovani, typy planii, efektivnost a postup planovani . Proces a metody
persondalniho planovani , plan mobility pracovnikii tj. ziskavani a vybéru zaméstnancii, rozmistovani, stabilizace
a snizovani poctu zaméstnancii . Vytvareni planii odmenovani a produktivity prace. Planovani personalniho
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rozvoje - plany vzdeélavani pracovnikii, planovani kariéry , plany persondlnich rezerv, plany ndslednictvi.
Planovani ostatnich persondlnich ¢innosti)
Prace na projektu: 5.Pfiprava persondlnich planii, odhad budouci potieby poctu a kvality
zaméstnancii ve zvolené organizaci.

Literatura:

Prednaska.**

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Management Press, 2001, str. 108-116

J. Styblo : Moderni personalistika, trendy, inspirace, vyzvy. Praha: Grada Publishing , 1998 , str. 37-41%**
E.Bedrnova, I. Novy : Psychologie a sociologie v Fizeni firmy . Praha, Prospektum, 1994, str. 80-81%*

M. Amstrong : Persondlni management . Praha : Grada Publishing, 1999, str. 428-441%*%*

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str. 517-521, str. 537-547

9. tyden — Blok C

Lekce 6: Analyza prace a pracovnich mist

(Orientace v zdkladnich analytickych pojmech , provadeni analyzy pracovnich mist, popis a specifikace
pracovniho mista. Faktory, ovliviwjici vytvareni a podobu pracovnich mist. Typy pracovnich tymii , analyza roli
v tymu )

Prace na projektu: 6. Popis a specifikace klicovych pracovnich pozic. Zhodnoceni tymové
spoluprdace vaseho tymu.

Literatura:

Prednaska.**

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Management Press, 2001, str. 68-79

M. Amstrong : Personalni management . Praha : Grada Publishing, 1999, str. 209-220,** str.229-223*%*

B. Wiliam , Werther, Jr.K.Davis : Lidsky faktor a persondlni management. Praha: Victoria Publishing, 1992, str.
136-151**

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str. 261-268; 301-321

G.T. Milkovich, J.W. Boudreau : Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 1993, str.113-122%%

N. Heyes: Psychologie tymové prace . Praha: Portal, 2005, str. 22-24; 69-77

10. tyden — statni svatek
11. tyden - Blok C

Lekce 7: Analyza lidského potencidlu v organizaci

(Analyzy stavajicich lidskych zdrojii — pocet a struktura zaméstnancii. Analyza vnejsi a vnitini mobility,
vyuzivani kvalifikace zaméstnancii. Analyza manazerskych kompetenci a kompetenci klicovych zaméstnancii.
Integrace manazerskych standardii s nastroji persondlniho managementu .)

Literatura:

Pfednaska.**

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str.279-294;

J. Styblo : Moderni personalistika, trendy, inspirace, vyzvy. Praha: Grada Publishing , 1998 , str. 128-138**
J. Styblo : Lidsky kapital v nové ekonomice. Praha: Profesional Publishing , 2001, str. 59-73

Prace na projektu: 7. Formulace poZadavkii na manaZerské a klicové pracovnich pozice

12. tyden — Blok C

Lekce 8: Moderni néstroje persondlnich analyz

(Analyzy potreb v programech vycviku, vzdelavani a rozvoje. Analyzy trhu prdce, atraktivity organizace a
persondalni marketing . Benchmarking — analyza konkurence z pohledu vizeni lidskych zdrojii. Principy
persondalniho controllingu, personalni audity . Persondlni informacni systém)

Literatura:

Prednéska.**

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Management Press, 2001, str. 147-153, str. 339-349
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M. Belcourt, P.C.Wright: Vzdélavani pracovnikii a Fizeni pracovniho vykonu. Praha, Grada Publishing, 1998, str.
35-57

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str.567-591, 777-789

Prace na projektu: 8.Vytvoieni ndstrojii persondlniho controllingu a formulace zdkladnich
poZadavkit na personalni informacni systém. Panel /letak prezentace organizace v
souladu se zasadami persondlniho marketingu.

13. tyden — Blok D:

Lekce 9 : Zajisténi a stabilizace personalu

(Postup a jednotliveé kroky p7i zajistovani zaméstnancui, zvladani procesu stabilizace, indexy pro vyjadreni miry
stability persondlu , vertikalni a diagonalni pohyb zaméstnancii, metody vybéru v zavislosti na obsazovanych
pozicich. )

Literatura:

Prednéska.**

J. Koubek : Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Management Press, 2001, str. 117-146

B. Wiliam , Werther, Jr.K.Davis : Lidsky faktor a personalni management. Praha: Victoria Publishing, 1992, str.
170-195%%*,202-233*%*

M.Foot, C.Hook : Personalistika . Praha: Computer Press, 2002, str. 55-66, str. 83-104, str.109-128

M. Armstrong: Rizeni lidskych zdrojii . Praha : Grada Publishing, 2002, str.353-411

Prace na projektu : 9.Rozpracovdni persondlni politiky v oblasti obsazovani jednotlivych

pracovnich pozic a zpitsob stabilizace persondlu.

Dokonceni projektu :
Zhodnoceni ptfinosu prace na projektu.
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