Prace s pripadem v praxi socialni prace — plan zpracovavani
pripadu

(Je tieba, abyste pfi planu zpracovavani piipadu neopomnéli nasledujici otazky)

1. Formulace problému

vvvvvv

problém je klicovy, které jsou na n¢j ,,pouze* navazany?

2. Strategie intervence

Jakou zvolite ve vztahu k problému klienta strategii? Jaky pfistup budete aplikovat? Co
muzete klientovi nabidnout? Kam ho odkazete, pokud jeho zakizka presahuje Vase
kompetence?

3. Kontrakt

Definujte zakazku, tedy oblasti, kde se poptavka klienta a Vase nabidka protinaji. Co bude
cilem intervence (kdy bude problém vytesen?)? Definujte dil¢i cile k cili hlavnimu. Co pro
splnéni kazdého cile udélate Vy a co klient? Zvazte, jaka celkova doba intervence bude
potiebna k vyteseni piipadu.

4. Plan prace

Navrhnéte uskute¢nitelny a casove realny sled krokd, kterym budete jednotlivé dil¢i problémy
s klientem fesit (co udélate, kdy udélate, pro¢ ud€late zrovna toto, co udélate Vy a co klient —
vysledkem je logicky sled krokli vedouci k vyteSeni problému).

5. Autoevaluace
Kdy v pribéhu intervence budete zjiStovat, do jaké miry je kontrakt napliiovan a jestli je
potiebna jeho redefinice?

6. Uzavieni intervence

Jak poznate, Ze cile bylo opravdu dosazeno? Jsou nutné néjaké dalsi specifické kroky — je
tieba klienta nékomu piedat? Je potieba situaci nadale ob¢asné monitorovat? Jak ¢asto? Nebo
je mozné piipad zcela uzavtit?

7. Kritické body a eticka dilemata
Jsou né&jaké kritické body, slaba mista v feSeni pfipadu? Narazili jste pifi feSeni pfipadu na
néjaka eticka dilemata?



