Psychologie vychovy a
vzdélavani

Socialni prostredi skolni tridy
a skoly




Myslenkovy experiment

0 Predstavte si restauraci, do ktere
obvykle chodite

o Co se o ni vibec da Fict?

0o Co se vam Vv ni libi a nelibi?

o Co z toho je pro vas osobné dilezité?

o Co z toho je - podle vas - dulezité pro
ostatni, kteri tam chodi s vami?

o Porad je to ta stejna a pro vas osobné
prijemna restaurace?




Jak to tedy je?

o Konkrétni Clovék v socialnim prostredi
m (mikro — mezo — makro)

o Jeho vnimani tohoto prostredi
m (Lewin, Bronfenbrenner atd.)

o Jeho interpretace a komunikace socialni reality (...)
m (Moscovici atd.)

o Otazka zmeény v Case (individualnim i skupinovém)

éa7




Teoreticka vychodiska

0 uceni a chovani zakl neni pouze
individualni zalezitosti

o je ovliviovano mikrosocialnim
prostredim, v némz se zaci pohybuji

(prostredi konkrétni skoly, konkrétniho
ucitelskeho sboru, konkrétni skolni tridy a
konkrétni skupiné vrstevnik( s niz se Zak ¢i
zakyné kamaradi, na jejiz minéni da atp.)




Proc¢ se zajimat o socialni prostredi?

o skola jako prostredi (mj.)
= vyvojove psychologicky pohled
m socialni uceni

O prozivani tohoto prostredi zakem (mj.)
= vliv na vykon
= vliv na dalsi vzdélavaci drahu




Socialni klima v souvislostech

O Historicky je davano souvislosti mj. s:
m efektivitou a kvalitou vyuky,
= Skolni UspéSnosti zakuy,
= akademickymi aspiracemi zakdu,
m problémovym chovanim...




Dulezité upozorneni

o (nejen) z historickych duvodu se lisi
organizace vyuky ve stredni Evropé a v
anglosaskych zemich
m U nas - zaci se vétsinou ucastni vyuky v jednée
skupiné (skolni trida); diferenciace podle
vykonu probiha uvnitr tridy a trida je proto
velmi dulezitym faktorem ovliviiujicim vnimani
vzdélavaci reality zaky i vnimani Zaku uditeli
(kontext tridy)

= V USA jsou zaci déleni do vyuky podle vysledku
(kurzy pro zacatecCniky a pokrocilé) a maji vetsi
moznost volby kurzu: kontext $koly jako celku
je pak mnohem dulezit&jsi (i jako label)




Praktické vyuziti poznatka

O uspesna prace psychologa v prostredi konkrétni
skoly, predpoklada nejméné tri relativné
samostatné cinnosti:

m ziskat dostatecné teoretické znalosti o socialné-
psychologickych jevech, které se ve skolstvi
vyskytuji

= umeét diagnostikovat klima skolni tridy, klima sSkoly,
prip. klima ucitelského sboru

s umet (na zakladé zjisténych skutecnosti) navrhnout a
provést vhodnou intervenci, ktera by pomohla jak
zadkum, tak uditelim.




Klima skoly vs. kultura skoly

o Klima skoly
= Tradic¢ni, vychazi z kvantitativnich postupt a metod

= Zaméruje se na hodnoceni prvkl prostredi a interakci, ktera
jsou agregovana do ukazateli

s ,,Vyzkum klimatu skoly je prosté levobockem vyzkumu
klimatu organizace a vyzkumu efektivity vzdélavani."
(Andersonova, 1982: 368).

Skola jako soucast vzdélavaciho systému je predevsim formalni organizaci;

vnimani reditele a jeho stylu vedeni jako jedné klicovych proménnych socialniho
klimatu;

akcent na vykon zaka ¢i studenta, €i vykon Zaka a jeho ovlivnéni efektivitou
ucitelovy prace

pozitivni klima skoly bylo nakonec potvrzeno jako jedna z charakteristik ,efektivnich
Skol*

o Kultura skoly
= Odlisna vyzkumna tradice (kvalitativni pristup)
s etnograficky pristup, idiograficky pristup
m napr. Prazska skupina skolni etnografie



http://userweb.pedf.cuni.cz/~www_kpsp/etnografie/frame.htm

Socialni klima

O

Socialni klima -metafora, ktera se pokousi postihnout
individualné-emotivni i socialni rozmeér institucionalniho
vzdélavani

(kurikulum i skryté kurikulum)

Poprvé pouzito J. Withallem (1949) ve studii The
development of a technique for the measurement of social-
emotional climate in clasroom (Journal of Experimental
Education, 17, s. 347-361)

m ProcC nejsou srovnatelné tridy stejné skolsky uspésné?

s Divéi SS, New York

Velky nastup v 60. a 70. letech; zajem trva do soucasnosti;
slozka evaluace i autoevaluace Skoly (srv. sondy OECD)



Terminologické otazky

experti uzivaji pri popisu a rozboru socialne-
psychologickych jevu ve §kole ruzné terminy:

o prostredi, klima, atmosféra, charakter, étos (celé
skoly, ucitelského sboru, jedné tridy, vyuky v dané
tride, komunikace v dané tridé).

o pripojuji i ruzné privlastky (edukacni, u&ebni,
vyukovy, socialni, psychosocialni, socialné-
psychologicky, socialné-emocionalni atd.)

O v literature dnes existuji v dané oblasti desitky
terminu (vice neZ 60)




Vyvoj do soucasnosti

O rozlisuje socialné-psychologické jevy ve skole podle rozsahu,
meénlivosti, délky trvani, obecnosti. (Mares, Lasek, 1990/91,
Mares, Krivohlavy, 1995):

o prostredi je nejobecnéjsi termin, netykd se jenom
aspektl socialné-psychologickych.

o termin atmosféra ma pomeérne uzky rozsah.
Vyjadruje proménlivost a kratké trvani.

o Termin socialni klima oznacuje jevy dlouhodobé.
Jsou typické pro danou tridu a daného ucitele (skolu,
zaméstnance, zaky) po nékolik mésicl &i let.




Teoretickeé otazky

o Klima ve tridé nelze pochopit izolované od
environmentalnich, socialnée-
psychologickych, sociologickych a
kulturnich souvislosti.

o PFiklady ruznych taxonomii, které se
snazily usporadat do urcitych
hierarchickych souvislosti:




Pt. 1 - RozliSuje ctyfi hierarchické urovne

dle Tagturi (1968) a Anderson (1982)

1. ekologie 4. kultura

o charakteristika budovy, v niz se o
vyuka odehrava

2. prostiredi (milieu) O

o charakteristiky uditeld (délka
praxe, platové zarazeni, ap.)

o 23kl (vék, pohlavi, socidlni O
status, ap.)

3. socialni systém (skupinové O

charakteristiky)

vztahy mezi klicovymi Ucastniky

socialni komunikace
podil na rozhodovani

O O O O

prilezitost k Ucasti na socialnim
déni ve skupiné

hodnoty a hodnotové systémy, jez
ucastnici povazuji za vyznamneé
ucitelova zaangazovanost na
rozvoji zakd

duraz na kooperaci

duraz na ¢innosti souvisejici se
Skolou

o¢ekavani ucastniku

o
jasnost a konzistentnost cilU



Pr. 2 — Sedm urovni
dle Knowles (1985)

1. podminky klimatu

a) fyzikalni prostredi

O

architektonické koncipovani
ucebny a zplsob jejiho vybaveni

b) psychologické prostredi

O O O O O O O

vzdjemné respektovani ucastnikd
spoluprace ucastniki

moznost vzajemného spolehnuti
vzajemna podpora, pomoc
otevrenost a autenticnost jednani
potéseni a radost ze spolecenstvi
humannost, lidskost v jednani

. Zaangazovanost zakl na

spolecné tvorbé plani

. Zaangazovani zakd na

diagnostice viastnich potreb

y N r

. Zaangazovani zakd na

definovani cilt uceni

. Zaangazovani zakd na navrhu

postupll pfFi uceni

. pomoc zakiim uskutecnovat

navrzeny postup uceni

. Zzaangazovanost zakl na

hodnoceni priibéhu a
vysledkl vliastniho uceni



Teoretické urovne uvazovani o
klimatu — Proc mé viastné ajima?

o Celkem nejméné pét teoretickych Urovni - moznych
perspektiv reflexe klimatu:
= Prvni je uroven ekologicka a lidé jsou v ni pritomni spise
zprostredkované (prostredi skolni budovy, ucebny,

laboratore, studovny atd., tedy prostor, v nichz zaci a
ucitelé ziji cast svého zivota, vyucuji a uci se).

= Druha je Groven jedinct (jednotlivych uciteld,
jednotlivych zakd atp.).

= Treti je aroven malych socialnich skupin (skolni tridy
ap.).

= Ctvrtd je Groven vétsich socialnich skupin (klima
skoly ).

m Pata je uroven velkych socialnich skupin, napr. uroven
Skolstvi dané zemée, zvlastnosti jeji kultury.



Socialni klima

o Klima skolni tridy

m Konkrétnéjsi (i z pohledu dotazovanych), v praxi Castéji
pouzivane, rada metod...

o Klima skoly

VvV a.v7s s O

m Obecnejsi, nutnost reflexe ze strany akteru, v
soucasnosti spise vyzkumné, i kdyz je prodavana celd
Fada ,,jakometod"

m S dr. Jezkem se domnivame, ze lepsi nez ,,Jednorazove
setreni" je prlstup b|IZICI se ,,actlon research" - prubezne

sIedovam dil¢ich jevu, jejich cilené ovlivnéni a preneseni
zajmu na dalsi ,problémovou" oblast

s Koncept skoly jako ucici se organizace (Senge; Krus,
Louis a Bryk)




Typologie pfistupu ke klimatu

o podle stupné Skoly

O

podle typu skoly

O

podle koncepce vyuky

podle zvlastnosti zaku

O 0O

podle zvlastnosti uditell

O

podle zvlastnosti vyucovacich pfedmétd
o podle zvlastnosti prostredi, v némz se vyuka odehrava

o podle zvlastnosti komunikace, ktera zprostredkovava
socialni kontakt




Soucasne pristupy ke zkoumani
klimatu tridy (1. cast)

o Sociometricky pristup. Objektem studia je skolni trida
jako socialni skupina, nikoli ucitel.

O Organizacne-sociologicky pristup. Objektem studia
je skolni trida jako organizacni jednotka a ucitel jako
ridici pracovnik.

o Interakcni pristup. Objektem studia je skolni trida a
ucitel. Zajimame se o interakce mezi ucitelem a zaky v
prub&hu vyudovaci hodiny.

o Pedagogicko-psychologicky pristup. Objektem
studia je Skolni trida a ucitel. Zajima nas spoluprace ve
tride, kooperativni uCeni v malych skupinach.



Soucasne pristupy ke zkoumani
klimatu tridy (2. cast)

o Skolné-etnograficky pFistup. Objektem studia je
skolni trida, ucitelé a cely prirozeny zivot skoly.

o Vyvojoveé psychologicky pristup. Objektem studia
je zak jako osobnost a Skolni trida jako socialni
prostredi, v némz se ma osobnost rozvijet.

o Socialné-psychologicky a environmentalisticky
pristup. Objektem studia je skolni trida chapana jako
prostredi pro uceni, zaci dane tridy a vyucujici, kteri v
této t¥idé pusobi. (aktudlni podoba klimatu,
preferovana podoba klimatu).



Metody zkoumani klimatu

0 metody

= postoje k riznym aspektim $kolniho prostfedi (autofi
mluvi o percepcich)

= soulasné pfistupy k postojum akcentuji zejména prvek
hodnoceni

o Pozorovani

Rozhovory (individualni, focus groups)

O

Sociometrie

O

Nominacni techniky

O 0O

Posuzovaci skaly

O

Dotazniky




Metody

o UrcCene:
= 7akum, uditeldm, vedeni gkoly, rodi¢um..

o Formy
= Aktualni - ,jak je to ted"
s Preferované - ,jak by se mi to libilo"

o Problémy
= Nejsme zvykli o prostiedi uvazovat, Kikdyz je v
poradku";
= nutné cilené vedeni k reflexi




Dotazniky (tfida) — priklad (CES)

4

Skaly: wucitelova pomoc, orientace Zakd, vtahy mei Zdky, ajem o
vyuku, klid a porddek, jasnost pravidel

Dotaznik CES - forma A

(Classroom Environment Scale)

© Autofi: EJ. Trickkett (Yale University), R.H. Moos (Stanford University) 1973, B.J. Fraser (Western
Australian Institute of Technology) 1982

© Preklad a uprava: J. Lasek (Pedagogicka fakulta VSP v HradciKrélové), J. Mare$ (Lékaiska fakulta UK v

Hradci Kralové) 1988
Jméno zaka/zakyné: Skola:
Trida: Obec:
Ucitel/ucitelka: Dnes$ni datum:

Nevypliiujte, dokud nedostanete pokyn!

1. Z4ci z nasi tifdy vkladaji do $kolni prace pomémé dost usili, energie. Ano - Ne

2. Zaci se v nasi tfid€ navzajem dobie znaji, védi o sob¢ dost véci. Ano - Ne

3. Tento ucitel (tato ucitelka) s ndmi malokdy diskutuje o vécech, v nichz bychomAno - Ne |I
potiebovali poradit, pomoci.

4.V nasi tiid¢ vénuji zaci vice ¢asu debatovani o mimoskolnich vécech, nez debatdm o[ Ano - Ne |1
ucivu a uceni.




Dotazniky (tfida) — priklad (ICEQ)

v

Skaly: Personalizace, Partictpace, Nezavislost, Badani, Diferenciace

Dotaznik ICEQ

(Individualized Classroom Environment Questionnaire)

©Autori : A. J. Rentoul, B.J. Fraser 1979
©Preklad a modifikace : Jifi Mares$ a Jan Mares 1995

tida: identifikace:

chlapec - divka

Navod k odpovidani:

Odpovida se ciselné, pridélovanim bodl. Nejde tedy o znamkovani jako ve skole!

mozné odpovéedi

Casto obcas tézko fici malokdy vibec ne
5 4 3 2 1
1. Ucitel se vénuje vSem zakdm, mluvi se vSemi z nasi tfidy. 1 2 3 4 5

2. Kdyz se pfi hodiné o né¢em debatuje, Zaci se neboji fici svUj

vlastni nazor. 1 2 3 4

3. Je to ucitel, kdo rozhoduje o tom, kde bude ktery Zak sedét. 1

4. Kdyz zaci nasi tfidy narazi na urcity problém, rad€ji si prectou
feSeni v ucebnici, nez aby hledali feSeni sami, udélali si néjaky 1 2 3 4 5
pokus.

5. Zaci rozdilné vykonnosti dostavaji u nas rozdilné obtizné ukoly. 1 2 3 4 5
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